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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
PREFEITURA DE
SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagdo de Servicos de Saide

SAUDE

Memo. 069/2017 - NTCSS em 11/09/2017

Interessado: Secretaria Municipal da Satde

Assunto: Ata de CTA R020/2016 - 32 trimestre

A
NTSCC - Area Financeira

Estamos encaminhando documentagéo referente a CTA realizada em 04 de setembro do
corrente exercicio, relativa aos meses dezembro de 2016, janeiro e fevereiro de 2017 (32 trimestre
de avaliagdo). Seguem anexas ao presente: Ata do CTA, Relatdrio de reavaliagdo de prontudrios, lista
de presenca, Portaria 2342/16 SMS.G, Portaria 466/17 — SMS.G, Relatério de Producdo e de
Indicadores de Qualidade do trimestre avaliado, Relatérios Mensais de Medi¢io de Producio (Pl),
Relatérios dos Indicadores de Qualidade e protocolos de entrega de relatérios assistenciais

referentes ao 22 e 32 trimestres.

Observagdo: A aplicagdo do desconto pertinente ao ndo cumprimento da meta de qualidade
“Preenchimento de Prontudrios” neste trimestre se encontra, até nova deliberagio da CTA efou
autoridade superior, uma vez que a Contratada nos enviou, de forma tempestiva, recurso
explicitando as motivagGes de sua inconformidade com os moldes com que atualmente o referido

desconto € procedido (segue anexo).

S3o Paulo, 11 de Setembro de 2017.
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Sao Paulo, 11 de setembro de 2017.

REF: Desconto Indicador de Qualidade 2 - Preenchimento de Prontudrios (CG 020/2016-PENHA).

Prezada Senhora,

Considerando a decisdao da Comissdo Técnica de Avaliacdo do Contrato de Gestao R020/2017, no que
tange ao desconto do Indicador 2 — Qualidade no Preenchimento de Prontuarios, bem como os ajustes
orcamentarios solicitados por esta Pasta e ja entregues as instancias competentes com a contrapartida
proposta pelo Senhor Secretario de que os descontos ateé o final deste exercicio financeiro estariam
suspensos, solicitamos reconsiderar a decisdo proferida em reunidao da mencionada Comissao, datada de

04/09/2017, conforme copia acostada ao presente, referente a avaliacdo do 32 Trimestre (Dezembro
2016, Janeiro 2017 e Fevereiro 2017).

Ressaltamos que tal solicitacdo prende-se ao fato de que se mantido este desconto ainda neste exercicio
financeiro, isto podera afetar a execucao do Contrato supracitado, considerando que este indicador tem

um peso muito alto tanto no tocante a meta, quanto no percentual de desconto proposto, conforme ja
colocado em varias reunides com o Gabinete/SMS.

Isto Posto, gostariamos também, de Propor a revisao para um resultado que considere que 85% dos
prontuarios avaliados que atendam a todos os requisitos seja considerado como meta satisfatoris e
reforcando que o peso deste indicador é muito alto onde solicitamos revisio também. Tem um agravante
de que a implantacao do prontuario eletrénico nas Unidades até o presente momento nao pode ser
viabilizada, comprometendo a qualidade do preenchimento do mesmo.

Aproveitamos a oportunidade para renovarmos NOssos votos de alta estima e consideracio.

Sylvia Regina M. A. Jacquet
Superintendente de Atencdo a Saude
SAS - Superintendéncia de Atencio a Saude

RECEBIDO POR
0SS Seconci - SP

' Nome / Carimbo

lIma. ' Data: / /
Sra. Fatima Regina de Barros Hora:
Ntucleo Técnico de Contratacdo de Servicos de Saude - NTCSS
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% SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE Nucleo Técnico de Contratacio de Servicos de Saude
SAO PAULO

SAUDE

REUNIAO ORDINARIA DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO DE GESTAO R020
DA REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE PENHA.

PAUTA: Avaliagdo dos indicadores de Producéo e de Qualidade do Contrato de Gestdo R020/2016 — Parceiro
SERVICO SOCIAL DA CONSTRUGAO CIVIL - SECONCI — 32 trimestre do Contrato, composto pelos meses de
dezembro de 2016, janeiro e fevereiro de 2017.

DATA: 04/09/2017 — Hordrio: 10h:00

LOCAL: Sala de reunido da Coordenadoria Regional de Satde Sudeste
PARTICIPANTES (de acordo com o disposto na Portaria n2 466/2017 SMS.G/NTCSS:
FATIMA REGINA DE BARROS (NTCSS)

ADILSON APARECIDO DOS SANTOS (CRS SUDESTE)

SANDRA REGINA ARAUJO GONZAGA BRANDAO TAVARES (CRS SUDESTE)

NILTON ALVES DE OLIVEIRA (STS)

LOURDES YASSUKO KONISHI SUMITA (STS)

SYLVIA REGINA M.A. JACQUET (SECONCI)

ELAINE CRISTINA INOCENTINI (SECONCI)

AUREA BIANCHI LEONARDO (SECONCI)

Inicialmente foi apresentado relatério de produgdo e de indicadores do trimestre em pauta, elaborado pelo

NTCSS, o qual em seus aspectos principais foi objeto de analises e manifestacdes efetuadas pelos
participantes, conforme exposicdo a seguir:

Estratégia Saide da Familia:

N3o ha observagoes a fazer.

UBS Tradicional:

Ndo hd observacdes a fazer.

UBS Mista:

N3o ha observagdes a fazer.

Programa de Acompanhamento de Idoso (PAl):
N3o ha observagdes a fazer.

EMAD:

Ndo ha observages a fazer.

Ambulatoério de Especialidades / Rede Hora Certa:
Nao hé observagdes a fazer.

SADT:
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PREFEITURA DE Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Saude
SAO PAULO

SAUDE

O exame de colposcopia més de dezembro apresentou absenteismo de 25%, segundo informacgao
apresentada pela Regulagdo da Coordenadoria. Em decorréncia, computando as ocorréncias apontadas no
relatério e considerando o percentual de absenteismo, temos a produgdo superior a 85% da meta, portanto
o més de referéncia tem meta e produgdo zeradas. No trimestre, o percentual é de 86% correspondente ao
més de fevereiro, ndo havendo desconto a ser realizado para esse exame.

Rede de Atencdo Psicossocial (CAPS / UAA / SRT):
N3o ha observagbes a fazer.

Rede Cuidados da Pessoa com Deficiéncia (NIR/CER):
Nio ha observagdes a fazer.

Metas de Qualidade:

A meta de qualidade dos prontuarios apresentou cerca de 14% de prontuarios considerados como
insatisfatorios. A OS apontou a dificuldade em mudar a cultura dos profissionais, além de sinalizar o quanto a
quest3o da legibilidade ja avangou. No entanto, coordenadoria e a supervisio ponderaram que o peso do
indicador é muito alto e a meta de 90% também. Sugerem que o indicador seja mantido, dada sua
importancia, mas que seja revisado quanto ao seu valor (sugestdo de 85%, por exemplo) e seu peso na
matriz.

Para a situacdo atual, a coordenagdo e supervisdo consideram pertinente a aplicacdo do desconto. No
entanto, a OS se reserva o direito de impetrar recursos, dentro do prazo regulamentar, em razao do
momento econdmico e financeiro desfavoravel.

Descontos de Equipe Minima:
N3o ha observacoes a fazer.
Conclusao:

O CTA deliberou que ndo ha desconto a fazer nas linhas de servico relativas a producao, cabendo, no
entanto desconto para o indicador de qualidade relativo ao preenchimento de prontuarios. A 05 manifestou
interesse em recorrer da decisdo, cabendo o chamamento de nova sessdo do CTA em cardter extraordinario
para avaliagdo desse recurso, o que implica na suspenséo da execugdo do desconto até que seja deliberado.

Concordes com o disposto acima, subscrevem-se os participantes da CTA:
a DA i
A_ N/ N\~




Secretaria Municipal da Saude

PREFEITURA DE Nucleo Técnico de Contratagao de Servigos de Satde
SAO PAULO
SAUDE
LISTA DE PRESENCA

Local: Sede da Coordenadoria Regional de Saude Sudeste
Data: 04/09/2017 Horario: 10h:00

Assunto: CTA - 3° TRIMESTRE DE AVALIAGAO do Contrato de Gestdo R 020/2016 — STS Penha.

Participantes em conformidade com a Portaria 466/2017 SMS.G

AREA Nome STATUS ASSINATURA
FATIMA REGINA DE BARROS TITULAR

NTCSS ‘L
LUZIA APARECIDA OLIVEIRA SUPLENTE

ADILSON APARECIDO DOS SANTOS TITULAR 7#,_‘/_
CRS i

SUDESTE | SANDRA REGINA ARAUJO GONZAGA BRANDAO

TAVARES SUPLENTE %«%TM N

¥
NILTON ALVES DE OLIVEIRA TITULAR \ Y
(M- X
STS LOURDES YASSUKO KONISHI SUMITA SUPLENTE |~ (. " AT
SUELI DE MEDEIROS CARDOSO DOS PASSOS | -
CARVALHO
SYLVIA REGINA M. A. JACQUET TITULAR -
ELAINE CRISTINA INOCENTE SUPLENTE| [ ; , .
SECONCI bl ke B

AUREA BIANCHI LEONARDO TITULAR
4,/’ J

ROZEANA MUNHOZ LAPA TRONCOSO SUPLENTE /
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Satde
SAOSE‘;AEULO Nucleo Técnico de Contratacao de Servigos de Saude

RELATORIO DE PRODUCAO E DE INDICADORES DE QUALIDADE

Contrato: R 020/2016
Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Satide Penha

Periodo: 32 trimestre de avaliagio (dezembro de 2016 /ianeiro/fevereiro de 2017)

Introducdo

Este relatorio apresenta os dados de producgdo por linha de servico, a avaliagdo dos indicadores de
qualidade dos servigos prestados e os descontos de equipe minima ocorridos no trimestre. Com excegdo
dos quantitativos da produgdo realizada, informada pela Organizagdo Social e validada pela Supervisio
Técnica Penha (STS) e Coordenadoria Regional de Satde Sudeste, a avaliagdo dos indicadores de
qualidade e o desconto da equipe minima foram informados por essa Supervisdao e Coordenadoria.

A andlise quanto a produgdo por linha de servigo foi realizada demonstrando a producdo consolidada
das atividades que lhes sdo componentes, por trimestre, pelos meses desse periodo e por unidades,
constando esses dados em tabelas dispostas ao fim de cada segdo (linha de servico).

Com base nas informagdes prestadas pela STS Penha e validadas pela Coordenadoria Regional de Salude
Sudeste, encontram-se discriminadas em Quadros especificos as ocorréncias/eventos que interferiram
na presta¢do dos servigos contratados, bem como as auséncias ou n3o contratagdo de profissionais da
equipe minima no trimestre dezembro de 2016, janeiro e fevereiro de 2017, e que estao diretamente
relacionados a execugdo das atividades componentes da linha de servicos em questdo. Constam
também do referido Quadro, ponderagdes efetuadas pelo NTSCC sobre as mencionadas informacgdes e
sua pertinéncia como base de recalculo da produgdo da linha de servico.

Para aquelas linhas de servico que n@o atingiram o patamar minimo de producio (85% da meta) foi
demonstrado no texto os descontos apontados de equipe minima e as ocorréncias que as unidades
entenderam terem interferido diretamente na prestagdo dos servicos, prejudicando o alcance da meta
de produgdo estabelecida.

A qualidade da prestacdo dos servigos contratados, medida por meio de indicadores com metas
estabelecias, esta demonstrada no item 2.

Ao fim de cada sec¢do é apresentado Quadro Geral dos descontos de equipe minima informados pela
Supervisdo, discriminados por unidades, servicos, profissionais e horas faltantes.

O dltimo item deste relatério (item 4) refere-se aos descontos de equipe minima informados pela STS
daquelas atividades que n3o possuem metas de produgio.

Introdugdo A Pégina 1
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Saude
SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Saude

SAUDE

Salientamos que este relatério incorpora ao teor do relatério preliminar observagdes, adendos e
alteracbes que representantes da CRS e STS propuseram em reunido de pré CTA, tornando este
documento mais aderente a realidade das dificuldades e éxitos da prestagdo de servicos realizada pela
parceira no territorio. \o
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PORTARIA 466/2017-SMS.G/NTCSS (DOC 10/06/17)

Dispde sobre a composi¢do da Comissdo Técnica de Acompanhamento — CTA, relativo
aos Contratos de Gestao da Regiiio SUDESTE.

O Secretario Municipal da Saude do Municipio de Sdo Paulo, no uso de suas atribuigdes
legais e,

Considerando os termos da Portaria n® 2342/2016-SMS.G, publicada no Diario Oficial
da Cidade — DOC do dia 27 de dezembro de 2016, que dispde sobre o regimento interno
das Comissoes Técnicas de Acompanhamento (CTA) dos Contratos de Gestio.

RESOLVE:

Art. 1.° - Constituir as Comissdes Técnica de Acompanhamento (CTA) dos Contratos
de Gestao da Regido Sudeste.

Art. 2.° - Para composig¢do das Comissdes Técnicas de Acompanhamento (CTA), ficam
designados os seguintes membros:

I - Contrato de Gestdo n® R003/2015-SMS.G:

Nucleo Técnico de Contratos de Servicos de Saude
» Fatima Regina de Barros - RF: 536.639-9 (Titular)
* Luzia Aparecida Oliveira - RF: 582.197-5 (Suplente)

Coordenadoria Regional de Satde Sudeste
» Marcia Tazima Imaniche - RF: 641.755-8 (Titular)
* José Roberto Abdala - RF: 508.488-1 (Suplente)

Distrito de Satude Sudeste
* Maria Aparecida Romano Vieira RF: 601.644-8 (Titular)
* Rita de Cdssia Seghessi Pereira Tangerino - RF: 636.1510-1 (Suplente)

Associagdo Paulista para o Desenvolvimento da Medicina — SPDM — PAIS
* Agrimeron Cavalcante da Costa - RG: 11.168.970-3 (Titular)

* Sonia Maria de Almeida Figueira - RG: 9.707.036-1 (Suplente)

* Rosineia Francasso Gil - RG: 18.343.401-8 (Titular)

* Amanda Falleiros - RG: 30.240.847-2 (Suplente)

* Jorge José Neto - RG: 8.373.783 (Titular)

* Antonio Volpi - RG: 41.936.780-9 (Suplente)

IT - Contrato de Gestdo n°® 005/2015-SMS.G:

Nucleo Técnico de Contratos de Servigos de Satde

» Fatima Regina de Barros - RF: 536.639-9 (Titular)

* Luzia Aparecida Oliveira - RF: 582.197-5 (Suplente)

Coordenadoria Regional de Saude Sudeste
* Marcia Tazima Imaniche - RF: 641.755-8 (Titular)






» Sandra Regina Aratjo Gonzaga Brandao Tavares — RF 606.429-9 (Suplente)

Distrito de Satde Sudeste

+ Célia Regina Sekurcinski - RF: 560.804-4 (Titular)

» Liliane Marin - RF: 817.939-5 (Suplente)

» Sueli de Medeiros Cardoso dos Passos Carvalho - RF: 580.561-9 (Titular)
* Rosemary de Oliveira Andrade Coutinho - RF: 819.122-1 (Suplente)

Associagio Paulista para o Desenvolvimento da Medicina — SPDM — PAIS
» Agrimeron Cavalcante da Costa - RG: 11.168.970-3 (Titular)

* Sonia Maria de Almeida Figueira - RG: 9.707.036-1 (Suplente)

* Rosineia Francasso Gil - RG: 18.343.401-8 (Titular)

» Amanda Falleiros - RG: 30.240.847-2 (Suplente)

* Jorge José Neto - RG: 8.373.783 (Titular)

*» Antonio Volpi - RG: 41.936.780-9 (Suplente)

I11 - Contrato de Gestao n° 014/2015-SMS.G:

Nucleo Técnico de Contratos de Servigos de Saude
» Fatima Regina de Barros - RF: 536.639-9 (Titular)
* Luzia Aparecida Oliveira - RF: 582.197-5 (Suplente)

Coordenadoria Regional de Satde Sudeste
» Marcia Tazima Imaniche - RF: 641.755-8 (Titular)
» Sandra Regina Aratjo Gonzaga Branddo Tavares — RF 606.429-9 (Suplente)

Distrito de Satde Sudeste

* Maria Aparecida Romano Vieira — RF 601.644-8 (Titular)

* Rita de Cassia Seghessi Pereira Tangerino — 636.151-0 (Suplente)
* Giselle Cacherik - RF: 743.859-1 (Titular)

* Cenise de Lourdes Maion - RF: 628.353-5 (Suplente)

Associagiio Paulista para o Desenvolvimento da Medicina — SPDM — PAIS
* Agrimeron Cavalcante da Costa - RG: 11.168.970-3 (Titular)

* Sonia Maria de Almeida Figueira - RG: 9.707.036-1 (Suplente)

* Rosineia Francasso Gil - RG: 18.343.401-8 (Titular)

* Amanda Falleiros - RG: 30.240.847-2 (Suplente)

* Jorge José Neto - RG: 8.373.783 (Titular)

* Antonio Volpi - RG: 41.936.780-9 (Suplente)

IV - Contrato de Gestdo n®° 015/2015-SMS.G:

Nicleo Técnico de Contratos de Servigos de Satide
» Fatima Regina de Barros - RF: 536.639-9 (Titular)
* Luzia Aparecida Oliveira - RF: 582.197-5 (Suplente)

Coordenadoria Regional de Satde Sudeste
* Adilson Aparecido dos Santos — RF 595.425-8 (Titular)
* José Roberto Abdala - RF: 508.488-1 (Suplente)






Distrito de Saude Sudeste
« Giselle Cacherik - RF: 743.859-1 (Titular)
« Cenise de Lourdes Maion - RF: 628.353-5 (Suplente)

Associacdo Paulista para o Desenvolvimento da Medicina — SPDM — PAIS
» Agrimeron Cavalcante da Costa - RG: 11.168.970-3 (Titular)

« Sonia Maria de Almeida Figueira - RG: 9.707.036-1 (Suplente)

« Rosineia Francasso Gil - RG: 18.343.401-8 (Titular)

« Amanda Falleiros - RG: 30.240.847-2 (Suplente)

» Jorge José Neto - RG: 8.373.783 (Titular)

« Antonio Volpi - RG: 41.936.780-9 (Suplente)

V - Contrato de Gestdo n® 020/2016-SMS.G:

Nucleo Técnico de Contratos de Servigos de Satde
« Fatima Regina de Barros - RF: 536.639-9 (Titular)
* Luzia Aparecida Oliveira - RF: 582.197-5 (Suplente)

Coordenadoria Regional de Saude Sudeste
* Adilson Aparecido dos Santos — RF 595.425-8 (Titular)
* Sandra Regina Aratjo Gonzaga Branddo Tavares — RF 606.429-9 (Suplente)

Distrito de Saude Sudeste
* Nilton Alves de Oliveira — RF 512.758-1 (Titular)
* Lourdes Yassuko Konishi Sumita — RF 561.173-3 (Suplente)

Servigo Social da Construgio do Estado de Sdo Paulo - SECONCI
» Sylvia Regina M. A. Jacquet - RG: 8.716.123 (Titular)

* Elaine Cristina Inocente- RG: 19.288.125-5 (Suplente)

* Aurea Bianchi Leonardo - RG: 30.441.576-5 (Suplente)

* Rozeana Munhoz Lapa Trancoso - RG: 7.553.790-4 (Suplente)

Art. 3° - A coordenagdo dessas Comissdes Técnicas de Acompanhamento (CTA) sera
realizada pela representante titular do Nucleo Técnico de Contratos de Servicos de

Saude da Secretaria Municipal de Saide de Sdo Paulo e na sua auséncia pela sua
suplente.

Art. 4° - Esta Portaria entrara em vigor na data de sua publicacio.
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Secretaria Municipal da Satde
Nucleo Teécnico de Contratacao de Servigos de Saude

1. PRODUCAO EFETIVA - META DE PRODUCAO

Os dados relativos a produgdo foram obtidos mediante consulta ao sistema “WEBSAASS”, cuja
atualizacdo estd a cargo da parceira, sendo que a critica aos valores ali constantes, bem como o
descritivo de eventos que interferiram diretamente na execucdo dos servicos contratados
integram os relatdrios elaborados pela Supervisio Técnica de Saude Penha e Coordenadoria
Regional de Saude Sudeste.

1.1 No Ambito da Atencdo Basica

Segio | -_ESF - Estratégia Satide da Familia

a)

Descritivo da Situag3o:

O consolidado da produgdo realizada por linha de servico atingiu no trimestre o percentual
de 87,74%, ja corrigidos os valores acima de 100% para os das metas correspondentes, de
acordo com o constante na Tabela 1 ao final desta secéo.

Em relagdo a producdo realizada no segundo trimestre a producdo total dessa linha de foi
0,15% inferior, constando redugdo no nimero de consultas tanto de enfermeiro como de
atendimento individual odonto, que ndo foi compensada pelos aumentos verificados nas

demais atividades (Gréfico 1).
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Grafico 1 = COMPARATIVO DA PRODUCAO CONSOLIDADA: 1¢ E 2¢ TRIMESTRE — ESF

Estratégia da Satde da Familia (ESF)
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Observamos que, da mesma forma que no trimestre anterior, apenas consultas médicas nao
atingiu o patamar minimo de 85%, embora tenha apresentado pequena elevagdo em sua
produgdo no periodo, com a unidade UBS VILA GUILHERMINA - DR. AMERICO RASPA NETO
registrando percentual de produgéo variando de 87% a 92% (Tabela 1).

b)

Desconto de Equipe Minima:

Trés profissionais ndo foram contratados no trimestre, representando aumento em relagdo ao
periodo anterior, mas bem inferior ao registrado no 12 trimestre, tanto em termos de numero de
profissionais quanto de horas ndo trabalhadas. (Quadro 1 ao final da secdo).

PROFISSIONAIS 3¢ Trimestre
Total
F/UN
ESF/ UNIDADES Descritivo H?r?:a Més | Déficit Horas
Faltantes
MEDICO :
UBS JD. SAQ NICOLAU GENERALISTA 40 DEZ 1 40
UBS JARDIM SAOQ : G
ERANCECE _ DENTISTA 4 |oez| 1 40
AMA/UBS INTEGRADA T
CHACARA CRUZEIRO | ENFERMEIRO |~ 36 | JAN 1 36
DO SUL
TOTAL Y 3 116

c) Justificativas para produgdo com percentual abaixo do patamar minimo previsto
(85%) e Desconto Equipe Minima:

Como a linha de servico superou o patamar minimo de 85%, ndo ha consideragdes a serem

feitas pelo NTCSS com referéncia as observagdes efetuadas pela STS e CRS.

% o
ATIVIDADE UNIDADE MES PROD OCORRENCIAS APONTADAS PELAS SUPERVISOES
= R DEZ 70% | = UMA VAGA EM ABERTO.
asu UBS JD. SAO
<oh FRANCISCO : >
z8 iy 74.75% FERIAS DE DOIS PROFISSIONAIS — 124 HORAS (15 DIAS UTEIS).
= FERIAS - 20 DIAS UTEIS.
DEZ 63%
UBS A.E. = LICENGA MEDIA — 7 DIAS,
o CARVALHO ik 76,445 | = FERIAS DE UM PROFISSIONAL — 168 HORAS (21 DIAS UTEIS).
£ ’ = FERIAS DE UM PROFISSIONAL — 16 HORAS (2 DIAS UTEIS).
= -
= uBs JD. SAO .
& RiCotAL FEV 74,36% | * FERIAS — 80 HORAS (10 DIAS UTEIS).
z
@ UBS VILA = . ’
z GOIEHERRIINA 84% FERIAS - 12 DIAS UTEIS.
L=
AMA/UBS —
CHACARA FEV 45,94% | Fl = 14; HORAS
SiRtRG B G st LICENCA MEDICA — 80 HORAS.

Estratégia da Saide da Familia (ESF)
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%
ATIVIDADE UNIDADE MEs PROD OCORRENCIAS APONTADAS PELAS SUPERVISOES
DEZ 82% | = TRES PROFISSIONAIS “MAIS MEDICOS”,
[T
28
= - a "
2 3 UBS ALE. JAN | 57,15% | * TRES PROFISSIONAIS “MAIS MEICOS”.
23 CARVALHO = FERIAS - 168 HORAS (21 DIAS UTEIS).
8‘; = TRES PROFISSIONAIS “MAIS MEDICOS”.
FEV 66,89% | = LICENCA MEDICA - B HORAS.
= INICIO DE UM PROFISSIONAL “MAIS MEDICO” EM 06/02.
= DOIS PROFISSIONAIS “MAIS MEDICOS".
DEZ 75% | = LICENCA MEDICA -2 DIAS UTEIS.
UBS JD. SAO
FRANCISCO e 73729 | = DOIS PROFISSIONAIS “MAIS MEDICOS”.
= = DOIS PROFISSIONAIS “MAIS MEDICOS”.
2 i BO3ES | s LICENCA MEDICA — 8 HORAS.
3 = UM PROFISSIONAL “MAIS MEDICOS",
é DEZ 40% | = LICENCA MATERNIDADE - (10/06/16 A 02/17).
= Wes ;TC?LTUSAO = SAIDA DE UM PROFISSIONAL “MAIS MEDICOS".
g FEV 63,22% | * UM PROFISSIONAL “MAIS MEDICO" — INICIO EM 06/02.
3
. ROFISSI VAB.
g DEZ 84,70% UM PROFISSIONAL PROVAB
[
M FISSIONAL PROVAB
CHACARA * UM PRO ROVAB.
corzemonosut | T | 7772% |« LCENCA MEDICA - 11 HORAS.
* UM PROFISSIONAL PROVAB,
FEV 4594% |, LICENGA MEDICA — 48 HORAS {SEIS DIAS UTEIS).
U= a A
== UBS JD. SAD
o - A L
g % :::r 'E’—, FRANCISCO DEZ 69% UMA VAGA EM ABERTO
-
Conclusido

A linha de produgdo superou o patamar minimo de 85% da meta contratualmente
estabelecida e apesar de ter apresentado reducdo se referenciada 2 producdo do trimestre
anterior, ndo ha observagSes a serem feitas a respeito quanto ao aspecto eminentemente

quantitativo.

Estratégia da Salde da Familia (ESF)
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

Secdo Il -_UBS Tradicional

a) Descritivo da Situagao:

Ntcleo Técnico de Contratagdo de Servicos de Saude

A producio consolidada da linha de servigo no trimestre foi de 77,75%, ja considerando o limite

maximo de 100% da meta estabelecida (Tabela 2). Tal percentual é o mais baixo de todos os
trimestres até agora avaliados, sendo que os decréscimos em relagdo ao periodo anterior

ocorreram nas atividades: consulta GO, consulta pediatra e atendimento individual cirurgido

dentista (GRAFICO 2

‘ 100,00%

).

|
[ 80,00%
60,00%
40,00%
i 20,00%
| 0,00%
| CONS. CONS. GO CONS. CONS. ATENDIM. | PROCEDIM. | TOTAL sssw.‘
i CLiNICA PEDIATRA | PSIQUIATRA INDIV. INDIVID.
| GERAL CIR.DENTIST | CIR.DENTIST
: I A A
; B 12 TRIMESTRE | 96,49% 73,86% 68,13% 100,00% 96,79% 96,79% 82,07%
I 029 TRIMESTRE | 94,62% 88,29% 69,49% 82,90% 91,45% 75,39% 83,01%
! 032 TRIMESTRE | 89,06% 67,17% 69,38% 98,83% 83,72% 76,02% 77,34% |

b) Desconto de Equ

ipe Minima:

Gréfico 2 - COMPARATIVO DE PRODUGAOD: 12 A0 3¢ TRIMESTRE - UBS TRADICIONAL

O numero de profissionais ndo contratado no trimestre foi de 24,7, inferior ao registrado no
periodo anterior mas superior ao do 12 trimestre (Quadro 2 ao fim da se¢ao).

UBS Tradicional

PROFISSIONAIS 32 TRIMESTRE
; Total
UBS TRADICIONAL / UNIDADES ! lf:r?:‘ S () ,
Faltantes
UBS CIDADE PATRIARCA VBRI Ry

piqusTaA 20 | 1 | oo |

SUBTOTAL 16 32

DENTISTA =~ | 20 JAN 1 20

DEZ| 1 20

UBS ENGENHEIRO GOULART GO 120 AN | 1 20
S oo FeV ] 1 20

PSIQUIATRA™ | .20 | DEz 1 20

SUBTOTAL NY 5 100

DEZ | 0,4 8

UBS ENGENHEIRO TRINDADE ot QeI AN | 04 8
FEV | 04 8

PEDIATRA. [ 200 Joez]| 1 20

SUBTOTAL NN 2.2 a4

UBS VILA ESPERANCA | GO 20 | FEV | 05 10
SUBTOTAL NN 0,5 10

DEZ 1 20

UBS VILA MATILDE , GO 20 | 3 5

Pagina 8
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE ; G T - ” ;
SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratacio de Servicos de Satide
SAUDE
PROFISSIONAIS 32 TRIMESTRE
Total
UBSTRADICIONAL
fUNBAOeS Descritive | | mas | péficit | Horas
Hordéria
Faltantes
FEV 1 20
SUBTOTAL NNNEE 60
ENFERMEIRO |- 36 | Fev | 1 36
AMA/UBS INTEGRADA CANGAIBA ; RES:) a8 6
GO 20 |JaN| 03 6
FEV | 03 6
SUBTOTAL NN 19 54
DEZ | 1 20
AMA/UBS INTEGRADA JARDIM NORDESTE . GD 20 JAN 1 20
FEV | 1 20
SUBTOTAL N 3 60
DEZ | 05 10
UBS VILA GRANADA GO 20 JAN 0,3 6
FEV | 03 6
SUBTOTAL 7 14 | 22 |
DENTISTA 20 [JanN] 1 20
AMA/UBS INTEGRADA PADRE MANOEL DA ' DEZ | 05 .
NOBREGA PEDIATRA' 20 | ‘AN | 0S5 1o
' FEV | 05 10
SUBTOTAL NN 25 50
ASS. SOCIAL 30, [rev]| 1 30
ENFERMEIRO | 30 [Dez | 1 30
AMA/UBS INTEGRADA VILA SILVIA DENTISTA AN | 1 G
3 DEZ | 1 20
PEDJATRA 20 | JaN| o5 10
: FEV | 05 10
SUBTOTAL NNEE 120
TOTAL Y 24,7 530

c) Justificativas para produgdo com percentual abaixo do patamar minimo previsto
(85%) e Desconto Equipe Minima:

DESC. PROF.
SERV. UNID. MEs | %PROD OCORRENCIAS APONTADAS PELA STS NAo Qrp CONSIDERACOES NTCSS
CONTRATADO
ARSI ] FERIAS  IMPACTARAM  DIRETAMENTE NA
T | JAN | B2,29% = FERIAS—84 HORAS (21 DIAS UTEIS). PRODUCAC {QUADRO 3). META E PRODUCAO

NORDESTE 0 3
o ZERADAS.
<
E CONSIDERANDO QUE A EQUIPE MINIMA DEVE
= SER COMPOISTA POR DOIS PROFISSIONAIS, A
e " UM PROFISSIONAL FOI TRANSFERIDO PELA DENTISTA =20 NAO CONTRATAGAO DE UM IMPLICA A REDUCAQ
< E JAN | B4,90% | STSEM DEZEMBRO DE 2016. o 1 [EM 50% DA FORCA PRODUTIVA DA EQUIPE.
g E AR META E PRODUGAO ZERADAS.
=1 g PADRE
Z MANOQEL DA
= NOBREGA f
= CONSIDERANDO QUE A EQUIPE MINIMA DEVE |-
z L UM PROFISSIONAL  REMANEIADOD & SER COMPOISTA POR DOIS PROFISSIONAIS, O
= A REMANEJAMENTO DE UM IMPLICA A REDUCAO
= FEV | 59,90% | 12/12/16., CONFORME SOLICITACAO DA STS EM 50% DA FORCA PRODUTIVA DA EQUIPE.

PENHA — MEMO 085/2017. META E PRODUCAO ZERADAS.

- R RRRRRRRRRRRRRRRRRRRiim=
e o

UBS Tradicional
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE ; o & . »
SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagdo de Servicos de Satde
SAUDE
DESC.PROF. |
SERV. UNID. MES | %PROD OCORRENCIAS APONTADAS PELASTS ~ NAO Qi CONSIDERACOES NTCSS
CON'I‘RA‘ISA_I?Q
= FERIAS — DE 05/01/17 A 31/01/17. A NAQ CONTRATRAGAO DE UM PROFISSIONAL
e MOVIMENTACAO DE UMA VAGA PARA JUSTIFICA A PRODUCAO REALIZADA (QUADRO 3).
N | 52.00% OUTRA UNIDADE, CONFORME OFICIO DENTISTA 1| METAE PRODUCAQ ZERADAS.
52/2016 5TS PENHA).
AMASUBS VILA REMANEJAMENTO DE UMA VAGA SIGNIFICA
25% DE REDUCAO DA CAPACIDADE PRODUTIVA.
St = UMA VAGA REMANEJADA PARA A UBS ). ba EQUIPEA SRR INICIALMENTE
FEV | T75% P'P‘E;E} (uss f“:GENHE;T}?EGS%";‘::EA DESDE DIMENSIONADA PARA QUATRO PROFISSIONAIS.
0172017, GFCIO 02/ : META E PRODUCAD ZERADAS.
= FERIAS — 20 DIAS UTEIS, de 05/12/16 a
DEZ 80%
UBS CIDADDE 03/01/07. FERIAS JUSTIFICARAM A PRODUGAO REALIZADA
PATRIARCA | o | ea7em [ FERIAS — 68 HORAS (17 DIAS UTEIS - do dia {QUADRO 3). META E PRODUGAOQ ZERADAS.
! 02/01/17 a 31/01/17).
EQUIPE  MINIMA  COMPOSTA  POR 2
A PROFISSIONAIS. A APOSENTADORIA DE UM
pez | ssw [ UMA “'“G’;EM ABERTO (AP RIADE PROFISSIONAL PMS IMPLICA REDUCAO DE 50%
SERVIDOR EM 11/11/16). NA CAPACIDADE PRODUTIVA DA EQUIPE. META E
g PRODUCAO ZERADAS.
E CONSIDERANDO QUE A EQUIPE MINIMA DEVE
g SER COMPOISTA POR DOIS PROFISSIONAIS, A
o UBSENG - APOSENTADORIA DE UM SERVIDOR em | DENTISTA- 1 NAQ CONTRATACAO DE UM IMPLICA A REDUGAD
Q9 Goumnf ' 11/11/16. 20HS EM 50% DA FORCA PRODUTIVA DA EQUIPE.
= META E PRODUGAO ZERADAS.
[+ =4
o
=
=] CONSIDERANDO QUE A REPOSICAO EFETIVA DE
[=]
s . VAGA RESPOSTA EM FEVEREIRO (20/02/17). ::g;m;coo“ggl Tﬁ:::ﬂ;g% R"O M";Ei' ‘:
a2 FEV | 72,40% A PROFISSIONAL REALIZOU TREINAMENTO DE PRODUCAO ZERADAS, 3
= UMA SEMANA EM OUTRA UNIDADE. "
=
a >
o] FERIAS JUSTIFICARAM A PRODUGAQ REALIZADA
= UBS VILA mn | sasw [ FERIAS — 84 HORAS (21 DIAS UTEIS) — DE (QUADRO 3). META E PRODUGAO ZERADAS.
ARICANDUVA * 02/01/17 A 31/01/17.
FERIAS NAO JUSTIFICAM A  PROUDGAOD
UBS VILA i | arerss FERIAS — 52 HORAS (14 DIAS UTEIS) - DE REALIZADA (QUADRO 3). META E PRODUGAD
ESPERANGA 4 02/01/17 A 18/01/17. MANTIDAS.
UBS VILA = FERIAS — 84 HORAS (21 DIAS UTEIS) - DE FERIAS JUSTIFICARAM A PRODUGAO REALIZADA
GRANADA JAN | 79,69% | 02/01/17 A31/01/17 {QUADRO 3). META E PRODUGAO ZERADAS.
= FERIAS DE PROFISSIONAL COM DOIS
AMASUBS i | mam VINCULOS - 64 HORAS (8 DIAS UTEIS) - DE FERIAS JUSTIFICARAM A PRODUCAO REALIZADA
CANGAIBA AR 02/01/17 A 11/01/17. {QUADRO 3). META E PRODUGAO ZERADAS.
= FERIAS — 12 HORAS (3 DIAS).
UBS CIDADE o FERIAS — 80 HORAS {16 DIAS UTEIS) - FERIAS JUSTIFICARAM A PRODUGAO REALIZADA
pATRIARCA | OFZ | 66% DE 06/12/16. (QUADRO 3). META E PRODUGAD ZERADAS.
CONSIDERANDO A AUSENCIA DE 18 DIAS UTEIS
- AMA/UBS JD. rev | s228% |® FERIAS DE SERVIDOR — (18 DIAS NAO OCORRE JUSTITICATIVA DA PRODUGAO
§ NORDESTE ’ UTEIS) - DE 26/01/17 A 24/02/17. (QUADRO 3). META E PRODUCAO ZERADAS
[T)
3 . FERIAS JUSTIFICARAM A PRODUCAO REALIZADA
o UBS VILA o FERIAS — 50 HORAS (10 DIAS UTEIS)
JAN | 76,55% UADRO 3). META E PRODU :
Z | esperanca DE 19/12/16 A 17/01/17. (QUADRD 3) CAO ZERADAS
(W]
EVENTO  NAO  CONSIDERADO  (FALTA
D « FERIAS DE 19/12/16 A 4
GEEiA e i ERS DEIYRIE AN QUANTITATIVO DE DIAS UTEIS).
GRANADA " FERIAS — 84 HORAS (21 DIAS UTEIS) - DE FERIAS JUSTIFICARAM A PRODUGAO REALIZADA
JAN | 50,32% 19/12/16 A 17/01/17. {QUADRO 3). META E PRODUGAO ZERADAS
= FERIAS — 16 HORAS (4 DIAS UTEIS).
: FERIAS JUSTIFICARAM A PRODUCAO REALIZADA
e FERIAS — B4 HORAS (21 DIAS UTEIS). - DE
JAN | 67,43% QUADRO 3). P :
UBS VILA 02/01/17 A 31/01/17. (QUADRO 3). META E PRODUCAO ZERADAS.
MATILDE
FEV ; 1 ~16H :
RIARA = DEERERMEIRA=diehh EVENTO NAO CONSIDERADO.

UBS Tradicional
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

;IRE(;E;RF&L% Ntcleo Técnico de Contratacdo de Servicos de Satide
SAUDE
DESC. PROF.
SERV. UNID. MES | %PROD OCORRENCIAS APONTADAS PELA 5TS NAO Qro CONSIDERAGOES NTCSS
y CONTRATADO
MESMO CONSIDERANDO A NAO CONTRATACAO
UMA VAGA EM ABERTO. DE UM PROFISSIONAL E FERIAS DE OUTRO, A
AMA/UBS JAN | 4,34% | e FERIAS DE SERVIDOR - 80 HORAS (16 DIAS 1 | PRODUCAC FICOU AQUEM DO ESPERADO
INTEGRADA UTEIS). {QUADRO 4), META E PRODUGCAO MANTIDAS,
JARDIM GO
NORDESTE A NAO CONTRATAGCAO DE UM PROFISSIONAL
rev | erarm UMA VAGA EM ABERTO. 1 |'MPACTOU DIRETAMENTE NA PRODUGAO
¢ (QUADRO 4). META E PRODUGAO ZERADAS.
AMAJUBS CONSIDERANDO QUE O TOTAL DE HORAS
bl = FERIAS DE DOIS PROFISSIONAIS {64 HORAS PERFAZEM 16 DIAS, O RESULTADO OBTIDO NAO
MANOELDA | FEV | 47.34% | TOTAIS) - DE 26/01/17 A 09/02/17. ABONA A PRODUCAO REALIZADA (QUADRO 4).
= FALTA ABONADA — 2 DIAS. META E PRODUCAO MANTIDAS..
NOBREGA
" FERIAS - 8 DIAS UTEIS — DE 21/12/16 A FERIAS JUSTIFICARAM A PRODUCAO REALIZADA
AMAfuBs | DEZ | 81% 04/01/17. {QUADRO 4). META E PRODUCAO ZERADAS
INTEGRADA
VILASILVIA | fey | 81,50% [+ LICENCA MEDICA - 5 HORAS. EVENTO NAQ CONSIDERADO,
* FERIAS — 80 HORAS (20 DIAS UTEIS) DE FERIAS JUSTIFICARAM A PRODUCAO REALIZADA
JAN | 53,42% | 02/01/17 A 31/01/17. (QUADRO 4). META E PRODUCAO ZERADAS.
* LICENCA MEDICA — 4 HORAS (1 DIA UTIL).
UBS CIDADE CONSIDERANDO QUE O TOTAL DE HORAS
PATRIARCA i . PERFAZEM 14 DIAS, O RESULTADO OBTIDO NAO
fFev | 49,81% ;i%’;i l;:go;'oo;;ﬁ (14 Dias UTEIs) - DE ABONA A PRODUGAO REALIZADA (QUADRO 4).
META E PRODUGCAO MANTIDAS..
CONSIDERANDO A NAO CONTRATACAD DE UM
OEZ 6a% | UMAVAGA EM ABERTO. 1 | PROFISSIONAL, A PRODUGAO FOI DIRETAMENTE
" APOSENTADORIA DE SERVIDOR EM 15/10/16. AFETADA (QUADRO 4). META E PRODUCAO
ZERADAS.
8 " UMA VAGA EM ABERTO. CONSIDERANDO A NAO CONTRATACAQ DE UM
< = FERIAS — 64 HORAS (16 DIAS UTEIS) - DE PROFISSIONAL E FERIAS A PRODUCAD FOI
(o] an | a639% 02/01/17 A 16/01/172 1 | DIRETAMENTE AFETADA {QUADRO 4). META E
2 UBS ENG. ¥ * LICENCA MEDICA - 3 DIAS (03/01/17, GOS0 HS PRODUGAQ ZERADAS,
2 GOULART 10/01/17 E 11/01/17).
S = FALTA ABONADA — 2 DIAS (17 E 18/01/17).
RELATORIO EM | APONTA UM PROFISSIONAL
NAO CONTRATADO.
rev | apagw [ DUAS VAGAS EM ABERTO DEVIDO A 1 | CONSIDERANDO A NAO CONTRATAGAO DE UM
. APOSENTADORIA DE SERVIDOR. PROFISSIONAL, NAO HOUVE IMPACTO DIRETO
NA  PRODUCAO (QUADRO _4). META E
PRODUCAO MANTIDAS.
CONSIDERANDO A ALOCACAO DE APENAS UM
PROFISSIONAL NA EQUIPE MINIMA E DA
R _ ; PRODUCAO EFETUADA, OS DIAS DE FERIAS
DEZ 81% FERIAS — 20 HORAS (5 DIAS UTEIS). FORAM  DETEMINANTES NO  REUSLTADO
UBS VILA (QUADRQ 4). META E PRODUGAO ZERADAS.
ARICANDUVA
MESMO  CONSIDERANDQ  AS  FERIAS, A
N | 1930% [ FERIAS — 71 HORAS (14 DIAS UTEIS) - E PRODUCAQ FICOU AQUEM DO ESPEREADO
£ 26/12/16 A 24/01/17. (QUADRO 4). META E PRODUCAO MANTIDAS.,
CONSIDERANDO A ALOCACAD DE APENAS UM
PROFISSIONAL NA EQUIPE MINIMA E DA
DEZ a9% | Eii'gfngigiigrl'ggﬂmjg 1:'1?"“5 ORI PRODUCAO EFETUADA, OS DIAS DE FERIAS
: FORAM  DETEMINANTES NO  REUSLTADO
(QUADRO 4). META E PRODUCAO ZERADAS.
. FERIAS INTEGRAIS DO UNICO PROFISSIONAL DA
JAN o [ FERIAS - 105 HORAS (21 DIAS UTEIS) - DE EQUIPE MINIMA JUSTIFICA A PRODUCAO ZERADA
UBS VILA 03/01/17 AD1/02/17. DO MES. META ZERADA
ESPERANGA = =
APOSENTADORIA DO UNICO PROFISSIONAL DA
EQUIPE MINIMA JUSTIFICA A PRODUCAO
" APOSENTADORIA DE UM PROFISSIONAL EM REAUAZADA NO PERIODO. META E PRODUGAO
FEV | 29,66% 03/02/17. ZERADAS.

%
R |
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE s 2 55 <
SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratag¢io de Servicos de Saude
SAUDE
DESC.PROF. |
SERV. UNID. MES | %PROD OCORRENCIAS APONTADAS PELA STS NAQ QT CONSIDERAGOES NTCSS
NAO  CONTRATAGAO DE  PROFISSIONAL
ri5 6ass [ 05 VAGAEM ABERTO. 05 IMPACTOU  DIRETAMENTE NA PRODUGAO
I LICENGCA MEDICA - 6 HORAS. {QUADRO 4). META E PRODUGAO ZERADAS.
NAO  CONTRATACAO DE  PROFISSIONAL
06 HORAS EM ABERTO. i
UBS VILA IMPACTOU DIRETAMENTE NA PRODUGAO
JAN | 82,32% P LICENCA MEDICA - 06 HORAS. GO~20HS | 03 s
ADRO 4). AQ ZERADAS.
CRANARE kUM PROFISSIONAL INICOU EM 12/01/16. (QUADRO 4). META E PRODUC "
MNAQO CONTRATACAD DE PROFISSIONAL NAO
rev | es21% [ O3 VAGAEM ABERTO. 0,3 | TEVE IMPACTO DIRETO NA PRODUCAO (QUADRD
! = LICENGA MEDICA — 6 HORAS. *® | 4). META E PRODUGCAO MANTIDAS.
[o]
[C]
2 DEz | 58% [ UMA VAGA EM ABERTO. 1
§ UBS VILA UM PROFISSIONAL NAO  CONTRATADO
= i TBe JAN | 63.31% |= UMAVAGA EM ABERTO. GO -20HS 1 |IMPACTOU DIRETAMENTE NA PRODUCAO
o (QUADRO 4). META E PRODUCAO ZERADAS
FEV | 47,91% |+ UMA VAGA EM ABERTO. 1
NAO CONTRATACAO DE  PROFISSIONAL
JUSTIFICA O NAO ALCANCE DA META (QUADRO
DEZ | 84,60% 8 HORAS EM ABERTO. . 04 . META E PRODUCAO ZERADAS. |
UBS ENG.
TRINDADE - §HORAS EM ABERTO SO015 NAO CONTRATACAO DE PROFISSIONAL E FERIAS
: : Tl DA M ADRO
JAN | 55,70% | = FERIAS—52 HORAS (13 DIAS UTEIS) - DE 0,4 i?SMFérc:?r?ngﬁ?JgﬁL?zNegin A ETA{QUARED
10/01/17 A 24/01/17. e )
£ ) FERIAS FORAM DETERMINANTES NA PRODUGAO
AMA/UBS = FERIAS — 45 HORAS (9 DIAS UTEIS) - DE =
Al G" Al JAN | 77,38% 02/01/17 A 16/01/17. {QUADRO 4). META E PRODUGAO ZERADAS.
e 49% PROFISSIONAL READAPTADO QUE NAO EFETUA
AMA/UBS CONSULTA NAO DEVE CONSTAR DE EQUIPE
INTEGRADA | JAN | 56,08 |* UM PROFISSIONAL READAPTADO (NAO MMM COMOAECHILE £ ROMBONA BEDUID
JARDIM REALIZA CONSULTAS). PROFISSIONAIS A REDUGAO DA CAPACIDADE
MORDEETE PRODUTIVA DA EQUIPE E DE 50%. AS METAS E
PRODUCOES DOS MESES DE JANEIRO E
FEV | 59,13% FEVEREIROS SAD ZERADAS.
AMA/SUBS
INTEGRADA | DEZ 78% 0,5 VAGA EM ABERTO 05 | A NAO CONTRATAGAO DE UM PROFISSIONAL
PADRE PEDIATRA - 20 REPRESENTOU 25% A MENOS DA CAPACIDADE
MANOEL DA HS PRODUTIVA DA EQUIPE MINIMA (QUADRO 5).
NOBREGA | FEV | 79,47% |« 0,5VAGAEM ABERTO. 0.5 | META E PRODUGAO ZERADAS.
<
E IMPACTO DIRETO DA NAO CONTRATAGAO DE
< DEZ 56% = UMA VAGA EM ABERTO. 1 UM PROFISSIONAL NA PRODUGAO (QUADRO 5).
g META E PRODUCAQ ZERADAS.
< s 0,5 VAGA EM ABERTO. NAQO CONTRATACAO DE UM PROFISSIONAL E
5 MBS | AN | 5171% b FERIAS — 25 HORAS (25 DIAS UTEIS) = |  peoiaran |05 | FERIAS FORAM DETERMINANTES NA PRODUCRO
2 i DE 10/01/17 A 24/01/17. (QUADRO 5). META E PRODUGAO ZERADAS.
] IMPACTO DIRETO DA NAO CONTRATAGCAO DE
cev | 7776% [ 05 VAGA EM ABERTO (DESLIGAMENTO EM 05 | UM PROFISSIONAL NA PRODUGAO (QUADRO 5).
’ 20/03). : META E PRODUCAO ZERADAS.
: FERIAS NAO JUSTIFICAM A PRODUGAQO (QUADRO
s FERIAS — 24 HORAS (6 DIAS UTEIS) - DE e
us cipape | JAN | 64.61% 28/12/16 A 06/03/17. 5). META E PRODUGCAO MANTIDAS.
PATRIARCA =
FEV | 71,02% P LICENGA MEDICA - 15 HORAS. EVENTO NAO CONSIDERADO.
e FERIAS — 44 HORAS {11 DIAS UTEIS) - DE CONSIDERANDO O EVENTO FERIAS, A PRODUGAD
UBS ENG. P (e— 02/01/17 A 16/01/17. REALIZADA NAO SE JUSTIFICA (QUADRO_5).
GOULART ' s LICENGA MEDICA - 30 HORAS (3 DIAS META E PRODUCAO MANTIDAS.
UTEIS) — DUAS 03, 10 E 11/01.
IMPACTO DIRETO DA NAO CONTRATACAO DE
UBS ENG. PEDIATRA - 20 UM PROFISSIONAL NA PRODUGCAO (QUADRO 5)
DEZ 48% UMA VAGA EM ABERTO. :
TRINDADE = 0 HS 1 meTaE PRODUGAO ZERADAS.
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

Ntcleo Técnico de Contratacdo de Servigos de Satide

SAUDE
; DESC. PROF.
SERV. UNID, MES | %PROD OCORRENCIAS APONTADAS PELA STS NAO CONSIDERACGES NTCSS
; CONTRATADO
FERIAS DO UNICO PROFISSIONAL DA EQUIPE
UBS VILA i 0 * FERIAS -~ 56 HORAS - DE 01/02/17 A MINIMA INVIABILIZA PRODUCAO NO MES, META
ARICANDUVA 20/02/17. ZERADA.
* ABONO DE SERVIDOR COM DUPLO VINCULO
< JAN | 77,38% CAEHORAS EVENTO NAO CONSIDERADO.
E UBS VILA CONSIDERANDO EQUIPE MINIMA DE DOIS
g ESPERANCA = FERIAS DE SERVIDOR COM DOIS VINCULOS - e Gy D N1 tabe (Dibo
W FEV | 24,52% 104 HORAS — DE 08/02/17 A 28/02/17 VINCULO, SUAS FERIAS INVIABILIZAM MAIOR
< PRODUCAO. META E PRODUCAOD ZERADAS.
w—d
= =
2 FERIAS DO UNICO PROFISSIONAL DA EQUIPE
o UBS VILA _ " MINIMA INVIABILIZA PRODUGAO NO MES. META
O ERANADI JAN 0 FERIAS — 84 HORAS (21 DIAS UTEIS). FERADA.
UBS VILA wn | s00s% [P NAO ATENDEU 10 DIAS UTEIS - DE EVENTO NAQ CONSIDERADO
MATILDE : 16/01/17 A 30/01/17
LICENCA DO UNICO PROFISSIONAL DA EQUIPE
RETORNO DE LICENGA MEDICA DE 90 DIAS AFETA DIRETAMENTE A PRODUCAO. META E
amajues | pez | 73w [
§ INTEGRADA EM 22/12. PRODUGAOD ZERADAS.
g VILA SILVIA =
) FEV | 73,60% [ LICENCA MEDICA -8 HORAS. EVENTO NAO CONSIDERADO
o — FERIAS FORAM DETERMINANTES NA PRODUCAQ
< o ¥ UADRD 5). . META E PRODUGAO ZERADAS.
= paTRIARCA | DEZ 66%  p FERIAS - 51 HORAS (16 DIAS UTEIS), (Qu 5) RODUC. AS
=
2 IMPACTO DIRETO DA NAO CONTRATACAO DE
Q UBS ENG UM PROFISSIONAL NA PRODUGAO (QUADRO )
S ; i :
Goutart | PEZ | 43% b UMAVAGA EM ABERTO. META E PRODUCAO ZERADAS.
JAN | 7589% P FERIAS — 60 HORAS (15 DIAS). =
AMA/UBS FERIAS FORAM DETERMINANTES NA PRODUCAO
INTEGRADA ; (QUADRQ 6). META E PRODUCAD ZERADAS.
CANGAIBA FEV | 66,52% [ FERIAS - 36 HORAS (9 DIAS UTEIS).
CONSIDERANDO QUE A EQUIPE MiNIMA DEVE
SER COMPOISTA POR DOIS PROFISSIONAIS, A
* PROFISSIONAL REMANEJADO EM 12/12/16, DENTISTA - 20 NAO CONTRATAGAO DE UM IMPLICA A REDUCAO
JAN | 69,94% | CONFORME SOLICITACAO DA STS PENHA — < EM 50% DA FORGA PRODUTIVA DA EQUIPE.
M AND! * META DUGCAO ZERADAS.
E. AMA/UBS EMORANDO 085/17 E PRODUCAO ZERAD.
& PADRE
o MN“J;?‘?E;?\A CONSIDERANDO QUE A EQUIPE MiNIMA DEVE
5
o b UM PROFISSIONAL REMANEIADD EM SER COMPOISTA POR DOIS PROFISSIONAIS, A
o NAQ CONTRATACAO DE UM IMPLICA A REDUCAO
5 FEV | 52,38% | 12/12/16, CONFORME SOLICITACAOQ DA STS 2 R i
= PENHA — MEMO 085/2017 M 50% DA FORCA PRODUTIVA DA EQUIPE.
o : META E PRODUGAO ZERADAS.
g
a AMA/UBS
2] . FERIAS FORAM DETERMINANTES NA PRODUCAQ
> INTEGRADA = FERIAS — 84 HORAS (21 DIAS UTEIS) - DE
= JADRO 6) . e
5 ARG JAN | 66,22% 02/01/17 A 31/01/17.. (QUADRO 6) . META E PRODUGAQ ZERADAS
= NORDESTE
= F FERIAS ~ 40 HORAS (10 DIAS UTEIS) - DE FERIAS FORAM DETERMINANTES NA PRODUCAQ
a 05/01/17 A 31/01/17. (QUADRO 6) . META E PRODUGAO ZERADAS
a F MOVIMENTACAO DE UMA VAGA PARA
o
= JAN | 64,29% OUTRA UNIDADE, CONFORME OFicio| DENTISTA
52/2016 STS PENHA).
I:T“;gﬁﬁi A REDUCAO DE UM INTEGRANTE DA EQUIPE
A S MINIMA  NAO FOI DETERMINANTE  NA
h UMA VAGA REMANEJADA PARA A UBS J. ::fﬁ#gi? (QUADRO 6). META E PRODUCAO
FEV | 62,05% | PIRES, DESDE 01/2017, OFICIO 052/2016 STS ’
PENHA

T EEEEEEEEE——— T —
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE G g s . .
SAO PAULO Nticleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Satude
SAUDE
: DESC. PROF.
SERV. UNID. MES | %PROD OCORRENCIAS APONTADAS PELASTS NAO Qip CONSIDERAGOES NTCSS
CONTRATADO
&k g T FERIAS — 20 DIAS UTEIS. — DE 05/12/16 A FERIAS FORAM DETERMINANTES NA PRODUCAO
UBS CIDADE 03/01/17. {QUADRO G). META E PRODUGAO ZERADAS
PATRIARCA 7 | eosa [ FERIAS — 68 HORAS (17 DIAS UTElS) - DE
' 02/01/17 A 31/01/17.
EQUIPE MINIMA COMPOSTA POR 2
PROFISSIONAIS. A APOSENTADORIA DE UM
E gw [ UMA VAGAEM ABERTO (APOSENTADORIA DE PROFISSIONAL PMS IMPLICA REDUGAO DE 50%
g DEZ | 1 SERVIDOR) NA CAPACIDADE PRODUTIVA DA EQUIP, O
o ENTANTO A PRODUGAO FOI AQUEM DO
s ESPERADO. META E PRODUGAQ MANTIDAS.
w k PROFISSIONAL TRANSFERIDO DA UBS VILA
= ggfj;";' JAN | 4360% | SILVIA, COM INICIO DEM 20/02/17, SEM DHZDH"ISS'“” 1 | evento NAQ cONSIDERADO.
g AGENDAMENTO
= CONSIDERANDO QUE A REPOSIGAO EFETIVA DE
A ORR RDIMENTE NO MES,, A
= L VAGA RESPOSTA EM FEVEREIRO (A VAGA (OLURREL TifD s
= PRODUCAO FOI PREIUDICADA. META E
= FEV | 36,46% | PROFISSIONAL REALIZOU TREINAMENTO DE PRODUCAO ZERADAS
) UMA SEMANA EM OUTRA UNIDADE). -
=
Q -
5 UBS VILA e | esse [ FERIAS — 84 HORAS (21 DIAS UTEIS) - DE FERIAS FORAM DETERMINANTES NA PRODUGAO
Q [ ARICANDUVA ‘ 02/01/17 A 31/01/17.. {QUADRO 6). META E PRODUGAO ZERADAS
o
. FERIAS NAD FORAM DETERMINANTES NA
UBS VILA R FERIAS — 105 HORAS (14 DIAS UTEIS) - DE 2
esperanca | 'AN 48.96% | 02101117 A 01/02/17. PRODUCAO (QUADRO_6). META E PRODUCAO
MANTIDAS.
" FERIAS NAD FORAM DETERMINANTES NA
UBS VILA e FERIAS — 84 HORAS (21 DIAS UTEIS) — DE =
GranaDA | AN | A911% 19012116 A17/01/17.. :foougﬁ’ (QUADRO_6). META E PRODUCAO

¢) Conclusdo - Producdo do 32 Trimestre:

Considerando as ocorréncias relatadas pela STS e procedendo a verificacdo quanto ao seu
impacto no servico realizado (Quadro 3, Quadro 4, Quadro 5, Quadro 6) e realizando os
recalculos devidos, temos que o percentual da produgdo atingiu aproximadamente 85,43%
(Tabela 3), alcangcando o patamar minimo de 85% da meta de producgdo.
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% SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
PB_EFEITURA DE

SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratacdo de Servigos de Satide

SAUDE

Secdo Il - UBS Mista

a) Descritivo da Situacdo:

A produgdo realizada no trimestre atingiu o percentual de 81,24% da meta fixada, o0 menor de
todos os trés trimestres até aqui avaliados (GRAFICO 3).

Observando as atividades/especialidade componentes da linha de servico no 32 trimestre, com
excecdo do procedimento individual equipe odonto e de consulta psiquiatra, todas as demais
apresentaram decréscimo de produgdo em relacdo ao 22 periodo.

100,00% . 5
90,00% ; :
80,00% 1 [T 7 |
70,00% 1 JCH :: g §

60,00% | = o ] o

50,00% | [ o ] o

a000% { MEEH B 5 : ;

30,00% - :: - . ]

20,00% | M :E' Y ::

1000% 1 e HC -

e

0.00% - : . s e ._J
CONS. | CONS. | VISITA | ATEND. | PROCE. | CONS. | CONS. | CONS. | cons. | ATEND. | ProcED
MEDICA | ENFER. | DOMIC. | INDIV. | INDIV. | cLiNICA| GO |PEDIATR PSIQUIA | INDIV. | . INDIV.

ESF ESF ACS - ODT. | EQUIPE | GERAL A TRA ODT. C. | EQUIPE
ESF ESF QDT. BASICA | ODT. C.
ESF BASICA

B12 Trim. | 96,79% | 74,12% | 94,41% | 100,00% | 75,26% | 67,53% | 34,92% 59,63% | 93,07% | 29,41% | 21,43% | 82,59%
Q22 Trim. | 81,44% | 97,36% | 92,47% | 97,70% | 71,37% | 83,20% | 32,75% 79,14% | 100,00% | 79,34% | 74,54% | 84,44%
R32 Trim. | 78,76% | 85,58% | 91,38% | 82,75% | 79,15% | 71,34% | 2 1,15% | 47,50% |100,00% | 65,70% | 71,35% | 81,24%

Gréfico 3 - COMPARATIVO DA PRODUCAO: 12, 2¢ E 32 TRIMESTRE - UBS MISTA

,/’

b) Desconto de Equipe Minima:

Ry
- PROFISSIONAIS 3¢ Trimestre (
Ul AJUN -
I A Descritivo Carga Hordria Més Déficit Total Horas Faltantes NP
UBS MARINGA TALARICO | ACS .| 40 JAN 1 20 S
T T ey v P
. ENFEBMEIRO. | =~ 40 | fgy 1 a0 if
cz.lmcossmu. AT | JAN % 20 (
DEZ 0,5 20
ENEHAL(ST ! 1)
G A JAN 0,5 20 .
_ DEZ 0,5 15
30 an 05 15
i o] RV 0,5 15 PN
IR BT YY 1 20 -
R LTS Wi Pl _2(;\ S FEv 1 20
SUBTOTAL \\\ \\ 7,5 225
UBS VILLALOBO UVACS L 40 1 40
e i LR RS s DEZ 2 40
Ll TERE R T JAN 2 40
SRS i : FEV 2 40
SUBTOTAL Al 7 160
TOTAL /////// 14,5 385
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

Ntcleo Técnico de Contratag¢do de Servicos de Saude

c) Justificativas para produgdo com percentual abaixo do patamar minimo previsto (85%)
e Desconto Equipe Minima:

DESCONTO DE
% | OCORRENCIAS APONTADAS PELA | PROFISSIONAIS NAO
CONSIDERACOES NTSCC
ATIVIDADE | UNIDADE | MES | -0 o CONTRATADOS ¢
Categoria QTDE.
s :: s s DEZ 54% = LICENGA MEDICA -8 DIAS. EVENTO NAO CONSIDERADO
= n uB!
go k] MARINGA/
£ TALARICO = LICENCA MATERNIDADE — ATE
< g FEV 36,76% | 11/01/17. EVENTO NAO CONSIDERADO.
= = FERIAS DE 12/01/17 A 10/02/17.
S = FERIAS DE SERVIDOR — 48 HORAS {11 FERIAS ) NAO  JUSTIFICAM A
o JAN 54,75% |  DIAS UTEIS) - DE 09/01/17 A PRODUGAO (QUADRO B). META E
3 S o 23/01/17. PROUCAO MANTIDAS.
Zu uss
- (9 - =
v MARINGA/ | FEV | 78,38% 'O“;{'é'oog?ggms PROFISHONMDI0IAS EVENTO NAQ CONSIDERADO
TALARICO '
DEZ 84% = FERIAS — 16 DIAS UTEIS.
o =
S LICENGA MEDICA - 16 HORAS (2 AS AUSENCIAS MOTIVADAS POR
5 s uBs AN | 77.88% |, DI, , FERIAS FORAM DETERMINANTES NA
2 VILLA LOBO R PRODUCAO (QUADRO 8). META E
gk FERIAS - 88 HORAS (11 DIAS i:ITEIS}. PRODUCAO ZERADAS.
i e 1 FERIAS — 80 HORAS (10 DIAS UTEIS).
FEV * = LICENCA MEDICA — 48 HORAS (6
DIAS UTEIS)
A EQUIPE MINIMA COMPREENDE
UM  PROFISSIONAL  30HS. A
AUSENCIA DE 50% DE
DEZ 60% = 0,5 VAGA EM ABERTO. 05 | oncrcconiit  JIRTHER &
iige PRODUGCAQ REALIZADA. META E
; PRODUGCAO ZERADAS.
MARING GO=30H5 A EQUIPE MINIMA COMPREEND
o TALARICO : !
@ UM PROFISSIONAL  30HS A
< AUSENCIA i 50, Al
g PRV 8N | S O3NAGKEMRBERTD 05 | GROFISSIONAAL NAQ JUSTIFICA A
2 PRODUCAD REALIZADA. META E
[=] PRODUCAQ MANTIDAS.
(¥}
DEZ 0 = DUAS VAGAS EM ABERTO
JAN 0 A EQUIPE MINIMA E COMPOSTA
uss GO—20 HS = POR DOIS PROFISSIONAIS. SUA NAO
VILLALOBO * DIASVAGASE, ABERTO. CONTRATACAO  INVIABILIZA A
o 3 = UMA VAGA FOI REMANEJADA PARA PRODUCAO. META ZERADA.
A UBS ESPERANCA, CONFORME
OFICIO 53/16 = STS PENHA.
A NAO CONTRATACAO  DE
MEDICO PROFISSIONAL IMPACTOU
DEZ 68% | = 0,5VAGAEM ABERTO. GENERALISTA - 0,5 |DIRETAMENTE NA PRODUGAO
40 HS (QUADRO_8). META E PRODUGAD
uBS ZERADAS.
A NAO A DE
i MARINGA/ JAN | 71,27% RONTRATAGAD
] TALARICO PROFISSIONAL IMPACTOU
S GENM;?L'I:;A 45 | DIRETAMENTE NA  PRODUCAO
5 — Wil ’ {QUADRO 8). META E PRODUGCAO
-;_; ZERADAS.
g ;
= LICENCA MEDICA - 16 HORA!
9 Biat gfasi 16 HORAS-(2 FERIAS AFETARAM DIRETAMENTE A
JAN 81,31% FERIAS — (‘15 DIAS UTEIS) - DE PRODUCAO (QUADRO 8). META E
uBs 09/01/17 A 07/02/17 PRODUCAO ZERADAS.
VILLALOB ;
o = FERIAS —40 HORAS - (5 DIAS UTEIS) Ef:;i ; :';0 'MP:CTA"AM
FEV | 7386% | - DE09/01/17 A07/02/17. MENTE NA  PRODUCAO
= LICENCA MEDICA — 43 HORAS. (QUADRQ 8). META E PRODUGAO
MANTIDAS.
UBS Mista Pagina 28
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE
SAO PAULO Ntcleo Técnico de Contratagio de Servigos de Satide
SAUDE
DESCONTO DE
% | OCORRENCIAS APONTADAS PELA | PROFISSIONAIS NAO
; 1
ATIVIDADE UNIDADE mEs PROD STS CONTRATADOS CONSIDERAGOES NTSCC
Categoria QTDE.
JAN 48,65% EVENTQ NAO CONSIDERADO.
uss
NAARINGAT PEDJALE;A -20 .
TALARICO A EQUIPE MINIMA £ COMPOSTA
= POR UM PROFISSIONAL. SUA NAO
B REY 9 R VAR ERVAREETO, CONTRATACAO  INVIABILZA A
g PRODUGAQ. META ZERADA.
a
= LICENCA MEIDCA - 30 HORAS (6 <
DEZ 52% DIAS GTEIS). EVENTO NAO CONSIDERADO
uBs
VILLALOBO = FERIAS — 45 HORAS. — DE 06/02/17
A 20/02/17 2
FEVI | 35385 | | e nTAGORIA G SERVIDOR Bt EVENTO NAQ CONSIDERADO
24/02 (VAGA SEM REPOSICAO).
= 5 S DEZ 78% | = LICENCA MEDICA -8 DIAS. EVENTO NAQ CONSIDERADO
c=068 uBs
Y E b < MARINGA/
o5 @ TALARICO LICENGA MATERNIDADE - 66 "
[+
= g Y FEV | 36,76% HORAS (RETORNO EM 14/02), EVENTO NAO CONSIDERADO
< = g g|  UBs - S;ESNE?EEEDICA =243 HORAS 18 FERIAS  IMPACTARAM  NA
& o MARINGA/ FEV 83,04% Fe PRODUGAO (QUADRO B). META E
S 835 < rtawmnico LET';'I‘;;:’ 120 HORAS. {15 DIAS PRODUCAO ZERADAS.

d) Conclusdo — Producio do 32 Trimestre:

Efetuada a verificagdo do impacto das ocorréncias apontadas pela STS e CRS na produgdo
(Quadro 8) e efetuando o recdlculo, com “zeramento” da meta e produgdo por atividade,
unidade e més, obtivemos o percentual de produgio de 86,94% (Tabela 4), superando o
patamar minimo da meta de produgdo estabelecido.

e e B B T g e B e T TV Y [ ey ey e e
=
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% SECRETARIA MUNICIPAL DA !

PREFEITURA DE

A Nu Técnico de Contratacdo de Serv
SAO PAULO ticleo Técnico de Co c

SAUDE
Secao IV -_PAl

a) Descritivo da Situagado:

A producdo do segundo trimestre do Programa de Acompanhante de Idoso (PAI), desenvolvido
na UBS Vila Esperanga, alcangou o percentual de 100,00% (TABELA 5), mantendo o mesmo
patamar dos trimestres anteriores.

TABELA 5 - PRODUCAO NO TRIMESTRE — PAI

UNIDADE DEZEMBRO JANEIRO FEVEREIRO TOTAL DO TRIMESTRE
(UBS VILA : !
ESPERANCA) | Meta | Prod. % Meta | Prod. % Meta | Prod. % Meta | Prod. % 1\

N DE IDOSO EMACOMPANHAMENTO . = : AT i
| voraL | 120 | 120 [100,00%| 120 ] 120 | 100,00% I 120 | 120 | 100,00% | 360 | 100,00% |

b) Desconto de Equipe Minima:

No que se refere ao déficit de equipe minima, o 32 trimestre registrou a ndo contratagdo de
dois profissionais (acompanhante de idoso), aumentando em 100% a ocorréncia ndo
verificada no periodo anterior.

PROFISSIONAIS 22 Trimestre 32 Trimestre
PAl f UNIDADES : ¢ : Total Total
Descritiva '“ 4rl Més Déficit | Horas | Més | Déficit | Horas
Faltantes Faltantes
UBS VILA ESPERANGA CASSIO | ACOMPANHANTE DE1DOSO 40 NOVEMBRO | 1 40 DEZ 1 40
i : FEV 40

s —r NN NN T

b) Conclusido:

No que tange exclusivamente a producdo, esta alcangou plenamente a meta
previamente estabelecida.
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SAO PAULO Nucleo Técnico de Contrata¢io de

SAUDE

Secdo V - EMAD/EMAP

a) Descritivo da Situag3o:

Da mesma forma do que ocorreu nos trimestres anteriores, a producdo deste periodo, .

compreendendo atividades da Equipe Multiprofissional de Atencgdo Domiciliar (EMAD) e ¥,
da Equipe Multiprofissional de Apoio (EMAP) atingiu 100%, considerando apenas a
produgdo no limite da meta estabelecida. (Tabela 6).

~

b) Desconto de Equipe Minima:

O 32 trimestre apresentou apenas uma ocorréncia de profissional ndo contratado.
(
PROFISSIONAIS 12 Trimestre 22 Trimestre 32 Trimestre \
EMAD Carga Total 1 Total Total Horas
Descritivo Hordri | Més | Déficit Horas | Més | Déficit Horas Més | Déficit
/ Faltantes
a Faltantes Faltantes
GRANADA | -FONAUDIOLOGO™ /| 40 | Jun 1 40
uBs T e ,
' \-!___W}G'uﬂ_ R 001 e $ JAN 1 30
MAﬂ:ﬁéﬁAL ENFERMAGEM | 30 | NOV 1 30

TOTAL | &\\Q 2 70 &\\Q 0 0 @ 1 30

c) Conclusdo:

No que tange exclusivamente & producdo, esta vem alcangando plenamente a meta
previamente estabelecida. No entanto, resta observar que, da mesma forma que o
ocorrido no trimestre anterior, o percentual da produgio em todos os meses do periodo
ultrapassou os 100%.

____-—_—_‘-_-_——_——-—_——_—__.___— — I-.
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Satde

1.2 No Ambito da Atengdo Ambulatorial Especializada/Redes Tematicas

Segdio VI -_Ambulatério de Especialidades / HD — Rede Hora Certa

a) Descritivo da Situacdo:

Esta linha de servico compreende duas agGes: Rede Hora Certa Penha, a qual contempla
especialidades médicas e especialidade cirirgica, e Ambulatdrio de Especialidades
desenvolvido na UBS A.E. Carvalho.

A somatoria da producdo dessas duas agdes atinge o percentual de 88,71% da meta
global estipulada para a linha de servico (Quadro abaixo). No entanto, considerando
individualmente temos que ambulatério de especialidades (UBS A.E. Carvalho) ndo
alcangou o patamar minimo de 85%, decorrente basicamente da baixa produgdo das

atividades “consulta neurologia” “consulta oftalmologia”, conforme detalhado na Tabela
7, Tabela 8 e Tabela 9 ao final desta se¢do.

META CONSOLIDADA PRODUCAQ
DO TRIMESTRE ANUARADO %
TRIMESTRE
ESPECIALIDADES
MEDICAS 23.655 21.335 90,15%
REDE HORA CERTA ESPECIALIDADE
CIRURGICA 1.503 1.502 99,93%
AMBULATORIO DE ESPECIALIDADES (UBS A. E.
CARVALHO) 3.867 2.910 75,25%
TIOTAL GERAL -, 29,025 25.747 88,71%

Comparando com a produgdo realizada nos periodos anteriores, o terceiro trimestre

registrou queda nas duas ages que compdem essa linha de servico, da ordem de
aproximadamente 5% (Gréfico 4).

100,00%
90,00% -
80,00% s 5
70,00% : wy S
60,00% | - o[RS ot
50,00% | - e meme jE
40,00% " N -l
30,00% -
20,00% = — wie 3
10,00% = = =
0,00%
AMB. ESP, AE REDE HORA CERTA
CARVALHO PENHA (Especialidades
- - Médicas e Cirdgica) | -
B 12 Trimestre 82,96% 96,98% 95,20%
M 22 Trimestre 79,70% 96,27% 94,09%
B 32 Trimestre 75,25% 90,74% 88,71%

GRAFICO 4 — COMPARATIVO DE PRODUGAO 1¢, 22 E 32 TRIMESTRES

e —————=
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

b) Desconto de Equipe Minima:

Nticleo Técnico de Contratag¢io de Servicos de Satde

No trimestre mais de oito profissionais deixaram de ser contratados. Em relagao ao
periodo anterior, tal nimero representou um aumento de 14% , enquanto que no
aspecto de horas ndo trabalhadas o acréscimo foi de 25% (ver Quadro 9 ao fim da

secao).
AMBULATORIO ' PROFISSIONAIS 32 Trimestre

ESPECIALIDADES - HOSPITAL Total
DIA HORA CERTA / Descritivo Carga | wras | péficit| Horas
UNIDADES Horéria Faltantes

; FEeE  DEZ 1 20

NEUROLOGISTA ‘|20 | JAN 1 20

UBS A.E. CARVALHO : : o BV | 1 “al

e lnegd oz | 02 4

OFTAMIOLOGISTA| 20 | JAN | 02 4

RS rev | 02 4

SUBTOTAL NNNEEL 72

HD HORA CERTA PENHA - GoeapEeaTY| DEZ 1 20

ENDOCRINOLOGIAL 20 | ; 5%

A chis DEZ | 0,38 4,56

CARDIOLOGISTA1} 12 AN | 0,38 4,56

D] v | 13 15,6

ORTOPEDISTA !| 22 | DEz | 05 6

SUBTOTAL : 77 456 | 70,12
TOTAL | NI 8,16 | 142,72

c) Justificativas para producdo com percentual abaixo do patamar minimo previsto

(85%) e Desconto Equipe Minima:

Como a produgio da linha de servigo superou 85% da meta global, ndo hd consideragdes

a serem feitas pelo NTCSS.

Ambulatério de Especialidades / Rede Hora Certa

REDE HORA CERTA OCORRENCIAS APONTADAS PELA STS/CRS: MES % PROD
.9 «  FERIAS - 50 HORAS (10 DIAS UTEIS) JAN 77,18%
22«
g%
5 * 13VAGAEM ABERTO FEV 83,22%
[=]
=
= DEZ 58%
o
8
> =  APOSENTADORIA DE UM SERVIDOR {20 HORAS)
w
2‘ 53,01%
8 FEV
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagdo de Servicos de Satide
SAUDE
REDE HORA CERTA OCORRENCIAS APONTADAS PELA STS/CRS MES % PROD
s &
SE% »  FERIAS — 50 HORAS (10 DIAS UTEIS) DEZ 64%
o w
o
o
L ]
5 * LICENGA MEDICA — 24 HORAS FEV 80,21%
©z
g = * FOLGA - 10 HORAS (1 DIA UTIL)
39 « FALTA - 20 HORAS DEZ 67%
v =
]
= o
; ©
w <
ze= = LICENCA PREMIO (150 HORAS - 1 A 31/01)
o228 « FERIAS - 66 HORAS {4 DIAS UTEIS) JAN 41,11%
=
3 » FERIAS - 3 DIAS UTEIS - 15,22 E 12/01/17. DEZ 59%
98 o
8z
o » FERIAS—24 HORAS (2 DIAS UTEIS) - 02 E 12/01/17. JAN 54,39%
[+
]
g o * FERIAS - 4 DIAS UTEIS — DE 20/12/16 A 03/01/17 DEZ 82%
o
g
AMBULATORIO DE :
ESPECIALIDADES DGOH&EHCIASAPDNTRDASPEI.ASIS[CRS MEs % PROD \\/
“ DEZ 49% \ ; '.
§ JAN 52,64% \ i )'
= 1VAGA EM ABERTO. 4
2 ¢ LICENGA - 18 HORAS, ] \
a FEV 34,13% T
= / '
DEZ 78% / '
(=} -I,\.t'I A
s JAN 82,21% ¥ A
< + 1VAGA EM ABERTO - 4 HORAS. <) \
to: FEV 75,48% ;
( )
N )
il
d) Conclusao: .y
A producdo consolidada da linha de servico no periodo superou o patamar minimo de X

85%, apesar da necessidade de revisdo de algumas metas de produgio.

m
e 0D ——
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

Segdio VIl -_SADT

a) Descritivo da Situagdo:

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

Nucleo Técnico de Contratacdo de Servigos de Saude

Com excecdo do exame de colposcopia, todos os demais atingiram a meta prevista (Tabela

10).

b) Justificativas para produgdo com percentual abaixo do patamar minimo previsto
(85%) e Desconto Equipe Minima:

ATIVIDADE | UNIDADE | MES PR,f]D OCORRENCIAS APONTADAS PELA STS CONSIDERAGOES NT5CC
-
<
% 8 0 TRIMESTRE O CONSOLIDADO DA PRODUGAO
= CER Il N
° g PENHA JAN 83,33% | = ABSENTEISMO. SUPEROU B
3 o
&
= A PARTIR DO DIA 27/12 FOI NECESSARIO
FAZER O CANCELAMENTO DAS AGENDAS,
DEVIDO A FALTA DE MEDICACAO MESMO  CONSIDERANDO  AS  VAGAS
(CLORETO FERRICO) QUE ESTAPREVISTO [ o e ™" crONTANDD © TOTAL DA
DEZ 64% PARA CHEGAR EM 09/01/17, MEDIANTE | G ™= or oo uri " DA PRODUCAO NAO
= HOSP DIA 1550, TIVEMOS UM TOTAL DE 44 VAGAS AT!NéE 85%. (128/156 = 82%)
a S heat BLOQUEADAS E AS PACIENTES SEGUEM
Q iy AGUARDANDO CONTATO PARA
Q CERTA REMARCAGAO.
a BERTIA = AGENDAS CANCELADAS POR CINCO DIAS | AS VAGAS CANCELADAS CORRESPONDEM A 35%
] UTEIS (20 HORAS) POR FALTA DE DA META. DESCONTANDO NO TOTAL DA META
MEDICAGAO (CLORETO FERRICO). ESSE PERCENTUAL, E  VERIFICANDO O A
JAN 55,50% | = D2 FALTAS ABONADAS (8 HORAS). REPRESENTATIVIDADE DA PRODUGAO (111/130),
= OFERTA DE VAGAS: 40. TEMOS 85,38%.
*= VAGAS CANCELADAS: 70 NAO HA PREVISAO DE DESCONTO DE EQUIPE
MINIMA PARA SADT.

¢} Conclusdo:

A principio, afora os dois exames apontados acima, todos os demais estdo dentro dos

parametros estabelecidos.

Mesmo zerando a meta e a produgdo do exame de colposcopia para o més de janeiro, o
resultado do recalculo sé atinge 75% no trimestre, conforme demonstrado na tabela

abaixo.
DEZEMBRO JANEIRD FEVEREIRD TOTAL DO TRIMESTRE
SADT PROD.
META | AJUST. % META | AJUST. | % | META | AJUST, % META AJUST. %
N CO DR e TRREEELT B : B _ .
HOSP DIA DA REDE HORA CERTA PENHA - DR MAURICE PATE 200 128 64.00% 0 0 200 172 86,00% 400 300 75.00%

Neste sentido, ndo havendo reparos a serem feitos em CTA, caberd desconto do exame
de colposcopia referente ao més de dezembro.

SADT
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ﬁ SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE . i o . .
SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagio de Servicos de Satde

SAUDE

Secdo VIII -_Rede de Atencdo Piscossacial (RAPS)

a) Descritivo da Situagdo:

Com base no quantitativo de meta e producio informadas no WEBSAASS, a RAPS,
compreendendo os servigos CAPS Il Adulto, CAPS Il Alcool e Drogas, UAA Masculina e SRT
teve producdo de 100% da meta estipulada, conforme demonstrado no Quadro abaixo;
detalhamento por unidade pode ser encontrado na Tabela 11, Tabela 12 e Tabela 13.

META CONSOLIDADA DO TRIMESTRE | PRODUGAD AJUSTADA DO TRIMESTRE %
CAPS 1.695 1.695 100,00%
UAA/SRT 60 60 100,00%
TOTAL GERAL 1.755 1.755 100,00%

b) Desconto de Equipe Minima:

Trés profissionais deixaram de ser contratados no periodo.

PROFISSIONAIS 32 Trimestre
: Total
CAPS / UNIDADES Défic
/ p Descritivo Hc:};‘:ia Més it Horas
Faltantes
CAPS ADULTO VILA MATILDE ASSISTENTESOCIAL | 30 oz | 1 5o
o AUGUAR AN |1 30
CAPS ALCOOL DE DROGAS PENHA * ENFERMAGEM 30
et o] rev 1 30
TOTAL N 3 90

Em relagcdo ao periodo anterior ocorreu leve aumento no quantitativo de profissionais e no
total de horas faltantes (Quadro 10 ao fim da segéo).

c) Conclusio:

Sob o ponto de vista do quantitativo da produgdo realizada, tem-se que atingimento da meta
foi pleno no total da linha de servico.

m
RAPS Pdgina 47
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% SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE p 5 i s . "
X d
SAO PAULO Nticleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Saude

SAUDE

Secdo IX - Rede Cuidados da Pessoa com Deficiéncia

a) Descritivo da Situagao:

Esta linha de servico compreende duas agdes: uma do Nicleo Integrado de Reabilitagdo
(NIR), desenvolvida na UBS Parque Arthur Alvim, e outra do Centro Especializado em
Reabilitacdo (CER Il Penha).

A produgdo consolidada da linha de servigo no trimestre resultou em 99,27% da meta
estabelecida, com todas as agdes apresentando significativo crescimento em relagao ao
trimestre anterior.

[Tl
NIR - UBS PQ. ARTHUR ALVIN 867 839 96,77%
CER Il PENHA 2.976 2.976 100,00%

TOTAL 3.843 3.815 99,27%

b) Desconto de Equipe Minima:

No trimestre foram registradas 0,34 auséncias de profissionais, correspondendo ao
mesmo quantitativo registrado no trimestre anterior (Quadro 11 ao fim da segdo).

CER/ PROFISSIONAIS__ | 3% Trimestre ‘\ o
Carga Total Horas |
UNIDADES !
Descritivo | o Més | Déficit Faltantes ' JJ o
: b (RN
; : DEZ 0,12 2,4 < \
CERIIPENHA | OFTAIMO. | 20 | \\ ;) 2,4 (9
. 1
w | rEVv 01 2 [ L r
TOTAL NN\ 034 | 68 \ =
Uy /

b) Justificativas para produg¢do com percentual abaixo do patamar minimo previsto R
(85%) e Desconto Equipe Minima:

N3o houve relato de ocorréncias.

¢) Conclusdo:

A meta foi praticamente atingida nas duas atividades componentes da linha de servigo.

T . e T . P B A T s e T s A e S e e e o et el ol pPam
-_—_— R’ i iio e’ it i i innno>h
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

Nucleo Técnico de Contratagio de Servicos de Satide

2. Metas de Qualidade

Com base nos informes fornecidos pela Supervisio Técnica de Satide da Coordenadoria Penha
e nos registros de entrega dos relatdrios mensais de prestacdo de contas, observa-se o nio
cumprimento do quesito “Qualidade da Informac&o” — relatério Q2.

Objetivo Indicador Evidéncia Dez Jan Fev
ANALISE DAS RECLAMACOES '
SATISFAGAO DO RECEBIDAS E RELATORIO COMENTADO 2
USUARIO PROVIDENCIAS APRESENTADO (Q7).
RELACIONADAS
— EXECUGAO DO PLANO DE RELATORIOS DE ATIVIDADES COM
b reiy ) EDUCACAO PERMANENTE | LISTA DE PRESENGA E AVALIAGAO COM
APROVADO PELA CRS *A CONTENTO" DA CRS OU AHM. (Q3)
PREENCHIMENTO DE
PRONTUARIOS, NOS RELATORIO DA AVALIAGAO EMITIDO
QUALIDADE DA SEGUINTES ASPECTOS: RESPECTIVAMENTE PELA CRS E/OU
INFORMAGAO LEGIBILIDADE, AHM E ENCAMINHADO PARA O NTCSS.
ASSINATURAS, CID E EXAME (Q2)
FISICO
CONTROLE PRé)PORCéO DE CRIANGAS
A NAL BE OM ATE 12 MESES DE )
CRIANGAS IDADE INSCRITAS NAS RELATORIO DE VERIFICACAO DAS i
i NORES o UNIDADES COM FICHAS EMITIDO PELAS CRS. (Q4B) ,
ANO CALENDARIO VACINAL v
COMPLETO \
PONTUALIDADE NA
PONTUALIDADE NA Mifgjgggf,ggggoﬁéo% PROTOCOLO DE RECEBIMENTO 5
ENTREGA ¢AOD PREENCHIDO. g 2 20
CONTAS ASSISTENCIAIS E
FINANCEIRAS \
N’
EFICACIA DO PROPgEg%ﬁS;@ﬁNTES RELATORIO EMITIDO PELOS : N\
ATENDIMENTO DA | o R eicos | RESPONSAVEIS PELA REDE CEGONHA 80
REDE CEGONHA (@s). .
NO PRE-NATAL E PUERPERIO
=
EFICACIA DO PROPORGAQ DE GESTANTES RELATORIO EMITIDO PELOS iy ’
ATENDIMENTO DA | QUE REALIZARAM 7 OU MAIS | RESPONSAVEIS PELA REDE CEGONHA | 40 i
REDE CEGONHA | CONSULTAS DE PRE.NATAL (Q8). L5 )
ATIVIDADE FUNCIONAMENTO DO ; _ )
CONSELHO CONSELHO GESTOR DAS Cgﬁ';g@%‘.%ﬂ'ﬁ‘,’gg‘gE&cégsﬁq':} 20 AN
GESTOR UNIDADES ;
~ Soma 60 | 100 | 100 | .,

3. Observagoes:

a) Avaliacdo do Preenchimento de Prontudrios/Fichas de Atendimento — Q2

\

STS Penha informa o ndo cumprimento da meta, uma vez que o percentual de prontudrios
que atendem aos critérios estabelecidos foi de 86,33%, inferior aos 90% determinados.

Neste sentido a STS apresenta em quadro abaixo relatério sintético dos prontudrios
analisados e das inconformidades encontradas.

%
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% SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

Nucleo Técnico de Contratagio de Servigos de Saude

VERIFICACAO DE PRONTUARIOS - DEZEMBRO DE 2016

139 PRONTUARIOS

SATISFATORIO % INSATISFATORIO %
IDENTIFICAGCAO 138 99,30% 1 0,70%
LEGIBILIDADE 133 95,70% 6 4,30%
EXAME FiSICO 126 90,60% 13 9,40%
HD OU CID 133 95,70% 6 4,30%

Satisfatorios - 120 prontuarios - 86,3%
Insatisfatorios - 19 prontuarios -13,7%

1 prontudrio insatisfatério em legibilidade e CID - 0,70%
1 prontudrio insatisfatério em exame fisico e CID - 0,70%
2 prontudrios insatisfatorios em legibilidade e exame fisico - 1,4%

1 prontudrio insatisfatorio em legibilidade, exame fisico e CID - 0,70%

b) Proporc¢do de criancas com até 12 anos com calendario vacinal completo —Q 4b

STS informa o cumprimento da meta com o percentual de 0,19%.rma o cumprimento da.

meta com o percentual de 0,19%.

c) Proporcdo de gestante que realizaram procedimentos bdsicos de pré-natal e puerpério — Q5

STS registra o cumprimento da meta com percentual de 79,60%.

Metas de Qualidade

Pdgina 54



ﬁ SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
PREFEITURA DE

SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagio de Servicos de Satude

SAUDE

d) Proporcdo de gestantes que realizaram 7 ou mais consultas de pré-natal — Q6

STS informa o cumprimento da meta com o percentual de 77,61%

e) Andlise das reclamacdes recebidas — Q7

STS atesta o cumprimento da meta.

f) Funcionamento do Conselho Gestor

Este quesito atingiu o percentual de 99%.

T L T S
Metas de Qualidade Pagina 55
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

RELATORIO P | ~ RELATORIO MENSAL DE MEDIGAO DE PRODUCAO

DESTINATARIO: NTCSS

W 0Ub1oR Yo q

Coordenadoria Regional de Saide Sudeste
Endereco: Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga.

Telefone: 2591-3011 / 2215-3147
E-mail: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

CONTRATADA: SERVICO SOCIAL DA CONSTRUCAO CIVIL — SECONCI — SP
Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE PENHA
N do processo de origem: 2015-0.239.128-3

N2 termo contrato de gest3o: R 020/2016 — SMS/NTCSS
Periodo de Medi¢io: DEZEMBRO/2016

Segue o Relatério de Produgdo Mensal, apontando as seguintes produgbes

ABAIXO de 85 %:

AMBULATORIO DE ESPECIALIDADES

QTDE % de JUSTIFICATIVA -
Unidade/Servigo Descritivo da meta META alcance OCORRENCIA/ EVENTO SE
REALIZADA
da meta HOUVER
UBS ANTONIO ESTEVAO | N2 CONSULTA
416 203 49% 01 vaga em aberto 4
DE CARVALHO NEUROLOGIA
UBS ANTONIO ESTEVAO N2 CONSULTA
208 163 78% 04 horas em aberto -~
DE CARVALHO OFTALMOLOGIA
APOIO DIAGNOSTICO
QTDE % de JUSTIFICATIVA -
Unidade/Servigo Descritivo da meta META alcance OCORRENCIA/ EVENTO SE
REALIZADA
da meta HOUVER
A partir do dia 27/12 foi
necessadrio fazer o
cancelamento das agendas,
devido falta de medicagio
HOSP DIA DA REDE HORA (cloreto férrico) que esta
CERTA PENHA - DR N2 COLPOSCOPIA 200 128 64% previsto para chegar em
MAURICE PATE 09/01/2017, mediante isso
tivemos um total de 44 vagas
bloqueadas e as pacientes
seguem aguardando contato
para remarcacgao.
ESF - ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA
QTDE % de JUSTIFICATIVA -
Unidade/Servico Descritivo da meta META alcance OCORRENCIA/ EVENTO SE
REALIZADA
da meta HOUVER
AMA/UBS INTEGRADA
N2 CONSULTAS
CHACARA CRUZEIRO DO . 1248 1057 85% 01 PROVAB
MEDICAS ESF
SuUL
UBS ANTONIO ESTEVAO N2 CONSULTAS 20 dias uteis em férias e 07
624 393 63% o )
DE CARVALHO ENFERMEIRO ESF dias uteis licenga médica -~
UBS ANTONIO ESTEVAOD N2 CONSULTAS 1664 1363 82% 03PMM 7

| /






PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

Coordenadoria Regional de Satide Sudeste
Enderego: Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga.
Telefone: 2591-3011 / 2215-3147
E-mail: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

DE CARVALHO

MEDICAS ESF

UBS JARDIM SAO

N2 ATENDIMENTOS

INDIVIDUAIS ODONTO 8 ~
FRANCISCO 40 285 70% 01 vaga em aberto
ESF
UBS JARDIM SAO N2 CONSULTAS 02 PMM e 16 horas (02 dias
. 1248 933 75%
FRANCISCO MEDICAS ESF lteis) de licenca médica
- N2 PROCEDIMENTOS
DReViRIMEAS INDIVIDUAIS DA 1428 92 6 -~
4 9 9%
FRANCISCO 01 vaga em aberto
EQUIPE ODONTO ESF
01 PMM (01 Licenga
UBS JARDIM SAO N2 CONSULTAS maternidade -10/10/16 a
: 1248 499 40%
NICOLAU MEDICAS ESF 02/2017). Saida em 02/12 de
01 PMM (DR. fcaro)
UBS VILA GUILHERMINA -
N2 CONSULTAS 3
DR. AMERICO RASPA 468 392 84% 12 dias uteis em férias
ENFERMEIRO ESF
NETO
HORA CERTA
QTDE % de JUSTIFICATIVA -
Unidade/Servico Descritivo da meta | META alcance | OCORRENCIA/ EVENTO SE
REALIZADA
da meta HOUVER
HOSP DIA DA REDE HORA
N2 CONSULTA aposentadoria de 01 servidor
CERTA PENHA - DR 432 251 58% ;
ENDOCRINOLOGISTA (20 horas) 7
MAURICE PATE
HOSP DIA DA REDE HORA .
N2 CONSULTA 50 horas em férias (10 dias _
CERTA PENHA - DR 152 97 64% 2
GERIATRA (teis)
MAURICE PATE
HOSP DIA DA REDE HORA L
N2 CONSULTA 10 horas em folga (01 dia util)
CERTA PENHA - DR 139 93 67%
HOMEOPATA abonada e 20 horas (falta)
MAURICE PATE
HOSP DIA DA REDE HORA
N2 CONSULTA L .
CERTA PENHA - DR 114 67 59% 03 dias tteis em férias
REUMATOLOGISTA
MAURICE PATE
HOSP DIA DA REDE HORA
N2 CONSULTA . .
CERTA PENHA - DR 312 257 82% 04 dias uteis em férias
VASCULAR
MAURICE PATE
UBS - UNIDADE BASICA DE SAUDE
QTDE % de JUSTIFICATIVA -
Unidade/Servico Descritivo da meta META alcance OCORRENCIA/ EVENTO SE
REALIZADA
da meta HOUVER
AMA/UBS INTEGRADA
N2 CONSULTA GO 526 369 70% 01 vaga em aberto
JARDIM NORDESTE
AMA/UBS INTEGRADA N2 CONSULTA -
/ 526 256 49% 01 servidora readaptada
JARDIM NORDESTE PEDIATRA
AMA/UBS INTEGRADA N2 CONSULTA 526 412 78% 0,5 vaga em aberto

. m—






PREFEITURA DE
SAO PAULO

Coordenadoria Regional de Saide Sudeste
Enderego: Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga.
Telefone: 2591-3011 / 2215-3147

SAUDE E-mail: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br
PADRE MANOEL DA PEDIATRA
NOBREGA
AMA/UBS INTEGRADA N2 PROCEDIMENTO
PADRE MANOEL DA INDIVIDUAL 672 559 83%
NOBREGA CIR.DENTISTA
AMA/UBS INTEGRADA . .. ;
N2 CONSULTA GO 789 640 81% 09 dias uteis em férias
VILA SILVIA
AMA/UBS INTEGRADA N2 CONSULTA )
526 293 56% 01 vagaem aberto
VILA SILVIA PEDIATRA
AMA/UBS INTEGRADA N2 CONSULTA . . — retorno de licenga médica
VILA SILVIA PSIQUIATRA ° (22/12)
N2 ATENDIMENTO
UBS CIDADE PATRIARCA INDIVIDUAL 288 231 80% 20 dias (lteis) em férias T
CIR.DENTISTA
N2 CONSULTA 80 horas em férias (16 dias
UBS CIDADE PATRIARCA i 789 521 66%
CLINICA GERAL uteis) —
N2 CONSULTA 51 horas em férias (06 dias
UBS CIDADE PATRIARCA 421 277 66%
PEDIATRA uteis)
N2 CONSULTA 80 horas em férias (16 dias
UBS CIDADE PATRIARCA 250 196 78%
PSIQUIATRA uteis)
N2 PROCEDIMENTO
UBS CIDADE PATRIARCA INDIVIDUAL 1008 779 77% 20 dias (uteis) em férias —
CIR.DENTISTA
N2 ATENDIMENTO
UBS ENGENHEIRO 0lvagaem aberto
L INDIVIDUAL 192 106 55%
GOULART - DR. JOSE PIRES {aposentadoria servidor)
CIR.DENTISTA
UBS ENGENHEIRO 01 vaga em aberto
. N2 CONSULTA GO 789 504 64% .
GOULART - DR. JOSE PIRES (aposentadoria servidor)
UBS ENGENHEIRO N2 CONSULTA -
. 250 107 43% 01 vaga em aberto -
GOULART - DR. JOSE PIRES | PSIQUIATRA
01 vaga em aberto
N2 PROCEDIMENTO
UBS ENGENHEIRO (aposentadoria servidor)01
. INDIVIDUAL 672 122 18%
GOULART - DR. JOSE PIRES vaga em aberto
CIR.DENTISTA .
(aposentadoria servidor)
UBS ENGENHEIRO )
N2 CONSULTA GO 526 445 85% 8 horas em aberto
TRINDADE
UBS ENGENHEIRO N2 CONSULTA
789 379 48% 01 vaga em aberto
TRINDADE PEDIATRA
20 horas em férias (05 dias
UBS VILA ARICANDUVA N2 CONSULTA GO 263 214 81% steis) -
uteis
UBS VILA ESPERANCA - -
40 horas em férias (10 dias
DR. CASSIO BITTENCOURT | N2 CONSULTA GO 263 129 49% i)
uteis
FILHO
UBS VILA ESPERANCA - N2 CONSULTA 125 106 85%







PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

Coordenadoria Regional de Satde Sudeste
Endereco: Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga.
Telefone: 2591-3011 / 2215-3147
E-mail: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

—

DR. CASSIO BITTENCOURT | PSIQUIATRA
FILHO
UBS VILA GRANADA - DR
0,5 vaga em aberto e 06
ALFREDO FERREIRA N2 CONSULTA GO 526 339 64%
horas em licenga médica —
PAULINO FILHO
UBS VILA
MATILDE-DR.RUBENS DO | N2 CONSULTA GO 526 305 58% 01 vaga em aberto
VAL
UBS MISTA
QTDE % de JUSTIFICATIVA -
Unidade/Servigo Descritivo da meta | META alcance | OCORRENCIA/ EVENTO SE
REALIZADA
da meta HOUVER
UBS ANTONIO PIRES F N2 CONSULTA
526 339 64%
VILLALOBO CLINICA GERAL
UBS ANTONIO PIRES F N2 CONSULTA
624 523 84% 16 dias uteis em férias
VILLALOBO ENFERMEIRO ESF
UBS ANTONIO PIRES F
N2 CONSULTA GO 526 0 0% 02 vagas em aberto  —
VILLALOBO
UBS ANTONIO PIRES F N2 CONSULTA 30 horas em licenca médica
526 274 52% g /
VILLALOBO PEDIATRA (06 dias Uteis)
UBS INTEGRAL JARDIM N2 ATENDIMENTO 5
08 dias Lteis em licenca
MARINGA - VILA INDIVIDUAL ODONTO | 173 94 54% o s
medica
TALARICO C.BASICA
UBS INTEGRAL JARDIM
: 0,5 vaga em aberto (15
MARINGA - VILA N2 CONSULTA GO 333 200 60% h |
oras
TALARICO
UBS INTEGRAL JARDIM
p N2 CONSULTA 0,5 vaga em aberto (20 .
MARINGA - VILA , 832 567 68%
MEDICA ESF horas)
TALARICO
N2 PROCEDIMENTO
UBS INTEGRAL JARDIM . .
. INDIVIDUAL DA 08 dias lteis em licenca
MARINGA - VILA 605 469 78% o
EQUIPE ODONTO meédica
TALARICO .
C.BASICA
s MO/ oty 200k se___/___/

DR. NILTON a\eﬁg’niﬁ%

SUPERVISOR
STS PENHA

José Rob rto ?hdalla
08 48&’

Co
Coorgl )ggaude,sﬁldﬂste

DR"" OSE ROBERTO ABDALLA
COORDENADORA
CRS SUDESTE






PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

Coordenadoria Regional de Saude Sudeste

Endereco: Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga.
Telefone: 2591-3011 / 2215-3147

RELATORIO P | - RELATORIO MENSAL DE MEDICAO DE PRODUCAO

DESTINATARIO: NTCSS

CONTRATADA: SERVICO SOCIAL DA CONSTRUGAO CIVIL -~ SECONCI - SP
Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE PENHA

N2 do processo de origem: 2015-0.239.128-3
N2 termo contrato de gestdo: R 020/2016 — SMS/NTCSS

Periodo de Medicdo: JANEIRO/2017

E-mail: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

Segue o Relatério de Produgdo Mensal, apontando as seguintes producdes

ABAIXO de 85 %:

AMBULATORIO DE ESPECIALIDADES

% de
5 ¥ w Meta Qtde. JUSTIFICATIVA - OCORRENCIA/
Unidade/Servico Descritivo da meta CHRE Realiz. alcance EVENTO SE HOUVER
da meta
UBS ANTONIO
% N2
ESTEVAO DE NES;)CIJ“EClJJéT: 416 219 52,64% 01 vaga em aberto
CARVALHO
UBS ANTONIO .
< 0 A
ESTEVAQO DE gFT?A?rASCL}JLL;GIA 208 171 82,21% 04 horas em aberto —
CARVALHO
APOIO DIAGNOSTICO
% de
¢ < oo Meta Qtde. JUSTIFICATIVA - OCORRENCIA/
Unidade/Servico Descritivo da meta Coiit: Resliz. alcance EVENTO SE HOUVER
da meta
Ne -
CER Il PENHA BERA/POTENCIAL 30 25 83,33% absenteismo
EVOCADO
HOSP DIA DA REDE ?fgr:‘das c}ancelfaclitasdpor Ofl;.diasﬁuteis
HORA CERTA PENHA | N° COLPOSCOPIA | 200 | 111 55,50% | "tra?, Roria 03 fel me t';a‘;ag 5
- DR MAURICE PATE cloreto férrico), altas abonadas {
horas)
ESF - ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA
AMA/UBS
INTEGRADA N2 CONSULTAS 01 PROVAB, 48 horas licenca médica
CHACARA MEDICAS ESF e e 77,72% (06 dias uteis) =
CRUZEIRO DO SUL
UBS ANTONIO o ; ;
ESTEVAO DE ?A-E(S?CI\LSSUELQ‘?S 1664 951 57,15% g?eFi’sl\}nM, 168 horas em férias (21 dlas/
CARVALHO
UBS AI:ITONIO N CONSULTAS 01 profissional de fer‘las. 21 dias u‘tg|s
ESTEVAO DE ENFERMEIRO ESF 624 477 76,44% (168 horas) e 01 profissional de férias |
CARVALHO 02 dias uteis (16 horas) 0
UBS JARDIM SAO N2 CONSULTAS o s
P
FRANCISCO MEDICAS ESF iaak | 920 73,72% 02 PMM
UBS VILA
» o
GUILHERMINA - DR. | N2 CONSULTAS 468 180 81,20%

AMERICO RASPA
NETO

ENFERMEIRO ESF







PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

Cocrdenacloria Regional de Sadde Sudeste
Endereco: Rua Silva Bueno, 821 - Ipiranga.
Telefone: 2591-3011 / 2215-3147
E-maijl: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

HORA CERTA
Meta | Qtde. | 29€ f
Unidade/Servico Descritivo da meta e.' alcance USTIFICATIVA - OCORRENCIA/
Cont. Realiz. EVENTO SE HOUVER
da meta
HOSP DIA DA REDE
N2 CONSULTA
HORA CERTA PENHA CARDIOLOGIA 894 690 77,18% 50 horas em férias (10 dias Gteis)
- DR MAURICE PATE
HOSP DIA DA REDE N2 CONSULTA
HORA CERTA PENHA | ENDOCRINOLOGIST | 432 265 61,34%
- DR MAURICE PATE A
HOSP DIA DA REDE o
HORA CERTA PENHA Eé&%gii;z\ 139 100 71,94%
- DR MAURICE PATE
HOSP DIA DA REDE N2 CONSULTA
HORA CERTA PENHA | GO/MASTOLOGIST 302 203 67,22%
- DR MAURICE PATE A
HOSP DIA DA REDE o : .
HORA CERTA PENHA Eéﬁnogfgéﬁm 759 | 312 41,11% gcﬁ"ias‘{’g?:“’ i1}sg 4hg.r 83 Ti a31/o1
- DR MAURICE PATE éri oras ias uteis.
HOSP DIA DA REDE ”
HORA CERTA PENHA Eéjﬁﬁggﬁs'sm 114 62 54,39% férias (24 horas) 02 dias uteis -~
- DR MAURICE PATE
NIR - NUCLEO INTEGRADO DE REABILITACAO
% de
. " s Meta Qtde. JUSTIFICATIVA - OCORRENCIA/
Unidade/Servico Descritivo da meta coiit Realiz. alcance EVENTO SE HOUVER
da meta
UBS PARQUE N2 PACIENTE NOVO
ARTHUR ALVIM NIR 64 20 1813%
UBS - UNIDADE BASICA DE SAUDE
Unidade/Servi D itivo da t Meta Qtde. :ic(:‘c JUSTIFICATIVA - OCORRENCIA/
nidade/servico escrifivodameta | cont. | Realiz. ® | EVENTO SE HOUVER
da meta
AMA/SUBS
INTEGRADA N CONSULTA 64 horas em férias (08 dias tteis - 2
CANGAIBA - DR. CL'I.NI CAGERRE: 789 611 77,44% | vinculos) e 12 horas em férias (03 dias
CARLOS GENTILE DE uteis - Ol vinculo)
MELLO
AMA/UBS
INTEGRADA -
CANGAIBA - DR. ﬁé[;g:’::m 526 | 407 77,38% | 45 horas em férias (09 dias dteis)
CARLOS GENTILE DE
MELLO
AMA/UBS _
INTEGRADA N2 PROCEDIMENTO o
CANGAIBA - DR. INDIVIDUAL 672 510 75,89% 60 horas em férias (15 dias tteis)
CARLOS GENTILE DE CIR.DENTISTA
MELLO
AMA/UBS o
01 vaga em aberto, 80 horas em
INTEGRADA JARDIM N2 CONSULTA GO 526 26 4,94% férias (16 dias Gteis)
NORDESTE
AMA/UBS 3 ~
N2 CONSULTA 01 profissional readaptado (nio
INTEGRADA JARDIM 526 295 56,08% : .
P TRA realiza consultas -
NORDESTE EOIR )
AMA/UBS N2 ATENDIMENTO
INTEGRADA JARDIM | INDIVIDUAL 192 158 82,29% 84 horas em férias (21 dias uteis)
NORDESTE CIR.DENTISTA







PREFEITURA DE
SAO PAULO

Coordenadoria Regional de Saiide Sudeste
Enderego: Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga.
Telefone: 2591-3011 / 2215-3147

\

SAUDE E-mail: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br
AMA/UBS N2 PROCEDIMENTO ;
INTEGRADA JARDIM INDIVIDUAL 672 445 66,22% 84 horas em férias (21 dias uteis) -~
NORDESTE CIR.DENTISTA
AMA/UBS o
INTEGRADA PADRE N® ATENDIMENTO 01 profissional foi transferido pela
INDIVIDUAL 192 163 84,90% »
MANOEL DA CIR.DENTISTA STS em dezembro/2016.
NOBREGA ;
AMA/UBS o
INTEGRADA PADRE B* FROCEDIMENTO 01 profissional foi transferido pela -
INDIVIDUAL 672 470 69,94%
MANOEL DA CIR.DENTISTA STS em dezembro/2016.
NOBREGA ’
AMA/UBS
N2 CONSULTA 0,5 vaga em aberto, 25 horas em
INTEGRADA VIEA PEDIATRA 426 272 A.1% férias (25 dias uteis) —
SILVIA
AMA/UBS N2 ATENDIMENTO fnooh;:isnfm;?;aséﬁd'zs uteis), .
INTEGRADA VILA INDIVIDUAL 384 | 265 69.01% | o0 . cac S ok i Sgafrzao‘;‘é =
SILVIA CIR.DENTISTA ace conforme oficlo |
STS Penha) -
AMA/UBS N PROCEDIMENTO 400r\1fior;asnt:mfer(|jas{()io dias uteis),
INTEGRADA VILA INDIVIDUAL 1344 | 864 64,29% S 7 de a‘;?" . f,"f’g?szi,ﬁojg"a ’
SILVIA CIR.DENTISTA AR OIS STl
STS Penha)
UBS CIDADE o 80 horas em férias {20 dias dteis), 04 _
2 CON o '
PATRIARCA N SULTA GO 526 efd =30eh horas em licenga médica (01 dia util)
UBS CIDADE N2 CONSULTA G e S~
PATRIARCA PEDIATRA 421 272 64,61% 24 horas em férias (06 dias uteis)
N2 ATENDIMENTO
ID
E:TSRTAR‘(\:[;E INDIVIDUAL 288 198 68,75% 17 dias uteis em férias (68 horas)
CIR.DENTISTA
N2 PROCEDIMENTO
B DE
gATSR?L?!?:A INDIVIDUAL 1008 610 60,52% 17 dias uteis em férias (68 horas)
CIR.DENTISTA
UBS ENGENHEIRO 01 —
GOULART - DR. N2 CONSULTAGO | 789 | 366 46,39% fér."ag(alﬁerg‘a ‘j: e L
JOSE PIRES las {36:dlas Utels)
HBS ENGENHEIRO N2 CONSULTA 44 horas em férias (11 dias (teis), 40
GOULART - DR. PEDIATRA 526 271 51,52% horiclice édica (10 dias utei
JOSE PIRES s licenga médica ias uteis)
UBS ENGENHEIRO N2 ATENDIMENTO _
GOULART - DR. INDIVIDUAL 192 110 57,29% 01 aposentadoria (servidor) P
JOSE PIRES CIR.DENTISTA
UBS ENGENHEIRO N2 PROCEDIMENTO
GOULART - DR. INDIVIDUAL 672 293 43,60% 01 aposentadoria (servidor) ~
JOSE PIRES CIR.DENTISTA
UBS ENGENHEIRO " 08 horas em aberto, 52 horas em
TRINDADE B ESHAEI G0 326 293 23 70%. | aarias (13 dias uteis)
UBS ENGENHEIRO N2 CONSULTA
TRINDADE PEDIATRA 749 - & i
UBS VILA < . iy e e
o 4 P
ARICANDUVA N2 CONSULTA GO 263 51 19,39% 71 horas em férias (14 dias Uteis)
o -
UBS VILA N2 ATENDIMENTO N S L
RICANDUVA INDIVIDUAL 288 220 76,39% 84 horas em férias (21 dias uteis)
A CIR.DENTISTA
BS VILA N2 PROCEDIMENTO
a8 NDUVA INDIVIDUAL 1008 687 68,15% 84 horas em férias (21 dias uteis) :
BRICA CIR.DENTISTA 5
UBS VILA N2 CONSULTA .. . =
789 604 76,55% 50 horas em férias {10 dias uteis
ESPERANCA - DR. CLINICA GERAL ° ( )







PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Satide Sqdeste
-~ Endereco: Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga.
SAO PAULO Telefone: 2591-3011 / 2215-3147
SAUDE E-mail: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br
CASSIO
BITTENCOURT
FILHO
UBS VILA
ESPERANCA - DR.
CASSIO N2 CONSULTA GO 263 0 0,00% 105 horas em férias (21 dias uteis)
BITTENCOURT
FILHO
UBS VILA
ESPERANT -k N2 CONSULTA 16 horas em folga abonada (servidor -
CASSIE PEDIATRA 220 07 77,38% 02 vinculos)
BITTENCOURT -~
FILHO
UBS VILA
ESPERANCA - DR. N2 ATENDIMENTO
CASSIO INDIVIDUAL 192 80 41,67% 56 horas em férias (14 dias (teis) i
BITTENCOURT CIR.DENTISTA
FILHO
UBS VILA
ESPERANCA - DR. N2 PROCEDIMENTO -
CASSIO INDIVIDUAL 672 329 48,96% 56 horas em férias (14 dias uteis) <
BITTENCOURT CIR.DENTISTA
FILHO
UBS VILA GRANADA
- DR ALFREDO N2 CONSULTA 789 397 50.32% 84 horas em férias (21 dias lteis) e 16
FERREIRA PAULINO | CLINICA GERAL ’ horas em férias (4 dias tteis) g
FILHO
E’g: :LL&(EESSNADA 06’h0ra5 em aberto, 06 horas licenca
FERREIRA PAULINO N2 CONSULTA GO 526 433 82,32% médica e 01 profissional inicio_u em
FILHO 12/01/2017)
UBS VILA GRANADA
- o
F:E)F:%R::-I::EP[;?JLINO EEE::Ig?RS:LTA 263 0 0,00% 84 horas em férias (21 dias Uteis)
FILHO
?3: \:I-L&E:I:SNADA N2 ATENDIMENTO ) —
INDIVIDUAL 192 153 79,69% 84 horas em férias (21 dias uteis)
FERREIRA PAULINO
CIR.DENTISTA
FILHO
Pg: \;LL;ESSNADA N2 PROCEDIMENTO .
INDIVIDUAL 672 330 49,11% 84 horas em férias (21 dias (teis) -~
FERREIRA PAULINO CIR.DENTISTA
FILHO
UBS VILA
MATILDE-DR.RUBEN | ., CONSULTA 789 532 67,43% | 84 horas em férias (21 dias Gteis) ~
CLINICA GERAL
S DO VAL
UBS VILA =
MATILDE-DR.RUBEN N2 CONSULTA GO 526 333 63,31% 01 vaga em aberto .
S DO VAL
UBS VILA
MATILDE-DR.RUBEN NE CONGILTA 263 158 60,08% 40 horas em férias (10 dias uteis) 4
S DO VAL PEDIATRA







PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

Coourdenadoria Regional de Satide Sudeste
Endereco: Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga.
Telefone: 2591-3011 / 2215-3147
E-mail: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

UBS MISTA
% de
2 A = Meta Qtde. JUSTIFICATIVA - OCORRENCIA/
Unidade/Servico Descritivo da meta Cont. | Realiz. alcance EVENTO SE HOUVER
da meta
UBS ANTONIO N2 CONSULTA o 16 horas de licenca médica (02 dias
PIRES F VILLALOBO MEDICA ESF thod | 1853 i Uteis)
24 horas em licenca médica (03 dias
uteis), 80 horas em férias de um
UBS ANTONIO N2 CONSULTA o i e
PIRES F VILLALOBO ENFERMEIRO ESF 624 486 77,88% profl?s.lonal (10 dias utels). e 88 horas
em férias de outro profissional (11
dias lteis)
UBS ANTONIO N2 CONSULTA = B e P
PIRES F VILLALOBO CLINICA GERAL 526 288 54,75% 48 horas em férias (12 dias Uteis)
sp, J° 1 0% A1 s /___/

TN 4L,

DR. NILTON ALVES DE OLIVEIRA

SUPERVISOR
STS PENHA

———— = g o.r
Coord. Reg.

;%g&o bdalla
; 8.
g rd ¢of1/

e ll ‘
atde Fudeste

DR. JOSE ROBERTO ABDALLA
COORDENADORA
CRS SUDESTE






PREFEITURA D E Coordenadoria Regional de Sadde Sudeste

SAO PAU LO Endereco: Rua Silva Bueno, 821 - Ipiranga,

4 Telefone: 2591-3011 / 2215-3147
SAUDE E-mail: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

RELATORIO P | — RELATORIO MENSAL DE MEDICAO DE PRODUCAO

DESTINATARIO: NTCSS

CONTRATADA: SERVICO SOCIAL DA CONSTRUGAOQ CIVIL — SECONCI — SP
Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE PENHA
N2 do processo de origem: 2015-0.239.128-3

N2 termo contrato de gest3o: R 020/2016 — SMS/NTCSS

Periodo de Medigdo: FEVEREIRO/2017

Segue o Relatério de Producdo Mensal, apontando as seguintes producdes
ABAIXO de 85 %:

AMBULATORIO DE ESPECIALIDADES

% de
. oo Meta | Qtde. JUSTIFICATIVA - OCORRENCIA/
Uni
nidade/Servico Descritivo da meta Cont. | Realiz. alcance EVENTO SE HOUVER
da meta
UBS ANTONIO " _
ESTEVAO DE EESROSEQJJGLIT: a16 | 142 | 3413% 01.‘;'3"‘ s-abisito;18h licencs
CARVALHO Hiedice
UBS ANTONIO
= Ne SULTA
ESTEVAO DE OF‘IFACI)_:JAOLOG[A 208 157 75,48% 0,2 vaga em aberto -
CARVALHO
APOIO DIAGNOSTICO
% de
: ; . Meta | Qtde. JUSTIFICATIVA - OCORRENCIA/
Unidade/Servico Descritivo da meta Gt | Reali alcance EVENTO SE HOUVER
da meta
HOSP DIA DA REDE <
HORA CERTA PENHA - }NTI?KIS(;?I;? DEPROSTATA | . | 5 83,33%
DR MAURICE PATE
ESF - ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA
Unidade/Servico Descritivo da meta Meta.| e, :ct;?lce JLISTIFICATIVA = OCORRENCIA/
¢ Cont. | Realiz EVENTO SE HOUVER
da meta
AMA/UBS INTEGRADA o .
CHACARACRUTEIRG ES-FCONSULTA MEDICA sous | wae 79.01% 211éz?ccszB, 11 horas de licenca
DO SUL
QITA%!:I'\?: (I:r:EEZC;?:gA N2 CONSULTAS 468 215 45,049 144 horas em férias, 10 dias uteis
SESUL ENFERMEIRO ESF 77 1 emlicenca médica (80 horas)
ESF - ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA
Unidade/Servi Descritivo d - Meta | Qtde. :;‘:‘ce JUSTIFICATIVA - OCORRENCIA/
nidade/Servigo escritivo dame Cont. | Realiz. EVENTO SE HOUVER
da meta
UBS ANTONIO N 03 PMM (inicio de 01 profissional
ESTEVAO DE ?S_FCONSULTA MEDICA 1664 | 1113 66,89% em 06/02), 08 horas de licenca
CARVALHO médica
HES JARDIV 540 v CONSLILTAMERICA 1248 | 753 60,34% | 02 PMM, 08 horas de licena médica,
FRANCISCO ESF
- N2 ATENDIMENTOS
UBS JARDIM SAQ INDIVIDUAIS ODONTO 408 | 305 74,75%
FRANCISCO ESF 124 horas em férias (15 dias Uteis) -
- Ne PROCEDIMENTOS 02 Profissionais (04h e 120h)
g;:di?;é‘gﬂ 00 INDIVIDUAIS DA EQUIPE | 1428 | 742 51,96%
ODONTO ESF {







PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

Coordenadoria Regional de Saide Sudeste
Endereco: Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga.
Telefone: 2591-3011 / 2215-3147
E-mail: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

UBS JARDIM SAO N2 CONSULTA MEDICA 01 PMM (inicio de 01 profissional
NICOLAU ESF 1248 | ‘789 B222% | v 06/0251 Protssio
UBS JARDIM SAO N2 CONSULTAS
NICOLAU ENFERMEIRO ESF 468 348 74,36% 80 horas em férias (10 dias uteis)
HORA CERTA
Meta | Qtd fde STIF
Unidade/Servigo Descritivo da meta e.' alcance JUSTIFICATIVA - OCORRENCIA/
Cont. | Realiz. EVENTO SE HOUVER
da meta
HOSP DIA DA REDE
N2 CONSULTA _
HORA CERTA PENHA - | AR[())IgiO i 894 | 744 | 83,20% | 13vagaemaberto
DR MAURICE PATE
HOSP DIA DA REDE
[*]
HORA CERTA PENHA - :E[;gﬁ:ggm CIRURGIA | o) | 44 84,62%
DR MAURICE PATE
HOSP DIA DA REDE o
HORA CERTA PENHA - EI:ACS?E?LTA CIRURGIA 50 39 78,00%
DR MAURICE PATE
HOSP DIA DA REDE 5 :
HORA CERTA PENHA - E'&Sg?:mgfo aisTA 432 | 229 53,01% 31 MRER ST AhertlApssentatora.
DR MAURICE PATE e servidor)
HOSP DIA DA REDE o
HORA CERTA PENHA - :\I'\J_FEE':'\';E{_‘I}J(:STA 485 389 80,21% 24 horas em licenga médica
DR MAURICE PATE
HOSP DIA DA REDE
HORA CERTA PENHA - | N2 CONSULTA PNEUMO 229 183 79,91% 24 horas em férias
DR MAURICE PATE
UBS - UNIDADE BASICA DE SAUDE
% de
. y g Meta | Qtde. JUSTIFICATIVA - OCORRENCIA/
Unidade/Servico Descritivo da meta Cont. | Realiz. alcance EVENTO SE HOUVER
da meta
AMA/UBS INTEGRADA
CANGAI(BA - DR. N2 PROCEDIMENTO . L o
CARLOS GENTILE DE INDIVIDUAL CIR.DENTISTA 672 447 66,52% 36 horas em férias (09 dias ute|s)/
MELLO
AMA/UBS INTEGRADA | N2 CONSULTA CLINICA (. -
7 2 2h -
JARDIM NORDESTE GERAL 526 275 52,28% 72 horas em férias
AMA/UBS INTEGRADA o s
JARDIM NORDESTE N2 CONSULTA GO 526 323 61,41% 01 vaga em aberto
AMA/UBS INTEGRADA - = 01 profissional servidor readaptado
JARDIM NORDESTE N&CONSULTA PEDIATRA 48 31 ARATG (ndo realiza consultas) A
AMA/UBS INTEGRADA _ .
fi fi
PADRE MANOEL DA N2 CONSULTA GO 526 | 249 47,34% Saz d‘;r;’ ISstchals e fergs (32 hores
NOBREGA
AMA/UBS INTEGRADA
PADRE MANOEL DA N2 CONSULTA PEDIATRA 526 418 79,47% 0,5 vaga em aberto
NOBREGA
AMA/UBS INTEGRADA o |
2 ATENDIMENTO
PADRE MANOEL DA Ne A 192 115 59,90% 01 profissional remanejado em
INDIVIDUAL CIR.DENTISTA
NOBREGA 12/12/2016
AMA/UBS INTEGRADA (conforme solicitagdo da STS Penha
N2 PROCEDIMENTO _
2 52,38% — Memo 085/2017
PADRE MANOEL DA INDIVIDUAL Cir.0ENTISTA | ©7 352 38% / P
NOBREGA
AMA/UBS INTEGRADA | o onsULTA GO 789 | 643 81,50% | 05 horas de licenca médica
VILA SILVIA :
AMA/UBS INTEGRADA o 526 409 77 76% 0,5 vaga em abe_;to (desligamento
LA SHVIA N2 CONSULTA PEDIATRA ,76% em 20/03) \
AMA/UBS INTEGRADA | N2 CONSULTA 125 92 73,60% 08 horas de licenca médica A







PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

Coordenadoria Regional de Satide Sudeste
Endereco: Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga.
Telefone: 2591-3011 / 2215-3147
E-mail: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

VILA SILVIA PSIQUIATRA
AMA/UBS INTEGRADA | N2 ATENDIMENTO :
VILA SILVIA INDIVIDUAL CIR.DENTISTA | 324 | 288 13.007% 2,1 “'agafr e_magggggf;;a ;”35 J.
AMA/UBS INTEGRADA | N2 PROCEDIMENTO 544 | ia 62.05% D'gsj (00’1‘;;0'17 - S/PE).
VILA SILVIA INDIVIDUAL CIR.DENTISTA e €
UBS CIDADE N2 CONSULTA CLINICA
PATRIARCA GERAL 789 664 84,16%
UBS CIDADE -
PATRIARCA Ne CONSULTA GO 526 262 49,81% 56 horasem férias
UBS CIDADE o ' o
PATRIARCA N2 CONSULTA PEDIATRA 421 299 71,02% 15 horas de licenca médica
UBS CIDADE N2 PROCEDIMENTO
PATRIARCA INDIVIDUAL CIR.DENTISTA | 1008 | 793 78,67%
UBS ENGENHEIRO |
GOULART - DR. JOSE N2 CONSULTA GO 789 317 40,18% 02 vagas em aberto -~ [
PIRES
UBS ENGENHEIRO
N2 ATENDIMENTO
EI?{E;ART “DR. 105k INDIVIDUAL CIR.DENTISTA 192 139 Feda Vaga reposta em fev.17 (a
profissional realizou treinamento de
UBS ENGENHEIRO :
N2 PROCEDIMENTO 01 semana em outra Unidade) _~
SIORtEJ;'ART - DR. JOSE INDIVIDUAL CIR.DENTISTA | ©72 245 30,500
UBS ENGENHEIRO N2 CONSULTA CLINICA .
TRINDADE GERAL 789 633 80,23%
UBS ENGENHEIRO .
RN IG ADE Ne CONSULTA PEDIATRA 789 514 65,15%
UBS VILA D ..
ARICANDUVA N2 CONSULTA PEDIATRA 263 0 0,00% 56 horas em férias -
UBS VILA N2 ATENDIMENTO
ARICANDUVA INDIVIDUAL CIR.DENTISTA | 228 225 79,17%
UBS VILA N2 PROCEDIMENTO
ARICANDUVA INDIVIDUAL CIR.DENTISTA | 1008 | 837 Sa4%
uBs VA NG S el
- DR. CASSIO N2 CONSULTA GO 263 | 78 26k | o RS R e = . o
BITTENCOURT FILHO S ALTEacea Ve Onglen
- STS Penha)
UESVILXESPERANCA 104 horas em férias (profissional
- DR. CASSIO N2 CONSULTA PEDIATRA 526 | 129 A | e et culos’;’ Saona
BITTENCOURT FILHO e :
UBS VILA ESPERANCA N ATENDIMENTO !
et INDIVIDUAL CIR.DENTISTA | 122 168 83,23%
BITTENCOURT FILHO ’
UBS VILA GRANADA -
DR ALFREDO " 0,3 vaga em aberto, 06 horas de
FERREIRA PAULINO seRbatiAGD 2R 348 B2 licenca médica ~
FILHO
UBS VILA GRANADA -
DR ALFREDO Ne PROCEDIMENTO .
FERREIRA PAULINO INDIVIDUAL CIR.DENTISTA | ©72 a2d G3,84%
FILHO
UBS VILA MATILDE N2 CONSULTA CLINICA 789 644 81,62% 16 horas de licenca médica
-DR.RUBENS DO VAL GERAL
UBS VILA MATILDE o d
o GO 526 252 47,91% 01 vaga em aberto -
_DR.RUBENS DO VAL | V° CONSULTA : &
UBS MISTA
. . - Meta | Qtde. | %de JUSTIFICATIVA - OCORRENCIA/
Unidade/Servigo Beseritivo.da meta Cont. | Realiz. alcance EVENTO SE HOUVER
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SAO PAULO

SAUDE

Coordenadoria Regional de Saide Sudeste
Endereco: Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga.
Telefone: 2591-3011 / 2215-3147
E-mail: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

da meta
UBS ANTONIO PIRESF | N2 CONSULTA MEDICA ” 40 horas em férias, 43 horasem
VILLALOBO ESF 1069 | dadd 73558 licenca médica
80 horas em férias (10 dias Uteis), 48
UBS ANTONIO PIRES F N2 CONSULTA : ;o g
VILLALOBO ENFERMEIRO ESF 624 471 75,48% E:)g:\;s) em licenca médica (06 dias __-
UBS ANTONIO PIRES F N2 CONSULTA CLINICA
VILLALOBO GERAL a8 388 73,760
02 vagas em aberto (01 vaga foi
UBS ANTONIO PIRES F o remanejada para a UBS Esperanca,
VILLALOBO N& CONSULTA GO #LE 9 0,00% conforme oficio 53/2016 -STS -~
Penha)
45 horas em férias e aposentadoria
UBS ANTOMIO FIRES F N2 CONSULTA PEDIATRA 526 186 35,36% de servidor em 24/02 (vaga sem .—
VILLALOBO P
reposicao)
UBS INTEGRAL . .
JARDIM MARINGA - ES'FCONSULTA MEDICA 832 693 83,29%
VILA TALARICO
UBS INTEGRAL o
JARDIM MARINGA - ':N g&ﬁ;%m 624 487 78,04%
VILA TALARICO
UBS INTEGRAL N° VISITA DOMICILIAR 144 horas em licenga médica (18
JARDIM MARINGA - AGENTE COMUNITARIO 4800 | 3986 83,04% dias uteis), 120 horas em férias (15
VILA TALARICO DE SAUDE ESF dias uteis).
UBS INTEGRAL o
JARDIM MARINGA - ::J'D’ﬁfgfﬂ”ggg%m e | 408 | 225 | 55,15%
VILA TALARICO 66 horas licenca maternidade
UBS INTEGRAL N2 PROCEDIMENTO (retorno em 14/02)
JARDIM MARINGA - INDIVIDUAL DA EQUIPE 1428 | 525 36,76%
VILA TALARICO ODONTO ESF
UBS INTEGRAL 4 = e
JARDIM MARINGA - gE Rc;iJLNSULT,cx CLiNICA o 348 78,38% IOnSIE:)OZ]de 02 profissionais (dia 07 e B
VILA TALARICO
UBS INTEGRAL
JARDIM MARINGA - N2 CONSULTA GO 333 148 44,44% 0,5 vaga em aberto
VILA TALARICO
UBS INTEGRAL
JARDIM MARINGA - N2 CONSULTA PEDIATRA 222 0 0,00% 01 vaga em aberto
VILA TALARICO
UBS INTEGRAL N2 ATENDIMENTO
JARDIM MARINGA - INDIVIDUAL QDONTO 173 74 42,77%
VILA TALARICO C.BASICA
UBS INTEGRAL N2 PROCEDIMENTO
JARDIM MARINGA - INDIVIDUAL DA EQUIPE 605 221 36,53%
VILA TALARICO ODONTO C.BASICA
SP, /

cu A R

DR. NILTON ALVES DE OLIVEIRA

SUPERVISOR
STS PENHA

COORDENADORA
CRS SUDESTE
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

Coordenadoria Regional de Saide Sudeste
Endereco: Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga
Telefone: 2591-3011 / 2215-3147
Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

RELATORIO Q2 — RELATORIO DE AVALIACAO DO PREENCHIMENTO DE PRONTUARIOS E
FICHAS DE ATENDIMENTO

Destinatario: NTCSS

Contratada: SERVIGO SOCIAL DA CONSTRUGAO CIVIL - SECONCI - SP

Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA STS PENHA
N° do processo de origem: 2015-0.239.128-3

N° termo contrato de gestdo: R 020/2016 — SMS/NTCSS

PERIODO DE MEDIGAO: DEZEMBRO/2016

Indicamos abaixo o total de prontudrios e fichas de atendimento analisados, por unidades de satde
assim como o n2 de prontuarios com os quatro quesitos atendidos e a respectiva porcentagem.
As planilhas de registro com detalhamento da avaliagdo encontram-se arquivadas na STS Penha.

5

NG total de N2 de prontudrios
i e/ou fichas com os Porcentagem de
Unidade de Satide avaliada 2;?:::::: critérios (4 atendimento dos
. quesitos) critérios
avaliados 2
atendidos
AMB. A E CARVALHO 12 12 100%
UBS A E CARVALHO - ESF 12 11 91,7%
AMA ENG. GOULART - DR. JOSE PIRES 30 24 80%
UBS ENG. GOULART — DR. JOSE PIRES 10 07 70%
HOSPITAL DIA REDE HORA CERTA PENHA 66 59 89,4%
UBS JD. SAO FRANCISCO 09 07 77,77%
TOTAL 139 120 86,33%

Em razdo da porcentagem de prontudrios que atendem os critérios, ser inferior a 90 %,consideramos o
ndo cumprimen a meta.

DR. CELSO GALHARDO MONTEIRO
SUPERVISOR
. STS PENHA

1§

L—>

DRA. KARINA BARROS CALIFE BATISTA
COORDENADORA
CRS SUDESTE






PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Saide Sudeste

= Endereco: Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga
SAO DPAU LO Telefone: 2591-3011 / 2215-3147
SAUDE

Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

RELATORIO Q4 B — RELATORIO PROPORGAO DE CRIANCAS COM ATE 12 MESES DE IDADE
INSCRITOS NAS UNIDADES SOB CONTRATO DE GESTAO COM CALENDARIO VACINAL
COMPLETO PARA A IDADE.

Destinatario: NTCSS

Contratada: SERVIGO SOCIAL DA CONSTRUGAO CIVIL — SECONCI - SP
Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA STS PENHA

N° do processo de origem: 2015-0.239.128-3

N° termo contrato de gestéo: R 020/2016 — SMS/NTCSS

PERIODO DE MEDIGAO: FEVEREIRO / 2017

Indicamos abaixo a quantidade de fichas de criancas de até 12 meses (do periodo de
verificagdo) analisadas, a quantidade de criangas com vacinas em atraso segundo o critério, e 0
percentual correspondente, por unidade de satide.

As planilhas de registro com detalhamento da avaliacdo encontram-se arquivadas na
Supervisdo Técnica de Satide Penha.

N2 de criancas de até N2 de criancgas Porcentagem de
Unidade de Saude avaliada 12 meses cadastradas | com vacina(s) criangas com
na sala de vacina em atraso vacina(s) em atraso

AMA/UBS Integrada Cangaiba — 206 0 0%
Dr. Carlos Gentile de Melo
AMA/UBS Integrada Jd. Nordeste 59 0 0%
AMA/UBS Integrada Pe. Manoel 276 2 0,72%
da Nébrega
UBS Eng. Goulart — Dr. José Pires 425 0 0%
UBS Vila Aricanduva 186 0 0%
UBS Vila Esperanca 251 0 0%
UBS Vila Granada 291 2 0,68%
UBS Vila Guilhermina 178 0 0%
UBS Villalobo 140 0 0%

Total 2012 q 0,19%

Em razao da porcentagem de fichas de criangas com vacina(s) em atraso ser inferior a 10 %,
consideramos o cumprimento da meta.

SP24/02/2017







PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Satde Sudeste

o Enderego: Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga
SAS?(j I!:AU LO Telefone: 2591-3011 / 2215-3147

Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

Q5

RELATORIO Q5 — RELATORIO VERIFICAGCAO DO INDICADOR: PROPORCAO DE GESTANTES
QUE REALIZARAM PROCEDIMENTOS BASICOS NO PRE-NATAL NAS UNIDADES DO
CONTRATO DE GESTAO

Destinatario: NTCSS

Contratada: SERVIGO SOCIAL DA CONSTRUGAO CIVIL — SECONCI - SP

Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA STS PENHA

N° do processo de origem: 2015-0.239.128-3

N° termo contrato de gestdo: R 020/2016 — SMS/NTCSS _
PERIODO DE MEDIGAO: AGOSTO / SETEMBRO / OUTUBRO / 2016 /<~

Indicamos abaixo a quantidade de gestantes com DPP no periodo de medigdo com o numero
de gestantes com TODOS os exames selecionados realizados e a respetiva porcentagem por unidade
de saude contratualizada.

N2 DE GESTANTES
N2 TOTAL DE COM TODOS OS % DE GESTANTES
GESTANTES COM | EXAMES COM TODOS 0S
UNIDADE DE SAUDE DPP NO PERIODO | REALIZADOS EXAMES REALIZADOS
CHACARA CRUZEIRO DO SUL 11 11 100%
CANGAIBA 58 48 82,80%
NORDESTE 32 30 93,80%
NOBREGA 37 35 94,60%
VILA SiLVIA 69 49 71,00%
AE CARVALHO 23 23 100%
PATRIARCA 40 36 90%
VILLALOBO 35 34 97,10%
JOSE PIRES 69 44 63,80%
ENGENHEIRO TRINDADE 87 42 48,30%
MARINGA TALARICO 42 34 81,00%
SAO FRANCISCO | 38 35 92,00%
JARDIM SAO NICOLAU 11 i 100%
ARICANDUVA 38 33 86,80%
ESPERANCA 43 35 81,40%
GRANADA 46 35 76,10%
GUILHERMINA 16 14 87,50%
VILA MATILDE 29, 27 93,10%
TOTAL 724 576 79,60%







PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Satde Sudeste

= Enderego: Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga
SAO PAULO Telefone: 2591-3011 / 2215-3147

SAUDE Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

Em razao da porcentagem de gestantes com todos os exames realizados e registrados ser
superior a 75% , consideramos o cumprimento da meta.

SP, L’s“)//o/f ,J%

i Ve
i al e e A
DR. NILTON ALVES DE OLIVEIRA DR. JOSERBEERTO ABDALLA
SUPERVISOR CoORBERATIORE Sudest

STS PENHA CRS SUDESTE






RETRVIZ03TT Tramilag3o Interna de Documentos - Consulta Documentos

Documentos Tramitados entre 14/12/2016 e 14/12/2016
Unidade Emitente:SUP TEC SAUDE PENHA
Data Emissdo: 14/12/2016 16:36:09
Orgéo Destino: SMS - SEC.MUN. DA SAUDE ’
Unidade Destino: CRS SUDESTE - ASSISTENCIA TECNICA

Assinatura: Data Recebimento: / /__
Cadigo Tipo Docto Id. Docto Assunto Subassunto| Detalhe Dt. Tramit.
PRESTACAO DE RELATORIO Q2 DEZ RELATORIO| 14/12/2016
15914443 CONTAS 16 IENCAMINHANDO Q2 16:34-09
Motivo Trglitagé‘o:Cadasjﬂnento Inicial - - -
Cédigo Tipo Docto Id. Docto Assunt; SuEassunto Detalhe Dt. Tramit.
PRESTACAO DE RELATORIO Q6'DEZ RELATORIOQ{ 14/12/2016
15914458], CONTAS 16 ENCAMINHANDO Qs 16:35:45
Motivo Tramitacdo:Cadastramento Inicial




PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Saiide Sudeste

Endereco: Rua Silva Bueno, 821 ~ Ipiranga
SAO PAULO Telefone: 2591-3011 / 2215-3147
SAUDE Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

Qé

RELATORIO Q6 — VERIFICAGAO DO INDICADOR DE PROPORCAO DE GESTANTES COM 7 OU
MAIS CONSULTAS DE PRE NATAL NAS UNIDADES DE SAUDE DO CONTRATO DE GESTAO

Destinatario: NTCSS

Contratada: SERVIGO SOCIAL DA CONSTRUGAO CIVIL — SECONCI - SP
Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA STS PENHA

N° do processo de origem: 2015-0.239.128-3

N° termo contrato de gestdo: R 020/2016 — SMS/NTCSS

PERIODO DE MEDICAQ: JULHO / AGOSTO { SETEMBRO / 2016

Indicamos abaixo o total de gestantes com DPP no periodo avaliado, a quantidade de gestantes que
realizaram 7 ou mais consultas de pré-natal e as respectivas porcentagens, por unidade.

N® oa Ne¢ de gestantes | Porcentagem de
Unidade de Saiide g:::ag;:sm com 7 ou mais gestantes com 7 ou
Deriode consultas de PN | mais consultas de PN

AMA/UBSINTEGRADA CANGAIBA 58 41 70,69%
AMA/UBS INTEGRADA CHACARA CRUZEIRO DO SUL 13 12 92,31%
AMA/UBS INTEGRADA JD. NORDESTE 35 28 80%
AMA/UBS INTEGRADA PE MANOEL DA NOBREGA 41 36 87,80%
AMA/UBS INTEGRADA VILA SILVIA 73 55 75,34%
UBS A E CARVALHO 29 25 86,21%
UBS CIDADE PATRIARCA 41 36 87,80%
UBS DR. ANTONIO PIRES FERREIRA VILLALOBO 45 43 95,56%
UBS ENG. GOULART - DR. JOSE PIRES 76 30 39,47%
UBS ENG. TRINDADE 97 67 69,07%
UBS INTEGRAL JD. MARINGA / VILA TALARICO 43 38 88,37%
UBS ID. SAO FRANCISCO | 40 34 85%
UBS JD. SAQ NICOLAU 17 16 94,12%
UBS VILA ARICANDUVA 41 36 87,80%
UBS VILA ESPERANCA 45 37 82,22%
UBS VILA GRANADA 54 41 75,93%
UBS VILA GUILHERMINA 18 15 83,33%
UBS VILA MATILDE 38 34 89,47%
Total 804 624 77,61%
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DRA. KARINA BARROS CALIFE BATISTA
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PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Saiude Sudeste

— Endereco: Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga
SAO PAULO Telefone: 2591-3011 / 2215-3147

SAUDE Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

Q7

i
/' RELATORIO Q7 - RELATORIO DE ANALISE DO INDICADOR “ANALISE DAS RECLAMACOES
/ RECEBIDAS E PROVIDENCIAS ADOTADAS, PADRAO OUVIDORIA
Destinatario: NTCSS
Contratada: SERVIGO SOCIAL DA CONSTRUGAO CIVIL — SECONCI - SP
Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA STS PENHA
N° do processo de origem: 2015-0.239.128-3
N° termo contrato de gestéo: R 020/2016 — SMS/NTCSS
PERIODO DE MEDIGAO: Janeiro e Fevereiro / 2017
5.2  Ferramenta paraavaliagdo por parte das Supervisdes de Saiide,
Coordenadorias e Autarquia Hospitalar Municipal
Nio
Planejamento Sim | Nio | se
Aplica
Foram levantados os prmcipais assuatos das manifestacdes a partis do banco X
de dados recebido da Ouvidosa Central da Saide? -
Foram apontados os motivos para que tais manifestacdes ocomressem? X
Foram apresentados os alvos das manifestages (setor/ categoria <
profissional/ cargo/ unidade)? =
Foram apontadas quais unidades receberam as manifestagSes? X
Foram apresentadas quais agSes serio apkcadas e o motivo pela qual ehas X
ocorreram? -
Estd descato de forma clara o que seri feito, quando, como, por quem e <
onde? &
Nio
Agio Sim | Nio se
Aplica
Foram realizadas as agdes de acordo com o plinejamento previamente <
ebhborado? -
Foram apresentadas as evidéncias? X
Nio
Avaliagio Sim [Nio | se
Aplica
Foram apresentados os resultados obtidos e as justificativas possiveis destes?| X
Foifeita 2 avakacio da eficica das medidas previstas tendo como base os
dados do Sistema Ouvidor SUS relativas a0 periodo seguinte 20 das agGes X
tomadas?

g
Sy







B ST

SRR TR e e

-

Ajustes

Sim

Nio

Nio
se
Aplica

Baseado na avaliagio realizada foi determinado, de maneira coerente com
esta, a alteragio, prorrogagdo ou encerramento das agSes tomadas®

Consideragdes finais adicionais e outros pontos pertinentes:

Coordenadoria Regional de Saide Sudeste
PB—-EFE".URA DE Endereco: Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga
SAO PAULO Telefone: 2591-3011 / 2215-3147
SAUDE Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br
//.,.w . e ey

De acordo com as informagdes acima, consideramos que o Relatério de Ouvidoria
cumpriu a meta de acordo com os critérios de avaliagdo.

s/ J \ SP

(a \ ’
Roperfo Abdallz

U/ f/{’ \N;Wu

J@m{%@é 55{’,’5‘5” ra :
cghtes

RF.!508.488.1
Coordenador

Coord. Reg. Satde Sudeste
CRS - carimbo e assinatura

ot






PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Sadde Sudeste
s ﬂO P AU I.O Endereco: Rua Silva Bueno, 821 Ipiranga
: Telefone: 2591-3011 / 2215-3147
SAUDE Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

Qs

RELATORIO Q8 - RELATORIO DE VERIFICACAO DO INDICADOR: DO FUNCIONAMENTO DO CONSELHO GESTOR DAS
UNIDADES DE SAUDE SOB CONTRATO DE GESTAO

Destinatdrio: NTCSS

Contratada: SERVICO SOCIAL DA CONSTRUGAO CIVIL - SECONCI - SP
Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA STS PENHA

N° do processo de origem; 2015-0.239.128-3

N° termo contrato de gestédo: R 020/2016 — SMS/NTCSS

PERIODO DE MEDIGAO: JANEIRO 2017

Indicamos o numero de reunides do Conselho Gestor das Unidades previstas e realizadas, assim como a respectiva
porcentagem.

Reunides Reunides
Unidade previstas no realizadas no Porcentagem
periodo periodo

UBS ENG° TRINDADE 03 03 100%
UBS VILA ESPERANCA 03 03 100%
UBS VILA GRANADA 03 02 66,66%
REDE HORA CERTA PENHA 03 03 100%
AMA MAURICE PATE 03 03 100%
CAPS AD PENHA + UA 03 03 100%
CAPS INFANTIL PENHA 03 03 100%
CAPS ADULTO - VILA MATILDE (ATA SET) 03 03 100%
AMA ENG2 GOULART - DR. JOSE PIRES 03 03 100%
UBS ENG® GOULART - DR JOSE PIRES 03 03 100%
UBS JARDIM SAO FRANCISCO 03 03 100%
AMA/UBS INTEGRADA CANGAIBA 03 03 100%
AMA/ UBS INTEGRADA CHACARA CRUZEIRO DO SUL 03 03 100%
AMA/UBS INTEGRADA VILA SILVIA 03 03 100%
UBS JARDIM SAO NICOLAU 03 03 100%
UBS PARQUE ARTHUR ALVIM / NIR ARTHUR ALVIM (TUDO) 03 0 0%
UBS VILLALOBO 03 03 100%
AMA/UBS INTEGRADA JARDIM NORDESTE 03 03 100%
AMA/UBS INTEGRADA PE MANOEL DA NOBREGA 03 03 100%
UBS AE CARVALHO 03 03 100%
UBS CIDADE PATRIARCA 03 03 100%
UBS INTEGRAL JD MARINGA - VILA TALARICO 03 03 100%
UBS VILA ARICANDUVA 03 03 100%
UBS V. GUILHERMINA - DR. AMERICO R NETO 03 03 100%
UBS VILA MATILDE - DR RUBENS DO VAL (LISTA OUT) 03 03 100%
TOTAL 75 71 94,7%

De acordo com as informagdes acima, a porcentagem de realizacio de reunides do Conselho Gestor estd
superior a 80 %. A meta deste indicador foi considerada cumprida.

SP,10/01 /2017 SP,

A IR
DR. NILTON ALVES DE OLIVEIRA
SUPERVISOR %
STS PENHA CRS SUDESTE “og,,
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Oficio SAS 281/16

Sao Paulo, 17 de outubro de 2016.

REF: Prestacao de Contas do CG 020/2016 - Rede Assistencial Penha -~ SETE MBRO/2016 (Relatorios Assistenciais).

Prezada Senhora,

Atendendo solicitagdo dessa Coordenadoria, encaminhamos a Prestagio de Contas do Contrato de Gestio R

020/2016 - Rede Assistencial Penha, referente ao periodo de SETEMBRO/2016, com o Relatério Assistencial
relacionado abaixo:

Relatérios gerados no Sistema WebSAASS
° Apuragao de Dados Consolidado (1.1.01)

Decciaro a veracidade das demais informactes assistenciais devidamente registradas no modulo assistencial do
sistema WEBSAASS, pelas quais assumo inteira responsabilidade.

Aproveitamos a oportunidade para renovarmos nossos votos de alta estima e consideragdo.

Sylvia Regina M. A. Jacquet
Superintendente de Atengdo a Saude

SAS - Superintendéncia de Atencgdo a Satde
OSS SECONC! - SP

| RECEBIDOPOR |

NOME /_CﬁIMBO

—_— | DATA: )\

Sandra Rodrigues Fernandes !
Coordenador |
NTCSS / SMS.G D

Rua :3;‘-.-;.\‘. José de Barros, n® 264 - Vila Matilde - SP - CEP 03508 - 030 www. s;as-s-ec-:_\rv-.'ur;-:l.'r:-' ----
2
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Oficio SAS 308/16

PREFEITURA DE
%ﬂ;‘? SUS + ﬁ SAO PAULO

S3o Paulo, 16 de novembro de 2016.

REF: Prestacao de Contas do CG 020/2016 - Rede Assistencial Penha — OUTUBRO/2016 {Relatorios Assistenciais),

Prezada Senhora,

Atendendo solicitagdo dessa Coordenadoria, encaminhamos a Prestacdo de Contas do Contrato de Gestio R
020/2016 - Rede Assistencial Penha, referente ao periodo de OUTUBRO/2016, com o Relatorio Assistencial
relacionado abaixo:

¥ Relatorios gerados no Sistema WebSAASS
s Apuracao de Dados Consolidado {1.1.01)

Declaro a veracidade das demais informacgoes assistenciais devidamente registradas no modulo assistencial do
sistema WEBSAASS, pelas quais assumo inteira responsabilidade.

Aproveitamos a oportunidade para renovarmos nossos votos de alta estima e consideragdo.

¥
Sylvia Regina M. A. Jacquet
Superintendente de Atencdo a Saude
SAS - Superintendéncia de Atencio a Saude
0SS SECONC! - SP

RECEBIDO POR
| NOME/CARIMBO
',/I" A £ I‘-.
Y ' ’\béfif/
lima. DATA J60 17 | doil?
H 7
Sandra Rodrigues Fernandes ; QA
Coordenador

NTCSS / SMS.G e

Rua Durval José de Barros, nt ?6\ Vila Mati Ir: SP CEP 03508 - 030 www. s35-secanc.org.br

2
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PREFEITURA DE
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Oficio SAS 350/16

Sao Paulo, 15 de dezembro de 2016.

REF: Prestacdo de Contas do CG 020/2016 - Rede Assistencial Penha ~ NOVEMBRO/2016 (Relatdrios Assistenciais)

Prezada Senhora,

Atendendo solicitagdo dessa Coordenadoria, encaminhamos a Prestagdo de Contas do Contrato de Gestio R

020/2016 - Rede Assistencial Penha, referente ao periodo de NOVEMBRO/2016, com o Relatério Assistencial
relacionado abaixo:

¥ Relatorios gerados no Sistema WebSAASS

¢ Apuragdo de Dados Consolidado (1.1.01)

Declaro a veracidade das demais informacdes assistenciais devidamente registradas no modulo assistencial do
sistema WEBSAASS, pelas quais assumo inteira responsabilidade.

Aproveitamos a oportunidade para renovarmos nossos vatos de alta estima e consideracio.

1
. ,‘i ...-\_‘\,.'\/ )
™ Sylvia RegingMi-A. Jacquet
 Superintendente de Atencdo a Saude
SAS - Superintendéncia de Atencdo a Saude
OSS SECONCI -SSP

RECEBIDO POR

NOME / CARIMBO

1< 1L o

lIma. DATA WM&L\ L

H
Sandra Rodrigues Fernandes QR
Coordenador
NTCSS / SMS.G

Rua Durval José de Barros, n® 264 - Vila Matlde - SP - CEP 03508 - 030 www. sas-seconci.ora.br
2
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Oficio SAS 007/17

Sao Paulo, 16 de Janeiro de 2017.

REF: Prestacdo de Contas do CG 020/2016 - Rede Assistencial Penha = DEZEMBRO/2016 (Relatorios Assistenciais).

Prezada Senhora,

Atendendo solicitagdao dessa Coordenadoria, encaminhamos a Prestagdao de Contas do Contrato de Gestao R

020/2016 - Rede Assistencial Penha, referente ao periodo de DEZEMBRO/2016, com o Relatorio Assistencial
relacionado abaixo:

v Relatorios gerados no Sistema WebSAASS
s Apuracdo de Dados Consolidado (1.1.01)

Declaro a veracidade das demais informacgdes assistenciais devidamente registradas no moédulo assistencial do
sistema WEBSAASS, pelas quais assumo inteira responsabilidade.

Aproveitamos a oportunidade para renovarmos nossos votos de alta estima e consideragao.
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Sylvia Regina M. A, Jacquet
Superintendente de Ateng¢do a Saude
SAS - Superintendéncia de Ateng¢do a Saude
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Oficio SAS 029/17

Sao Paulo, 15 de Fevereiro de 2017.

REF: Prestacao de Contas ~ CG 020/2016 Rede Assistencial STS Penha - JANEIRO/2017 (Relatério Assistencial)

Prezadola) Senhor(a),

Atendendo solicitagao dessa Coordenadoria, encaminhamos a Prestagdo de Contas do Contrato de Gestao R

020/2016 - Rede Assistencial STS Penha, referente ao periodo de JANEIRO/2017, com o Relatorio Assistencial
relacionados abaixo:

° Relfatdrio 1.1.01 - Apuracio de Dados Consolidado.

Aproveitamos a oportunidade para renovarmos nossos votos de alta estima e consideracao,
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Oficio SAS 061/17

Sao Paulo, 15 de Margo de 2017.

REF: Prestacdo de Contas — CG 020/2016 Rede Assistencial STS Penha — FEVEREIRQ/2017 (Relotorio Assistenciall

Prezado(a) Senhor(a),

Atendendo solicitagdo dessa Coordenadoria, encaminhamos a Prestacao de Contas do Contrato de Gestao R

020/2016 - Rede Assistencial STS Penha, referente ao periodo de FEVEREIRO/2017, com o Relatério Assistencial
relacionados abaixo:

* Relatorio 1.1.01 - Apura¢do de Dados Consolidado.

Aproveitamos a oportunidade para renovarmos nossos votos de alta estima e consideracao.
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