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INFORMES GERAIS

A avaliacdo do 12 trimestre de 2021 ocorreu fora do cronograma, considerando que em 30 de janeiro de 2020 a Organizagio Mundial da Satide - OMS declarou
que o surto da doenga causada pelo nove Coronavirus constitui uma emergéncia de saude piblica de importancia internacional, o mais alto nivel de alerta da
OMS, e as legislagBes conforme segue:

PORTARIA Ne 188, de 03 de Fevereiro de 2020 - Declara Emergéncia em Sadde Piblica de importéancia Nacional (ESPIN} em decorréncia da Infecgdo Humana pelo
novo Coronavirus (2019-nCoV).

DECRETO N2 59.283 de 16 de Marco de 2020 - Declara situagdo de emergéncia no Municipio de S&o Paulo e define outras medidas para o enfrentamento da
pandemia decorrente do coronavirus.

PORTARIA N© 243/2020 - SMS.G de 24 de Margo de 2020 - Autoriza, de forma transitdria e excepcional, através de contratos de carater temporério e durante o
periodo de emergéncia, a contratagdo pelas organizagBes sociais de profissionais de satde para apoio ao aumento da capacidade e numero de leitos hospitalares e
de UTL

PORTARIA SMS N2 117, de 5 de margo de 2021 - Determina a restrigdo temporaria do atendimento de consultas presenciais, exames, procedimentos, a partir de
08 de margo de 2021, na Rede de Ateng3o Basica e Especializada.

PORTARIA SMS N2 240/2020 - SMS.G de 03 de Junho de 2020 - Especifica, de forma transitéria e excepcional, os critérios de avaliagdo dos Contratos de Gestdo
durante a situaco de emergéncia do Municipio de Sdo Paulo para enfrentamento da pandemia decorrente da COVID-19.

PORTARIA N2 261/2020-SMS.G de 22 de Junho de 2020 - Complementa a Portaria SMS.G n¢ 241/2020, de 29 de maio de 2020, que estabelece o retorno aos
atendimentos agendados dos equipamentos de especialidades Hospitais-Dia (HD), Ambulatério de Especialidades (AE) e AMA — E, em conformidade com as
normas de biosseguranga e distanciamento social, incluindo novas especialidades e os demais prestadores nesta regulamentacdo.

ORDEM INTERNA N2 001/2020-SMS/CMS de 17 de margo de 2020 - Estabelece sobre o funcionamento do Conselho Municipal de Sadde e Conselhos Gestores
durante o periodo de Pandemia do coronavirus. (Publicagdo prorrogada em 24/06/2020, 07/08/2020, 22/09/2020, 01/12/2020 e 10/02/2020).

DECRETO N2 59.685 de 13 de Agosto de 2020 - Reorganiza a Secretaria Municipal da Salide, regulamenta o § 22 do Artigo 45 da Lei n2 17.433, de 29 de julho de
2020, bem como transfere, altera a denominaggo e a lotacdo dos cargos de provimento em comissao que especifica.

PORTARIA N2 492/2020-SMS.G de 4 de Dezembro de 2020 - Autoriza, excepcionalmente, a contratagéo de testes PCR RT Covid nos Contratos de Gestdo (Sendo
que o art. 12 foi retificado pela Portaria SMS N2 493 de 8 de Dezembro de 2020) (Publicagdio prorrogada em 28/12/2020 e 29/01/2021)

PORTARIA N2 500/2020-SMS.G de 11 de Dezembro de 2020 - Retifica os itens 5 e 6 da Portaria n® 240/2020-SMS.G, que especifica de forma transitéria e
excepcional, os critérios de avaliagdo dos Contratos de Gestdo durante a situagdo de emergéncia do Municipio de S3o Paulo para enfrentamento da pandemia
decorrente da COVID-19.

PORTARIA N2 116/2021-SMS.G de 5 de Margo de 2021 - Dispde sobre a ndo incidéncia de descontos s entidades parceiras empenhadas na organizagdo e
aplicacio de imunizagdo contra a COVID-19 e suas atividades correlatas e dd outras providéncias.

PORTARIA N2 139/2021-SMS.G de 23 de Margo de 2021 - Autoriza a utilizagdo das estruturas dos Hospitais Dia para atendimento pés COVID de pacientes que
necessitem da continuidade de cuidados hospitalares para internagio de média complexidade na especialidade de Clinica Médica, observados adequadamente os
critérios clinicos, de infraestrutura, transporte e suporte aos pacientes.

TERMOS ADITIVOS PUBLICADOS NO PERIODO DE AVALIACAO

TA N2 49/2021: Prorrogagio do Termo Aditivo n? 46/2020, da manutengdo de 30 (trinta) leitos de UTIs para enfrentamento COVID 19, por 01 {um) més a vigéncia
pelo periodo de 12 de janeiro a 31 de janeiro de 2021.

TA N2 50/2021: Altera o caput da clausula sexta do CONTRATO DE GESTAO Ne 002/2007, para PRORROGAR por 03 (trés) meses a vigéncia pelo periodo de 12 de
janeiro a 31 de margo de 2021.

TA N2 51/2021: Prorrogagio do Termo Aditivo n? 46/2020, da manutengdo de 30 (trinta) leitos de UTls para enfrentamento COVID 19, por 01 {um) més a vigéncia
pelo periodo de 01 de feveiro a 28 de fevereiro 2021.

TA N2 52/2021: Prorrogagio ao aditamento do Contrato de Gestdo n2 002/2007-NTCSS-SMS, por meio do Termo Aditivo n2 052/2021, cujo objeto é a prorrogagédo
do Plano de Trabalho para 30 (trinta) leitos de UTI Adulto visando o enfrentamento da Pandemia da COVID-19, pelo periodo de 01 {um) més com vigéncia entre 01
de margo a 31 de margo 2021.

TA Ne 53/2021: Aditamento do Contrato de Gest&io n° 0002/2007-NTCSS-SMS, por meio de Termo Aditivo n? 052/2021, cujo objeto é a prorrogagéo do Plano de
Trabalho covid-19 - 30 feitos de UTI Adulto visando o enfrentamento da Pandemia da COVID-19 - pelo periodo de 01 {um) més com vigéncia entre 01 de margo a
31 de margo 2021, a fim de ACRESCER mais 10 {dez) leitos de UTI - Adulto COVID-19.

INSTRUGOES E CONSIDERACOES
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cl DADE DE
SAO PAULO

SAUDE

Ano:

Secretaria Municipal da Satide de Sdo Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratacdo de Servigos de Satide - CPCS

Coordenadoria Regional Leste

2021

002/2007 - HOSPITAL MUNICIPAL CARMEN PRUDENTE

12 Trimestre

002/2007 ~ HOSPITAL MUNICIPAL CARMEN PRUDENTE

Funcionamento do Servigo de Atendimento ao Usuério
Meta: resolugdo de 80% das queixas apresentadas ao SAU

Janeiro Fevereiro Margo TOTaL
TRIMESTRE
SAU - RESOLUCAO DE QUEIXAS
N2 QUEIXAS RECEBIDAS 4 17 6 27
N2 QUEIXAS RESOLVIDAS 4 17 6 27
% RESOLUCAO 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Fonte: WebSAASS

002/2007 — HOSPITAL MUNICIPAL CARMEN PRUDENTE

Atividade da Comissdo de Revisio de Prontudrios
Meta: revisdo de 10% dos prontudrios; dos revisados, 90% completos

Janeiro Fevereiro Marco aTAL
TRIMESTRE
COMISSAQ DE PRONTUARIO
N2 ALTAS 1117 1168 1197 3482
N2 PRONTUARIOS REVISADOS 131 136 152 419
N2 PRONTUARIOS COMPLETOS 131 136 152 419
% REVISADOS 11,73% 11,64% 12,70% 12,03%
% COMPLETOS 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Fonte: WebSAASS

002/2007 — HOSPITAL MUNICIPAL CARMEN PRUDENTE

Apresentagdo de AlH para a totalidade de saidas hospitalares
Meta; apresentacio de AlH para 100% das saidas

Janeiro Fevereiro Margo Dol
TRIMESTRE
APRESENTACAO DAS AUTORIZACOES DE INTERNACAO
HOSPITALAR
N2 APRESENTAGOES AlH 1428 1493 1591 4512
N2 SAIDAS + HD CIRURGICO + INTERNACAQ DOMICILIAR 1312 1367 1523 4202
% APRESENTACAO 108,84% 109,22% 104,46% 107,38%

Fontes: WebSAASS

COMENTARIOS E JUSTIFICATIVAS:

TA N2 04/2010:

Comiss&o de Obitos: segundo os relatérios de Indicadores Hospitalares (3.1.03) - WebSAASS, 100% dos prontuérios de ébitos institucionais
foram analisados no trimestre. ~

Comissdo de Etica Médica: houve funcionamento regular.

CPCS-DAMA
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Secretaria Muni

pal da Satude de 530 Paulo

Coordenadoria de Parcerias e Contratacdo de Servigos de Saude - CPCS
Coordenadoria Regional Leste

cpesDAMA

DADE DE
SAP(IDE 002/2007 - HOSPITAL MUNICIPAL CARMEN PRUDENTE |
Relatério Consolidado de Avaliaci 12 Trimestre Ano 2021
des da cio de do Contrato
Qualidade
RESULTADO PONTUAGAD
OBIETIVO INDICADOR EVIDENCIA
Janeiro foverelro Margo laneiro Feverelro Marga
Servigo de informagdo de n? de queixas recehidas e do
do Servigo de d a0 Usudrio {S.A.U.) ne de queixas resolvidas - resolugdo de 80% 100% 100% 20 20
Usudrlo das gueixas apresentadas ao S.AU.
Servigo de e Ny 5
Atendimentoac | Pesquisa de satisfagdo do usuério Relatdrio da pesquisa de satisfacio do
Usudrlo usudria
- Relatdria contenda o Plano Anual de
Edut Continuada |Plano Anual de Educagio Continuada %
e Loptznads £ Atividades de Educacdo Continuada iy @
Educagfio Continuada | Atividades realizadas de Educagio Continuada Relatério das atividades realizadas de
£ducagdo Continuada no trimestre
Informag8o mensal de revisdo de no
Camissdo de 2 5 o g 11,73% 11,64% 12,70%
P fr Atividade da Comlssio de Revisio de Prontudrios minimo 10% dos prontusrios e 90% dos 100,00% 100,00% 100,00% 10 10 10
revisados com informe de alta
. - & =3 Envio no prazo de informacdes de
Envio no prazo de de
Fomtalaiens P & " |atividades assistencials  flnanceiras do Cumpriu Cumpriu Cumpriu 10 10 10
ega periodo
periodo
Dados Comissio de Relatério mensal de andlise dos indicadares
Controle de Infecgio | Funcionamento da Coiniissdo de Controle de Infeccdo Hospitatar & medidas tomadas pela Comissaa de Cumnpriu Cumpriu Cumpriu 20 20 20
Hospitatar Infecgdo Hospitalar quando necessirio
Qualidadeda 000 de notificagdes de Agravos & Satide do Trabalhador - SINAN Eesac Celleaidnio Con e poloyestitadg 1 3 3 P 20 by
Informagdo da anélise das notificagBes realizadas
Qualidade da de AlH paraa de saldas Canfirmacio junto as hases de dados de 108,84% 109,22% 104,45% 10 10 10
Infarmagso SMS
Qualidade da VerificacSo junto &s hases de dados de SMS
iy Diagnastico principal das cesarlanas correto na ATH dos procedimentos cesariana realizados e CUMPRIU cumPRIY CUMPRIU 10 10 10
informasdo
da codiflcagBo CID-10
Atividade Cirdrgica & - do Centra Cirtrgico Relatdrio contendo a anélls}e d‘as clrurglas
Hospltalar eletivas suspensas par motive institucianal 2
=9 Pontuacfo Final da Matriz de indicadores 100 100 100
INFORMAGOES ADICIONAIS:
A unidade cumpre todos os indicadores contractualizados no periodo. No hé indica¢do de desconto de qualidade.
{ 3 ]
Validada,
-

Voo

05S: Renata Souza Lopes

LAN S
SMS/CPCS/DAMA: [Coord da CTA): Maria da Gléria Camargos de Sousa
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Marla Ferreira

NN S—

SMS/CAH/NJR: Sara Michele Brandio Matsuno
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