Secretaria Municipal da Saude de Sdo Paulo

Coordenadoria de Parcerias e Contratacdo de Servigos de Satide - CPCS
Coordenadoria Regional de Saude Norte

PREFEITURA DE

SAO PAULO R026/2021 — Rede Assistencial da Supervisao Técnica de Satde Sé/ Santa Cecilia - AFNE
SECRETARIA
DA SAUDE
Trimestre de Avaliagdo: 12 Trimestre Ano: 2025
REUNIAO ORDINARIA DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO

CG: |R026/2021 — Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Salide Sé/ Santa Cecilia - AFNE
CRS: Coordenadoria Regional de Saude Norte
STS: Supervisdo Técnica de Saude Sé/Santa Cecilia
0S: Associagdo Filantropica Nova Esperancga - AFNE
Local: |Rua Dr. Siqueira Campos, 172, Liberdade - Sdo Paulo - SP - CEP: 01509-020. SMS.G - CPCS/DAMA (Presencial) |
Data: [02/06/2026 as 9ha0 |
Pauta: |Ava|ia(;§o dos Indicadores: Equipe | e II, Produgdo e Qualidade da Execugdo Contratual do 12 Trimestre de 2025. I
Fonte de Dados: N2 Processo SEI 6018.2024/0000484-8 | 6018.2025/0000750-4 (Assistencial)

WEBSAASS - Demonstrativos de Apontamentos Técnicos (7.02) - Extraido em 01/10/2025 - Atualizado em: 25/03/2026.

TNFORMES GERAIS

A avaliagdo referente ao 12 trimestre de 2025 foi excepcionalmente realizada fora do cronograma originalmente previsto, em razdo da necessidade de adequagdes técnicas e operacionais
voltadas a assegurar o pleno atendimento as diretrizes e parametros definidos nas normativas vigentes.

A confecgdo desta ATA considera as legislag@es, vigentes no periodo, conforme segue.

Portaria SMS.G N2 739 de 17 de novembro de 2022 - Introduz alteragdes na Portaria SMS n2 223/2022, a qual estabelece diretrizes e critérios para a retomada integral do atendimento
presencial de consultas, exames e procedimentos nas Redes de Atengdo Basica e Especializada.

Portaria SMS.G N° 143 de 13 de margo de 2023 - Institui e torna publica a versdo atualizada em fevereiro de 2023 do Manual de Acompanhamento Supervisdo e Avaliagdo Assistencial dos
Contratos de Gestdo, que objetiva orientar e subsidiar equipes técnicas da Secretaria Municipal de Saude e das Organizag&es Sociais.

Portaria SMS.G N° 288 de 17 de maio de 2023 - Introduz alteragbes na Portaria SMS n2 143/2023, que institui e torna publica a versdo atualizada em fevereiro de 2023 do Manual de
Acompanhamento Supervisdo e Avaliagdo Assistencial dos Contratos de Gestdo.

Decreto Municipal N2 63.266 de 18 de margo de 2024 - Declara situagdo de emergéncia em satde publica na Cidade de Sdo Paulo em razdo de epidemia de Dengue e estabelece a adogdo
de providéncias correlatas.

Portaria SMS.G N2 804 de 29 de novembro de 2024 - Regulamenta as praticas de teleassisténcia no ambito da Secretaria Municipal da Satde de Sdo Paulo, atualiza os conceitos da
teleassisténcia e revoga a Portaria SMS n2 267/2023.

Portaria SMS.G N2 866 de 31 de dezembro de 2024 - Atualiza os indicadores de qualidade, produgdo e monitoramento para os contratos de gestdo e parcerias celebrados pela Secretaria
Municipal da Saide com Organizagdes Sociais, da Rede Assistencial das Supervisdes Técnicas de Saide — RAST e dos Componentes Hospitalar, bem como dispde sobre o acompanhamento
assistencial desses contratos.

Portaria SMS N° 3 de 16 de janeiro de 2025 - Confere diretrizes as Coordenadorias Regionais de Saude e a Coordenadoria de Assisténcia Hospitalar para a confecgdo padronizada dos
Termos Aditivos e dos Termos de Apostilamento dos Contratos de Gestdo, no ambito da Rede Assistencial das Supervisdes Técnicas de Saude - RASTS e da Rede Assistencial Hospitalar — RAH
e das parcerias regidas pelo MROSC.

Portaria SMS.G N2 84 de 19 de fevereiro de 2025 — Institui na Secretaria Municipal de Satde, o “Curador Institucional” aos moradores de Servigos Residencial Terapéutico - SRTs e pacientes
internados em Hospitais de longa permanéncia geridos por Organizagdo Social — OS.

Portaria SMS.G N° 699 de 18 de dezembro de 2025 - Dispde sobre o Regimento Interno das Comissdes Técnicas de Acompanhamento (CTA) dos Contratos de Gestdo da Saude e da outras
providéncias.

Portaria SMS.G N2 419 de 23 de julho de 2025 — Altera a Portaria SMS n2 03, de 15 de janeiro de 2025, que confere diretrizes as Coordenadorias Regionais de Saude e a Coordenadoria de
Assisténcia Hospitalar para a confec¢do padronizada dos Termos Aditivos e dos Termos de Apostilamento dos Contratos de Gestdo, no ambito da Rede Assistencial das Supervisdes Técnicas
de Saude - RASTS e da Rede Assistencial Hospitalar — RAH e das parcerias regidas pelo MROSC.

Nota Técnica SMS/CPCS/DAMA n2 027 de 07 de janeiro de 2025 - A presente Nota Técnica tem por objetivo compatibilizar o Manual de Acompanhamento, Supervisio e Avaliagdo
Assistencial dos Contratos de Gest3o as normativas da Portaria SMS n2 532/2024 e Portaria SMS n2 867/2024 e estabelecer novo fluxo e orientagdo de retificagdo de relatdrios, sendo eles:
P1, Déficit de equipe e Indicadores de Qualidade.

Decreto N2 64.999 de 10 de margo de 2026 - Modifica parcialmente a estrutura organizacional da Secretaria Municipal da Saude e seu respectivo quadro de cargos de provimento em
comissdo, bem como introduz alteragdes no Decreto n2 59.685, de 13 de agosto de 2020.

TERMOS ADITIVOS PUBLICADOS NO PERIODO DE AVALIACAO

Termo Aditivo n2 75/2024: Apresentag3o do Plano de Trabalho e Plano Orgcamentdrio referente ao custeio do periodo de Setembro/2024 a Fevereiro/2025. De acordo com a PORTARIA
490/2024 ALTERAGAO DOS ANEXOS 11, Ill, IV, V E VI DO CONTRATO DE GESTAO.

Termo Aditivo n2 84/2025: Apresenta e aprova o Plano de Trabalho e Plano Orgamentario referente ao custeio para o periodo de margo de 2025 a agosto de 2025. De acordo com a Portaria
052/2025, Portaria 03/2025 e Portaria 866/2024 - Alteragdo dos Anexos II, lIl, IV, V VI e VIl do Contrato de Gest&o.

Termo Aditivo n2 86/2025: Acréscimo de recursos de custeio para a contratagdo de servigo de motoboy para transporte do hemograma dengue da Coordenadoria Regional de Saude Centro.
Termo Aditivo n2 90/2025: Atualiza o Termo Aditivo 75/2024 para o periodo de janeiro e fevereiro de 2025 de acordo com a Portaria 03/2025 e Portaria 866/2024 - Alterago dos anexos I,
111, IV, V, VIl e VIl do Contrato de Gestdo.

Termo Aditivo n2 109/2026: Adequacio da identificagdo da unidade gestora do contratante no ambito do Contrato de Gestdo R026/2021, em decorréncia da reorganizagdo administrativa
promovida pelo Decreto Municipal n2 64.999, de 10 de margo de 2026, sem alteragdo do ente contratante nem prejuizo a execugdo contratual.

Termo de Apostilamento n2 06/2024: Alteragdo da cldusula 1.5 e do anexo IV Quadro de Equipe Dimensionada e metas de produgdo do PSM Barra Funda, AMA Prates, UBS Santa Cecilia e
AMA-E do Termo Aditivo 075/2024.

Passou-se a apresentagao dos resultados sintetizados de produgdo por linha assistencial, no trimestre, assim como a demonstragdo dos apontamentos da manutencgdo das Equipes de todo o periodo
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Ata de CTA (Comissao Técnica de Acompanhamento)

Secretaria Municipal da Satide de Sdo Paulo
PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Saide Norte.
O PAULO R026/2021
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Ata de CTA (Comisséo Técnica de Acompanhamento)

Secretaria Municipal da Saude de S3o Paulo

c de Parcerias e C de Servigos de Satide - CPCS
PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Satide Norte
SAgcm,l;“'o R026/2021 — Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Saude Sé/ Santa Cecil
DA SAUDE
Trimestre de Avaliagdo: 12 Trimestre Ano: 2025
Produgio Trimestral WEBSAASS Calculo Déficit de Equipe x Metas Previstas """";";‘;;?::E‘ ";’“""i"’ B Trava 100%
e e P quipe
R026/2021 - Rede Assistencial da Supervisio Técnica Santa
/: . Janeiro | Fevereiro [ Margo | TOTAL DO TRIMESTRE Meta Mensal . WMeta Mensal
Cecilia - AFNE TOTAL T TOTAL oéfict Toalde | AusEncias Towtde | TOTAL | TOTAL | o o | TOTAL | TOTAL | oo o
REAL ‘ PREV. | % l REAL | PREV. ‘ % | REAL ‘ PREV. | % l REAL | PREV. ‘ TOTAL% os| | por | produsso | ieaws | R producio | ReaL | PREV. REAL | PREV.
[ATENGAO DOMICILIAR -
% PACIENTES DESOSPITALIZADOS EM EMAD 6 16 37,50% 2 16 12,50% 0 16 0,00% 8 48 16,67% 0 0 8 48 16,67% 8 48 16,67%
N° VISITA DOMICILIAR ENFERMEIRO EMAD 164 440 37,27% 350 440 79,55% 337 440 76,59% 851 1320 64,47% 0 0,09 110 9,9 851 1310,1 64,96% 851 1310,1 64,96%
N° VISITA DOMICILIAR FISIOTERAPEUTA EMAD 88 160 55,00% 115 160 71,88% 73 160 45,63% 276 480 57,50% 0 0,3 80 24 276 456 60,53% 276 456 60,53%
N° VISITA DOMICILIAR MEDICO EMAD 111 220 50,45% 127 220 57,73% 126 220 57,27% 364 660 55,15% 2,81 55 154,55 0 364 505,45 72,02% 364 505,45 72,02%
N° VISITA DOMICILIAR TEC.ENF. EMAD 257 640 40,16% 304 640 47,50% 358 640 55,94% 919 1920 47,86% 3,80 80 304 1,04 80 83,2 919 1532,8 59,96% 919 1532,8 59,96%
N© PACIENTES ATIVOS EM ATENDIMENTO DOMICILIAR EMAD 128 140 91,43% 117 140 83,57% 115 140 82,14% 360 420 85,71% 0 0 360 420 85,71% 360 420 85,71%
Ne VISITA DOMICILIAR ASSISTENTE SOCIAL EMAD 116 160 72,50% 98 160 61,25% 108 160 67,50% 322 480 67,08% 0 0,17 80 13,6 322 466,4 69,04% 322 466,4 69,04%
Ne VISITA DOMICILIAR FONO EMAD 83 106 78,30% 92 106 86,79% 100 106 94,34% 275 318 86,48% 0 0,14 53 7,42 275 310,58 88,54% 275 310,58 88,54%
Ne VISITA DOMICILIAR NUTRICIONISTA EMAD 81 212 38,21% 179 212 84,43% 173 212 81,60% 433 636 68,08% 0 0 433 636 68,08% 433 636 68,08%
TOTAL 1034 | 2094 | 49,38% | 1384 | 2094 | 66,09% | 1390 | 2094 | 66,38% | 3808 | 6282 | 60,62% | 6,61 135 | 45855 _ 1,74 403 [ 138,12 | 3808 [568533 | 66,98% | 3808 | 568533 | 66,98%
DEFICIT EQUIPE | T ATENGAO DOMICILIAR - EMAD/EMAP |
PROFISSIONAL Janeiro | Fevereiro | Margo ‘ TOTAL TRIMESTRE
STSSE
MEDICO CLINICO/20H [ o8t [ 100 [ 100 | 2,81
[TECNICO DE ENFERMAGEM/30H 116 | 164 | 100 | 3,80
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA)
[ [ [ 0,00
STS Santa Cecilia
[ | 0,00
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA)
[ I [ 0,00
TOTAL DO MES | 197 | 268 [ 200 | 6,61
TOTAL | 12 Trimestre 3
"AUSENCIAS LEGAIS T "ATENGAO DOMICILIAR - EMAD/EMAP
PROFISSIONAL Janeiro [ Fevereiro | Margo [ TOTAL TRIMESTRE
STSSE
[ASSISTENTE SOCIAL/30H 0,06 0,11 0,00 0,17
COORDENADOR DE UNIDADE/40H 0,50 0,00 0,00 0,50
ENFERMEIRO/40H 0,09 0,00 0,00 0,09
FISIOTERAPEUTA/30H 0,26 0,04 0,00 0,30
FONOAUDIOLOGO/20H 0,00 0,14 0,00 0,14
MEDICO CLINICO/20H 0,00 0,00 0,00 0,00
[TECNICO DE ENFERMAGEM/30H 1,00 0,04 0,00 1,04
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA)
[ASSISTENTE ADMINISTRATIVO/40H 100 | 000 | 000 | 1,00
STS Santa Cecilia
[ [ 0,00
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA)
[ I 0,00
TOTAL DO MES | 291 | o33 0,00 | 324
TOTAL | 12 Trimestre | ”
COMENTARIOS E JUSTIFICATIVAS
A linha de servigo atingiu 60,62% da produgao. Apés a parametrizagéo dos déficits de equipe e auséncias legais atingiu 66,98% da produgdo prevista. Ha indicativo de desconto de produgdo. Houve déficit de equipe.
Em conformidade com a 42 versio do Manual de Acompanhamento, Supervis3o e Avaliagao Assistencial dos Contratos de Gesto, os Relatérios P1, que detalham as ocorréncias e as respectivas j para 0 ndo ati de cada meta de produgdo por unidade, estio disponiveis no Processo SEI n® 6018.2025/0000750-4, docs. SEI STS Santa

Cecilia: Janeiro: 121376465 e 146511760 (retificado); Fevereiro: 122929131 e 146511849 (retificado) ;Marco: 146511927 - docs. SEI STS Sé: Janeiro: 141489089; Fevereiro: 141542560; Margo: 144474120.

0 Relatdrio P1 de JAN/25 para a EMAD Santa Cecilia cita para o indicador “Ntimero de Pacientes Ativos" como ocorréncia/justificativa o atendimento de 59 pacientes, para "Desospitalizagéo” 03 pacientes, para "Enfermeiro Consulta - Visitas Domicillares" cita férias de 01 Enfermeiro, para “Técnico de Enfermagenm - Visitas Domiciliares" cita que houve férias de 01
técnico de enfermagem, computando um total de 04 indicadores justificados e 04 sem descrigao de ocorréncias/justificativas. O Relatério P1 da STS Sé de JAN/25 ndo aponta nenhuma ocorréncia/justificativa.

0 Relatdrio P1 de FEV/25 para a EMAD Santa Cecilia cita para o indicador “Numero de Pacientes Ativos" como ocorréncialjustificativa o atendimento de 50 pacientes, para "Técnico de Enfermagem - Visitas Domiciliares” cita que houve férias de 01 técnico de enfermagem, computando um total de 02 indicadores justificados e 07 sem descrigo de
ocorréncias/justificativas. O Relatdrio P1 da TS Sé de FEV/25 ndo aponta nenhuma ocorrénciafjustificativa.

0 Relatdrio P1 de MAR/25 para a EMAD Santa Cecilia cita para o indicador “Fisioterapeuta - Consulta/Atendimento Domiciliar" como ocorréncialjustificativa férias, computando um total de 01 indicador justificado e 08 sem descrigio de ocorréncias/justificativas. O Relatorio P1 da STS Sé de MAR/2S cita para o indicador *Ne de Visita Domiciliar Médico EMAD"
como ocorréncia/justificativa pela 0SS 01 licenga gestante, a STS Sé menciona que afastamentos, atestados, férias e ndocontratago, ndo sao justificativa para o no atingimento da meta de produgdo, Para o indicador "Ne de Pacientes Desospitalizados em EMAD" a OSS cita que houve 01 déficit parcial e 01 afastamento, a STS Sé menciona novamente que
afastamentos, atestados, férias e ndo contratago, ndo sio justificativa para o no atingimento da meta de produgdo, Foi computado um total de 02 indicadores justificados e 04 sem descrigéo de ocorréncias/justificativas

A 0SS AFNE apresentou Plano de Providéncias para os indicadores que apresentaram desempenho inferior a meta por trés meses consecutivos, por solicitagao da STS/CRS, conforme preconizado na Portaria ne 866/2024 - Art. 10 - § 32, por meio do documento Plano de Providéncias 12 Trimestre de 2025, assinado em 12/01/2026, presente em sua integra ao
Processo SEI Ne 6018.2025/0000750-4, doc SEI N© 149366468, corroborado pela ciéncia e aceite parcial das justificativas pela STS Sé (documento SEI ne 149366628) e pela TS Santa Cecilia (documento SEI n® 149366747). A STS Sé manife afavor das pela 0SS para as linhas de servigo EMAD, PAI e no campo ESB, os itens nimero
de consulta/atendimento Odonto ESB e niimero de tratamento inicial Ti Clinico ESB, as demais justificativas que envolvem dificuldade de 4 interno de e falta de demanda de pacientes, cita que s3o fatores que o justificam a baixa producdo. As justificativas para baixa produgao de CAPS (% ACOLHIMENTO NOTURNO DE
PACIENTES EM CAPS) nio foram acatadas. A STS Santa Cecilia também ndo acata a maior parte das justificativas pela 0SS, acatando somente a apresentada para EMAD, berm como 3s consultas médicas de Ginecologia e Obstetricia (GO) destinadas a populagao trans.A posteriori, foram apensados no Processo SEI os documentos complementares: 151285310
(1725 - Plano de Providéncias - indicador de qualidade), 151285490 (1725 - Plano de Providéncias - Linha de servigo) e 151286440 - Memorando de Retificagao STS ¢, em que a STS retifica o parecer frente ajustificativa de EMAD e da ESB (Equipe de Satide Bucal) que impacta o indicador Q10 de qualidade.

CPCS/DAMA:

No que tange o Plano de Providéncias, em sua grande maioria, foram encontradas somente as justificativas dos indicadores de produgdo ndo atingidos, ndo é contemplado no documento fornecido pela 0SS as ades a serem tomadas para que as situagdes adversas relatadas se propaguem na linha do tempo. Para a linha de servico da EMAD, j4 houve ampla
discussdo em CTAS anteriores acerca do nao atingimento da meta pactuada, ratificamos o fato que o Plano de Providéncias deve abarcar possiveis solugdes frente aos problemas apresentados, mitigando a ocorréncia futura destes.

Por solicitagdo das areas, foi encaminhado novo Plano de Providéncias, documento assinado digitalmente pela OSS em 16/06/2026, conforme atesta o documento SEI 159525261 e Parecer Técnico da STS validando as informages (documento SEI 159526894) para os indicadores abaixo:

% PACIENTES DESOSPITALIZADOS EM EMAD - Articulagéio com os servigos de internagao do territério, viabilizando a participagdo nas reunices de gestao de altas hospitalares da Santa Casa e UPA Vergueiro. Além disso, conforme alinhado em reunides de CTA referentes aos 32 e 42 trimestres de 2024, foi enviado e-mail as STS/CRS no dia 08/12/2025, as 16:08 hs,

coma de de reunido para o proposto pela STS S¢ acerca do acionamento e busca ativa de pacientes em hospitais piblicos municipais de outras regides. A reunido ocorreu em 16/12/2025, com representantes da CRS (4rea técnica e contratos) e STS Santa Cecilia, na qual os apontamentos aqui apresentados foram discutidos
e validados pela drea técnica da CRS.

N° VISITA DOMICILIAR ENFERMEIRO EMAD - Realizar ali a 4 ional e o da equipe para adequagao com os langamentos. Acompanhar o processo de adequagio més a més.

N° VISITA DOMICILIAR FISIOTERAPEUTA EMAD - Realizar coma 4 e da equipe para adequagéio com os langamentos. Acompanhar o processo de adequagdo més a més.

N° VISITA DOMICILIAR MEDICO EMAD - Intensificagdo das agdes de captagdo de profissionais junto ao setor de recrutamento e seleg3o para captagdo de vaga em aberto. Realizar a & eo da equipe para adequagao com os langamentos. Acompanhar o processo de adequago més a més.

N° VISITA DOMICILIAR TEC.ENF. EMAD - Intensificagio das ades de captagio de profissionais junto ao setor de recrutamento e selec3o para captag3o de vaga em aberto. Realizar a 4 eo da equipe para adequagao com os langamentos. Acompanhar o processo de adequagdo més a més.

N° VISITA DOMICILIAR ASSISTENTE SOCIAL EMAD - Realizar coma 4 e da equipe para adequagéo com os langamentos. Acompanhar o processo de adequagdo més a més.

Ne VISITA DOMICILIAR NUTRICIONISTA EMAD - Intensificagdo das agdes de captagdo de profissionais junto ao setor de recrutamento e seleg3o para captagdo de vaga em aberto. Realizar ali a = ional e o da equipe para adequagao com os langamentos. Acompanhar o processo de adequagio més a més.

EMAD - Pagina 4 de 26



Secretaria Municipal da Saude de Sdo Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratagdo de Servigos de Satde - CPCS
Coordenadoria Regional de Satide Norte
PREFEITURA DE
SAO PAUI'O R026/2021 — Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Saiide Sé/ Santa Cecilia - AFNE
SECRETARIA
DA SAUDE
Trimestre de Avaliagdo: 12 Trimestre Ano: 2025
Produgdo Trimestral WEBSAASS Parametriz_a;io cB Produ;ﬁo X Trava 100%
R026/2021 - Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Saude Sé/ Santa n - BefcHdEEqHipe
Cecilia - AFNE Janeiro Fevereiro Margo TOTAL DO TRIMESTRE TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL
REAL PREV. ‘ % REAL ‘ PREV. ‘ % REAL ‘ PREV. ‘ % TOTAL ‘ ToTAL ‘ TOTAL% | REAL prev. | TOTAL% | Real pREV. | OTAL%
REAL PREV.
PAI - PROGRAMA DE ACOMPANHANTE DE IDOSO
N2 DE IDOSO EM ACOMPANHAMENTO 571 720 79,31% 641 720 89,03% 645 720 89,58% | 1857 2160 | 8597% | 1857 2160 | 8597% | 1857 2160 | 85,97%
TOTAL 571 720 79,31% | 641 720 89,03% | 645 720 89,58% | 1857 2160 | 8597% | 1857 2160 | 8597% | 1857 2160 | 85,97%
DEFICIT EQUIPE | PAI - PROGRAMA DE ACOMPANHANTE DE IDOSO
PROFISSIONAL Janeiro | Fevereiro ‘ Margo TOTAL TRIMESTRE
STS Sé
ACOMPANHANTE DE IDOSOS / 40H [ o061 [ o000 [ 000 ] 0,61
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA) - STS Sé
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO/40H [ 100 [ 057 [ o000 ] 1,57
COORDENADOR DE EQUIPE/40H | 100 [ o000 [ o000 | 1,00
STS Santa Cecilia
ACOMPANHANTE DE IDOSOS / 40H [ 100 [ 013 [ 223 ] 3,36
TECNICO DE ENFERMAGEM/40H [ o000 [ 08 [ 100 | 1,86
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA) - STS Santa Cecilia
| 0,00
TOTAL DO MES 361 | 156 | 3,23 )
TOTAL 12 Trimestre ’

COMENTARIOS E JUSTIFICATIVAS

A linha de servigo atingiu 85,97% da produgdo prevista. Ha indicativo de desconto de produgdo. Houve déficit de equipe.

Em conformidade com a 42 versdo do Manual de Acompanhamento, Supervisdo e Avaliagdo Assistencial dos Contratos de Gestdo, os Relatdrios P1, que detalham as ocorréncias e apresentam as respectivas justificativas para o ndo atingimento de cada meta de produgdo por unidade,
estdo disponiveis no Processo SEI n2 6018.2025/0000750-4, docs. SEI STS Santa Cecilia: Janeiro: 121376465 e 146511760 (retificado); Fevereiro: 122929131 e 146511849 (retificado); Margo: 146511927 - docs. SEI STS Sé: Janeiro: 141489089; Fevereiro: 141542560; Margo: 144474120.

O Relatério P1 de JAN/25 para o PAI/UBS Santa Cecilia cita como motivo para pessoas idosas em acompanhamento pelo PAI a ocorréncia/justificativa: Relatdrio AT 48(94). O Relatdrio P1 da STS Sé de JAN/25 aponta que, a OSS, de forma generalizada, como ocorréncia/justificativa para o
indicador "N de idoso em acompanhamento" mudanga no processo de registro. Equipe em adaptagdo a portaria 866/2024. A STS Sé menciona que aceita que as informagdes podem ser alteradas em até 90 dias, o parceiro teve, no minimo, até o fim de margo para adequagio e
treinamento. Neste sentido, ndo considerou como justificativa vélida.

O Relatdrio P1 de FEV/25 para STS Santa Cecilia ndo cita a linha de servigo do PAI no documento. O Relatério P1 da STS Sé de FEV/25 aponta o indicador "N2 de Idoso em Acompanhamento" para as UBS Humaita e UBS Nossa Senhora do Brasil, porém ndo regista nada no campo de
ocorréncia/justificativa.

O Relatdrio P1 de MAR/25 para STS Santa Cecilia registra que, para a UBS Boracea, a ocorréncia/justificaiva do indicador ndo ter sido atingido foi o Relatério AT 48 - 100 pessoas idosas, tal justificativa ja havia sido negada pela STS em JAN/25. O Relatério P1 da STS Sé de MAR/25 aponta o
indicador "N2 de Idoso em Acompanhamento" para a UBS Cambuci, porém n&o regista nada no campo de ocorréncia/justificativa.

A 0SS AFNE apresentou Plano de Providéncias para os indicadores que apresentaram desempenho inferior a meta por trés meses consecutivos, por solicitagdo da STS/CRS, conforme preconizado na Portaria n2 866/2024 - Art. 10 - § 32, por meio do documento Plano de Providéncias 12
Trimestre de 2025, assinado em 12/01/2026, presente em sua integra ao Processo SEI N2 6018.2025/0000750-4, doc SEI N2 149366468, corroborado pela ciéncia e aceite parcial das justificativas pela STS Sé (documento SEI n2 149366628) e pela STS Santa Cecilia (documento SEI n2
149366747). A STS Sé manifestou-se a favor das justificativas apresentadas pela OSS para as linhas de servigo EMAD, PAI e no campo ESB, os itens numero de consulta/atendimento Odonto ESB e nimero de tratamento inicial TI Clinico ESB, as demais justificativas que envolvem
dificuldade de contratagdo, remanejamento interno de profissionais e falta de demanda de pacientes, cita que sdo fatores que nio justificam a baixa produgdo. As justificativas para baixa produgdo de CAPS (% ACOLHIMENTO NOTURNO DE PACIENTES EM CAPS) ndo foram acatadas. A STS
Santa Cecilia também ndo acata a maior parte das justificativas pela 0SS, acatando somente a apresentada para EMAD, berm como as consultas médicas de Ginecologia e Obstetricia (GO) destinadas a populagdo trans.A posteriori, foram apensados no Processo SEI os documentos
complementares: 151285310 (1725 - Plano de Providéncias - indicador de qualidade), 151285490 (1725 - Plano de Providéncias - Linha de servigo) e 151286440 - Memorando de Retificagdo STS Sé, em que a STS retifica o parecer frente a justificativa de EMAD e da ESB (Equipe de Saude
Bucal) que impacta o indicador Q10 de qualidade.

CPCS/DAMA: No que tange o Plano de Providéncias, em sua grande maioria, foram encontradas somente as justificativas dos indicadores de produg&o no atingidos, ndo é contemplado no documento fornecido pela OSS as agbes a serem tomadas para que as situagdes adversas relatadas
se propaguem na linha do tempo.

Por solicitagdo das &reas, foi encaminhado novo Plano de Providéncias, documento assinado digitalmente pela OSS em 16/06/2026, conforme atesta o documento SEI 159525261 e Parecer Técnico da STS validando as informagdes (documento SEI 159526894). Para a linha do PAI nada foi
apresentado, esta linha de servigo nio foi citada no Plano de Providéncias.

Ata de CTA (Comissdo Técnica de Acompanhamento) PAI - P4gina 5 de 26



PREFEITURA DE

Secretaria Municipal da Saude de Sdo Paulo

Coordenadoria Regional de Saide Norte

SAO PAULO R026/2021 - Red: 1 da Supervisio Técnica de Satide Sé/ Santa Cecllia- AFNE
Skcaeramia
Ao
de Avaliags 19 Trimestre Ano: 205

DEFICIT EQUIPET T R

PROFISSIONAL ‘ Janeiro. | Fevereiro | Margo | TOTAL TRIMESTRE
REDENCAO - ACS/36H 175 | 000 | oo 175
REDENCAO - ACS/40H 2.00 0.00 0,00 2,00
REDENCAO - AGENTE SOCIAL/36H 1,00 1.00 0.00 2,00
REDENCAO - AGENTE 0.00 0.00 5.00 5,00
REDENCAO - AGENTE REDUTOR DE DANOS/361 000 | 100 | o000 100
REDENCAO - ASSISTENTE SOCIAL/30H 1,00 149 1,00 3,49
REDENCAO - ENFERMEIRO/36H 1,00 0.00 0.00 1,00
REDENCAO - PSICOLOGO/40H 0.00 1.00 0.00 1,00
REDENCAO - TECNICO D ENFERMAGEM/361 0.00 100 100

EQUIPE 7S Sant

REDENCAO - AGENTE SOCIAL/40K 300 | 100 | 200 660
REDENCAO - ASSISTENTE 100 | 000 | 000 100
REDENCAO - ASSISTENTE a0H 000 | 079 | o000 075
REDENCAO - ASSISTENTE TECNICO/40 100 | 000 | 000 100
REDENGAO - PEDAGOGO 100 | 100 | oo 3,00

TOTALDO MES To75 | 7,28 | 1000 o0
| TOTAL T Trimest s

COMENTARIOS E JUSTIFICATIVAS
Houve defict de equipe.
is30 ¢ Avalias 0, 05 Relatérios P1, que detalham as ocorréncias e apresentam as respectivas jusifcativas para o n3o atingimento de cada meta de produgso por unidade, ests i e 6018 el

121376465 e 146511760 (retificadol; Fevereiro: 122929131 e 14651

) Marso: 146511927 - d

€l

T

Esta linha de servico, para o ano e 2025, & monitorada, vide Portaria 866/2024- Anexo XI -

¢: Janeiro: 141489089; Fevereiro: 141542560; Marco: 144474120,

M34, 0s dados ser naatade CTAdo 2¢ rio previsto na portaria.




At de CTA (Comissio Técnca de Acompanhamenta)

Secretaria Municipal da Satide de S3o Paulo

Coordenaderi Regonal de Sadde Norte
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PREFEITURA DE

Secretaria Municipal da Satde de Sao Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratagdo de Servigos de Satide - CPCS
Coordenadoria Regional de Satide Norte

SAO PAULO R026/2021 — Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Satide Sé/ Santa Cecilia - AFNE
SECRETARIA
DA SAUDE
Trimestre de Avaliagdo: 12 Trimestre Ano: 2025
DEFICIT EQUIPE | CRSI POP TT
PROFISSIONAL Janeiro | Fevereiro| Margo | TOTAL TRIMESTRE
STS Santa Cecilia
FONOAUDIOLOGO/40H 0,69 1,00 0,00 1,69
PSICOLOGO/40H 0,00 1,00 0,00 1,00
MEDICO UROLOGISTA/10H 1,00 1,00 1,00 3,00
TECNICO DE ENFERMAGEM/40H 1,00 0,00 0,00 1,00
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA)
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO/40H 030 [ 000 | 066 0,96
TOTAL DO MES 29 [ 300 | 166 .
TOTAL 12 Trimestre !

COMENTARIOS E JUSTIFICATIVAS

Houve déficit de equipe.

TA 090/2025 - Esta linha de servigo, para o ano de 2025, é monitorada, vide Portaria 866/2024- Anexo XI - Indicadores de Monitoramento - M21/M22, os dados serdo apresentados na ata de CTA do 22 trimestre conforme calendrio previsto na portaria.

Em conformidade com a 42 versdo do Manual de Acompanhamento, Supervisdo e Avaliagdo Assistencial dos Contratos de Gestdo, os Relatérios P1, que detalham as ocorréncias e apresentam as respectivas justificativas para o ndo atingimento de cada meta de produgdo por unidade, estdo disponiveis no Processo SEI n2 6018.2025/0000750-4, docs. SEI STS
Santa Cecilia: Janeiro: 121376465 e 146511760 (retificado); Fevereiro: 122929131 e 146511849 (retificado) ;Margo: 146511927 - docs. SEI STS Sé: Janeiro: 141489089; Fevereiro: 141542560; Margo: 144474120.

Ata de CTA (Comissdo Técnica de Acompanhamento)
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Secretaria Municipal da Saude de Sao Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratagdo de Servicos de Satde - CPCS
Coordenadoria Regional de Saude Norte

PREFEITURA DE
SAO PAUI-O R026/2021 — Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Satde Sé/ Santa Cecilia - AFNE
SECRETARIA
DA SAUDE
Trimestre de Avaliagdo: 12 Trimestre Ano: 2025
DEFICIT EQUIPE | 12 Trimestre
PROFISSIONAL Janeiro | Fevereiro| Margo TOTAL TRIMESTRE
AUXILIAR DE SAUDE BUCAL/12H 1,00 0,73 0,00 1,73
AUXILIAR DE SAUDE BUCAL/30H 1,00 3,00 0,66 4,66
AUXILIAR DE SAUDE BUCAL/40H 0,00 0,00 0,86 0,86
CIRURGIAO DENTISTA - ATENGAO PRIMARIA/30H 0,00 1,00 0,60 1,60
CIRURGIAO DENTISTA - ATENCAO PRIMARIA/40H 0,00 1,00 0,00 1,00
CIRURGIAO DENTISTA - ENDODONTISTA/12H 1,00 0,00 0,00 1,00
CIRURGIAO DENTISTA - PROTESISTA/12H 1,00 0,00 0,00 1,00
CIRURGIAO DENTISTA - PROTESISTA/30H 1,00 1,46 0,03 2,49
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA)
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO 0,73 0,79 3,00 4,52
TOTAL DO MES 5,73 7,98 5,15 18,86
TOTAL 12 Trimestre !

COMENTARIOS E JUSTIFICATIVAS

Houve déficit de equipe.

TA 90/2025 - Conforme Portaria 866/2024, a linha passa a ser acompanhada sob os Indicadores de Monitoramento M30 e M31, os dados serdoa apresentados na ata de CTA do 22 trimestre conforme calendario previsto na portaria.

Em conformidade com a 42 versdo do Manual de Acompanhamento, Supervisdo e Avaliagdo Assistencial dos Contratos de Gestdo, os Relatdrios P1, que detalham as ocorréncias e apresentam as respectivas justificativas para o ndo atingimento de cada meta de produgdo por unidade,
estdo disponiveis no Processo SEI n? 6018.2025/0000750-4, docs. SEI STS Santa Cecilia: Janeiro: 121376465 e 146511760 (retificado); Fevereiro: 122929131 e 146511849 (retificado) ;Margo: 146511927 - docs. SEI STS Sé: Janeiro: 141489089; Fevereiro: 141542560; Margo: 144474120.

Ata de CTA (Comissdo Técnica de Acompanhamento)
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1° Trimestre

2025

Secretaria Municipal da Satde de Sdo Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratagdo de Servigos de Saude - CPCS
Coordenadoria Regional de Saiide Norte

PREFEITURA DE
SAO PAULO
SECRETARIA
DA SAUDE
Trimestre de Avaliagdo:
DEFICIT EQUIPE | CR Dor Cronica
PROFISSIONAL Janeiro Fevereiro Margo TOTAL TRIMESTRE
MEDICO FISIATRA/20H 1,00 1,00 1,00 3,00
FISIOTERAPEUTA/30H 3,00 1,83 3,00 7,83
TERAPEUTA OCUPACIONAL/30H 1,00 0,03 1,00 2,03
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA)
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO/40H [ [ [
TOTAL DO MES 500 | 28 | 500 o5
TOTAL 12 Trimestre ”

COMENTARIOS E JUSTIFICATIVAS

Houve déficit de equipe.
e 146511849 (retificado) ;Margo: 146511927 - docs. SEI STS Sé: Janeiro: 141489089; Fevereiro: 141542560; Margo: 144474120,

Esta linha de servico,para o ano de 2025, é monitorada, vide Portaria 866/2024- Anexo XI - Indicadores de Monitoramento M18/M19/M20.

Em conformidade com a 42 versio do Manual de Acompanhamento, Supervisio e Avaliagio Assistencial dos Contratos de Gestdo, os Relatdrios P1, que detalham as ocorréncias e apresentam as respectivas justificativas para o nio atingimento de cada meta de produgio por unidade, estéo disponiveis no Processo SEI n2 6018.2025/0000750-4, docs. SEI STS Santa Cecilia: Janeiro: 121376465 e 146511760 (retificado); Fevereiro: 122929131

Ata de CTA (Comisso Técnica de Acompanhamento)
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At de CTA (Comissao Técnica de Acompanhamento)

Secretaria Municipal da Saude de Sdo Paulo
c PCs
Coordenadoria Regional de Satde Norte

PREFEITURA DE
PAULO RO26/2021 - Red: & Gide S¢/ Santa Cecllia - AFNE
stcheTAmIA
SR SAGBE
5 19 Trimestre 2025
Produgdo Trimestral WEBSAASS. TS DA DS Trava 100%
— Red
R “AFNE s el Janeiro [ Fevarsire [ Marco [___TOTAL DO TRIVESTRE o | ToraL Tora | TomaL
o [ e | x| v [ome | v | e [ | x| O] T Lo e | e || T | e | o
REAL | PREV.
[RAPS - REDE DE ATENGRO PSICOSSOCIAL (CAPS)
CaPs 1l ADULTO
NOTURNO DE PACIENTES EM CAPS 36 77| areee% | 104 77| msoe% ]| ur 77 | aahien| st 21 | tstosk | 351 231 | BLos% | om 231 | 10000%
Ne DOMICILIAR PACIENTE £ /OU FAMILIARES EM CAPS ) 35 a2 35| 1000% | 37 35 [ 10571% | 121 105 | 11520% | 11 105 | 1152a% | 105 105 | 100,00%
Ne DE EQUIPES (RUE) 1 1 2 T [ 20000%] 2 1 0000 s 3 | teeeme| s 3 | 1e6em%| 3 3| 10000%
Ne DE EQUIPES DA ATENGAO BASICA 39 5 | 7000 | 3 5 | 68000% | 123 5 [ 2a6000%| 1% 15| 130667%| 196 15 | 130667%| 15 15| 100,00%
Ne PACIENTE COM CADASTRO ATIVO CAPS (RAAS) 355 300 | 11833% | 203 300 | ore7% | 2% 300 | os67% 900 | 108,89% | osa 900 | 103,89% | 900 900 | 100,00%
CAPS 1l ALCOOL E DROGAS I —
NOTURNO DE PACIENTES EM CAPS 999 605 | 165,12% | 1170 605 | 19330% | 1036 605 | 169,59% 1815 | 17603% | 3105 | 1s15 | 17603% | 1815 | 1s15 | 100,00%
Ne DOMICILIAR PACIENTE E /OU FAMILIARES EM CAPS 206 10| 1a714% | 425 140 | 30357% | 36t 130 | 257,86% 420 | 23619% | o002 120 | 23619% | a20 420 | 100,00%
Ne DE EQUIPES (RUE) % 10 | 26000% | 51 10 | s1000% | 31 10| 31000% 30| 360,00% | 108 30 | 36000% | 30 30 | 100,00%
Ne EQUIPES DA ATENCAO BASICA 3 1| asisk| 14 11| 10091%| 134 11| 1ise% 33| omae% | 322 33 | omaen| 33 33| 10000%
Ne PACIENTE COM CADASTRO ATIVO CAPS (RAAS) 2559 | 1200 2585 | 1200 | 2isdo% | 2749 | 1200 | 20008% 3600 | 21925% | 7803 | 3600 | 21925% | 3600 | 3600 | 100,00%
(CAPS Il INFANTO JUVE
NOTURNO DE PACIENTES EM CAPS % 77| aaien | s 77| 105,19% 77| e | 180 21| 7792% | 180 231 | 7792% | 180 231 | 77,9%%
Ne DOMICILIAR PACIENTE £ /OU FAMILIARES EM CAPS 0 3 11629% | 4a 35 | 1s71% 3 111.03% | 123 105 | 117,00% | 123 105 | 117,18% | 105 105 | 100,00%
Ne DE EQUIPES (RUE) 1 10000% | 3 1| s0000% 50000% | 3 [ 30000%| o 3 [ s0000%| 3 3 | 10000%
Ne DE EQUIPES DA ATENGAO BASICA B Taaaa% | 35 o | ssaon Sa4,04% |97 27| 3926% | o7 27 | 02e% | 27 27| 100,00%
N? PACIENTE COM CADASTRO ATIVO CAPS (RAAS) 298 20 | naizw| 227 200 | o4s8% | 209 20 | sn08% | 734 720 | wo190% | 734 720 | 101,98% | 720 720 | 100,00%
|CAPS IV ALCOOL E DROGA
NOTURNO DE PACIENTES EM CAPS 528 210 | 251a3% | 809 210 | 38soak | 1286 210 | 612k | 2623 630 | a1635% | 2623 | 630 | 41635% | 630 630 | 100,00%
RTICULACAO DE REDES INTRA € INTERSETORIAL 118 35 | ssnum% | 101 35 | amssme| 13 35| as4,00% | 392 105 | 37333% | 392 105 | 37333% | 105 105 | 10000%
N2 MATRICIAMENTO DE EQUIPES (RUE 3% 3 | 120000%] a1 3 [ weeers| a4 3| 80000% | 101 s [m22%] 101 9 |umau| o 9 | 10000%
N2 MATRICIAMENTO DE EQUIPES DA ATENCAO BASICA 51 30 | 17000% | 50 30 | te667% | 108 30| 360,00% | 209 %0 | 23222% | 209 90 | 23:22%| o0 90 | 100,00%
N? PACIENTE COM CADASTRO ATIVO CAPS (RAAS) 985 300 | 32833% | 54 300 | 31800% | 1057 300 | 35233% | 299 900 | 33289% | 2996 | o900 | 332,89% | 900 900 | 10000%
TOTAL 6513 | 3320 | 195,0a%| 7193 | 3324 | 2i640% | 7885 | 3324 | 237,01%| 21591 | 9972 | 21652%| 21501 | 9972 | 21652%| 9921 | 9972 | osa9n
DEFICIT EQUIPE | RAPS - REDE DE ATENCAO PSICOSSOCIAL (CAPS)
PROFISSIONAL Janeiro l Fevereiro | Margo l TOTAL TRIMESTRE
B
€ 278 257 100 631
ENFERMEIRO NOTURNO/36H 168 0,00 0.00 168
€ 100 100 100 3,00
ofaon 096 100 100 2,9
MEDICO PSIQUIATRA/10H 0.00 0.00 0.74 0,74
MEDICO PSIQUIATRA/20H 0.94 154 0.08 2,56
(OFICINEIRO/20H 100 039 204 343
PROFISISONAL DE EDUCACAO FiSICA/20H 1.00 082 1.00 2,82
PSICOLOGO/40H 061 0,00 0.00 061
TECNICO DE 142 179 3.00 6,21
 TECNICO DE ENFERMAGEM NOTURNO/36H 2.71 1.00 1.00 4,71
TERAPEUTA OCUPACIONAL/30H 454 500 452 14,6
EQUIPE 3
[AGENTE REDUTOR DE DANOS/40H 100 | o057 | o000 | 157
A " 094 | o000 | o000 | 094
(GERENTE DE " 000 | o032 | o000 | 032
STS Santa Cecilia
[AGENTE REDUTOR DE DANOS/40H 100 100 100 3,00
[AUXILIAR DE FARMACIA/30H 0,00 0,00 049 0,89
MEDICO/40H 0,00 0,03 0,00 0,03
059 046 0,00 1,05
0,00 0,03 100 103
045 0,00 100 149
0,00 0,00 0.6 06
059 0,00 0,00 059
PROFISSIONAL DE EDUCACAO FISICA/30H 0,00 079 0,00 079
PSICOLOGO/40H 0,00 056 200 256
TECNICO DE 3,59 412 4,65 12,36
TERAPEUTA OCUPACIONAL/20H 4,00 4,00 2,00 10,00
TERAPEUTA OCUPACIONAL/30H 276 3,00 645 1225
EQUIPETI CECILA
ASSISTENTE 0,00 100 100 2,00
ASSISTENTE 100 109 2,09 4,18
[AUXILIAR OPERACIONAL/36H 0,00 076 0,00 076
(OFICINEIRO/20H 0,00 0,00 100 1,00
TOTALDO MES 3496 | 3284 | 3856 0536
ToTAL ERDADEIR( 8
DEFICIT EQUIPE Il RAPS - REDE DE ATENGAO PSICOSSOCIAL (CAPS)
PLANTAO Janeiro l Fevereiro | Margo l TOTAL TRIMESTRE
MEDICO PSIQUIATRA/12H 000 000 600 6,00
MEDICO PSIQUIATRA NOTURNO/12H 0,00 0,00 3,00 3,00
MEDICO CLINICO/12H 0.00 0,00 3,00 3,00
MEDICO CLINICO NOTURNO/12H 0,00 0,00 4,00 4,00
TOTALDO MES 0,00 0,00 | 1600 1600
ToTAL T8 Trimestr &

COMENTARIOS E JUSTIFICATIVAS

Alinha de servigo atingiu 216,52% da produgao e apds a trava atingiu 99,49% da produgao prevista. Nao ha indicativo de desconto de produgdo. Houve déficit de equipe.

a visso e Avaliagéi de Gestéo, os Relatrios P1, apresentam ctivas justificativas para o por unidade, estao d
n? 601 , d ecilia: Janeiro: 121376465 e 146511760 uexmcaao), Fevereiro: 122929131 e 146511849 (retficado) ;Marso: 146511927 - coce. a1 57456 et 141489089; Fevereiro: 141542560; Marco: 144474120,

A 055 AFNE apresentou Plano de Providéncias dicad 5 meta por tré 2 a s, conforme 866/2024 - Art. 10 - § 32, por meio do documento Plano de Providéncias 12 Trimestre de 2025,

sinado em 12/01/2026 presente e s ntea 2 Proceso SE1 N GOL6.2025/0000750-4, docSEI N0 149266465, ¢ das justi 6 149366628) e pela STS Santa Ceclia (documento SEI n? 149366747). A STS 5¢ manifestou-se a favor
tificat  PA € o campo ESB, 0s itens niimero d Odonto ESB e numero inicial Tl Clnico €58, as demais justif

falta de demanda de pacientes, cita que s fatores que a baixa produgdo. As justificativas para baixa produca NOTURNO DE PACIENTES EM CAPS) o foram actadas. ASTS Santa Cecll também nio acata a milor parte das jusificativas pela 055, acatando

somente a apresentada para EMAD, berm como I i B & trans.A posteriori,f no 151285310 (1T: ~indicador 151285490 (1725 -

Plano de Providéncias - Linha de servio) e 151286440 - Memorando de Retificagdo ST S, em que a STS retifica o parecer frente a justificativa de EMAD e da ESB (Equipe de Satide mau aue impacta o indicador Q10 de qualdade.

CPCS/DAMA: No que tange o Plano de Providéncias, maioria, foram encontrad: te as justificativas dos indicadores de produg3o nfo atingidos, n o documento d s adh latadas se propaguem na

linha do tempo.
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Secretaria Municipal da Saude de Sdo Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratagdo de Servigos de Satde - CPCS
PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Satide Norte
SAO PAULO
SECRETARIA
DA SAUDE Trimestre de Avaliagio: 12 Trimestre Ano: 2025
Produgéo Trimestral WEBSAASS Parametrizago da Produgdo x Déficit de Trava 100%
R026/2021 - Rede Assistenciaédalsup:r:::o Técnica de Sadde Sé/ Santa Janeiro Fevereiro Marco TOTAL DO TRIMESTRE EqUIpS
ecilia -
REAL I PREV. I % REAL I PREV. I % REAL I PREV. I % TOTAL REAL I TOTAL PREV. I ToTALy% | TOTALREAL [ TOTALPREV. | TOTAL% | TOTALREAL | TOTALPREV. | TOTAL%
CER Ill - CENTRO ESPECIALIZADO DE REABILITACAO IIl
N2 PACIENTE EM ACOMPANHAMENTO/TERAPIA 954 1000 95,40% 953 1000 95,30% 875 1000 87,50% 2782 3000 92,73% 2782 3000 92,73% 2782 3000 92,73%
N2 PACIENTE NOVO REAB AUDITIVA - CER 42 40 105,00% 26 40 65,00% 28 40 70,00% 96 120 80,00% 96 120 80,00% 96 120 80,00%
N2 PACIENTE NOVO REAB FISICA - CER 44 40 110,00% 40 40 100,00% 29 40 72,50% 113 120 94,17% 113 120 94,17% 113 120 94,17%
N2 PACIENTE NOVO REAB INTELECTUAL - CER 20 30 66,67% 25 30 83,33% 29 30 96,67% 74 90 82,22% 74 90 82,22% 74 90 82,22%
N2 PROCEDIMENTO POR PACIENTE 5,14 5 102,80% 521 5 104,20% 4,6 5 92,00% 4,98 5 99,67% 4,98 5 99,67% 4,98333333 5 99,67%
N2 PROCEDIMENTOS ASSISTENTE SOCIAL - CER 104 135 77,04% 91 135 67,41% 173 135 128,15% 368 405 90,86% 368 405 90,86% 368 405 90,86%
N2 PROCEDIMENTOS ENFERMEIRO - CER 464 360 128,89% 345 360 95,83% 367 360 101,94% 1176 1080 108,89% 1176 1080 108,89% 1080 1080 100,00%
N2 PROCEDIMENTOS FISIOTERAPEUTA - CER 638 675 94,52% 534 675 79,11% 571 675 84,59% 1743 2025 86,07% 1743 2025 86,07% 1743 2025 86,07%
N2 PROCEDIMENTOS FONOAUDIOLOGO - CER 1394 1080 129,07% 1518 1080 140,56% 1073 1080 99,35% 3985 3240 122,99% 3985 3240 122,99% 3240 3240 100,00%
N2 PROCEDIMENTOS NEUROLOGISTA - CER 66 90 73,33% 77 90 85,56% 0 90 0,00% 143 270 52,96% 143 270 52,96% 143 270 52,96%
N2 PROCEDIMENTOS ORTOPEDISTA - CER 140 60 233,33% 96 60 160,00% 91 60 151,67% 327 180 181,67% 327 180 181,67% 180 180 100,00%
N2 PROCEDIMENTOS OTORRINO - CER 338 120 281,67% 280 120 233,33% 235 120 195,83% 853 360 236,94% 853 360 236,94% 360 360 100,00%
N2 PROCEDIMENTOS PSICOLOGO - CER 1064 540 197,04% 950 540 175,93% 696 540 128,89% 2710 1620 167,28% 2710 1620 167,28% 1620 1620 100,00%
N2 PROCEDIMENTOS PSIQUIATRA - CER 0 30 0,00% 31 30 103,33% 28 30 93,33% 59 90 65,56% 59 90 65,56% 59 90 65,56%
N2 PROCEDIMENTOS TERAPEUTA OCUPACIONAL - CER 351 540 65,00% 616 540 114,07% 430 540 79,63% 1397 1620 86,23% 1397 1620 86,23% 1397 1620 86,23%
APD - PROGRAMA ACOMPANHANTE COMUNITARIO DE SAUDE DA PESSOA COM DEFICIENCIA
N2 PACIENTE ACOMPANHADO PELO PROGRAM. ACOMP.PESSOA DEF. 158 160 98,75% 152 160 95,00% 152 160 95,00% 462 480 96,25% 462 480 96,25% 462 480 96,25%
N2 PROCEDIMENTOS ACOMPANHANTE APD 468 648 72,22% 521 648 80,40% 448 648 69,14% 1437 1944 73,92% 1437 1944 73,92% 1437 1944 73,92%
N2 PROCEDIMENTOS EQUIPE MULTI APD 433 410 105,61% 405 410 98,78% 418 410 101,95% 1256 1230 102,11% 1256 1230 102,11% 1230 1230 100,00%
TOTAL 6683 5963 112,08% 6665 5963 111,78% 5648 5963 94,71% 18986 17879 106,19% 18986 17879 106,19% 16389 17879 91,67%
DEFICIT EQUIPE |
PROFISSIONAL Janeiro | Fevereiro Margo | TOTAL TRIMESTRE
STS SE
CER
ENFERMEIRO/40H 0,16 0,00 0,00 0,16
FISIOTERAPEUTA 30H 0,00 0,00 0,68 0,68
FONOAUDIOLOGO/30H 2,00 1,89 2,45 6,34
MEDICO NEUROLOGISTA/10H 1,00 1,00 1,00 3,00
MEDICO PSIQUIATRA/10H 1,00 0,11 0,00 1,11
TERAPEUTA OCUPACIONAL / 30H 2,39 2,00 2,42 6,81
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA)
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO/40H [ 213 | 032 [ 000 | 2,45
GERENTE DE UNIDADE/40H | o058 | 100 [ o052 | 2,10
APD SE
ACOMPANHANTE DE PESSOA COM DEFICIENCIA / 40H [ 100 [ 100 [ o074 | 2,74
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA)
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO/40H [ o000 [ o000 [ o000 ] 0,00
APD SANTA CECILIA
ACOMPANHANTE DE PESSOA COM DEFICIENCIA / 40H [ 200 [ 160 [ 200 ] 5,60
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA)
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO/40H 1,00 | 1,00 I 1,00 3,00
TOTAL DO MES 1326 | 992 | 1081 =
TOTAL 12 Trimestre g

COMENTARIOS E JUSTIFICATIVAS
A linha de servico atingiu 106,19% da produgdo e apds a trava atingiu 91,67% da produg&o prevista. Ndo ha indicativo de desconto de produgdo. Houve déficit de equipe.

Em conformidade com a 42 versdo do Manual de Acompanhamento, Superviso e Avaliagdo Assistencial dos Contratos de Gestdo, os Relatérios P1, que detalham as ocorréncias e apresentam as respectivas justificativas para o ndo atingimento de cada meta de produgdo por unidade, estdo disponiveis no Processo SEI n 6018.2025/0000750-4, docs.
SEI STS Santa Cecilia: Janeiro: 121376465 e 146511760 (retificado); Fevereiro: 122929131 e 146511849 (retificado) ;Margo: 146511927 - docs. SEI STS Sé: Janeiro: 141489089; Fevereiro: 141542560; Marco: 144474120.

A 0SS AFNE apresentou Plano de Providéncias para os indicadores que apresentaram desempenho inferior & meta por trés meses consecutivos, por solicitagdo da STS/CRS, conforme preconizado na Portaria n 866/2024 - Art. 10 - § 32, por meio do documento Plano de Providéncias 12 Trimestre de 2025, assinado em 12/01/2026, presente em sua
integra ao Processo SEI N2 6018.2025/0000750-4, doc SEI N2 149366468, corroborado pela ciéncia e aceite parcial das justificativas pela STS Sé (documento SEI n® 149366628) e pela STS Santa Cecilia (documento SEI n2 149366747). A STS Sé mani a favor das justificati pi das pela 0SS para as linhas de servigo EMAD, PAl e no
campo ESB, os itens nimero de consulta/atendimento Odonto ESB e nimero de tratamento inicial Tl Clinico ESB, as demais justificativas que ificuldade de contratagdo, remanej interno de profissionais e falta de demanda de pacientes, cita que sao fatores que ndo justificam a baixa produgdo. As justificativas para baixa produgdo
de CAPS (% ACOLHIMENTO NOTURNO DE PACIENTES EM CAPS) ndo foram acatadas. A STS Santa Cecilia também ndo acata a maior parte das justificativas pela 0SS, acatando somente a apresentada para EMAD, berm como as consultas médicas de Ginecologia e Obstetricia (GO) destinadas a populagéo trans.A posteriori, foram apensados no
Processo SEI os documentos complementares: 151285310 (1T25 - Plano de Providé - indicador de 151285490 (1725 - Plano de Providéncias - Linha de servigo) e 151286440 - Memorando de Retificagdo STS Sé, em que a STS retifica o parecer frente a justificativa de EMAD e da ESB (Equipe de Salde Bucal) que impacta o indicador
Q10 de qualidade.

CPCS/DAMA: No que tange o Plano de Providéncias, em sua grande maioria, foram encontradas somente as justificativas dos indicadores de produgdo n3o atingidos, ndo é contemplado no documento fornecido pela 0SS as agGes a serem tomadas para que as situagdes adversas relatadas se propaguem na linha do tempo.

Durante a CTA foram citados os indicadores de produg&io muito acima de 100% tais como: N2 PROCEDIMENTOS ORTOPEDISTA - CER, N2 PROCEDIMENTOS OTORRINO - CER e N2 PROCEDIMENTOS PSICOLOGO - CER, n&o foram apresentadas pela OS justificativas frente ao cendrio suscitado.

Por solicitagdo das areas, foi encaminhado novo Plano de Providéncias, documento assinado digitalmente pela 0SS em 16/06/2026, conforme atesta o documento SEI 159525261 e Parecer Técnico da STS validando as informagdes (documento SEI 159526894) para os indicadores abaixo:
N2 PROCEDIMENTOS NEUROLOGISTA - CER - Intensificagdo das agdes de captagdo de profissionais junto ao setor de recrutamento e selecdo médica para captagdo de vaga em aberto.
Ne PROCEDIMENTOS ACOMPANHANTE APD - Intensificagdo das a¢des de captagdo de profissionais junto ao setor de recrutamento e sele¢do para captagdo de vaga em aberto.

Ata de CTA (Comissdo Técnica de Acompanhamento) REDE CUIDADOS PCD - Pégina 12 de 26



Secretaria Municipal da Satide de Sao Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratacdo de Servigos de Saude - CPCS
Coordenadoria Regional de Satide Norte

PREFEITURA DE

sAo PAU'.O R026/2021 — Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Satide Sé/ Santa Cecilia - AFNE
SECRETARIA
DA SAUDE

Trimestre de Avaliagdo: 12 Trimestre Ano: 2025

APOIO DIAGNOSTICO

COMENTARIOS E JUSTIFICATIVAS

Em conformidade com a 42 versdo do Manual de Acompanhamento, Supervisdo e Avaliagdo Assistencial dos Contratos de Gestdo, os Relatérios P1, que detalham as ocorréncias e apresentam as respectivas justificativas para o ndo atingimento de cada meta de produgdo por unidade, estdo disponiveis no Processo SEI n2
6018.2025/0000750-4, docs. SEI STS Santa Cecilia: Janeiro: 121376465 e 146511760 (retificado); Fevereiro: 122929131 e 146511849 (retificado); Margo: 146511927 - docs. SEI STS Sé: Janeiro: 141489089; Fevereiro: 141542560; Margo: 144474120.

Esta linha de servigo, para o ano de 2025, é monitorada, vide Portaria 866/2024- Anexo XI - Indicadores de Monitoramento M15.

Ata de CTA (Comissdo Técnica de Acompanhamento) APOIO DIAGNOSTICO - Pagina 13 de 26




Secretaria Municipal da Saude de Sdo Paulo

Coordenadoria de Parcerias e Contratagado de Servigos de Saude - CPCS

ARATI D2 R026/2021 — Rede A: _Ct°°"fe|“;d‘s’"a Re'gton:{de‘sa:deSN'?ineS'/S ta Cecilia - AFNE
A — Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Satde Sé/ Santa Cecilia -
SAO PAULO 2
SECRETARIA
DA SAUDE
Trimestre de Avaliagdo: 12 Trimestre Ano: 2025

ABPH

COMENTARIOS E JUSTIFICATIVAS

Em conformidade com a 42 versdo do Manual de Acompanhamento, Supervisdo e Avaliagdo Assistencial dos Contratos de Gestdo, os Relatérios P1, que detalham as ocorréncias e apresentam as respectivas justificativas para o ndo atingimento de cada meta de produgdo por

unidade, estdo disponiveis no Processo SEI n2 6018.2025/0000750-4, docs. SEI STS Santa Cecilia: Janeiro: 121376465 e 146511760 (retificado); Fevereiro: 122929131 e 146511849 (retificado); Margo: 146511927 - docs. SEI STS Sé: Janeiro: 141489089; Fevereiro: 141542560;
Margo: 144474120.

TA 090/2025 - Conforme Portaria 866/2024, essa linha passa a ser acompanhada sob os Indicadores de Monitoramento, os dados serdo apresentados na ata de CTA do 22 trimestre conforme calendario previsto na portaria.

Ata de CTA (Comissdo Técnica de Acompanhamento) ABPH - Pagina 14 de 26



Secretaria Municipal da Satude de Sdo Paulo
C ia de Parcerias e Ci 3o de Servicos de Saude - CPCS

Coordenadoria Regional de Satide Norte

PREFEITURA DE
SAO PAULO
SECRETARIA
DA SAUDE
Trimestre de Avaliaga 12 Trimestre Ano: 2025
SIATIl
DEFICIT EQUIPE | SIAT
PROFISSIONAL Janeiro |Fevereiro | Margo | TOTAL TRIMESTRE
STSS6
AUXILIAR DE FARMACIA/40H [ 000 | o000 [ o052 ] 0,52
ENFERMEIRO/40H | 100 | 157 [ o000 | 2,57
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA) - STS SE
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO/40H | 094 [ 007 [ o000 | 1,01
STS Santa Cecilia
MEDICO PSIQUIATRA/20H [ 000 [ o000 0,00 | 0,00
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA) - STS SANTA CECILIA
0,00
TOTAL DO MES [ 104 T 164 [ 052 410
TOTAL | 12 Trimestre ’

COMENTARIOS E JUSTIFICATIVAS

Houve déficit de equipe.

Em conformidade com a 42 verso do Manual de upervisio e Avaliagio

dos Contratos de Gestéo, os Relatérios P1, que detalham as ocorréncias e
estédo disponiveis no Processo SEI n® 6018.2025/0000750-4, docs. SEI STS Santa Cecilia: Janeiro: 121376465 e 146511760 (retificado); Fevereiro: 122929131 e 146511849 (retificado); Margo: 146511927 - docs. SEI STS Sé: Janeiro: 141489089; Fevereiro: 141542560; Margo: 144474120.

as respectivas para o ndo

de cada meta de produgéo por unidade,




PREFEITURA DE

Secretaria Municipal da Saude de Sdo Paulo
C ia de Parcerias e C 30 de Servigos de Saude - CPCS
Coordenadoria Regional de Satide Norte

SAO PAULO R026/2021 — Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Satde Sé/ Santa Cecil
SECRETARIA
DA SAUDE
Trimestre de Avaliagio: 12 Trimestre Ano: 2025
DEFICIT EQUIPE | SRTII
PROFISSIONAL Janeiro |Fevereiro [ Margo ‘ TOTAL TRIMESTRE
STS 6
ACOMPANHANTE COMUNITARIO/36H [ 000 [ o000 | 155 1,55
ACOMPANHANTE COMUNITARIO NOTURNO/36H [ 000 [ o004 | o065 0,69
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA) - STS SE
[ [ 0,00
STS Santa Ce
[ [ 0,00
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA) - STS SANTA CECILIA
0,00
TOTAL DO MES [ o000 0,04 2,20 -
TOTAL | 12 Trimestre '
COMENTARIOS E JUSTIFICATIVAS
Houve déficit de equipe.

Em conformidade com a 42 versio do Manual de e Avaliaio dos Contratos de Gestdo, os Relatdrios P1, que detalham as ocorréncias e as para o ndo de cada meta de produgo por unidade,

estdo disponiveis no Processo SEI n® 6018.2025/0000750-4, docs. SEI STS Santa Cecilia: Janeiro: 121376465 e 146511760 (retificado); Fevereiro: 122929131 e 146511849 (retificado) ;Marco: 146511927 - docs. SEI STS Sé: Janeiro: 141489089; Fevereiro: 141542560; Margo: 144474120.




Secretaria Municipal da Saude de Sao Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratagdo de Servicos de Satde - CPCS
Coordenadoria Regional de Saude Norte
PREFEITURA DE
SAO PAULO R026/2021 — Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Saude Sé/ Santa Cecilia - AFNE
SECRETARIA
DA SAUDE
Trimestre de Avaliagdo: 12 Trimestre Ano: 2025
DEFICIT EQUIPE | UAA-UAI
PROFISSIONAL Janeiro | Fevereiro| Margo TOTAL TRIMESTRE
STS Sé
ACOMPANHANTE COMUNITARIO / 36H [ o016 | o029 | 116 ] 1,61
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA) - STS SE
| | 0,00
STS Santa Cecilia
ACOMPANHANTE COMUNITARIO / 36H 2,23 2,00 3,18 7,41
PROFISSIONAL DE EDUCAGAO FiSICA/36H 0,00 0,00 0,73 0,73
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA) - STS SANTA CECILIA
TOTAL DO MES 239 | 229 | 507 -
TOTAL 12 Trimestre !

COMENTARIOS E JUSTIFICATIVAS

Houve déficit de equipe.

Em conformidade com a 42 versdo do Manual de Acompanhamento, Supervisdo e Avaliagdo Assistencial dos Contratos de Gestdo, os Relatdrios P1, que detalham as ocorréncias e apresentam as respectivas justificativas para o ndo atingimento de cada meta de produg&o por unidade, estdo
disponiveis no Processo SEI n2 6018.2025/0000750-4, docs. SEI STS Santa Cecilia: Janeiro: 121376465 e 146511760 (retificado); Fevereiro: 122929131 e 146511849 (retificado); Margo: 146511927 - docs. SEI STS Sé: Janeiro: 141489089; Fevereiro: 141542560; Margo: 144474120.
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Secretaria Municipal da Satide de Sao Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratagdo de Servigos de Satide - CPCS
Coordenadoria Regional de Saide Norte

PREFEITURA DE
SAO PAULO R026/2021 — Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Satide Sé/ Santa Cecilia - AFNE
SECRETARIA
DA SAUDE Trimestre de Avaliagdo: 12 Trimestre Ano: 2025
DEFICIT EQUIPE | scp
PROFISSIONAL Janeiro | Fevereiro | Margo TOTAL TRIMESTRE
STS Santa Cecilia
SCP - ENFERMEIRO/36H 0,00 0,00 0,16 0,16
SCP - MEDICO GENERALISTA/36H 0,00 1,00 0,00 1,00
SCP - MEDICO PSIQUIATRA/40H 0,00 0,00 0,26 0,26
SCP - PSICOLOGO/40H 0,00 2,00 0,83 2,83
SCP - OFICINEIRO/40H 0,00 0,00 1,00 1,00
SCP - TERAPEUTA OCUPACIONAL/30H 0,76 1,00 1,00 2,76
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA) - STS SANTA CECILIA
SCP - RECEPCIONISTA 2,00 2,00 2,00 6,00
SCP - COORDENADOR DE PSICOLOGIA 1,00 0,00 0,00 1,00
TOTAL DO MES 3,76 6,00 5,25 —_
TOTAL 12 Trimestre ’

COMENTARIOS E JUSTIFICATIVAS

Houve déficit de equipe.

Esta linha de servigo, para o ano de 2025, é monitorada, vide Portaria 866/2024- Anexo XI - Indicadores de Monitoramento M27/M28.

Em conformidade com a 42 versdo do Manual de Acompanhamento, Supervisdo e Avaliagdo Assistencial dos Contratos de Gestdo, os Relatérios P1, que detalham as ocorréncias e apresentam as respectivas
justificativas para o ndo atingimento de cada meta de produgdo por unidade, estdo disponiveis no Processo SEI n2 6018.2025/0000750-4, docs. SEI STS Santa Cecilia: Janeiro: 121376465 e 146511760 (retificado);
Fevereiro: 122929131 e 146511849 (retificado); Margo: 146511927 - docs. SEI STS Sé: Janeiro: 141489089; Fevereiro: 141542560; Margo: 144474120.




Secretaria Municipal da Saude de Sdo Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratagdo de Servigos de Satide - CPCS
Coordenadoria Regional de Satude Norte

PREFEITURA DE
SAO PAULO R026/2021 — Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Saude Sé/ Santa Cecilia - AFNE
SECRETARIA
DA SAUDE
Trimestre de Avaliagdo: 12 Trimestre Ano: 2025
DEFICIT EQUIPE | ATENDIMENTO A VITIMA DE VIOLENCIA
PROFISSIONAL Janeiro | Fevereiro [ Margo TOTAL TRIMESTRE
STS Sé
| I 0
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA) - STS SE
0
TOTAL DO MES 0 0 0 .
TOTAL 12 Trimestre

COMENTARIOS E JUSTIFICATIVAS

Houve déficit de equipe.

Esta linha de servigo, para o ano de 2025, é monitorada, vide Portaria 866/2024- Anexo XI - Indicadores de Monitoramento M35/M36.

Em conformidade com a 42 versdo do Manual de Acompanhamento, Supervisdo e Avaliagdo Assistencial dos Contratos de Gestdo, os Relatdrios P1, que detalham as ocorréncias e
apresentam as respectivas justificativas para o ndo atingimento de cada meta de produg&o por unidade, estdo disponiveis no Processo SEl n2 6018.2025/0000750-4, docs. SEI STS
Santa Cecilia: Janeiro: 121376465 e 146511760 (retificado); Fevereiro: 122929131 e 146511849 (retificado) ;Margo: 146511927 - docs. SEI STS Sé: Janeiro: 141489089; Fevereiro:

141542560; Margo: 144474120.




PREFEITURA DE
SAO PAULO

SECRETARIA

DA SAUDE

Secretaria Municipal da Satude de Sao Paulo

Coordenadoria de Parcerias e Contratagao de Servigos de Saude - CPCS
Coordenadoria Regional de Saude Norte

R026/2021 — Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Saude Sé/ Santa Cecilia - AFNE

Trimestre de Avaliacdo:

12 Trimestre

Ano:

2025

DEFICIT EQUIPE |

AMA 12H - ASSISTENCIA MEDICA AMBULATORIAL

TOTAL

12 Trimestre

PROFISSIONAL Janeiro Fevereiro Margo TOTAL TRIMESTRE
STS Sé
| | 0,00
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA) - STS Sé
| | 0,00
STS Santa Cecilia
0,00
TECNICO DE ENFERMAGEM)/36H 1,00 1,00 0,00 2,00
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA) - STS Santa Cecilia
0,00
TOTAL DO MES 1,00 1,00 0,00 2,00
TOTAL 12 Trimestre
DEFICIT EQUIPE Il AMA 12H - ASSISTENCIA MEDICA AMBULATORIAL
PROFISSIONAL Janeiro Fevereiro Margo TOTAL TRIMESTRE
STS Santa Cecilia
| | 0,00
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA) - STS Santa Cecilia
0,00
TOTAL DO MES 0,00 0,00 0,00 0,00

COMENTARIOS E JUSTIFICATIVAS

Houve déficit de equipe.

Ata de CTA (Comissdo Técnica de Acompanhamento)

AMA 12H - P4gina 20 de 26




Secretaria Municipal da Saude de Sdo Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratacdo de Servicos de Satde - CPCS
Coordenadoria Regional de Satide Norte

PREFEITURA DE
SAQCRPHQ!H Lo R026/2021 — Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Satide Sé/ Santa Cecilia - AFNE
DA SAUDE
Trimestre de Avaliagdo: 12 Trimestre Ano: 2025
DEFICIT EQUIPE | PSM/PA/UPA/AMA 24H
PROFISSIONAL Janeiro Fevereiro Margo TOTAL TRIMESTRE
STS Sé
ASSISTENTE SOCIAL/30H 1,00 1,00 1,33 3,33
AUXILIAR DE SAUDE COLETA/36H 0,00 0,00 4,00 4,00
AUXILIAR DE SAUDE COLETA NOTURNO/36H 0,00 0,00 4,00 4,00
ENFERMEIRO/36H 0,90 1,68 1,58 4,16
ENFERMEIRO NOTURNO/36H 1,00 1,00 2,00 4,00
TECNICO DE ANALISES CLINICAS/36H 4,00 4,00 0,00 8,00
TECNICO DE ANALISES CLINICAS NOTURNO/36H 4,00 4,00 0,00 8,00
TECNICO DE ENFERMAGEM/36H 6,65 7,67 10,16 24,48
TECNICO DE ENFERMAGEM NOTURNO/36H 4,44 5,40 3,16 13,00
TECNICO DE GASOTERAPIA/36H 1,00 0,00 0,00 1,00
TECNICO EM FARMACIA/36H 1,19 1,07 0,29 2,55
TECNICO EM FARMACIA NOTURNO/36H 0,00 0,00 0,13 0,13
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA) - STS SE
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO/36H 2,61 0,97 0,29 3,87
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO NOTURNO/36H 0,00 0,89 0,84 1,73
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO - SUPERVISOR/40H 2,00 2,00 0,00 4,00
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO - SUPERVISOR NOTURNO/40H 2,00 2,00 0,00 4,00
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO PLENO NOTURNO/36H 0,00 1,00 0,58 1,58
AUXILIAR OPERACIONAL/40H 1,00 1,00 2,00 4,00
COORDENADOR MEDICO/40H 0,25 0,25 0,25 0,75
STS Santa Cecilia
AUXILIAR DE COLETA DIURNO/36H 4,00 0,00 4,00 8,00
ENFERMEIRO/36H 0,00 0,00 0,43 0,43
ENFERMEIRO/40H 0,00 0,00 1,00 1,00
TECNICO DE ANALISES CLINICAS - DIURNO/36H 4,00 4,00 0,00 8,00
TECNICO DE ENFERMAGEM/36H 0,76 0,53 3,26 4,55
TECNICO DE FARMACIA/36H 0,00 0,00 1,00 1,00
TECNICO DE GESSO/36H 1,00 1,00 1,00 3,00
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA) - STS Santa Cecilia
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO/40H 0,00 0,83 | 0,23 1,06
TOTAL DO MES 41,80 | 40,29 | 41,53 B
TOTAL C/ PMSP 12 Trimestre 4
DEFICIT EQUIPE | PMSP PSM/PA/UPA/AMA 24H
PROFISSIONAL Janeiro Fevereiro Margo TOTAL TRIMESTRE
STS Sé
[ [ [ 0,00
STS Santa Cecilia
AUXILIAR DE ENFERMAGEM PMSP/30H 3,00 | 3,00 | 3,00 9,00
TOTAL DO MES 3,00 [ 3,00 | 3,00 260
TOTAL 12 Trimestre '
DEFICIT EQUIPE Il PSM/PA/UPA/AMA 24H
PLANTAO Janeiro Fevereiro Margo TOTAL TRIMESTRE
STS Sé
CIRURGIAO GERAL DIURNO/12H 12,00 0,00 0,00 12,00
CIRURGIAO GERAL NOTURNO 3,00 1,00 4,00 8,00
CIRURGIAO DENTISTA DIURNO 0,00 4,00 1,00 5,00
CIRURGIAO DENTISTA NOTURNO/12H 4,00 3,00 4,00 11,00
MEDICO ORTOPEDISTA DIURNO/12H 4,00 1,00 9,00 14,00
MEDICO ORTOPEDISTA NOTURNO/12H 2,00 2,00 12,00 16,00
MEDICO CLINICO/12H 0,00 0,00 1,00 1,00
MEDICO CLINICO NOTURNO/12H 0,00 0,00 3,00 3,00
MEDICO PEDIATRA NOTURNO/12H 2,00 0,00 9,00 11,00
MEDICO PEDIATRA DIURNO/12H 0,00 0,00 7,00 7,00
MEDICO PSIQUIATRA DIURNO/12H 1,00 0,00 4,00 5,00
MEDICO PSIQUIATRA NOTURNO/12H 0,00 0,00 4,00 4,00
STS Santa Cecilia
DENTISTA / 12H 8,00 3,00 7,00 18,00
MEDICO CIRURGIAO GERAL/12H 1,00 0,00 0,00 1,00
MEDICO ORTOPEDISTA/12H 0,00 0,00 2,00 2,00
TOTAL DE PLANTOES 37,00 14,00 67,00 A
TOTAL C/ PMSP 12 Trimestre 4
DEFICIT EQUIPE |l PMSP PSM/PA/UPA/AMA 24H
PLANTAO Janeiro Fevereiro Margo TOTAL TRIMESTRE
STS Sé
[ [ 0,00
STS Santa Cecilia
DENTISTA PMSP/12H 0,00 I 0,00 9,00 9,00
TOTAL DE PLANTOES 0,00 | 0,00 | 9,00 o
TOTAL 12 Trimestre !

COMENTARIOS E JUSTIFICATIVAS

Houve déficit de equipe.

Ata de CTA (Comissdo Técnica de Acompanhamento)
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Secretaria Municipal da Satide de Sao Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratagdo de Servigos de Saude - CPCS
Coordenadoria Regional de Satide Norte

PREFEITURA DE
SAO PAULO R026/2021 — Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Satde Sé/ Santa Cecilia - AFNE
SECRETARIA
DA SAUDE
Trimestre de Avaliagdo: 12 Trimestre Ano: 2025
CTA CTA 0SS
PROFISSIONAL Janeiro Fevereiro Margo TOTAL
0
TOTAL DO MES 0 0 0 B
TOTAL 12 Trimestre ’

COMENTARIOS E JUSTIFICATIVAS

N3o houve déficit de equipe.




PREFEITURA DE

Secretaria Municipal da Saude de Sdo Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratacdo de Servigos de Satde - CPCS
Coordenadoria Regional de Satide Norte

SAgcmll;\"'o R026/2021 — Rede Assistencial da Supervis3o Técnica de Salude Sé/ Santa Cecilia - AFNE
DA SAUDE
Trimestre de Avaliagi 12 Trimestre Ano: 2025
INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL 0SS
PROFISSIONAL Janeiro Fevereiro Marco TOTAL
0
TOTAL DO MES 0 0 [} 06T
TOTAL 12 Trimestre ’

COMENTARIOS E JUSTIFICATIVAS

N&o houve déficit de equipe.




PREFEITURA DE
SAO PAULO

SECRETARIA
DA SAUDE

Trimestre de Avaliagdo:

Secretaria Municipal da Satde de Sdo Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratagéo de Servigos de Saude - CPCS

Coordenadoria Regional de Saude Norte

R026/2021 — Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Satide Sé/ Santa Cecilia - AFNE

12 Trimestre

Ano: 2025

Dil Ges da Avaliaca do Contrato - Ci de Produgdo
Produgdo
Produgdo Final
Moﬁ;:z:zs o RiESCREIED Defict f:le.Equ.ipe l Deficide 5quipe 0 lizad Prevista % Realizado % Final ap6s analise
! (Pl ) (trava de 100%) Beeniiacy
UBS ESF 65,08 126198,00 130448,68 96,74% 93,90% Néo ha indicagdo de desconto
UBS MISTA 59,26 120326,00 123235,08 97,64% 92,34% Né&o ha indicagdo de desconto
Atengio Basica ATENGAO DOMICILIAR - EMAD 6,61 3808,00 5685,33 66,98% 66,98% Ha indicagdo de desconto
PAI 8,40 1857,00 2160,00 85,97% 85,97% Ha indicagdo de desconto
AMA 12h 2,00 0,00
CnR 30,03
AE/AMA-E 22,42 16164,00 18028,97 89,66% 84,72% Ha indicagdo de desconto
CRPop TT 7,65
cco 18,86
CR Dor Crénica 12,86
CAPS 106,36 16,00 21591,00 9972,00 216,52% | 99,49% Néo ha indicagdo de desconto
Rede de Cuidados PCD 33,99 18985,98 17879,00 106,19% I 91,67% Né&o ha indicagdo de desconto
Ate‘m;..ﬁo scp 15,01
APOIO DIAGNOSTICO
ABPH
SRT 2,24
UA 9,75
SIAT 4,10
ATEND A VIiTIMA DE VIOLENCIA 0,00
TOIEDG AMA 24h/PA/PSM/UPA 123,62 118,00
ADMINISTRATIVO CTA 0SS 0,00
0ss Institucional 0SS 0,00
PERFORMANCE TOTAL DO CG
W 528,24 134,00 308929,98 307409,06
INFORMACOES GERAIS:

Do néo atingimento das metas de produgdo, a 0SS podera recorrer conforme disposto na Portaria SMS n? 699/2025.

Ata de CTA (Comissdo Técnica de Acompanhamento) CONSOLIDADO PROD. POR EQUIPE - Pégina 24 de 26



Secretaria Municipal da Saude de Sdo Paulo
c 1a de Parcerias e C igos de Satide - CPCS
Coordenadoria Regional de Satide Norte

PREFEITURA DE
SAO PAULO R026/2021 Jstendi: 50 Téni .

secreraRA

Trimestre de Avaliacio: 12 Trimestre Ano: 2025

Dimensoes da Avaliagao de Desempenho do Contrato - Consolidado dos Indicadores de Qualidade

Matriz Termo de Aditivo né 90/2025 Resultado Pontuagio
Objetivo Indicador Relatério Meta
Janeiro | Fevereiro Margo Janeiro Fevereiro Marco Janeiro Fevereiro Margo
Avalagio da efetiva realizagio das reunides dos conselhos
C i 280% 25 96,67% 25
legais
de competéncia dos canselhos gestores locais
IS prspliacesd Q2 100,00% 25
na Rede de Ouvidorias SUS atende o previsto na legislagio. Ouvidoria 280% b g
fcara por
meio da avaiago dos seguintes itens: dentificagdo do
e o s e W ekt o s o0% 2 a692% 2
Descrigio de exame clinico; Hipdtese diagndstica, quando
couber; Conduta
acobertura atéos
an0s, 11 meses e 29 ias de modo  controlar 3 ocorréncia de Calendario Vacinal Qs 290%
doengas imunoprevinives.
Pretende-se fomentar a consulta do recém-nascido em tempo
e as 0% s 10055 JUSTIRICADO
3 a * dia
‘morbimortaldade infantil
Pretende-se fomentar a consulta do recém-nascido em tempo
oportuno,considerando a mportancia do momento para | Consulta do Rescém Nascido até o as 0% s 5% JUSTIRICADO
3 a 1120 30 dia
‘morbimortaldade infantil
Espera-se qualificar a asisténci, por meio da formagdo dos | Apresentagio, Aprovagdo e
profissionas da Rede, monitorando arealizagio das agdes |  Execugdo do Plano de Educaio a7 290% 2 100,00% a0
planeladas Permanente Aprovado pela CRS
BT T | e | @ o0 » oo -
Avala 3 proporo de gestantes que realzaram exames
i é-natal, com vist: 3 gestante Exames da Gestante Q9 290% 25 93,02% 25
e crianga.
Permitea anslise do acesso da gestante ao cuidado em Saide
B D o eroeese| @B 275 » Tazn 0
stagao.
Pretende-s quetodos s casosde vildncia notfcadosseam | Atendimento do Nucleo de Qi 2o s 000% JUSTIRCADO
quip Prevengio a Violéncia
Espera-se, através da realizagio da Avaliagdo Multidimensional s
503 Idosa na Atengio Basica~ AMPI qualificara | o0 & Sadde da Pessoa ldosa a12 >30%
assisténcia 4 saide da populago idosa. (PRE)
Tratamento ico Concluido)
3 27 15 75,70% 15
tratamento odontol nas UBS (Saiide Bucal) & %
Monitorar a ades3o ao protacolo de dlassifcago de risco,
assegurando que todos os pacientes tentham sua condigio
avlodadefoma sstemdts o sefamercairhads aa | UPA PercentuldePacetescom | 1 2o0 2 7% 2
Risco Classificado
R e e
operacionl e 3 qualidade do atendimento.
mmmarsserrmamr | pensrenmy || QD o0 > 10000 2z
PONTUAGAO FINAL DA MATRIZ DE INDICADORES 55 100 75

INFORMACOES GERAIS:

0 Consolidado dos Indicadores de Qualidade foi retirado da: "Matriz de Indicadores de Qualidade e Quadro” presente no Termo Aditivo n2 90/2025, Anexao lll, p.

ara o periodo de competéncia avaliado por esta CTA.
Q1: Nio hi indicagao de desconto de qualidade.

Q2: Nio hi indicagao de desconto de qualidade.

Q3: Nio hi indicagao de desconto de qualidade.

Qa: Nio avaliado no periodo.

Q5: N3 atingiu @ meta, mas frente as justificativas apresentadas pela 0SS, e aceitas em CTA; Nao h indicagdo de desconto de qualidade. Oficio 0111/2025. "Com base nas informagdies apresentadas, o percentual de RNs atendidos até o 10 da de vida
no trimestra estd inferior a 60%. A meta desta indicador foi considerada nao alcangada." Considerando as limitagdes técnicas dos relatorios a dos dados necessdrios 3 apuragdo e a qualidade técnica do processo

avaliativo, o indicador encontra-se justificado. Ressalta-se que a SMS mantém esforgos continuos para qualificagao dos instrumentos de registro, de modo a assegurar maior e idade as i Ges. Dessa forma, a apresentagio de
relatério nominal deixa de ser obrigatéria para a avaliagio, permanecendo valida a justificativa acima em caso de ndo atingimento da meta.

Q6: Nio atingiu a meta, mas frente as justificativas apresentadas pela 0SS, e aceitas em CTA; Ndo hd indicagio de desconto de qualidade. Oficio 0111/2025. "Com base nas informages apresentadas, o percentual de RNs com segunda consulta realzada

entre 0 112 e 302 dia de vida no trimestre estd inferior a 60%, A meta deste indicador foi considerada ndo alcangada. Considerando as limitades técnicas dos relatérios a dos dados érios a apuracdo e a
qualidade técnica do processo avaliativo, o indicador encontra-se justificado. Ressalta-se que a SMS mantém esforgos continuos para qualificagdo dos instrumentos de registro, de modo a assegurar maior consisténcia e fidedignidade as informagdes.

Q7: N3o h indicagéo de desconto de qualidade.
Q8: N3o h indicagio de desconto de qualidade.
Q9: N3o h indicagio de desconto de qualidade.

Q10: Ha indicagdo de desconto de qualidade. Aposentadoria de 2 cirurgides dentistas da administragdo direta, sendo um em maio de 2024 e o outro, em dezembro de 2024, somando redugdo de assisténcia prestada em 40 horas semanais, sem reposicao
para o trimestre, ocorrendo o incremento somente no TA 84 (marco a agosto de 2025), publicado em julho para a STS Sé. Na STS Santa Cecilia foi atingida a meta. Foi apensado, a posteriori, documento SEI n?158384246, o qual contempla o parecer
referente a justificativa da 0SS Associago Filantropica Nova Esperanga (AFNE) frente ao relatorio de qualidade Q10 - Consulta odontolégica da gestante referente a 03/2025, em que a OSS cita que o desempenho do indicador foi impactado pela
dificuldade de adesdo das gestantes ao tratamento odontoldgico, pelo mito de que o tratamento pode por em risco sua gestagio; as consultas odontoldgicas lancadas no SIGA em momento anterior 4 abertura do PN no sistema (mesma em diferenca de
minutos), néo s computadas; as gestantes que passam em consulta odontologica de urgéncia no séo para atingi desta meta; o i considera as gestantes com parto prematuro, abortamento e aquelas que mudaram de
territério e impactam negativamente no desempenho do indicador. A STS néo validou as justificati 3 que a mistificagso citada no deve ser trabalhada com Acdes de Satide dentro das Unidades. Referente ao
sistema SIGA, cita que é mais uma questdo de gestdo das consultas. A Portaria 866/24 traz os procedimentos aceitos para este indicador, n&o sendo incluso o de atendimento de urgéncia. A meta do indicador traz uma margem de 25% para casos citados
no apontamento da 0SS, como aborto ou parto prematuro.

Q11: Ndo indicagdo de desconto de qualidade. As Supervisdes informam que ndo ha dados a serem apresentados, pois os procedimentos de apuragao do indicador foram instituidos a partir da publicacdo da Portaria n® 866/2024.

Ndo é possivel a formalizagdo do Relatério Q11 (periodo de referéncia: janeiro/2025), uma vez que o indicador Violéncia, previsto na Portaria n? 866, possui periodo de pontuagao em janeiro/2025 e periodo de medigdo entre julho e outubro/2024,
anterior a instituicdo do codigo do procedimento 0301049181 - Atendimento inicial a pessoa em situacdo de violéncia. Ressalta-se que referido cédigo foi dispo izado apenas em meados de fevereiro/2025, inexistindo, portanto, base operacional para
a apuragdo do indicador no periodo de medicdo estabelecido.

Q12: N3o avaliado no periodo.

Q13: Nao hd indicagdo de desconto de qualidade.

Q14: Ndo ha indicagdo de desconto de qualidade. Somente a STS Sé possui essa linha de servigo.

Foi solicitado em CTA que o Relatério deveria ser retificado e apresentado até 12/06/2026, porém conforme elucidado em tratativas via e-mail, trata-se de orientagdo a qual era dada pela AT do territério no passado, porém foi reparada na presente data,
ndo sendo mais aplicada a classificagdo de risco aos pacientes ja em observagdo na unidade. Diante do exposto, para andamento dos tramites, foi decidido que o resultado acima de 100% sera mantido para o indicador Q14 no referido trimestre de
avaliagdo.

Q15: Ndo ha indicagdo de desconto de qualidade. Somente a STS Sé possui essa linha de servigo.

Do néo atingimento das metas de qualidade, a 0SS podera recorrer conforme disposto na Portaria SMS n¢ 699/2025.
A OSS ratificou que estd realizando melhorias de processo para o indicador de qualidade com indicagdo de desconto - Q10, conforme novo plano de providéncias apresentado (Doc SEI 159525261).

Ata de CTA (Comiss3o Técnica de Acompanhamento) Elaboragio: DAMA-CPCS, Validada em 26/06/2026 CONSOLIDADO QUALIDADE - Pigina 25 de 26



PREFEITURA DE
SAO PAULO

SECRETARIA
DA SAUDE

Secretaria Municipal da Saude de Sdo Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratacdo de Servicos de Satde - CPCS
Coordenadoria Regional de Satide Norte

R026/2021 - Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Satde Sé/ Santa Cecilia - AFNE

Trimestre de Avaliagdo: 12 Trimestre Ano:

PARTICIPANTES

2025

Assinaturas

Validado,
0SS: Gabriel André Araujo de Souza

CRS Norte: Ligia Cavalcanti de Queiroz
CRS Norte: Marcia Regina Prado Parro

STS Santa Cecilia/Sé: Monalisa de Cassia Pereira de Castro
STS Santa Cecilia/Sé: Adelson Santos Ferreira

CPCSS (coordenador CTA): José Eduardo Pincerno Pouza
CPCSS: Mariana Pereira Dermindo

Informamos que a assinatura deste documento ocorreu digitalmente e constara na informagdo seguinte a este arquivo, no processo SEl assistencial de referéncia. Assim, esta deve ser entendida como parte integrante da ata de CTA.

INFORMAGOES GERAIS:

CRS-N: Débora Rita Burjato Santana
CRS-N: Rafael Correia Lopes Santos

STS Sé/Santa Cecilia: Emanuel Aparecido Januario

AFNE: Evelyn Fabiana Costa
AFNE: Ferla Maria Simas Bastos Cirino

que a assi deste ocorre digit dentro da plataforma SEI.

Ata de CTA (Comissdo Técnica de Acompanhamento)

PARTICIPANTES - Pagina 26 de 26



PI@_EFERA DE
SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
DIVISAO DE AVALIACAO E MONITORAMENTO ASSISTENCIAL
Rua Dr. Siqueira Campos, 172 - Bairro Liberdade - Sao Paulo/SP
Telefone: (11) 5465-9561
PROCESSO 6018.2025/0000750-4

Informacao SMS/CPCS-DAMA N2 160137341
Sao Paulo, 26 de junho de 2026.

Trata-se de informativo para validar a ata da CTA do 12 Trimestre de 2025 do CG
R026/2021 - Rede Assistencial da Supervisao Técnica de Saude Sé/Santa Cecilia -
Organizacao Social de Saude Associacao Filantrépica Nova Esperanca - AFNE,
realizada no dia 02/06/2026 conforme doc.160137032 estando assim validada e
acordada por todos os representantes que assinam este documento.

Jose Eduardo Pincerno Pouza
Analista de Saude
Em 26/06/2026, as 13:50.

Mariana Pereira Dermindo
Diretor(a) |
Em 26/06/2026, as 13:59.

Monalisa de Cassia Pereira de Castro
DN e Supervisor Técnico de Saude
Flrironsco Em 26/06/2026, as 17:03.

Ligia Cavalcanti de Queiroz
Especialista em Saude
Em 29/06/2026, as 10:45.

GABRIEL ANDRE ARAUJO DE SOUZA
usuario externo - Cidadao
Em 01/07/2026, as 13:35.

Marcia Regina Prado Parro
Assessor(a) Técnico(a) Il
Em 02/07/2026, as 12:09.

Adelson Santos Ferreira
Assessor
Em 03/07/2026, as 15:50.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o cédigo verificador 160137341 e o cddigo
CRC 1A671F7D.
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