
Ano: 2018

Passou-se para a apresentação dos resultados de produção por linha assistencial, assim como dos indicadores de qualidade.

INFORMES GERAIS

Núcleo de Avaliação de Resultados - Coordenadoria de Atenção Hospitalar (NAR/CAH)													Acompanhamento:

Centro de Estudos e Pesquisas “João Amorim” – CEJAM

Rua General Jardim, 36, Vila Buarque - São Paulo - SP - CEP: 01223-010. Sala de Reuniões II, 6º andar - CPCSS / SMS.G - reunião virtual via Teams													

Fonte de Dados:

Pauta:

Local:

Data:

OSS:

12/12/2023, terça feira, às 10h10

Apresentação dos Indicadores de Produção e de Qualidade da Execução Contratual

Nº Processo SEI 6018.2022/0003851-0

REMH - Relatórios extraídos em 02/08/2023

WebSAASS - Relatórios extraídos em 02/08/2023

TabWin - Dados extraídos em 22/06/2023

TA Nº 23/2018: Altera o caput da cláusula sétima do CONTRATO DE GESTÃO N° 004/2008, para PRORROGAR a vigência pelo período de 01 de abril de 2018 a 31 de dezembro de 2018.

TA Nº 24/2018: Suplementar valor, a título de custeio, para pagamento de 13° salário.

TA Nº 25/2018: Recurso Suplementar de Emenda para reforma, troca de mobiliário e equipamentos da sala de choque/emergência do pronto socorro do Hospital Municipal Dr. Moysés Deustch - M Boi Mirim.

TERMOS ADITIVOS PUBLICADOS NO PERÍODO DE AVALIAÇÃO

Considerando a necessidade de regularização da avaliação dos Contratos de Gestão da Rede Hospitalar, diante das pendências dos subsídios oriundos da extinta Autarquia Municipal Hospitalar (Lei nº 

17.433/2020 - art. 45);

Considerando que esta Comissão Técnica de Acompanhamento – CTA é composta por membros de Coordenadoria de Parcerias e Contratação de Serviços de Saúde – CPCS, da Coordenadoria de Atenção 

Hospitalar - CAH e por representantes das Organizações Socias;

Formalizamos que a Divisão de Avaliação e Monitoramento Assistencial – DAMA tem empreendido esforços para reparar os prejuízos advindos de alusiva intempestividade e, portanto, não se responsabiliza 

pelo teor e eventuais divergências dos dados coletados na época dos fatos.

Portanto, este documento representa os resultados concernentes à execução assistencial versus as metas contratualizadas, consoante ao período em questão, salientando que os resultados são extraídos dos 

sistemas de informação oficiais utilizados por esta SMS. Esta atribuição não reflete o acompanhamento e avaliação técnica da execução das atividades assistenciais.  

CG:

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo

2º SemestreSemestre de Avaliação:

REUNIÃO ORDINÁRIA DA COMISSÃO TÉCNICA DE ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO

Contrato de Gestão nº 004/2008 - NTCSS-SMS - Hospital Municipal M'Boi Mirim - CEJAM

Coordenadoria de Parcerias e Contratação de Serviços de Saúde - CPCS
Coordenadoria de Atenção Hospitalar - CAH

Contrato de Gestão nº 004/2008 - NTCSS-SMS - Hospital Municipal M'Boi Mirim - CEJAM
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Semestre de Avaliação: 2º Semestre Ano: 2018

1632 1320 123,64% 1696 1320 128,48% 1627 1320 123,26% 1716 1320 130,00% 1666 1320 126,21% 1606 1320 121,67% 9943 7920 125,54%

1605 1320 121,59% 1650 1320 125,00% 1604 1320 121,52% 1696 1320 128,48% 1544 1320 116,97% 1593 1320 120,68% 9692 7920 122,37%

1776 1320 134,55% 1884 1320 142,73% 1698 1320 128,64% 1801 1320 136,44% 1674 1320 126,82% 1666 1320 126,21% 10499 7920 132,56%

A linha de serviço atingiu 125,54% da produção prevista, conforme registro no WebSAASS. Não há indicativo de desconto de produção.

A meta para número de saídas hospitalares consta no Termo Aditivo nº 18/2016.

TabWin - log:

DEF=T:\Produção_saúde\AIH_GestSMS_2008.DEF

PATH=T:\PRODUÇÃO_SAÚDE\DADOS\AIH\SIHD\REDUZIDA*.DBC

Linha=Ano_Mês_Saida

Incremento=Freqüência

Suprime_Linhas_Zeradas=true

Suprime_Colunas_Zeradas=true

Não_Classificados=0

[Seleções_Ativas]

Estab_Cidade: 5718368 HOSP MUN M BOI MIRIM

[Arquivos]

REDUZIDA201807.DBC

REDUZIDA201808.DBC

REDUZIDA201809.DBC

REDUZIDA201810.DBC

REDUZIDA201811.DBC

REDUZIDA201812.DBC

Registros_Processados= 135372

Tempo_Decorrido= 0:01

FONTE TABWIN

TOTAL 

REAL
PREV.

INTERNAÇÃO HOSPITALAR - Nº DE SAÍDAS

FONTE WEBSAASS

FONTE REMH

PREV. % % REAL PREV. %

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratação de Serviços de Saúde - CPCS

Coordenadoria de Atenção Hospitalar - CAH

Contrato de Gestão nº 004/2008 - NTCSS-SMS - Hospital Municipal M'Boi Mirim - CEJAM

Agosto Setembro TOTAL DO SEMESTRE

Produção Trimestral WEBSAASS

Outubro NovembroJulho Dezembro

COMENTÁRIOS E JUSTIFICATIVAS

Contrato de Gestão nº 004/2008 - NTCSS-SMS - Hospital Municipal 

M'Boi Mirim - CEJAM

% PREV. % REAL
TOTAL 

PREV.
TOTAL %REAL PREV. REAL REALREAL PREV. %
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Semestre de Avaliação: 2º Semestre Ano: 2018

28 28 100,00% 28 28 100,00% 28 28 100,00% 28 28 100,00% 28 28 100,00% 28 28 100,00%

14 14 100,00% 14 14 100,00% 14 14 100,00% 14 14 100,00% 14 14 100,00% 14 14 100,00%

14 14 100,00% 14 14 100,00% 14 14 100,00% 14 14 100,00% 14 14 100,00% 14 14 100,00%

14 14 100,00% 14 14 100,00% 14 14 100,00% 14 14 100,00% 14 14 100,00% 14 14 100,00%

35 35 100,00% 35 35 100,00% 35 35 100,00% 35 35 100,00% 35 35 100,00% 35 35 100,00%

21 21 100,00% 21 21 100,00% 21 21 100,00% 21 21 100,00% 21 21 100,00% 21 21 100,00%

14 14 100,00% 14 14 100,00% 14 14 100,00% 14 14 100,00% 14 14 100,00% 14 14 100,00%

14 14 100,00% 14 14 100,00% 14 14 100,00% 14 14 100,00% 14 14 100,00% 14 14 100,00%

21 21 100,00% 21 21 100,00% 21 21 100,00% 21 21 100,00% 21 21 100,00% 21 21 100,00%

14 14 100,00% 14 14 100,00% 14 14 100,00% 14 14 100,00% 14 14 100,00% 14 14 100,00%

189 189 100,00% 189 189 100,00% 189 189 100,00% 189 189 100,00% 189 189 100,00% 189 189 100,00%
Fonte: WebSAASS - Demonstrativo da Equipe Mínima (7.13)

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratação de Serviços de Saúde - CPCS

Coordenadoria de Atenção Hospitalar - CAH

Contrato de Gestão nº 004/2008 - NTCSS-SMS - Hospital Municipal M'Boi Mirim - CEJAM

REAL

Novembro

REAL %PREV.REAL%

SetembroAgosto

PREV.

COMENTÁRIOS E JUSTIFICATIVAS

Não houve déficit de equipe.

O previsto para equipe mínima para atendimento a urgências e emergências consta no Termo Aditivo nº 18/2016.

Dezembro

REAL PREV. % REAL % REAL PREV. %

Julho

PREV. % PREV.

Outubro

PEDIATRA / NOTURNO / 12H

TOTAL

ATENDIMENTO A URGÊNCIAS E EMERGÊNCIAS

PEDIATRA / DIURNO / 12H

EQUIPE MÍNIMA - Nº DE COLABORADORES SEMANAIS

CLASSIFICAÇÃO DE RISCO

ENFERMEIRO / 12H

MÉDICOS

Contrato de Gestão nº 004/2008 - NTCSS-SMS - Hospital Municipal 

M'Boi Mirim - CEJAM

CIRURGIÃO GERAL / DIURNO / 12H

ORTOPEDISTA E TRAUMATOLOGISTA / DIURNO / 12H

ORTOPEDISTA E TRAUMATOLOGISTA / NOTURNO / 12H

CLÍNICO / NOTURNO / 12H

CLÍNICO / DIURNO / 12H

CIRURGIÃO GERAL / NOTURNO / 12H

ENFERMEIRO / 6H

Ata de CTA (Comissão Técnica de Acompanhamento) Elaboração: CPCS/DAMA URGÊNCIA E EMERGÊNCIA - Página 3 de 9



Semestre de Avaliação: 2º Semestre Ano: 2018

510 600 85,00% 576 600 96,00% 459 600 76,50% 600 600 100,00% 447 600 74,50% 502 600 83,67% 3094 3600 85,94%

247 200 123,50% 197 200 98,50% 148 200 74,00% 181 200 90,50% 161 200 80,50% 192 200 96,00% 1126 1200 93,83%

757 800 94,63% 773 800 96,63% 607 800 75,88% 781 800 97,63% 608 800 76,00% 694 800 86,75% 4220 4800 87,92%

Fonte: WebSAASS - Produção Hospitalar (3.1.01) e REMH

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratação de Serviços de Saúde - CPCS

Coordenadoria de Atenção Hospitalar - CAH

Contrato de Gestão nº 004/2008 - NTCSS-SMS - Hospital Municipal M'Boi Mirim - CEJAM

Contrato de Gestão nº 004/2008 - NTCSS-SMS - Hospital Municipal 

M'Boi Mirim - CEJAM

Produção Semestral WEBSAASS

Julho

REAL PREV. %
TOTAL 

REAL

Agosto Setembro TOTAL DO SEMESTRE

TOTAL 

PREV.
TOTAL %

Novembro Dezembro

REAL

SADT EXTERNO - Nº DE EXAMES

DIAGNOSE POR ULTRASSONOGRAFIA

PREV. % %REAL PREV. % REAL PREV. % REAL PREV. REAL PREV. %

Outubro

A linha de serviço atingiu x% da produção prevista. Não há indicativo de desconto de produção.

Considerando a fonte REMH a produção realizada de ULTRASSONOGRAFIA GERAL contempla ecocardiografia e ultrassom.

A meta prevista para volume mensal por tipo de exames consta no Termo Aditivo nº 06/2011.

TOTAL

DIAGNOSE POR TOMOGRAFIA

COMENTÁRIOS E JUSTIFICATIVAS
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Semestre de Avaliação: 2º Semestre Ano: 2018

231 180 128,33% 224 180 124,44% 197 180 109,44% 202 180 112,22% 184 180 102,22% 193 180 107,22% 1231 1080 113,98%

Fonte: WebSAASS - Produção Hospitalar (3.1.01) e REMH

PREV. %

Outubro Novembro Dezembro

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratação de Serviços de Saúde - CPCS

Coordenadoria de Atenção Hospitalar - CAH

Contrato de Gestão nº 004/2008 - NTCSS-SMS - Hospital Municipal M'Boi Mirim - CEJAM

TOTAL 

PREV.
TOTAL %% REAL PREV. % REAL PREV. % REAL PREV. %

PROHDOM/MELHOR EM CASA - Nº PACIENTES ATIVOS

REAL PREV.

Contrato de Gestão nº 004/2008 - NTCSS-SMS - Hospital Municipal 

M'Boi Mirim - CEJAM

Produção Semestral WEBSAASS

Julho

REAL PREV. %
TOTAL 

REAL

Agosto Setembro TOTAL DO SEMESTRE

REAL

A linha de serviço atingiu 113,98% da produção prevista. Não há indicativo de desconto de produção.

A meta para número de pacientes ativos do serviço de atendimento domiciliar consta no Termo Aditivo nº 10/2013.

COMENTÁRIOS E JUSTIFICATIVAS
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Semestre de Avaliação: 2º Semestre Ano: 2018

276 270 102,22% 304 270 112,59% 221 270 81,85% 290 270 107,41% 243 270 90,00% 210 270 77,78% 1544 1620 95,31%

179 270 66,30% 204 270 75,56% 159 270 58,89% 230 270 85,19% 180 270 66,67% 154 270 57,04% 1106 1620 68,27%

Fonte: WebSAASS - Produção Hospitalar (3.1.01) e REMH

98 95 103,16% 102 95 107,37% 96 95 101,05% 152 95 160,00% 117 95 123,16% 112 95 117,89% 677 570 118,77%

299 95 314,74% 308 95 324,21% 230 95 242,11% 302 95 317,89% 271 95 285,26% 233 95 245,26% 1643 570 288,25%

Fonte: WebSAASS - Produção Hospitalar (3.1.01) e REMH

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratação de Serviços de Saúde - CPCS

Coordenadoria de Atenção Hospitalar - CAH

Contrato de Gestão nº 004/2008 - NTCSS-SMS - Hospital Municipal M'Boi Mirim - CEJAM

Setembro

Produção Semestral WEBSAASS

Julho Agosto Setembro TOTAL DO SEMESTRE

REAL PREV. %
TOTAL 

REAL
PREV.

TOTAL 

PREV.
TOTAL %% REAL%

Nº CIRURGIAS ELETIVAS - AÇÃO CONCENTRADA

FONTE WEBSAASS

FONTE REMH

REAL PREV.

Contrato de Gestão nº 004/2008 - NTCSS-SMS - Hospital Municipal 

M'Boi Mirim - CEJAM

% REAL

REAL PREV. %

COMENTÁRIOS E JUSTIFICATIVAS

As linhas de serviço atingiram, respectivamente, 95,31% e 118,77% da produção prevista, conforme registro no WebSAASS. Não há indicativo de desconto de produção.

Há inconsistência no registro de dados entre os sistemas REMH e WebSAASS.

A meta para altas de internação do Hospital Dia consta no Termo Aditivo nº 12/2014. A meta para a Ação Concentrada de Cirurgias Eletivas consta no Termo Aditivo nº 17/2015.

Contrato de Gestão nº 004/2008 - NTCSS-SMS - Hospital Municipal 

M'Boi Mirim - CEJAM

Produção Semestral WEBSAASS

TOTAL DO SEMESTRE

TOTAL 

REAL

TOTAL 

PREV.
TOTAL %REAL PREV. % REAL PREV. %

Julho Agosto

Nº CIRURGIAS ELETIVAS - HOSPITAL DIA

FONTE WEBSAASS

FONTE REMH

%

REAL PREV. % REAL PREV. PREV. %

Outubro Novembro Dezembro

Outubro Novembro Dezembro

REAL PREV. % REAL PREV. % REAL PREV.
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Semestre de Avaliação: 2º Semestre Ano: 2018

Linha de serviço Indicador Julho Agosto TOTAL DO SEMESTRE

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratação de Serviços de Saúde - CPCS

Coordenadoria de Atenção Hospitalar

Contrato de Gestão nº 004/2008 - NTCSS-SMS - Hospital Municipal M'Boi Mirim - CEJAM

Dimensões da Avaliação de Desempenho do Contrato - Consolidado de Produção e Equipe Mínima

Internação hospitalar Nº saídas 123,64% 128,48% 125,54%130,00% 126,21% 121,67%

Urgência e emergência Equipe mínima

SADT externo Nº exames 94,63%

Atividade cirúrgica - 

ação concentrada
Nº cirurgias 102,22% 112,59% 81,85%

Atenção domiciliar - 

PROHDOM
Nº pacientes ativos 128,33% 124,44% 112,22%

INFORMAÇÕES GERAIS:

Dados extraídos do WebSAASS.

Setembro Outubro Novembro Dezembro

123,26%

75,88%

109,44%

Atividade cirúrgica - 

Hospital Dia
Nº cirurgias 103,16% 107,37% 101,05% 160,00% 123,16%

87,92%

113,98%

95,31%

118,77%

Não se aplica

107,41% 90,00% 77,78%

102,22% 107,22%

76,00% 86,75%96,63% 97,63%

117,89%

Ata de CTA (Comissão Técnica de Acompanhamento) Elaboração: CPCS/DAMA CONSOLIDADO DE PRODUÇÃO - Página 7 de 9



Semestre de Avaliação: 2º Semestre Ano: 2018

Fonte: WebSAASS - Dados de Indicadores de Parte Variável (3.2.06)

Fonte: WebSAASS - Dados de Indicadores de Parte Variável (3.2.06)

Fonte: TabWin e WebSAASS - Dados de Indicadores de Parte Variável (3.2.06)

Fonte: TabWin - AIHs pagas

% CID VÁLIDOS 99,31% 100,00% 100,00% 98,99% 100,00% 100,00% 99,70%

Nº CESÁREAS COM DIAGNÓSTICO PRINCIPAL DIFERENTE DO 

AGRUPAMENTO O80-O84
144 116 103 98 104 97 662

Nº TOTAL PARTOS CESARIANOS 145 116 103 99 104 97 664

Contrato de Gestão nº 004/2008 - NTCSS-SMS - Hospital 

Municipal M'Boi Mirim - CEJAM

Diagnóstico principal das cesarianas correto na AIH

Meta: a porcentagem do nº de cesarianas realizadas que não tenham como diagnóstico principal os códigos do agrupamento O80-O84 da CID-10 deverá 

corresponder a 80% ou mais

Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro TOTAL DO SEMESTRE

Agosto Setembro TOTAL DO SEMESTRE

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratação de Serviços de Saúde - CPCS

Coordenadoria de Atenção Hospitalar - CAH

Contrato de Gestão nº 004/2008 - NTCSS-SMS - Hospital Municipal M'Boi Mirim - CEJAM

Contrato de Gestão nº 004/2008 - NTCSS-SMS - Hospital 

Municipal M'Boi Mirim - CEJAM

Funcionamento do Serviço de Atendimento ao Usuário
Meta: resolução de 80% das queixas apresentadas ao SAU

Julho

COMENTÁRIOS E JUSTIFICATIVAS

A unidade cumpriu todos os indicadores de qualidade do período. Não há indicação de desconto.

Os relatórios referentes aos indicadores de qualidade foram extraídos do WebSAASS.

SAU - RESOLUÇÃO DE QUEIXAS

26 47 54 232

Nº QUEIXAS RECEBIDAS

Nº QUEIXAS RESOLVIDAS

Contrato de Gestão nº 004/2008 - NTCSS-SMS - Hospital 

Municipal M'Boi Mirim - CEJAM

Atividade da Comissão de Revisão de Prontuários
Meta: revisão de 10% dos prontuários; dos revisados, 90% completos

26 47 54 232

% RESOLUÇÃO

Julho Agosto Setembro TOTAL DO SEMESTRE

100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

COMISSÃO DE PRONTUÁRIO

Novembro Dezembro

Nº ALTAS 1510 1579 1512 9316

Nº PRONTUÁRIOS REVISADOS 244 259 240 1474

1610 1572 1533

245 240 246

Nº PRONTUÁRIOS COMPLETOS 244 259 240 1474245 240 246

% REVISADOS 16,16% 16,40% 15,87% 15,82%15,22% 15,27% 16,05%

% COMPLETOS 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Contrato de Gestão nº 004/2008 - NTCSS-SMS - Hospital 

Municipal M'Boi Mirim - CEJAM

Apresentação de AIH para a totalidade de saídas hospitalares

Meta: a porcentagem de AIH apresentadas deve corresponder a 100% ou mais do nº de saídas hospitalares no mês

100,00% 100,00% 100,00%

Julho Agosto Setembro TOTAL DO SEMESTRE

APRESENTAÇÃO DAS AUTORIZAÇÕES DE INTERNAÇÃO 

HOSPITALAR

Novembro DezembroOutubro

Nº APRESENTAÇÕES AIH - PAGAS + REJEITADAS 1993 2093 1889 11715

Nº SAÍDAS + HD CIRÚRGICO + INTERNAÇÃO DOMICILIAR 1736 1802 1699 10471

2055 1858 1827

1806 1757 1671

113,79% 105,75% 109,34%% APRESENTAÇÃO 114,80% 116,15% 111,18% 111,88%

Outubro Novembro Dezembro

31 45 29

31 45 29

100,00% 100,00% 100,00%

Outubro
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Semestre de Avaliação: 2º Semestre Ano: 2018

São Paulo, 12 de dezembro de 2023

Validada,

OSS: Gislene de Lima Barbosa

OSS: Raissa Sampaio

OSS: Rosemeire Assis Lima Cruz

CAH/NAR: Claus Robert Zeefried

CAH/NAR: Dra. Flávia Maria Porto Terzian 

CPCS/DAMA (Coordenador de CTA): Luana Pereira Silva

CPCS/DAMA: Lily Low

Meta

≥ 80%

Envio do relatório

Envio do relatório

Envio do relatório

≥ 10%

≥ 90%

Envio do relatório no 

prazo

Envio do relatório

116,15% 111,18%

Cumpriu

Informação mensal de revisão de no mínimo 

10% dos prontuários e 90% dos revisados 

com informe de alta

Envio no prazo de informações de atividades 

assistenciais e  financeiras do período

Relatório mensal de análise dos indicadores e 

medidas tomadas pela Comissão de Infecção 

Hospitalar quando necessário

Confirmação junto às bases de dados de SMS

100,00%

16,40%

100,00%

15,87%

≥ 100%

Evidência

Informação de nº de queixas recebidas e do 

nº de queixas resolvidas - resolução de 80% 

das queixas apresentadas ao SAU

Relatório da pesquisa de satisfação do 

usuário

Relatório contendo o Plano Anual de 

Atividades de Educação Continuada

Relatório das atividades realizadas de 

Educação Continuada no trimestre

10 10

40

Outubro Novembro Dezembro

10
Qualidade da 

informação

Diagnóstico principal das cesarianas correto 

na AIH
99,31%

Verificação junto às bases de dados de SMS 

dos procedimentos cesariana realizados e da 

codificação CID-10

98,99% 100,00% 100,00% 10 10 10≥ 80%

Atividade Cirúrgica 

Hospitalar

Efetividade do funcionamento do Centro 

Cirúrgico

Relatório contendo a análise das cirurgias 

eletivas suspensas por motivo institucional
Cumpriu Cumpriu

100,00% 100,00%

Envio do relatório

Qualidade da 

informação

Apresentação de AIH para a totalidade de 

saídas hospitalares
114,80%

A assinatura deste documento ocorrerá digitalmente e constará na informação seguinte a este arquivo, no processo SEI assistencial de referência (6018.2022/0003851-0). Assim, esta deve ser entendida como parte integrante da ata de CTA.

Pontualidade na 

Entrega

Envio no prazo de informação de atividades 

assistenciais e financeiras no período
Cumpriu Cumpriu Cumpriu 10 10 10

Dados Comissão de 

Controle de Infecção 

Hospitalar

Funcionamento da Comissão de Controle de 

Infecção Hospitalar

Participantes

INFORMAÇÕES GERAIS:

A unidade cumpriu todos os indicadores de qualidade do período. Não há indicação de desconto.

Os relatórios referentes aos indicadores de qualidade foram extraídos do WebSAASS.

O quadro de indicadores segue o Termo Aditivo nº 10/2013.

Cumpriu Cumpriu Cumpriu

113,79% 105,75% 10

20

Indicador

Funcionamento do Serviço de Atendimento 

ao Usuário (SAU)

Pesquisa de satisfação do usuário

Plano Anual de Educação Continuada

Atividades realizadas de Educação 

Continuada

Atividade da Comissão de Revisão de 

Prontuários 

Educação Continuada

Serviço de 

Atendimento ao 

Usuário

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratação de Serviços de Saúde - CPCS

Coordenadoria de Atenção Hospitalar - CAH

Valoração de Indicadores para o Contrato

20

Julho Agosto Setembro Julho Agosto

100,00% 100,00% 30

100,00%

Dezembro

Pontuação

Cumpriu
Serviço de 

Atendimento ao 

Usuário

Objetivo

Cumpriu Cumpriu Cumpriu

Comissão de 

Prontuários

Educação Continuada

30 20

20

10 10 10
16,16%

100 100 100

20

10 10 10

10 10 10

20 20 30

100 100 100

10

10 10

10

100,00% 100,00% 100,00%

Cumpriu Cumpriu

Cumpriu

Contrato de Gestão nº 004/2008 - NTCSS-SMS - Hospital Municipal M'Boi Mirim - CEJAM

20

Setembro Outubro Novembro

Resultado

15,22%

100,00%

15,27%

100,00%

16,05%

100,00%

109,34%

20 20 30

10

Ata de CTA (Comissão Técnica de Acompanhamento) Elaboração: CPCS/DAMA CONSOLIDADO DE QUALIDADE - Página 9 de 9


