Secretaria Municipal da Satide de Sdo Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratagdo de Servigos de Satide - CPCS
Coordenadoria Regional Leste

CIDADE DE 002/2007 — HOSPITAL MUNICIPAL CARMEN PRUDENTE

SAO PAULO
SAUDE Periodo de Avaliagdo: 2 Trimestre Ano: 2021

REUNIAO ORDINARIA DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO:
002/2007 — HOSPITAL MUNICIPAL CARMEN PRUDENTE

Caordenadoria: Coordenadoria Regional Leste

Supervisdo: |STS Cidade Tiradentes

0SS: [santa Marcelina

Local: |sala de Reuniges - CPCS / SMS.G

Data: |27 de outubro de 2022, das 13h30 as 16:00 horas

Pauta: IAvaliagéo dos Indicadores da Execu¢do Contratual do 22 Trimestre de 2021

Processo SEI n? 6018.2022/0003832-3
WebSAASS - Relatdrios extraidos em 21/07/2022
Base de dados: REMH - Relatérios extraidos em 21/07/2022
TabWin - Dados extraidos em 21/07/2022

INFORMES GERAIS
A avaliagdo do 22 trimestre de 2021 ocorreu fora do cronograma, considerando que em 30 de janeiro de 2020 a Organizagdo Mundial da Sadde - OMS declarou
que o surto da doenca causada pelo novo Coronavirus constitui uma emergéncia de satide publica de importancia internacional, o mais alto nivel de alerta da
OMS, e as legislacBes conforme segue:

PORTARIA N2 188, de 03 de Fevereiro de 2020 - Declara Emergéncia em Satide Piblica de importancia Nacional {ESPIN) em decorréncia da Infeccdo Humana pelo
novo Coronavirus (2019-nCoV).

DECRETO Ne@ 59.283 de 16 de Margo de 2020 - Declara situagiio de emergéncia no Municipio de S3o Paulo e define outras medidas para o enfrentamento da
pandemia decorrente do coronavirus.

PORTARIA N@ 243/2020 - SMS.G de 24 de Margo de 2020 - Autoriza, de forma transitéria e excepcional, através de contratos de carater temporério e durante o
periodo de emergéncia, a contratagéo pelas organizagdes sociais de profissionais de satide para apoio ao aumento da capacidade e nimero de leitos hospitalares
e de UTI.

PORTARIA SMS N2 240/2020 - SMS.G de 03 de Junho de 2020 - Especifica, de forma transitéria e excepcional, os critérios de avaliagdo dos Contratos de Gestéio
durante a situagdo de emergéncia do Municipio de S&o Paulo para enfrentamento da pandemia decorrente da COVID-19.

DECRETO N¢ 59.685, de 13 de Agosto de 2020 - Reorganiza a Secretaria Municipal da Satide, regulamenta o § 22 do Artigo 45 da Lei n2 17.433, de 29 de julho de
2020, bem como transfere, altera a denominacg3o e a lotagiio dos cargos de provimento em comissdo que especifica.

PORTARIA N 340/2020-SMS5.G de 04 de Setembro de 2020 - Regulamenta a prética da TELEMEDICINA no dmbito da Secretaria Municipal de Satde, em
cumprimento ao Paragrafo Unico, Artigo 11, do Decreto Municipal n? 59.396, de 05 de maio de 2020 e a pratica da TELEASSISTENCIA.

PORTARIA N2 492/2020-SMS.G de 4 de Dezembro de 2020 - Autoriza, excepcionalmente, a contratagio de testes PCR RT Covid nos Contratos de Gestéao {Sendo
que o art. 1¢ foi retificado pela Portaria SMS N2 493 de 8 de Dezembro de 2020) (Publicagdo prorrogada em 28/12/2020 e 29/01/2021)

PORTARIA N2 500/2020-SMS.G de 11 de Dezembro de 2020 - Retifica os itens 5 e 6 da Portaria n? 240/2020-SMS.G, que especifica de forma transitéria e
excepcional, os critérios de avaliagdo dos Contratos de Gestdo durante a situagdo de emergéncia do Municipio de Sdo Paulo para enfrentamento da pandemia
decorrente da COVID-19.

PORTARIA N2 116/2021-SMS.G de 5 de Margo de 2021 - Dispde sobre a ndo incidéncia de descontos as entidades parceiras empenhadas na organizagéo e
aplicagdo de imunizag3o contra a COVID-19 e suas atividades correlatas e da outras providéncias.

PORTARIA SMS N2 117, de 5 de margo de 2021 - Determina a restricdo tempordria do atendimento de consultas presenciais, exames, procedimentos, a partir de
08 de marco de 2021, na Rede de Atengdo Basica e Especializada.

PORTARIA N2 139/2021-SMS.G de 23 de Margo de 2021 - Autoriza a utilizagdo das estruturas dos Hospitais Dia para atendimento pés COVID de pacientes que
necessitem da continuidade de cuidados hospitalares para internagdo de média complexidade na especialidade de Clinica Médica, observados adequadamente
os critérios clinicos, de infraestrutura, transporte e suporte aos pacientes.

LEI N2 17.565/2021-SMS.G de 08 de Junho de 2021 - Institui o Programa Visita Virtual aos pacientes internados em decorréncia do novo coronavirus.

LEI N2 17.567/2021-SMS.G de 08 de Junho de 2021 - Disp&e sobre o acompanhamento de pacientes recuperados da Covid-19 pelo Poder Publico, e dd outras
providéncias.

PORTARIA N2 286/2021-SMS.G de 23 de Junho de 2021 - Estabelece critérios para a retomada gradual do agendamento de consultas presenciais, exames e
procedimentos na Rede de Atengio Bésica e Especializada a partir de 24 de junho de 2021 e revoga a Portaria n°® 141, de 25 de margo de 2021.

TERMOS ADITIVOS PUBLICADOS NO PERIODO DE AVALIAGAO
TA N€ 54/2021: Altera o caput da clausula sexta do CONTRATO DE GESTAQ N2 002/2007, para PRORROGAR por 03 {trés) meses a vigéncia pelo perfodo de 12 de
Abril a 30 de Junho de 2021.
TA N2 55/2021: PRORROGACAO do ACRESCIMO ao Contrato de Gestdo n2 002/2007-NTCSS/SMS.G - Santa Marcelina - Hospital Municipal Cidade Tiradentes,
referente a ativagio emergencial de 40 (quarenta) leitos de UTI COVID-19 Adultos, para o periodo entre 12 de abril de 30 de abril 2021.
TA N2 56/2021; PRORROGACAO do prazo de execugio ao Contrato de Gestdio n2 002/2007 NTCSS/SMS.G - 40 leitos UTI Adulto em atendimento a pandemia
COVID.19, pelo periodo de 01 {um) més a partir do dia 12 de maio a 31 de maio de 2021, conforme Plano de Trabalho parte integrante deste Termo Aditivo.
TA N2 57/2021: Plano Especifico em atendimento a pandemia Covid.19 - 40 leitos UTI Adulto pelo periodo de 01 (um) més a partir do dia 12 de junho a 30 de
junho de 2021, conforme Plano de Trabalho parte integrante deste Termo Aditivo.
TA N2 58/2021: Aditamento de 20 leitos UTI Adulto especifico em atendimento & pandemia Covid.19 pelo periodo de 01 (um) més a partir do dia 12 de junho a 30
de junho de 2021, conforme Plano de Trabalho integrante deste Termo Aditivo.

INSTRUCOES E CONSIDERAGOES
Seguiu-se com a apresentagdo dos resultados segundo indicadores:
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CIDADE DE
SAO PAULO

SAUDE

Secretaria Municipal da Satide de S50 Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratag3o de Servigos de Sadde - CPCS
Coordenadoria Regional Leste

002/2007 — HOSPITAL MUNICIPAL CARMEN PRUDENTE

Ano: 2021 22 Trimestre

002/2007 — HOSPITAL MUNICIPAL CARMEN PRUDENTE

Funcionamento do Servigo de Atendimento ao Usudrio
Meta: resolucdo de 80% das queixas apresentadas ao SAU

- . TOTAL
Abril Maio Junho TRIMESTRE
SAU - RESOLUCAO DE QUEIXAS
N2 QUEIXAS RECEBIDAS 17 8 8 33
N2 QUEIXAS RESOLVIDAS 17 8 8 33
% RESOLUGAO 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Fonte: WebSAASS

002/2007 — HOSPITAL MUNICIPAL CARMEN PRUDENTE

Atividade da Comiss&o de Reviso de Prontuarios
Meta: revisdio de 10% dos prontudrios; dos revisados, 90% completos

" . TOTAL
Abril Maio Junho TRIMESTRE
COMISSAO DE PRONTUARIO
N2 ALTAS 1077 1149 1197 3423
N2 PRONTUARIOS REVISADOS 140 140 145 425
N2 PRONTUARIOS COMPLETOS 140 140 145 425
% REVISADOS 13,00% 12,18% 12,11% 12,42%
% COMPLETOS 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Fonte: WebSAASS

002/2007 — HOSPITAL MUNICIPAL CARMEN PRUDENTE

Apresentagdo de AlH para a totalidade de saidas hospitalares
Meta: apresentagdo de AlH para 100% das saidas

- X TOTAL
Abril Maio Iunho TRIMESTRE
APRESENTAGAO DAS AUTORIZAGOES DE INTERNACAO
HOSPITALAR
N2 APRESENTAGOES AIH 1462 1457 1539 4458
N2 SAIDAS + HD CIRURGICO + INTERNACAO DOMICILIAR 1401 1401 1459 4261
% APRESENTACAO 104,35% 104,00% 105,48% 104,62%

Fontes: WebSAASS

COMENTARIOS E JUSTIFICATIVAS:

TA N2 04/2010:

foram analisados no trimestre.

Comisséio de Etica Médica: houve funcionamento regular.

Comissdo de Obitos: segundo os relatérios de Indicadores Hospitalares (3.1.03) - WebSAASS, 100% dos prontuérios de ébitos institucionais

CPCS-DAMA

\ .

INDICADORES QUALIDADE Pégina 8 de 9




Secretaria Municipal da Satde de S3o Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratag3o de Servigos de Savde - CPCS
Coordenadoria Regional Leste

CIDADE DE 5
002/2007 — HOSPITAL MUNICIPAL CARMEN PRUDENTE
hpot Relatério Consolidado de Avaliagio 22 Trimestre Ano 2021
Dimensdes da Avallagdo de Desempenho da Contrato
Qualidade
RESULTADO PONTUAGAC
SBIEIVO SPIHROR GIELEER Abril Malo Junho Abril Maio Junho
Informaggo de n® de quelxas recehidas e do
Servigo deu . do Servigo de Usudria {S.A.U.} | n de queixas resolvidas - resolugdo de 80% 100,00% 20
0 Usuaria das quelxas apresentadas 20 S.A.U.
Servigo de Atendimento | o i o catictacto do usudrio Relatério da pesquisa de satisfado do
a0 Usudrio usuirio
Relatério contendo o Plang Anual de
Plano Anual de EducagZo Continuada
EdicaczaContieds B! Atividades de Educagdo Continuada
oh Relatdrio das atividades realizadas de
des reali d
Educacdo Contlnuada [Atividades realizadas de EducacBo Continvada e e et e e Cumpriu 20
Informag3o mensal de revisdo de no ménimo
ComissSo de i 3 13,00% 12,18% 12,11%
i da Comlssgo de Revis Pront 2 g g 0 10
e Atividade da Comlss3o de Revis3o de Prontudrios 10% dos prontudrios e 50% dos revisados S5 00 oo 10
com Informe de alta
Pontualldade na E'nvlo "f’ prazo de'mformagio de atividades assistenciais e Envio no prazo de informagBes de atividades Cumpriu Cumpriu Cumpriu 10 10 10
Entrega na periodo assistenciais & financeiras do periado
Dados Comissso de y Relatério mensal de anilise dos Indicadores
da Comiss3o de Controle de Inf .
Controle de Infeccdo |/, o " 2 Comissio de Cantrofe te Infacrio & medidas tomadas pela Comissdo de Cumpriu Cumpriu Cumpriu 20 20 20
Hospitalar Infecgio Hosphalar quando necessério
Nitmero de de Agravos & Salide do = |Emiss3o de relatérit do o resuftado
) 20 20
Informagi [SINAN da aniise das notificagdes reallzadas & 2L 20
Qualidade da =
Informacdo Apresentagio de AMH para a totalidade de saldas haspitalares | Confirmagdo junto 3s bases de dados de SMS 104,35% 104,00% 105,48% 10 10 10
Qualidade da Verificagdo junto s hases de dados de SMS
DI; { it k to na AlH dos procedimentos cesariana resifzados e da CumPAIL CUMPRIU CUMPRIU 10 10 10
Informagio
cadlficagdo CID-10
Atividade Clritgica eryi02da do funclonamenta do Centro Cirdegics elatdrio contendo a ansise das cirurglas Justificado Suspensa
Hospitalar eletivas suspensas por mativo Institucional
Pontuagio Final da Matriz de Indicadores 100 80 100
INFORMACBES ADICIONAIS:
Atividade Cinirgica Hospitalar: em razdo da pandemia de Covid-19, houve suspenséio temporéria de cirurgias eletivas e de novas consultas ambulatoriais; foram realizadas apenas cirurgias de urgéncia e de emergéncia, conforme
justificado em relatério anexado no WehSAASS.
N3o hé indicagdio de desconto de qualidade.

I Assinaturas

Validada,

~
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t‘@oe cvdaty ‘\—g‘? 2OA PQ@A.,L v

0sS: Dra. Fernanda Maria Ferrelra Guimardes

P

0SS; Renata Souza Lopes

o

SMS/CPCS/DAMA: [Coord da CTA): Maria da Gloria Camargos de Sousa

SMS/CRH/NAR: Sara Michele Brandio Matsuno
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