
Ano: 2025

CG:

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo

2º TrimestreTrimestre de Avaliação:

REUNIÃO ORDINÁRIA DA COMISSÃO TÉCNICA DE ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO

R018/2015 - Rede Assistencial das Supervisões Técnicas de Saúde Freguesia do Ó/Brasilândia e Casa Verde/Cachoeirinha - ASF

Coordenadoria de Parcerias e Contratação de Serviços de Saúde - CPCS
Coordenadoria Regional de Saúde Norte

R018/2015 - Rede Assistencial das Supervisões Técnicas de Saúde Freguesia do Ó/Brasilândia e Casa Verde/Cachoeirinha - ASF

Rua Dr. Siqueira Campos, 172 - Liberdade -  São Paulo/SP - 8º andar - CPCSS / SMS.G 

Fonte de Dados:

Pauta:

Local:
Data: 28/05/2026, às 11h31

Avaliação dos Indicadores: Equipe I e II, Produção e Qualidade da Execução Contratual do 2º Trimestre de 2025.

Nº Processo SEI: 6018.2025/0000737-7 (assistencial)
WEBSSASS - Demonstrativos de Apontamentos Técnicos (7.02) - Extraído em 09/02/2026 e atualizado em 06/04/2026

STS:
CRS: Coordenadoria Regional de Saúde Norte

R018/2015 - Rede Assistencial das Supervisões Técnicas de Saúde Freguesia do Ó/Brasilândia e Casa Verde/Cachoeirinha - ASF
Associação Saúde da Família – ASFOS:

Termo Aditivo nº 158/2025 - Renovação do Plano de Trabalho e Orçamentário para o Período de 01 de março de 2025 a 31 de agosto de 2025.
Termo Aditivo nº 160/2025 - Exclusão do serviço de hospedagem SIAT III Freguesia do Ó - Hotel Semer devido ao encerramento de suas atividades a partir de 01/05/2025.
Termo de Apostilamento nº 026/2025 - Utilização de saldo de rendimento bancário para execução de adequação da rede elétrica (aumento de carga/troca do padrão de entrada) e Retrofit 
do quadro QGBT e QDF para a UBS Jardim Damasceno. Abril/25
Termo de Apostilamento nº 027/2025 - Utilização de saldo bancário para inclusão de valores para aquisição de containers para a UBS AE NISA Dr. Walter Elias. Maio/25

TERMOS ADITIVOS VIGENTES NO PERÍODO DE AVALIAÇÃO

INFORMES GERAIS

A avaliação referente ao 2º trimestre de 2025 foi excepcionalmente realizada fora do cronograma originalmente previsto, em razão da necessidade de adequações técnicas e operacionais 
voltadas a assegurar o pleno atendimento às diretrizes e parâmetros definidos nas normativas vigentes.

A confecção desta ATA considera as legislações, vigentes no período, conforme segue.

Portaria SMS.G Nº 739 de 17 de novembro de 2022 - Introduz alterações na Portaria SMS nº 223/2022, a qual estabelece diretrizes e critérios para a retomada integral do atendimento 
presencial de consultas, exames e procedimentos nas Redes de Atenção Básica e Especializada.
Portaria SMS.G N° 143 de 13 de março de 2023 - Institui e torna pública a versão atualizada em fevereiro de 2023 do Manual de Acompanhamento Supervisão e Avaliação Assistencial dos 
Contratos de Gestão, que objetiva orientar e subsidiar equipes técnicas da Secretaria Municipal de Saúde e das Organizações Sociais.
Portaria SMS.G N° 288 de 17 de maio de 2023 - Introduz alterações na Portaria SMS nº 143/2023, que institui e torna pública a versão atualizada em fevereiro de 2023 do Manual de 
Acompanhamento Supervisão e Avaliação Assistencial dos Contratos de Gestão.
Decreto Municipal Nº 63.266 de 18 de março de 2024 - Declara situação de emergência em saúde pública na Cidade de São Paulo em razão de epidemia de Dengue e estabelece a adoção de 
providências correlatas.
Portaria SMS.G Nº 804 de 29 de novembro de 2024 - Regulamenta as práticas de teleassistência no âmbito da Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo, atualiza os conceitos da 
teleassistência e revoga a Portaria SMS nº 267/2023.
Portaria SMS.G Nº 866 de 31 de dezembro de 2024 - Atualiza os indicadores de qualidade, produção e monitoramento para os contratos de gestão e parcerias celebrados pela Secretaria 
Municipal da Saúde com Organizações Sociais, da Rede Assistencial das Supervisões Técnicas de Saúde – RAST e do Componentes Hospitalar, bem como dispõe sobre o acompanhamento 
assistencial desses contratos.
Portaria SMS N° 3 de 16 de janeiro de 2025 - Confere diretrizes às Coordenadorias Regionais de Saúde e à Coordenadoria de Assistência Hospitalar para a confecção padronizada dos Termos 
Aditivos e dos Termos de Apostilamento dos Contratos de Gestão, no âmbito da Rede Assistencial das Supervisões Técnicas de Saúde - RASTS e da Rede Assistencial Hospitalar – RAH e das 
parcerias regidas pelo MROSC. 
Portaria SMS.G Nº 84 de 19 de fevereiro de 2025 – Institui na Secretaria Municipal de Saúde, o “Curador Institucional” aos moradores de Serviços Residencial Terapêutico -  STRs e pacientes 
internados em Hospitais de longa permanência geridos por Organização Social – OS.
Portaria SMS.G Nº 419 de 23 de julho de 2025 – Altera a Portaria SMS nº 03, de 15 de janeiro de 2025, que confere diretrizes às Coordenadorias Regionais de Saúde e à Coordenadoria de 
Assistência Hospitalar para a confecção padronizada dos Termos Aditivos e dos Termos de Apostilamento dos Contratos de Gestão, no âmbito da Rede Assistencial das Supervisões Técnicas de 
Saúde - RASTS e da Rede Assistencial Hospitalar – RAH e das parcerias regidas pelo MROSC. 
Portaria SMS.G N° 699 de 18 de dezembro de 2025 - Dispõe sobre o Regimento Interno das Comissões Técnicas de Acompanhamento (CTA) dos Contratos de Gestão da Saúde e dá outras 
providências.
Nota Técnica SMS/CPCS/DAMA nº 027/2025 – A presente Nota Técnica tem por objetivo compatibilizar o Manual de Acompanhamento, Supervisão e Avaliação Assistencial dos Contratos de 
Gestão às normativas da Portaria SMS nº 532/2024 e Portaria SMS nº 867/2024 e estabelecer novo fluxo e orientação de retificação de relatórios, sendo eles: P1, Déficit de equipe e 
Indicadores de Qualidade.
Nota Técnica SMS/CPCS/DAMA nº 027.2/2025 - Retificar a Nota Técnica Nº 027/2025 - SMS/CPCS/DAMA. Substituição do Anexo III - Parâmetros Para Pagamento E Avaliação De 
Desempenho Por Linha De Serviço. 

Conforme disposto no Artigo 9º, inciso III, da Portaria SMS nº 866/2024, os indicadores de monitoramento definidos visam a avaliação e aprimoramento a longo prazo dos serviços ao 
caracterizar sua execução em série histórica que deverá subsidiar eventual prorrogação, renovação, alteração ou rescisão dos Contratos de Gestão pelas Coordenadorias Regionais de Saúde, e 
em relação aos quais não incidirá desconto no repasse à organização.
Com base no objetivo de subsidiar as disposições da Portaria, formalizadas no Contrato de Gestão R018/2015 através do Termo Aditivo nº 158/2025, os indicadores de monitoramento 
seguem apresentados no Processo SEI nº 6018.2025/0000737-7 doc. SEI nº  157766648, 157767334, 157767562, 158463088, 158464552 e 158555674. Houve orientação equivocada por 
parte da CPCS/DAMA, e, embora a CRS/STS tenha apresentado relatórios referentes a todos os indicadores, verifica-se que os indicadores M12, M13, M18, M19, M20, M21, M22, M27, M28, 
M30, M31, M34, M32, M33 e os da hospitalar não se aplicam ao contrato de gestão.
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Trimestre de Avaliação: 2º Trimestre Ano: 2025

ESF - ESTRATÉGIA SAÚDE DA FAMÍLIA
ATIVIDADES COLETIVAS - ASSISTENTE SOCIAL 176 195 90,26% 250 195 128,21% 216 195 110,77% 642 585 109,74% 642 585 109,74% 585 585 100,00%

ATIVIDADES COLETIVAS - FARMACÊUTICO 267 240 111,25% 313 240 130,42% 255 240 106,25% 835 720 115,97% 835 720 115,97% 720 720 100,00%

ATIVIDADES COLETIVAS - FISIOTERAPEUTA 458 390 117,44% 493 390 126,41% 437 390 112,05% 1388 1170 118,63% 1388 1170 118,63% 1170 1170 100,00%

ATIVIDADES COLETIVAS - FONOAUDIÓLOGO 334 380 87,89% 387 380 101,84% 366 380 96,32% 1087 1140 95,35% 1087 1140 95,35% 1087 1140 95,35%

ATIVIDADES COLETIVAS - MÉDICO GO 11 20 55,00% 13 20 65,00% 10 20 50,00% 34 60 56,67% 34 60 56,67% 34 60 56,67%

ATIVIDADES COLETIVAS - MÉDICO PEDIATRA 16 14 114,29% 25 14 178,57% 15 14 107,14% 56 42 133,33% 56 42 133,33% 42 42 100,00%

ATIVIDADES COLETIVAS - MÉDICO PSIQUIATRA 5 6 83,33% 5 6 83,33% 3 6 50,00% 13 18 72,22% 13 18 72,22% 13 18 72,22%

ATIVIDADES COLETIVAS - NUTRICIONISTA 475 540 87,96% 609 540 112,78% 510 540 94,44% 1594 1620 98,40% 1594 1620 98,40% 1594 1620 98,40%

ATIVIDADES COLETIVAS - PSICÓLOGO 310 460 67,39% 455 460 98,91% 402 460 87,39% 1167 1380 84,57% 1167 1380 84,57% 1167 1380 84,57%

ATIVIDADES COLETIVAS - TERAPEUTA OCUPACIONAL 287 370 77,57% 290 370 78,38% 326 370 88,11% 903 1110 81,35% 903 1110 81,35% 903 1110 81,35%

ATIVIDADES INDIVIDUAIS - ASSISTENTE SOCIAL 849 793 107,06% 795 793 100,25% 704 793 88,78% 2348 2379 98,70% 2348 2379 98,70% 2348 2379 98,70%

ATIVIDADES INDIVIDUAIS - FARMACÊUTICO 1627 1440 112,99% 1721 1440 119,51% 1465 1440 101,74% 4813 4320 111,41% 4813 4320 111,41% 4320 4320 100,00%

ATIVIDADES INDIVIDUAIS - FISIOTERAPEUTA 721 622 115,92% 865 622 139,07% 839 622 134,89% 2425 1866 129,96% 2425 1866 129,96% 1866 1866 100,00%

ATIVIDADES INDIVIDUAIS - FONOAUDIÓLOGO 649 576 112,67% 805 576 139,76% 714 576 123,96% 2168 1728 125,46% 2168 1728 125,46% 1728 1728 100,00%

ATIVIDADES INDIVIDUAIS - MÉDICO GO 590 600 98,33% 524 600 87,33% 447 600 74,50% 1561 1800 86,72% 1561 1800 86,72% 1561 1800 86,72%

ATIVIDADES INDIVIDUAIS - MÉDICO PEDIATRA 296 420 70,48% 286 420 68,10% 276 420 65,71% 858 1260 68,10% 858 1260 68,10% 858 1260 68,10%

ATIVIDADES INDIVIDUAIS - MÉDICO PSIQUIATRA 144 165 87,27% 113 165 68,48% 108 165 65,45% 365 495 73,74% 365 495 73,74% 365 495 73,74%

ATIVIDADES INDIVIDUAIS - NUTRICIONISTA 891 816 109,19% 906 816 111,03% 932 816 114,22% 2729 2448 111,48% 2729 2448 111,48% 2448 2448 100,00%

ATIVIDADES INDIVIDUAIS - PSICÓLOGO 711 692 102,75% 855 692 123,55% 815 692 117,77% 2381 2076 114,69% 2381 2076 114,69% 2076 2076 100,00%

ATIVIDADES INDIVIDUAIS - TERAPEUTA OCUPACIONAL 562 590 95,25% 453 590 76,78% 539 590 91,36% 1554 1770 87,80% 1554 1770 87,80% 1554 1770 87,80%

N° CONSULTA MÉDICA GENERALISTA 1494 1456 102,61% 1409 1456 96,77% 1398 1456 96,02% 4301 4368 98,47% 4301 4368 98,47% 4301 4368 98,47%

N° CONSULTA MÉDICA GENERALISTA PMM 17 707 2,40% 541 707 76,52% 461 707 65,21% 1019 2121 48,04% 1019 2121 48,04% 1019 2121 48,04%

N° CONSULTA/ATENDIMENTO DOMICILIAR MÉDICO GENERALISTA PMM 0 28 0,00% 27 28 96,43% 14 28 50,00% 41 84 48,81% 41 84 48,81% 41 84 48,81%

N° VISITA DOMICILIAR AGENTE COMUNITÁRIO DE SAÚDE ESF 137952 131000 105,31% 135356 131000 103,33% 128048 131000 97,75% 401356 393000 102,13% 401356 393000 102,13% 393000 393000 100,00%

N° VISITA DOMICILIAR AUX/TEC ENFERMAGEM ESF 5832 7246 80,49% 6620 7246 91,36% 5911 7246 81,58% 18363 21738 84,47% 18363 21738 84,47% 18363 21738 84,47%

Nº CONSULTA MÉDICA ESF 35268 43680 80,74% 34661 43680 79,35% 34172 43680 78,23% 104101 131040 79,44% 104101 131040 79,44% 104101 131040 79,44%

Nº CONSULTA/ATENDIMENTO DOMICILIAR MÉDICO 1207 1736 69,53% 1176 1736 67,74% 1348 1736 77,65% 3731 5208 71,64% 3731 5208 71,64% 3731 5208 71,64%

Nº CONSULTAS ENFERMEIRO ESF 15356 18918 81,17% 17153 18918 90,67% 15639 18918 82,67% 48148 56754 84,84% 48148 56754 84,84% 48148 56754 84,84%

Nº CONSULTAS/ATENDIMENTOS ODONTO ESB I 1651 2181 75,70% 1897 2181 86,98% 2077 2181 95,23% 5625 6543 85,97% 5625 6543 85,97% 5625 6543 85,97%

Nº CONSULTAS/ATENDIMENTOS ODONTO ESB II 3764 5280 71,29% 3906 5280 73,98% 4318 5280 81,78% 11988 15840 75,68% 11988 15840 75,68% 11988 15840 75,68%

Nº CONSULTAS/VISITA DOMICILIAR ENFERMEIRO ESF 1175 1676 70,11% 1439 1676 85,86% 1370 1676 81,74% 3984 5028 79,24% 3984 5028 79,24% 3984 5028 79,24%

Nº TRATAMENTO INICIAL TI CLINICO/RESTAURADOR ESB I 316 329 96,05% 361 329 109,73% 398 329 120,97% 1075 987 108,92% 1075 987 108,92% 987 987 100,00%

Nº TRATAMENTO INICIAL TI CLINICO/RESTAURADOR ESB II 738 792 93,18% 741 792 93,56% 947 792 119,57% 2426 2376 102,10% 2426 2376 102,10% 2376 2376 100,00%
Nº TRATAMENTO INICIAL TI PROTESE ESB I 60 92 65,22% 60 92 65,22% 78 92 84,78% 198 276 71,74% 198 276 71,74% 198 276 71,74%
Nº TRATAMENTO INICIAL TI PROTESE ESB II 134 216 62,04% 147 216 68,06% 154 216 71,30% 435 648 67,13% 435 648 67,13% 435 648 67,13%
PICS - ATIVIDADES COLETIVAS 1360 694 195,97% 1071 694 154,32% 1021 694 147,12% 3452 2082 165,80% 3452 2082 165,80% 2082 2082 100,00%
PICS - ATIVIDADES/PROCEDIMENTOS INDIVIDUAIS 1187 1020 116,37% 1424 1020 139,61% 1271 1020 124,61% 3882 3060 126,86% 3882 3060 126,86% 3060 3060 100,00%

TOTAL 216890 226380 95,81% 218152 226380 96,37% 208004 226380 91,88% 643046 679140 94,69% 643046 679140 94,69% 629878 679140 92,75%

REAL PREV. %
TOTAL %

TOTAL 
PREV.

TOTAL 
PREV.

R018/2015 - Rede Assistencial das Supervisões Técnicas de 
Saúde Freguesia do Ó/Brasilândia e Casa Verde/Cachoeirinha - 

ASF REAL PREV.

Abril

REAL PREV. % %

Maio Junho

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratação de Serviços de Saúde - CPCS

Coordenadoria Regional de Saúde Norte

R018/2015 - Rede Assistencial das Supervisões Técnicas de Saúde Freguesia do Ó/Brasilândia e Casa Verde/Cachoeirinha - ASF

Trava 100%Produção Trimestral WEBSAASS Parametrização da Produção x 
Déficit de Equipe

TOTAL %TOTAL 
PREV.

TOTAL REAL
TOTAL %

TOTAL 
REAL

TOTAL DO TRIMESTRE
TOTAL 
REAL
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DÉFICIT EQUIPE I

AGENTE COMUNITÁRIO DE SAÚDE 40H 1,43 2,25 3,01
AGENTE DE PROTEÇÃO AMBIENTAL 40H 0,38 1 0,32
ASSISTENTE SOCIAL 30H 0 0,05 0
CIRURGIÃO DENTISTA 40H 0 0,5 1,58
ENFERMEIRO 40H 0,76 0,15 0,47
ENFERMEIRO RT 40H 0 0,65 0
FARMACÊUTICO 30H 1,19 0 0
FARMACÊUTICO 40H 0,25 0,05 0,84
FONOAUDIÓLOGO 20H 1 0 0
FONOAUDIÓLOGO 40H 0 0 0,32
MÉDICO GENERALISTA 40H 2,56 1,85 2
NUTRICIONISTA 20H 1 0,3 0
PSICOLOGO 40H 0,14 0 0
TÉCNICO DE ENFERMAGEM 40H 0,75 0,85 1,48
TECNICO DE SAÚDE BUCAL 40H 0 0 0,47
TERAPEUTA OCUPACIONAL 20H 0,43 1 0,21

AUXILIAR TECNICO ADMINISTRATIVO II 40H 1,05 0,1 0,58
GESTOR REGIONAL 40H 0,05 0 0
JOVEM APRENDIZ 20H 5,61 4 4,17

AGENTE COMUNITÁRIO DE SAÚDE 40H 0,86 1,08 1,53
AUX/TEC EM ENFERMAGEM 40H 2,39 0,38 0,66
CIRURGIÃO DENTISTA 40H 0 0 0,56
ENFERMEIRO 40H 0 0,22 0,43
MÉDICO GENERALISTA 40H 0,99 2,5 0,84
NUTRICIONISTA 40H 0 0,54 0
TERAPEUTA OCUPACIONAL 20H 0 0,32 0

ATA II 40H 1 1 0
GERENTE 40H 0 1 0,03
GESTOR LOCAL 40H 0 0,35 0
JOVEM APRENDIZ 20H 2,76 2,35 1,06
TÉCNICO EM FARMÁCIA 40H 0 1 0

TOTAL DO MÊS 24,6 23,49 20,56
TOTAL

MEDICO GENERALISTA PMMB 32H 0,81 0 0

MEDICO GENERALISTA PMMpB 36H 0,16 0 0

VISITADOR SANITÁRIO 30H 0 0 0,4
TOTAL DO MÊS 0,97 0 0,4

TOTAL

COMENTÁRIOS E JUSTIFICATIVAS

TOTAL TRIMESTRE

STS FREGUESIA / BRASILÂNDIA

ESF - ESTRATÉGIA SAÚDE DA FAMÍLIA

3,08
0,47

TLP ADMINISTRATIVO

STS CASA VERDE / CACHOEIRINHA

3,43

0,32

0,14

4,33

DÉFICIT EQUIPE I - PMSP/PROGRAMA DE SAÚDE

1,64

1,7

2,08

1

68,65

1,14

0,65

0,32

1,03
0,35
6,17

0,54

TLP ADMNISTRATIVO

PROFISSIONAL

FREGUESIA / BRASILÂNDIA

PROFISSIONAL Abril TOTAL 

ESF - ESTRATÉGIA SAÚDE DA FAMÍLIA

Maio Junho

Junho

6,69

A linha de serviço alcançou 94,69% e com a trava 100% atingiu 92,75% da produção prevista. Não há indicação de desconto de produção. Houve déficit de equipe. 

Termo de Apostilamento 026/2025 - A adequação na unidade ainda não foi finalizada, tendo em vista a necessidade de intervenções pela ENEL na rede externa. O pedido já foi realizado pela ASF, restando aguardar a execução do serviço para conclusão. 
Informações adicionais estão disponíveis no Processo SEI nº 6018.2024/0089314-6.

Em conformidade com a 4ª versão do Manual de Acompanhamento, Supervisão e Avaliação Assistencial dos Contratos de Gestão, os Relatórios P1 têm como finalidade apresentar, de forma descritiva, as ocorrências mensais que impactaram o resultado da 
produção. Os Relatórios P1 do período estão disponíveis no Processo SEI nº 6018.2025/0000737-7 sob os documentos nº: STS Casa Verde  141192922 (ABR), 143375673 (MAI), 144992471 (JUN) e STS Freguesia/Brasilândia 129608685 (ABR), 130560746 
(MAI) e 141787275 (JUN).

Nos termos do §3º e §4º da Portaria SMS nº 532/2024, é prevista a elaboração de plano de providências para os casos em que os indicadores apresentarem desempenho inferior à meta por três meses consecutivos.
Ofício 543/2026: As justificativas estão relacionadas principalmente ao absenteísmo elevado, necessidade de reorganização dos fluxos internos, melhoria do registro das atividades e monitoramento das metas, além da adoção de estratégias como 
overbooking, confirmação de consultas e fortalecimento da busca ativa e das ações coletivas.

                                

0,65

0,05

1,73

1,19

2º Trimestre

1

6,41

2

3,47

13,78

1,38

TLP ADMNISTRATIVO

CASA VERDE / CACHOEIRINHA
0,81

0,16

1,37
2º Trimestre

1,3

0,05

Abril Maio

0,56

0,4
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Trimestre de Avaliação: 2º Trimestre Ano: 2025

UBS MISTA

ATIVIDADES COLETIVAS - ASSISTENTE SOCIAL 29 30 96,67% 48 30 160,00% 21 30 70,00% 98 90 108,89% 98 90 108,89% 90 90 100,00%
ATIVIDADES COLETIVAS - FARMACÊUTICO 59 56 105,36% 94 56 167,86% 76 56 135,71% 229 168 136,31% 229 168 136,31% 168 168 100,00%
ATIVIDADES COLETIVAS - FISIOTERAPEUTA 66 60 110,00% 105 60 175,00% 62 60 103,33% 233 180 129,44% 233 180 129,44% 180 180 100,00%
ATIVIDADES COLETIVAS - FONOAUDIÓLOGO 48 60 80,00% 62 60 103,33% 40 60 66,67% 150 180 83,33% 150 180 83,33% 150 180 83,33%
ATIVIDADES COLETIVAS - MÉDICO GO 0 4 0,00% 0 4 0,00% 3 4 75,00% 3 12 25,00% 3 12 25,00% 3 12 25,00%
ATIVIDADES COLETIVAS - MÉDICO PSIQUIATRA 0 2 0,00% 1 2 50,00% 0 2 0,00% 1 6 16,67% 1 6 16,67% 1 6 16,67%
ATIVIDADES COLETIVAS - NUTRICIONISTA 71 80 88,75% 85 80 106,25% 72 80 90,00% 228 240 95,00% 228 240 95,00% 228 240 95,00%
ATIVIDADES COLETIVAS - PSICÓLOGO 51 60 85,00% 61 60 101,67% 31 60 51,67% 143 180 79,44% 143 180 79,44% 143 180 79,44%
ATIVIDADES COLETIVAS - TERAPEUTA OCUPACIONAL 62 60 103,33% 78 60 130,00% 69 60 115,00% 209 180 116,11% 209 180 116,11% 180 180 100,00%
ATIVIDADES INDIVIDUAIS  - FISIOTERAPEUTA 87 96 90,63% 172 96 179,17% 109 96 113,54% 368 288 127,78% 368 288 127,78% 288 288 100,00%
ATIVIDADES INDIVIDUAIS  - NUTRICIONISTA 120 120 100,00% 112 120 93,33% 101 120 84,17% 333 360 92,50% 333 360 92,50% 333 360 92,50%
ATIVIDADES INDIVIDUAIS  - PSICÓLOGO 74 92 80,43% 81 92 88,04% 70 92 76,09% 225 276 81,52% 225 276 81,52% 225 276 81,52%
ATIVIDADES INDIVIDUAIS - ASSISTENTE SOCIAL 80 122 65,57% 86 122 70,49% 75 122 61,48% 241 366 65,85% 241 366 65,85% 241 366 65,85%
ATIVIDADES INDIVIDUAIS - FARMACÊUTICO 270 336 80,36% 367 336 109,23% 303 336 90,18% 940 1008 93,25% 940 1008 93,25% 940 1008 93,25%
ATIVIDADES INDIVIDUAIS - FONOAUDIÓLOGO 82 92 89,13% 91 92 98,91% 84 92 91,30% 257 276 93,12% 257 276 93,12% 257 276 93,12%
ATIVIDADES INDIVIDUAIS - MÉDICO GO 0 120 0,00% 28 120 23,33% 48 120 40,00% 76 360 21,11% 76 360 21,11% 76 360 21,11%
ATIVIDADES INDIVIDUAIS - MÉDICO PSIQUIATRA 31 55 56,36% 37 55 67,27% 22 55 40,00% 90 165 54,55% 90 165 54,55% 90 165 54,55%
ATIVIDADES INDIVIDUAIS - TERAPEUTA OCUPACIONAL 64 96 66,67% 68 96 70,83% 81 96 84,38% 213 288 73,96% 213 288 73,96% 213 288 73,96%
N° VISITA DOMICILIAR AGENTE COMUNITÁRIO DE SAÚDE ESF 29030 30000 96,77% 28711 30000 95,70% 28028 30000 93,43% 85769 90000 95,30% 85769 90000 95,30% 85769 90000 95,30%
N° VISITA DOMICILIAR AUX/TEC ENFERMAGEM CB 445 364 122,25% 417 364 114,56% 418 364 114,84% 1280 1092 117,22% 1280 1092 117,22% 1092 1092 100,00%
N° VISITA DOMICILIAR AUX/TEC ENFERMAGEM ESF 1200 1600 75,00% 1424 1600 89,00% 1507 1600 94,19% 4131 4800 86,06% 4131 4800 86,06% 4131 4800 86,06%
Nº CONSULTA CLÍNICA GERAL 1890 1368 138,16% 2169 1368 158,55% 1943 1368 142,03% 6002 4104 146,25% 6002 4104 146,25% 4104 4104 100,00%
Nº CONSULTA ENFERMEIRO CB 1060 1440 73,61% 1214 1440 84,31% 1159 1440 80,49% 3433 4320 79,47% 3433 4320 79,47% 3433 4320 79,47%
Nº CONSULTA ENFERMEIRO ESF 3721 4500 82,69% 4215 4500 93,67% 3914 4500 86,98% 11850 13500 87,78% 11850 13500 87,78% 11850 13500 87,78%
Nº CONSULTA GINECOLOGIA 1019 1052 96,86% 948 1052 90,11% 1003 1052 95,34% 2970 3156 94,11% 2970 3156 94,11% 2970 3156 94,11%
Nº CONSULTA MÉDICA ESF 8541 9152 93,32% 7427 9152 81,15% 7157 9152 78,20% 23125 27456 84,23% 23125 27456 84,23% 23125 27456 84,23%
Nº CONSULTA MÉDICA GENERALISTA PMM 714 1122 63,64% 1087 1122 96,88% 784 1122 69,88% 2585 3366 76,80% 2585 3366 76,80% 2585 3366 76,80%
Nº CONSULTA OTORRINOLARINGOLOGISTA 200 240 83,33% 201 240 83,75% 186 240 77,50% 587 720 81,53% 587 720 81,53% 587 720 81,53%
Nº CONSULTA PEDIATRA 1004 894 112,30% 1043 894 116,67% 928 894 103,80% 2975 2682 110,92% 2975 2682 110,92% 2682 2682 100,00%
Nº CONSULTA PNEUMOLOGISTA 251 240 104,58% 184 240 76,67% 137 240 57,08% 572 720 79,44% 572 720 79,44% 572 720 79,44%
Nº CONSULTA PSIQUIATRA 210 160 131,25% 171 160 106,88% 163 160 101,88% 544 480 113,33% 544 480 113,33% 480 480 100,00%
Nº CONSULTA/ATENDIMENTO DOMICILIAR MÉDICO 290 352 82,39% 301 352 85,51% 326 352 92,61% 917 1056 86,84% 917 1056 86,84% 917 1056 86,84%
Nº CONSULTA/ATENDIMENTO DOMICILIAR MÉDICO GENERALISTA PMM 43 42 102,38% 52 42 123,81% 43 42 102,38% 138 126 109,52% 138 126 109,52% 126 126 100,00%
Nº CONSULTAS/ATENDIMENTOS ODONTO CB 132 192 68,75% 199 192 103,65% 116 192 60,42% 447 576 77,60% 447 576 77,60% 447 576 77,60%
Nº CONSULTAS/ATENDIMENTOS ODONTO ESB I 1002 1116 89,78% 935 1116 83,78% 1180 1116 105,73% 3117 3348 93,10% 3117 3348 93,10% 3117 3348 93,10%
Nº CONSULTAS/ATENDIMENTOS ODONTO ESB II 1182 1540 76,75% 1468 1540 95,32% 1342 1540 87,14% 3992 4620 86,41% 3992 4620 86,41% 3992 4620 86,41%
Nº CONSULTAS/VISITA DOMICILIAR ENFERMEIRO CB 82 100 82,00% 111 100 111,00% 93 100 93,00% 286 300 95,33% 286 300 95,33% 286 300 95,33%
Nº CONSULTAS/VISITA DOMICILIAR ENFERMEIRO ESF 322 400 80,50% 433 400 108,25% 423 400 105,75% 1178 1200 98,17% 1178 1200 98,17% 1178 1200 98,17%
Nº TRATAMENTO INICIAL TI CLINICO/RESTAURADOR CB 12 29 41,38% 47 29 162,07% 15 29 51,72% 74 87 85,06% 74 87 85,06% 74 87 85,06%
Nº TRATAMENTO INICIAL TI CLINICO/RESTAURADOR ESB I 120 168 71,43% 179 168 106,55% 178 168 105,95% 477 504 94,64% 477 504 94,64% 477 504 94,64%
Nº TRATAMENTO INICIAL TI CLINICO/RESTAURADOR ESB II 172 231 74,46% 272 231 117,75% 226 231 97,84% 670 693 96,68% 670 693 96,68% 670 693 96,68%
Nº TRATAMENTO INICIAL TI PROTESE CB 1 8 12,50% 10 8 125,00% 4 8 50,00% 15 24 62,50% 15 24 62,50% 15 24 62,50%
Nº TRATAMENTO INICIAL TI PROTESE ESB I 34 48 70,83% 53 48 110,42% 46 48 95,83% 133 144 92,36% 133 144 92,36% 133 144 92,36%
Nº TRATAMENTO INICIAL TI PROTESE ESB II 46 63 73,02% 53 63 84,13% 58 63 92,06% 157 189 83,07% 157 189 83,07% 157 189 83,07%
PICS - ATIVIDADES COLETIVAS 233 148 157,43% 156 148 105,41% 120 148 81,08% 509 444 114,64% 509 444 114,64% 444 444 100,00%
PICS - ATIVIDADES E PROCEDIMENTOS INDIVIDUAIS 374 220 170,00% 363 220 165,00% 256 220 116,36% 993 660 150,45% 993 660 150,45% 660 660 100,00%

TOTAL 54524 58330 93,48% 55419 58330 95,01% 53020 58330 90,90% 162963 174990 93,13% 162963 174990 93,13% 159879 174990 91,36%
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DÉFICIT EQUIPE I

AGENTE COMUNITÁRIO DE SAÚDE 40H 0 0,3 0,63
AUXILIAR DE SAÚDE BUCAL 40H 0,52 0 0
ENFERMEIRO 40H 0 0 0,37
FONOAUDIÓLOGO 40H 0 0 0,05
MÉDICO CLÍNICO 12H 0 0,25 0
MÉDICO CLÍNICO 20H 1 0 0
MÉDICO GENERALISTA 40H 0 0 0,07
TÉCNICO DE ENFERMAGEM 40H 0 0 0,47
TÉCNICO DE SAÚDE BUCAL 40H 0,57 0 0

AGENTE COMUNITARIO DE SAÚDE 40H 0,76 1,3 1,36
ASB 40H 0,7 0,32 0
AUX/TEC EM ENFERMAGEM 40H 2,56 0,76 0
ENFERMEIRO 40H 0,93 0,45 0
FARMACÊUTICO 40H 0 0 0,5
MÉDICO GENERALISTA 40H 0 0,74 0,6
MEDICO TOCOGINECOLOGISTA 12H 1 0,38 0
MEDICO TOCOGINECOLOGISTA 20H 1 0,12 0
TERAPEUTA OCUPACIONAL 20H 0,73 0,74 0

ATA II 40H 0,03 0 0
AUXILIAR DE APOIO 40H 0,43 0,12 0

TOTAL DO MÊS 10,23 5,48 4,05
TOTAL

DÉFICIT EQUIPE I - PMSP/PROGRAMA DE SAÚDE

MÉDICO GENERALISTA PMMpB 40H 0,7 0 0
TOTAL DO MÊS 0,7 0 0

TOTAL

COMENTÁRIOS E JUSTIFICATIVAS

1,12

0,37

0,07

0,05

1
0,25

UBS MISTA

A linha de serviço alcançou 93,13% e com a trava 100% atingiu 91,36% da produção prevista. Não há indicação de desconto de produção. Houve déficit de equipe. 

Em conformidade com a 4ª versão do Manual de Acompanhamento, Supervisão e Avaliação Assistencial dos Contratos de Gestão, os Relatórios P1 têm como finalidade apresentar, de forma descritiva, as ocorrências mensais que impactaram o resultado da produção. Os 
Relatórios P1 do período estão disponíveis no Processo SEI nº 6018.2025/0000737-7 sob os documentos nº: STS Casa Verde  141192922 (ABR), 143375673 (MAI), 144992471 (JUN) e STS Freguesia/Brasilândia 129608685 (ABR), 130560746 (MAI) e 141787275 (JUN).

Nos termos do §3º e §4º da Portaria SMS nº 532/2024, é prevista a elaboração de plano de providências para os casos em que os indicadores apresentarem desempenho inferior à meta por três meses consecutivos.
Ofício 543/2026: Os problemas identificados envolvem inadequação de agendas, falhas no monitoramento, absenteísmo e necessidade de organização dos fluxos assistenciais, sendo propostas ações como ajuste de agendas, definição de metas de visitas domiciliares, 
melhoria dos registros e estratégias para redução de faltas.
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Trimestre de Avaliação: 2º Trimestre Ano: 2025

UBS TRADICIONAL

ATIVIDADES COLETIVAS - ASSISTENTE SOCIAL 159 165 96,36% 177 165 107,27% 165 165 100,00% 501 495 101,21% 0 0 0 0 2,2 15 33 1,9 15 28,5 501 433,5 115,57% 434 433,5 100,00%
ATIVIDADES COLETIVAS - FARMACÊUTICO 126 116 108,62% 146 116 125,86% 114 116 98,28% 386 348 110,92% 1,24 6 7,44 1,19 6 7,14 0 0 0,11|1,26 6|8 10,74 0,1|1,57 6|8 13,16 386 309,52 124,71% 310 309,52 100,00%
ATIVIDADES COLETIVAS - FISIOTERAPEUTA 337 240 140,42% 383 240 159,58% 305 240 127,08% 1025 720 142,36% 1 20 20 0,2 20 4 0 0 0,7 20 14 1,67 20 33,4 1025 648,6 158,03% 649 648,6 100,00%
ATIVIDADES COLETIVAS - FONOAUDIÓLOGO 131 150 87,33% 79 150 52,67% 61 150 40,67% 271 450 60,22% 1,85 40 74 0 0 0 1,87 40 74,8 0,41 40 16,4 271 284,8 95,15% 271 284,8 95,15%
ATIVIDADES COLETIVAS - NUTRICIONISTA 318 380 83,68% 362 380 95,26% 389 380 102,37% 1069 1140 93,77% 0,25 40 10 0,75 40 30 0 0 0,46 40 18,4 1,45 40 58 1069 1023,6 104,44% 1024 1023,6 100,00%
ATIVIDADES COLETIVAS - PSICÓLOGO 436 460 94,78% 480 460 104,35% 385 460 83,70% 1301 1380 94,28% 0 0 0 0,4 30 12 1,05 40 42 0,81|1,67 30|40 91,1 1301 1234,9 105,35% 1235 1234,9 100,00%
ATIVIDADES COLETIVAS - PSIQUIATRA 2 2 100,00% 1 2 50,00% 0 2 0,00% 3 6 50,00% 0 0 0 0 0 0 3 6 50,00% 3 6 50,00%
ATIVIDADES COLETIVAS - TERAPEUTA OCUPACIONAL 47 70 67,14% 34 70 48,57% 27 70 38,57% 108 210 51,43% 0 0 0 0,9 30 27 0,05 20 1 0,89 30 26,7 108 155,3 69,54% 108 155,3 69,54%
ATIVIDADES INDIVIDUAIS - ASSISTENTE SOCIAL 667 671 99,40% 726 671 108,20% 695 671 103,58% 2088 2013 103,73% 0 0 0 0 2,2 61 134,2 1,9 61 115,9 2088 1762,9 118,44% 1763 1762,9 100,00%
ATIVIDADES INDIVIDUAIS - FARMACÊUTICO 626 696 89,94% 521 696 74,86% 759 696 109,05% 1906 2088 91,28% 1,24 36 44,64 1,19 36 42,84 0 0 0,11|1,26 36|48 64,44 0,1|1,57 36|48 78,96 1906 1857,12 102,63% 1857 1857,12 100,00%
ATIVIDADES INDIVIDUAIS - FISIOTERAPEUTA 552 384 143,75% 458 384 119,27% 420 384 109,38% 1430 1152 124,13% 1 32 32 0,2 32 6,4 0 0 0,7 32 22,4 1,67 32 53,44 1430 1037,76 137,80% 1038 1037,76 100,00%
ATIVIDADES INDIVIDUAIS - FONOAUDIÓLOGO 227 226 100,44% 153 226 67,70% 222 226 98,23% 602 678 88,79% 1,85 64 118,4 0 0 0 1,87 60 112,2 0,41 60 24,6 602 422,8 142,38% 423 422,8 100,00%
ATIVIDADES INDIVIDUAIS - NUTRICIONISTA 545 572 95,28% 605 572 105,77% 617 572 107,87% 1767 1716 102,97% 0,25 60 15 0,75 60 45 0 0 0,46 60 27,6 1,45 60 87 1767 1541,4 114,64% 1541 1541,4 100,00%
ATIVIDADES INDIVIDUAIS - PSICÓLOGO 772 692 111,56% 833 692 120,38% 654 692 94,51% 2259 2076 108,82% 0 0 0 0,4 45 18 1,05 60 63 0,81|1,67 46|60 137,46 2259 1857,54 121,61% 1858 1857,54 100,00%
ATIVIDADES INDIVIDUAIS - PSIQUIATRA 53 55 96,36% 53 55 96,36% 27 55 49,09% 133 165 80,61% 0 0 0 0 0 0 133 165 80,61% 133 165 80,61%
ATIVIDADES INDIVIDUAIS - TERAPEUTA OCUPACIONAL 38 110 34,55% 33 110 30,00% 28 110 25,45% 99 330 30,00% 0 0 0 0,9 48 43,2 0,05 32 1,6 0,89 46 40,94 99 244,26 40,53% 99 244,26 40,53%
N° VISITAS DOMICILIAR AUX/TEC ENFERMAGEM  987 2006 49,20% 1025 2006 51,10% 1487 2006 74,13% 3499 6018 58,14% 1,42 14 19,88 8,08 14 113,12 3 10,5 31,5 3 10,5 31,5 0,11|19,49 10|14 273,96 5,6|12,01 10|14 224,14 3499 5323,9 65,72% 3499 5323,9 65,72%
Nº CONSULTA ACUPUNTURA 759 800 94,88% 458 800 57,25% 743 800 92,88% 1960 2400 81,67% 0 0 0 0 0,77 320 246,4 0,05 320 16 1960 2137,6 91,69% 1960 2137,6 91,69%
Nº CONSULTA CARDIOLOGIA 283 372 76,08% 284 372 76,34% 353 372 94,89% 920 1116 82,44% 0 0 0 0 0 0,26 240 62,4 920 1053,6 87,32% 920 1053,6 87,32%
Nº CONSULTA CLÍNICA GERAL 8870 11502 77,12% 9719 11502 84,50% 8841 11502 76,86% 27430 34506 79,49% 1|5,17 158|264 1522,88 0,66|1,24 158|264 431,64 3,5 264 924 0 4,75|4,13|0,2 158|264|316 1904,02 3,55|4,65|0,13 158|264|316 1829,58 27430 27893,88 98,34% 27430 27893,88 98,34%
Nº CONSULTA DERMATOLOGIA 191 240 79,58% 212 240 88,33% 173 240 72,08% 576 720 80,00% 0 0 0 0 0 0 576 720 80,00% 576 720 80,00%
Nº CONSULTA ENDOCRINOLOGIA 0 240 0,00% 244 240 101,67% 50 240 20,83% 294 720 40,83% 0 0,83 240 199,2 0 0 0 1 240 240 294 280,8 104,70% 281 280,8 100,00%
Nº CONSULTA ENFERMEIRO 7334 7704 95,20% 7401 7704 96,07% 6547 7704 84,98% 21282 23112 92,08% 1,97 144 283,68 0,26 144 37,44 6 108 648 0 9,8 144 1411,2 6,79 144 977,76 21282 19753,92 107,74% 19754 19753,92 100,00%
Nº CONSULTA GASTRO 241 240 100,42% 84 240 35,00% 192 240 80,00% 517 720 71,81% 0 0 0 0 0 0,58 240 139,2 517 580,8 89,02% 517 580,8 89,02%
Nº CONSULTA GENERALISTA 1470 1472 99,86% 1035 1472 70,31% 1241 1472 84,31% 3746 4416 84,83% 0,71 416 295,36 0 0 0 1,29 416 536,64 0 3746 3584 104,52% 3584 3584 100,00%
Nº CONSULTA GENERALISTA PMMB 0 374 0,00% 0 374 0,00% 0 374 0,00% 0 1122 0,00% 0 0 0 3 374 1122 0,33 374 123,42 0 0 -123,42 0,00% -123 -123,42 100,00%
Nº CONSULTA GERIATRA 24 160 15,00% 157 160 98,13% 148 160 92,50% 329 480 68,54% 0 0 0 0 0 0,75 160 120 329 360 91,39% 329 360 91,39%
Nº CONSULTA GINECOLOGISTA 3228 5912 54,60% 3565 5912 60,30% 2977 5912 50,36% 9770 17736 55,09% 2|7,85 132|264 2336,4 0 2,24 264 591,36 0 0,87|2,93|0,71 158|264|316 1098,38 0,25|1,5|1,81|0,06 132|158|264|316 766,8 9770 12943,06 75,48% 9770 12943,06 75,48%
Nº CONSULTA HOMEOPATA 152 160 95,00% 150 160 93,75% 144 160 90,00% 446 480 92,92% 0 0 0 0 0 0 446 480 92,92% 446 480 92,92%
Nº CONSULTA OFTALMO 578 660 87,58% 375 660 56,82% 392 660 59,39% 1345 1980 67,93% 0 1,35 132 178,2 0 0 0 0,85 264 224,4 1345 1577,4 85,27% 1345 1577,4 85,27%
Nº CONSULTA ORTOPEDISTA 172 240 71,67% 55 240 22,92% 210 240 87,50% 437 720 60,69% 0 0 0 0 0 0,63 240 151,2 437 568,8 76,83% 437 568,8 76,83%
Nº CONSULTA OTORRINOLARINGOLOGIA 151 240 62,92% 218 240 90,83% 157 240 65,42% 526 720 73,06% 0 0,06 240 14,4 0 0 0 0 526 705,6 74,55% 526 705,6 74,55%
Nº CONSULTA PEDIATRA 3275 5778 56,68% 3528 5778 61,06% 3110 5778 53,82% 9913 17334 57,19% 4,4|1,62 158,4|264 1124,64 0,93 158,4 147,312 0 0 0,51|4,76|0,11 158|264|316 1371,98 1,59|0,7|0,58|0,25|0,05 132|158|264|316|528 579 9913 14111,07 70,25% 9913 14111,068 70,25%
Nº CONSULTA PNEUMO 288 240 120,00% 269 240 112,08% 232 240 96,67% 789 720 109,58% 0 0 0 0 0 0 789 720 109,58% 720 720 100,00%
Nº CONSULTA PSIQUIATRA 1235 1440 85,76% 1271 1440 88,26% 1241 1440 86,18% 3747 4320 86,74% 0 1,16 160 185,6 0,47 160 75,2 0 0,58 160 92,8 1,61 160 257,6 3747 3708,8 101,03% 3709 3708,8 100,00%
Nº CONSULTA/ATENDIMENTO DOMICILIAR ENFERMEIRO 500 546 91,58% 399 546 73,08% 575 546 105,31% 1474 1638 89,99% 1,97 10 19,7 0,26 10 2,6 6 7,5 45 0 9,8 10 98 6,79 10 67,9 1474 1404,8 104,93% 1405 1404,8 100,00%
Nº CONSULTA/ATENDIMENTO DOMICILIAR MÉDICO 0 16 0,00% 16 16 100,00% 19 16 118,75% 35 48 72,92% 0,71 16 11,36 0 0 0 1,29 16 20,64 0 35 16 218,75% 16 16 100,00%
Nº CONSULTA/ATENDIMENTO DOMICILIAR MÉDICO PMMB 0 14 0,00% 0 14 0,00% 0 14 0,00% 0 42 0,00% 0 0 0 3 14 42 0,33 14 4,62 0 0 -4,62 0,00% -5 -4,62 100,00%
Nº CONSULTAS/ATENDIMENTOS ODONTO CB 849 1218 69,70% 1046 1218 85,88% 1000 1218 82,10% 2895 3654 79,23% 1,95 87 169,65 0 0 0 4,36|0,83 87|174 523,74 0 2895 2960,61 97,78% 2895 2960,61 97,78%
Nº CONSULTAS/ATENDIMENTOS ODONTO ESB I 1395 2019 69,09% 1544 2019 76,47% 1667 2019 82,57% 4606 6057 76,04% 0 0,87 96 83,52 0 5,01 96 480,96 0 2,87|0,55 87|174 345,39 4606 5147,13 89,49% 4606 5147,13 89,49%
Nº CONSULTAS/ATENDIMENTOS ODONTO ESB II 733 1003 73,08% 679 1003 67,70% 797 1003 79,46% 2209 3009 73,41% 0 0 3 110 330 0 1,93|0,05 110|220 223,3 0 2209 2455,7 89,95% 2209 2455,7 89,95%
Nº TRATAMENTO INICIAL TI CLINICO/RESTAURADOR CB 184 182 101,10% 224 182 123,08% 193 182 106,04% 601 546 110,07% 1,95 13 25,35 0 0 0 4,36|0,83 13|26 78,26 0 601 442,39 135,85% 442 442,39 100,00%
Nº TRATAMENTO INICIAL TI CLINICO/RESTAURADOR ESB I 217 302 71,85% 283 302 93,71% 292 302 96,69% 792 906 87,42% 0 0,87 14,5 12,615 0 5,01 14,5 72,645 0 2,87|0,55 13|26 51,61 792 769,13 102,97% 769 769,13 100,00%
Nº TRATAMENTO INICIAL TI CLINICO/RESTAURADOR ESB II 108 150 72,00% 119 150 79,33% 110 150 73,33% 337 450 74,89% 0 0 3 16,5 49,5 0 1,93|0,05 16,5|33 33,495 0 337 367,005 91,82% 337 367,005 91,82%
Nº TRATAMENTO INICIAL TI PROTESE CB 32 56 57,14% 50 56 89,29% 48 56 85,71% 130 168 77,38% 1,95 4 7,8 0 0 0 4,36|0,83 4|8 24,08 0 130 136,12 95,50% 130 136,12 95,50%
Nº TRATAMENTO INICIAL TI PROTESE ESB I 53 92 57,61% 57 92 61,96% 71 92 77,17% 181 276 65,58% 0 0,87 4 3,48 0 5,01 4 20,04 0 2,87|0,55 4|8 15,88 181 236,6 76,50% 181 236,6 76,50%
Nº TRATAMENTO INICIAL TI PROTESE ESB II 40 45 88,89% 23 45 51,11% 31 45 68,89% 94 135 69,63% 0 0 3 4,5 13,5 0 1,93|0,05 4,5|9 9,135 0 94 112,365 83,66% 94 112,365 83,66%
PICS - ATIVIDADES COLETIVAS 487 77 632,47% 356 77 462,34% 327 77 424,68% 1170 231 506,49% 0 0 0 0 0 0 1170 231 506,49% 231 231 100,00%
PICS - ATIVIDADES E PROCEDIMENTOS INDIVIDUAIS 1068 110 970,91% 918 110 834,55% 959 110 871,82% 2945 330 892,42% 0 0 0 0 0 0 2945 330 892,42% 330 330 100,00%
PROCEDIMENTO GO - COLPOSCOPIA 39 44 88,64% 37 44 84,09% 19 44 43,18% 95 132 71,97% 0 0 0 0 0 0 95 132 71,97% 95 132 71,97%

TOTAL 39979 50643 78,94% 40845 50643 80,65% 39214 50643 77,43% 120038 151929 79,01% 21,31 1002 6138 19,82 1407 1545 30,21 945 2708 26,63 666 1869 36,9 1919 8693 32,0 2407 6874 120038 124101 96,73% 112071 124101 90,31%

DÉFICIT EQUIPE I

CIRURGIÃO DENTISTA CB 20H 1 0,95 0
ENFERMEIRO 40H 0,53 0,55 0,89
FARMACEUTICO 30H 0,24 1 0
FISIOTERAPEUTA 20H 0 1 0
FONOAUDIÓLOGO 40H 0 0,85 1
MÉDICO CLÍNICO 12H 0 0 1
MÉDICO CLÍNICO 20H 2,38 2 0,79
MÉDICO GENERALISTA 40H 0 0,45 0,26
MÉDICO GINECOLOGISTA 10H 0 1 1
MÉDICO GINECOLOGISTA 20H 3,85 2 2
MÉDICO PEDIATRA 12H 0 2 2,4
MÉDICO PEDIATRA 20H 0 0,62 1
NUTRICIONISTA 40H 0 0,25 0
TECNICO DE ENFERMAGEM 40H 0 1 0,42
TECNICO DE SAÚDE BUCAL 40H 0 1 0

AUXILIAR TECNICO ADMINISTRATIVO II 40H 0,29 1 0,27
JOVEM APRENDIZ 20H 1 0 0,53

ASB 20H 1 0,58 0,9
AUX/TEC DE ENFERMAGEM 40H 3,52 4,23 0,33
CIRURGIÃO DENTISTA ESB I 20H 0 0,87 0
ENFERMEIRO 40H 0,26 0 0
FARMACÊUTICO 30H 1 0,19 0
FISIOTERAPEUTA 20H 0,2 0 0
MÉDICO CLÍNICO 12H 0 0 0,66
MÉDICO CLÍNICO 20H 0,1 0,58 0,56
MÉDICO ENDOCRINOLOGISTA 20H 0 0 0,83
MÉDICO OFTALMOLOGISTA 12H 0 0,35 1
MEDICO OTORRINOLARINGOLOGISTA 20H 0,06 0 0
MÉDICO PEDIATRA 12H 0 0 0,93
MÉDICO PSIQUIATRA 20H 1 0,16 0
NUTRICIONISTA 40H 0 0,19 0,56

ATA II 40H 0,3 0 0
JOVEM APRENDIZ 20H 3,23 1,83 1
TÉCNICO EM FARMÁCIA 40H 1 0 0

TOTAL DO MÊS 20,96 24,65 18,33
TOTAL

2,48

0,75

1,35

1,42

TLP ADMNISTRATIVO

STS CASA VERDE/CACHOEIRINHA

0,87
8,08

1,53

0,66

0,26

1

1,16

1,19
0,2

TLP ADMNISTRATIVO

0,83

Cálculo Déficit de Equipe x Metas Previstas

UBS TRADICIONAL

TOTAL TRIMESTRE

TOTAL 
PREV.

TOTAL 
REAL

Déficit OS CV
Total de 

Produção
Ausências Legais FÓ

TOTAL 
REAL

TOTAL 
PREV.

TOTAL %
TOTAL %

TOTAL DO TRIMESTRE

Déficit OS FÓ
Meta Mensal 

por Profissional
Total de 

Produção
Ausências Legais CV Meta Mensal por Profissional

Total de 
Produção

Meta Mensal por 
Profissional

Total de 
Produção

Déficit PMSP CVTOTAL 
REAL

REAL

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratação de Serviços de Saúde - CPCS

Coordenadoria Regional de Saúde Norte

R018/2015 - Rede Assistencial das Supervisões Técnicas de Saúde Freguesia do Ó/Brasilândia e Casa Verde/Cachoeirinha - ASF

%
TOTAL 
PREV.

TOTAL %

Produção Trimestral WEBSAASS Parametrização da Produção x Déficit 
de Equipe

Trava 100%

Abril Maio

REAL PREV.
Meta Mensal 

por Profissional
Total de 

Produção% REAL PREV.
Déficit PMSP 

FÓ
Meta Mensal 

por Profissional
Total de 

Produção
Meta Mensal 

por ProfissionalPREV. %

1,24

6,06

0,06

0,3

63,94
2º Trimestre

0,93

STS FREGUESIA/BRASILÂNDIA

R018/2015 - Rede Assistencial das Supervisões Técnicas de Saúde Freguesia do 
Ó/Brasilândia e Casa Verde/Cachoeirinha - ASF

PROFISSIONAL

1,62

Junho

1,95
1,97

Junho

Abril

7,85

5,17

0,25

1,24
1

1,56

Maio

1,85

2

1

0,71

4,4

1
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DÉFICIT EQUIPE I - PMSP/PROGRAMA DE SAÚDE

AUXILIAR DE ENFERMAGEM 30H 1 1 1

AUXILIAR DE SAÚDE BUCAL 40H 1 1 1

DENTISTA ESB II 20H 1 1 1

ENFERMEIRO 30H 2 2 2

MÉDICO CLÍNICO 20H 1 1,5 1

MÉDICO GINECOLOGISTA 20H 0,24 1 1

MÉDICO PSIQUIATRA 20H 0 0 0,47

TÉCNICO DE SAÚDE BUCAL 30H 2 1 1

AGENTE DE SAÚDE 40H 1 1 1

AGPP 40H 3 5 5

ATA II 30H 1 1 1

OFICIAL ADM 40H 2 2 2

AUX/TEC EM ENFERMAGEM 30H 1 1 1

CIRURGIÃO DENTISTA ESB I 20H 1,5 1,51 2

MÉDICO GENERALISTA PMMpB 36H 1 1 1

PSICÓLOGO 30H 0 0 0,4

TERAPEUTA OCUPACIONAL 30H 0,9 0 0

AUX TEC ADM II 30H 2 2 2
TOTAL DO MÊS 21,64 23,01 23,87

TOTAL

AUSÊNCIAS LEGAIS

ASSISTENTE SOCIAL 30H 1 0,6 0,6
AUX/TECNICO DE ENFERMAGEM 30H 0 0 0,11
AUX/TECNICO DE ENFERMAGEM 40H 6,2 6,6 6,69
CIRURGIÃO DENTISTA CB 20H 0,65 1,1 2,61
CIRURGIÃO DENTISTA ESB II 20H 0,5 1,33 0,1
CIRURGIÃO DENTISTA CB 40H 0,55 0,18 0,1
CIRURGIÃO DENTISTA ESB II 40H 0 0,05 0
ENFERMEIRO 40H 3,98 3,07 2,75
FARMACEUTICO 30H 0 0 0,11
FARMACEUTICO 40H 0,18 0,18 0,9
FISIOTERAPEUTA 20H 0 0,6 0,1
FONOAUDIÓLOGO 40H 0,42 1,45 0
MÉDICO ACUPUNTURISTA 40H 0 0,77 0
MÉDICO CLÍNICO 12H 3 0,95 0,8
MÉDICO CLÍNICO 20H 2,16 1,69 0,28
MÉDICO CLÍNICO 24H 0,2 0 0
MÉDICO CLÍNICO GERAL PMM 36H 0 0,33 0
MÉDICO GENERALISTA 40H 0,05 1,1 0,14
MÉDICO GINECOLOGISTA 12H 0 0,2 0,67
MÉDICO GINECOLOGISTA 20H 1,28 1,12 0,39
MÉDICO GINECOLOGISTA 24H 0 0 0,71
MÉDICO PEDIATRA 12H 0,11 0 0,4
MÉDICO PEDIATRA 20H 2 1,63 1,13
MÉDICO PEDIATRA 24H 0 0,11 0
MÉDICO PSIQUIATRA 20H 0,35 0,23 0
NUTRICIONISTA 40H 0 0,05 0,41
PSICÓLOGO 40H 0,05 0,05 0,95
TERAPEUTA OCUPACIONAL 20H 0,05 0 0

ASSISTENTE SOCIAL 30H 1,8 0,1 0
AUX/TEC DE ENFERMAGEM 30H 2,39 1,15 2,06
AUX/TEC DE ENFERMAGEM 40H 6,5 4,05 1,46
CIRURGIÃO DENTISTA ESB I 20H 1,9 0,4 0,57
CIRURGIÃO DENTISTA ESB I 40H 0,55 0 0
ENFERMEIRO 40H 2,71 3,2 0,88
FARMACÊUTICO 30H 0 0,1 0
FARMACÊUTICO 40H 0,65 0,6 0,32
FISIOTERAPEUTA 20H 0,15 0,25 1,27
FONOAUDIÓLOGO 40H 0 0,2 0,21
MÉDICO ACUPUNTURISTA 40H 0 0 0,05
MÉDICO CARDIOLOGISTA 20H 0,13 0,13 0
MÉDICO CLÍNICO 12H 0,9 1,25 1,4
MÉDICO CLÍNICO 20H 1,52 0,6 2,53
MÉDICO CLÍNICO 24H 0 0,13 0
MÉDICO ENDOCRINOLOGISTA 20H 1 0 0
MÉDICO GASTRO 20H 0,08 0,5 0
MÉDICO GERIATRA 20H 0,75 0 0
MÉDICO GINECOLOGISTA 10H 0 0 0,25
MÉDICO GINECOLOGISTA 12H 0,5 1 0
MÉDICO GINECOLOGISTA 20H 0,56 0,67 0,58
MÉDICO GINECOLOGISTA 40H 0 0,06 0
MÉDICO OFTALMOLOGISTA 24H 0 0,63 0,22
MÉDICO ORTOPEDISTA 20H 0 0,63 0
MÉDICO PEDIATRA 10H 0,5 0,38 0,71
MÉDICO PEDIATRA 12H 0,5 0 0,2
MÉDICO PEDIATRA 20H 0,37 0 0,21
MÉDICO PEDIATRA 24H 0,25 0 0
MÉDICO PEDIATRA 40H 0,05 0 0
MÉDICO PSIQUIATRA 20H 0,4 0,33 0,88
NUTRICIONISTA 40H 1 0,4 0,05
PSICÓLOGO 30H 0,18 0 0,63
PSICÓLOGO 40H 0,65 0,55 0,47
TERAPEUTA OCUPACIONAL 30H 0 0 0,89

TOTAL DO MÊS 48,72 40,7 35,79
TOTAL

0,83

4,36
1,93

0,05

0,4

3

6

3

5,01

TLP ADMNISTRATIVO
0,9

13

3

6

3

3,5

TLP ADMNISTRATIVO

6

2,24

0,47

A linha de serviço alcançou 79,01% e com a trava 100% atingiu 75,89%, porém após a parametrização dos déficits e ausências legais, a linha atingiu 90,31%. da produção prevista. Não há indicação de desconto de produção. Houve déficit de equipe. 

Termo de Apostilamento 027/2025 - Os containers de resíduos para a UBS AE NISA Dr. Walter Elias foram adquiridos em 22/05/2025. Informações adicionais estão disponíveis no Processo SEI nº 6018.2025/0037647-0 - Doc. SEI nº 154148584 e 154150181.
 
Em conformidade com a 4ª versão do Manual de Acompanhamento, Supervisão e Avaliação Assistencial dos Contratos de Gestão, os Relatórios P1 têm como finalidade apresentar, de forma descritiva, as ocorrências mensais que impactaram o resultado da produção. Os Relatórios P1 do período estão disponíveis no Processo SEI nº 6018.2025/0000737-7 sob os documentos nº: STS Casa Verde  141192922 (ABR), 143375673 (MAI), 144992471 (JUN) e STS Freguesia/Brasilândia 
129608685 (ABR), 130560746 (MAI) e 141787275 (JUN).

Nos termos do §3º e §4º da Portaria SMS nº 532/2024, é prevista a elaboração de plano de providências para os casos em que os indicadores apresentarem desempenho inferior à meta por três meses consecutivos.
Ofício 543/2026: As justificativas apontam principalmente para absenteísmo, necessidade de reorganização de processos internos, subutilização de agendas e falhas no monitoramento, com medidas voltadas à ampliação de overbooking, confirmação de consultas, melhoria dos registros e adequação da oferta assistencial à demanda do território.

TOTAL TRIMESTRE

STS FREGUESIA/BRASILÂNDIA

3

4

STS CASA VERDE/CACHOEIRINHA

3

68,52
2º Trimestre

COMENTÁRIOS E JUSTIFICATIVAS

UBS TRADICIONAL

PROFISSIONAL Abril Maio Junho

3

UBS TRADICIONAL

PROFISSIONAL Abril Maio Junho TOTAL TRIMESTRE

STS FREGUESIA/BRASILÂNDIA

2,2

19,49
0,11

9,8

1,26
0,7

1,87

4,13
0,2

1,29
0,87

4,75

0,33

0,77

0,11

2,79

0,51
4,76

0,58
0,46

0,05
STS CASA VERDE/CACHOEIRINHA

1,9

1,05

0,11

0,71

1,67
0,89

125,21
2º Trimestre

12,01
2,87

6,79

1,57
1,67

3,55
4,65

1

0,85

5,6

0,26

0,58
0,75

1,81

0,55

1,59

0,81

1,5

0,25
0,05

0,7

0,63

0,1

0,41

0,06

0,13

0,25

0,05

0,58

1,61
1,45
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Trimestre de Avaliação: 2º Trimestre Ano: 2025

ATENÇÃO DOMICILIAR - EMAD

N° VISITA DOMICILIAR ENFERMEIRO EMAD 240 220 109,09% 258 220 117,27% 247 220 112,27% 745 660 112,88% 0 0 0 745 660 112,88% 660 660 100,00%
N° VISITA DOMICILIAR FISIOTERAPEUTA EMAD 140 160 87,50% 155 160 96,88% 148 160 92,50% 443 480 92,29% 0 0,55 80 44 0 443 436 101,61% 436 436 100,00%
N° VISITA DOMICILIAR MEDICO EMAD 197 220 89,55% 122 220 55,45% 168 220 76,36% 487 660 73,79% 0,13 110 14,3 0 0,55 110 60,5 487 585,2 83,22% 487 585,2 83,22%
N° VISITA DOMICILIAR TEC. ENFERMAGEM EMAD 821 848 96,82% 1047 848 123,47% 812 848 95,75% 2680 2544 105,35% 1,63 106 172,78 0 0,42 106 44,52 2680 2326,7 115,18% 2327 2326,7 100,00%
Nº PACIENTES ATIVOS EM ATENDIMENTO DOMICILIAR EMAD 208 164 126,83% 185 164 112,80% 212 164 129,27% 605 492 122,97% 0 0 0 605 492 122,97% 492 492 100,00%
Nº PACIENTES DESOSPITALIZADOS EM EMAD 34 18 188,89% 13 18 72,22% 91 18 505,56% 138 54 255,56% 0 0 0 138 54 255,56% 54 54 100,00%
Nº VISITA DOMICILIAR ASSISTENTE SOCIAL EMAD 153 160 95,63% 100 160 62,50% 102 160 63,75% 355 480 73,96% 0 0,32 80 25,6 0 355 454,4 78,13% 355 454,4 78,13%
Nº VISITA DOMICILIAR FONO EMAD 166 160 103,75% 85 160 53,13% 152 160 95,00% 403 480 83,96% 0 0,05 80 4 0 403 476 84,66% 403 476 84,66%
Nº VISITA DOMICILIAR NUTRICIONISTA EMAD 104 212 49,06% 153 212 72,17% 85 212 40,09% 342 636 53,77% 0 1,03 106 109,18 1,45 106 153,7 342 373,12 91,66% 342 373,12 91,66%

TOTAL 2063 2162 95,42% 2118 2162 97,96% 2017 2162 93,29% 6198 6486 95,56% 1,8 216 187 1,95 346 183 2,42 322 259 6198 5857,42 105,81% 5556 5857 94,85%

DÉFICIT EQUIPE I

PROFISSIONAL Abril Maio Junho

AUX/TEC EM ENFERMAGEM 40H 0,96 0,67 0
MÉDICO GENERALISTA 40H 0,13 0 0

TOTAL DO MÊS 1,09 0,67 0

TOTAL

AUSÊNCIAS LEGAIS

PROFISSIONAL Abril Maio Junho

AUX/TEC EM ENFERMAGEM 40H 0,2 0 0,22
MÉDICO GENERALISTA 40H 0,55 0 0
NUTRICIONISTA 40H 0,65 0,8 0

ASSISTENTE SOCIAL 30H 0 0 0,32
FISIOTERAPEUTA 30H 0,55 0 0
FONOAUDIÓLOGO 30H 0 0,05 0
NUTRICIONISTA 40H 0,32 0,18 0,53

TOTAL DO MÊS 2,27 1,03 1,07

TOTAL
4,37

2º Trimestre

FREGUESIA DO Ó/BRASILÂNDIA

0,55

1,45

1,03

0,05

0,32

ATENÇÃO DOMICILIAR - EMAD

TOTAL TRIMESTRE
CASA VERDE/CACHOEIRINHA

0,42

0,55

1,63

CASA VERDE/CACHOEIRINHA

TOTAL 
PREV.

TOTAL %TOTAL 
PREV.

TOTAL %
Déficit  OS

Total de 
Produção TOTAL REALTotal de 

Produção
Meta Mensal 

por Profissional
Meta Mensal 

por ProfissionalTOTAL REAL
Ausências Legais 

FÓ
Meta Mensal 

por Profissional
Total de 

Produção
Ausências Legais 

CV

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratação de Serviços de Saúde - CPCS

Coordenadoria Regional de Saúde Norte

R018/2015 - Rede Assistencial das Supervisões Técnicas de Saúde Freguesia do Ó/Brasilândia e Casa Verde/Cachoeirinha - ASF

%
TOTAL 
PREV.

TOTAL %

Produção Trimestral WEBSAASS Cálculo Déficit de Equipe x Metas Previstas
Parametrização da Produção x Déficit 

de Equipe
Trava 100%

Abril Maio

REAL PREV.

Junho

A linha de serviço alcançou 95,56% e com a trava 100% atingiu 89,12%, porém, após a parametrização dos déficits e ausências legais, a linha atingiu 94,85% da produção prevista. Não há indicação de desconto de produção. Houve déficit de equipe. 

Em conformidade com a 4ª versão do Manual de Acompanhamento, Supervisão e Avaliação Assistencial dos Contratos de Gestão, os Relatórios P1 têm como finalidade apresentar, de forma descritiva, as ocorrências mensais que impactaram o resultado da produção. Os Relatórios P1 do período estão disponíveis no Processo SEI nº 6018.2025/0000737-7 
sob os documentos nº: STS Casa Verde  141192922 (ABR), 143375673 (MAI), 144992471 (JUN) e STS Freguesia/Brasilândia 129608685 (ABR), 130560746 (MAI) e 141787275 (JUN).

Nos termos do §3º e §4º da Portaria SMS nº 532/2024, é prevista a elaboração de plano de providências para os casos em que os indicadores apresentarem desempenho inferior à meta por três meses consecutivos.
Ofício 543/2026: As justificativas envolvem tanto questões organizacionais, como necessidade de reorganização das agendas e maior foco em visitas domiciliares, quanto fatores individuais, como condição de saúde de profissional com redução de carga horária, devidamente respaldada por atestados, impactando a produção sem caracterizar falha de 
desempenho.

COMENTÁRIOS E JUSTIFICATIVAS

R018/2015 - Rede Assistencial das Supervisões Técnicas de Saúde Freguesia do 
Ó/Brasilândia e Casa Verde/Cachoeirinha - ASF

TOTAL DO TRIMESTRE

%

1,76
2º Trimestre

TOTAL TRIMESTRE

0,13

ATENÇÃO DOMICILIAR - EMAD

% REAL PREV. REAL PREV.
TOTAL REAL
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Trimestre de Avaliação: 2º Trimestre Ano: 2025

DÉFICIT EQUIPE I
PROFISSIONAL Abril Maio Junho

TÉCNICO DE ENFERMAGEM 40H 1 0 0

AUX/TEC EM ENFERMAGEM 36H 1,41 1,02 0,36

TOTAL DE PLANTÕES 2,41 1,02 0,36
TOTAL

DÉFICIT EQUIPE II
PROFISSIONAL Abril Maio Junho

TOTAL DE PROFISSIONAIS 0 0 0
TOTAL

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratação de Serviços de Saúde - CPCS

Coordenadoria Regional de Saúde Norte

R018/2015 - Rede Assistencial das Supervisões Técnicas de Saúde Freguesia do Ó/Brasilândia e Casa Verde/Cachoeirinha - ASF

2,79

AMA 12H - ASSISTÊNCIA MÉDICA AMBULATORIAL

1

TOTAL TRIMESTRE
STS FREGUESIA / BRASILÂNDIA

STS CASA VERDE/CACHOEIRINHA
0

TLP ADMINISTRATIVO

COMENTÁRIOS E JUSTIFICATIVAS
Houve déficit de equipe.

0
2º Trimestre

0
TLP ADMINISTRATIVO

0

3,79
2º Trimestre

AMA 12H - ASSISTÊNCIA MÉDICA AMBULATORIAL
TOTAL TRIMESTRE

STS FREGUESIA / BRASILÂNDIA
0

STS CASA VERDE/CACHOEIRINHA

Ata de CTA (Comissão Técnica de Acompanhamento) DAMA-CPCS AMA 12H - Página 9 de 25



Trimestre de Avaliação: 2º Trimestre Ano: 2025

CAPS - CENTRO DE ATENÇÃO PSICOSSOCIAL
CAPS II ADULTO

Nº ATENDIMENTO DOMICILIAR PACIENTE E/OU FAMILIARES EM CAPS 93 30 310,00% 101 30 336,67% 79 30 263,33% 273 90 303,33% 273 90 303,33% 90 90 100,00%
Nº MATRICIAMENTO DE EQUIPES (RUE) 9 1 900,00% 13 1 1300,00% 7 1 700,00% 29 3 966,67% 29 3 966,67% 3 3 100,00%
Nº MATRICIAMENTO DE EQUIPES DA ATENÇÃO BÁSICA 31 13 238,46% 16 13 123,08% 32 13 246,15% 79 39 202,56% 79 39 202,56% 39 39 100,00%
Nº PACIENTE COM CADASTRO ATIVO CAPS (RAAS) 333 220 151,36% 330 220 150,00% 321 220 145,91% 984 660 149,09% 984 660 149,09% 660 660 100,00%

CAPS II ÁLCOOL E DROGAS
Nº ATENDIMENTO DOMICILIAR PACIENTE E/OU FAMILIARES EM CAPS 39 30 130,00% 35 30 116,67% 66 30 220,00% 140 90 155,56% 140 90 155,56% 90 90 100,00%
Nº MATRICIAMENTO DE EQUIPES (RUE) 0 1 0,00% 1 1 100,00% 5 1 500,00% 6 3 200,00% 6 3 200,00% 3 3 100,00%
Nº MATRICIAMENTO DE EQUIPES DA ATENÇÃO BÁSICA 14 13 107,69% 10 13 76,92% 16 13 123,08% 40 39 102,56% 40 39 102,56% 39 39 100,00%
Nº PACIENTE COM CADASTRO ATIVO CAPS (RAAS) 155 190 81,58% 287 190 151,05% 270 190 142,11% 712 570 124,91% 712 570 124,91% 570 570 100,00%

CAPS II INFANTO JUVENIL
Nº ATENDIMENTO DOMICILIAR PACIENTE E/OU FAMILIARES EM CAPS 70 60 116,67% 102 60 170,00% 104 60 173,33% 276 180 153,33% 276 180 153,33% 180 180 100,00%
Nº MATRICIAMENTO DE EQUIPES (RUE) 5 3 166,67% 6 3 200,00% 6 3 200,00% 17 9 188,89% 17 9 188,89% 9 9 100,00%
Nº MATRICIAMENTO DE EQUIPES DA ATENÇÃO BÁSICA 38 32 118,75% 36 32 112,50% 49 32 153,13% 123 96 128,13% 123 96 128,13% 96 96 100,00%
Nº PACIENTE COM CADASTRO ATIVO CAPS (RAAS) 439 310 141,61% 440 310 141,94% 423 310 136,45% 1302 930 140,00% 1302 930 140,00% 930 930 100,00%

CAPS III ADULTO
Nº ACOLHIMENTO NOTURNO EM CAPS 217 150 144,67% 222 150 148,00% 231 150 154,00% 670 450 148,89% 670 450 148,89% 450 450 100,00%
Nº ATENDIMENTO DOMICILIAR PACIENTE E/OU FAMILIARES EM CAPS 64 35 182,86% 44 35 125,71% 48 35 137,14% 156 105 148,57% 156 105 148,57% 105 105 100,00%
Nº MATRICIAMENTO DE EQUIPES (RUE) 14 2 700,00% 1 2 50,00% 12 2 600,00% 27 6 450,00% 27 6 450,00% 6 6 100,00%
Nº MATRICIAMENTO DE EQUIPES DA ATENÇÃO BÁSICA 22 19 115,79% 24 19 126,32% 24 19 126,32% 70 57 122,81% 70 57 122,81% 57 57 100,00%
Nº PACIENTE COM CADASTRO ATIVO CAPS (RAAS) 513 300 171,00% 511 300 170,33% 553 300 184,33% 1577 900 175,22% 1577 900 175,22% 900 900 100,00%

CAPS III ÁLCOOL E DROGAS
Nº ACOLHIMENTO NOTURNO EM CAPS 284 150 189,33% 335 150 223,33% 313 150 208,67% 932 450 207,11% 932 450 207,11% 450 450 100,00%
Nº ATENDIMENTO DOMICILIAR PACIENTE E/OU FAMILIARES EM CAPS 62 35 177,14% 53 35 151,43% 51 35 145,71% 166 105 158,10% 166 105 158,10% 105 105 100,00%
Nº MATRICIAMENTO DE EQUIPES (RUE) 1 2 50,00% 1 2 50,00% 0 2 0,00% 2 6 33,33% 2 6 33,33% 2 6 33,33%
Nº MATRICIAMENTO DE EQUIPES DA ATENÇÃO BÁSICA 14 19 73,68% 19 19 100,00% 17 19 89,47% 50 57 87,72% 50 57 87,72% 50 57 87,72%
Nº PACIENTE COM CADASTRO ATIVO CAPS (RAAS) 319 300 106,33% 330 300 110,00% 300 300 100,00% 949 900 105,44% 949 900 105,44% 900 900 100,00%

TOTAL 2736 1915 142,87% 2917 1915 152,32% 2927 1915 152,85% 8580 5745 149,35% 8580 5745 149,35% 5734 5745 99,81%

DÉFICIT EQUIPE I

ENFERMEIRO 40H 0 0,85 0
MEDICO CLINICO 20H 2 1 0,74
TECNICO DE ENFERMAGEM 40H 1,1 0,4 0,69

AUXILIAR TÉCNICO ADMINISTRATIVO II 40H 0 1 1
AUXILIAR TÉCNICO ADMINISTRATIVO III 40H 0 0 0,26

AGENTE REDUTOR DE DANOS 40H 0 0 0,23
AUX/TEC EM ENFERMAGEM 40H 0,92 0 0
EDUCADOR FÍSICO 40H 0,46 1 0
ENFERMEIRO 40H 0,53 0 0
MEDICO CLINICO 20H 0,9 0 0
MEDICO PSQUIATRA 20H 0,86 0,09 1
PSICOLOGO 40H 0,73 0,12 0

AUXILIAR SERVIÇOS GERAIS 40H 0 0,7 0
TÉCNICO DE FARMÁCIA 40H 0 0 0,7

TOTAL DO MÊS 7,5 5,16 4,62
TOTAL

0,53

0,92
1,46

3,74

TLP ADMINISTRATIVO

2

2,19

PROFISSIONAL Abril Maio

0,85

0,23

STS FREGUESIA DO Ó/BRASILÂNDIA

0,26

TOTAL REALTOTAL REAL TOTAL %

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratação de Serviços de Saúde - CPCS

Coordenadoria Regional de Saúde Norte

R018/2015 - Rede Assistencial das Supervisões Técnicas de Saúde Freguesia do Ó/Brasilândia e Casa Verde/Cachoeirinha - ASF

%
TOTAL PREV. TOTAL %

Produção Trimestral WEBSAASS Parametrização da Produção x 
Déficit de Equipe Trava 100%

Abril Maio Junho TOTAL DO TRIMESTRE

2º Trimestre

TLP ADMINISTRATIVO

0,7

TOTAL 
REAL

TOTAL PREV.
REAL PREV.

Junho

R018/2015 - Rede Assistencial das Supervisões Técnicas de 
Saúde Freguesia do Ó/Brasilândia e Casa Verde/Cachoeirinha - 

ASF REAL %

CAPS - CENTRO DE ATENÇÃO PSICOSSOCIAL

TOTAL 

TOTAL 
PREV.

TOTAL %PREV. %REALPREV.

CASA VERDE/CACHOEIRINHA

0,7

A linha de serviço alcançou 149,35% e com a trava 100% atingiu 99,81% da produção prevista. Não há indicação de desconto de produção. Houve déficit de equipe. 

Em conformidade com a 4ª versão do Manual de Acompanhamento, Supervisão e Avaliação Assistencial dos Contratos de Gestão, os Relatórios P1 têm como finalidade apresentar, de forma descritiva, as ocorrências mensais que impactaram o resultado da 
produção. Os Relatórios P1 do período estão disponíveis no Processo SEI nº 6018.2025/0000737-7 sob os documentos nº: STS Casa Verde  141192922 (ABR), 143375673 (MAI), 144992471 (JUN) e STS Freguesia/Brasilândia 129608685 (ABR), 130560746 (MAI) 
e 141787275 (JUN).

Nos termos do §3º e §4º da Portaria SMS nº 532/2024, é prevista a elaboração de plano de providências para os casos em que os indicadores apresentarem desempenho inferior à meta por três meses consecutivos.

                          

COMENTÁRIOS E JUSTIFICATIVAS

0,85

0,9
1,95

17,28

Ata de CTA (Comissão Técnica de Acompanhamento) DAMA-CPCS CAPS - Página 10 de 25



Trimestre de Avaliação: 2º Trimestre Ano: 2025

DÉFICIT EQUIPE I

ACOMPANHANTE COMUNITÁRIO 40H 0 0 0,3
TOTAL DO MÊS 0 0 0,3

TOTAL

DÉFICIT EQUIPE I

ACOMPANHANTE COMUNITÁRIO 36H 1,16 1 0,03

ACOMPANHANTE COMUNITÁRIO NOTURNO 36H 0 0,12 0
TOTAL DO MÊS 1,16 1,12 0,03

TOTAL

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratação de Serviços de Saúde - CPCS

Coordenadoria Regional de Saúde Norte

R018/2015 - Rede Assistencial das Supervisões Técnicas de Saúde Freguesia do Ó/Brasilândia e Casa Verde/Cachoeirinha - ASF

0,3

SRT - SERVIÇO RESIDENCIAL TERAPÊUTICO

STS FREGUESIA/BRASILÂNDIA 

PROFISSIONAL Abril Maio Junho TOTAL TRIMESTRE

COMENTÁRIOS E JUSTIFICATIVAS
Houve déficit de equipe.

0,3
2º Trimestre

SRT - SERVIÇO RESIDENCIAL TERAPÊUTICO

PROFISSIONAL Abril Maio Junho TOTAL TRIMESTRE

STS CASA VERDE / CACHOEIRINHA

2,19

2,31
2º Trimestre

0,12
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Trimestre de Avaliação: 2º Trimestre Ano: 2025

PAI  - PROGRAMA DE ACOMPANHANTE DE IDOSO
Nº DE IDOSO EM ACOMPANHAMENTO 345 360 95,83% 345 360 95,83% 332 360 92,22% 1022 1080 94,63% 1022 1080 94,63% 1022 1080 94,63%

TOTAL 345 360 95,83% 345 360 95,83% 332 360 92,22% 1022 1080 94,63% 1022 1080 94,63% 1022 1080 94,63%

DÉFICIT EQUIPE I

ACOMPANHANTE COMUNITÁRIO 40H 0 0,7 0,68

MÉDICO GENERALISTA 20H 0,1 0,1 0,1

SUPERVISOR DE EQUIPE II 40H 1 0,35 0

AUX/TEC EM ENFERMAGEM 40H 0 0,64 0,36

ENFERMEIRO 40H 0 0 0,06
TOTAL DO MÊS 1,1 1,79 1,2

TOTAL

TOTAL REAL
TOTAL 
PREV.

TOTAL % TOTAL REAL
REAL PREV. % TOTAL REAL

TOTAL 
PREV.

TOTAL %

R018/2015 - Rede Assistencial das Supervisões Técnicas de Saúde Freguesia do 
Ó/Brasilândia e Casa Verde/Cachoeirinha - ASF

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratação de Serviços de Saúde - CPCS

Coordenadoria Regional de Saúde Norte

R018/2015 - Rede Assistencial das Supervisões Técnicas de Saúde Freguesia do Ó/Brasilândia e Casa Verde/Cachoeirinha - ASF

%
TOTAL 
PREV.

TOTAL %

Produção Trimestral WEBSAASS Parametrização da Produção x Déficit 
de Equipe

Trava 100%

Abril Maio Junho TOTAL DO TRIMESTRE

REAL PREV. % REAL PREV.

COMENTÁRIOS E JUSTIFICATIVAS

A linha de serviço atingiu 94,63% da produção prevista, permanecendo com o mesmo percentual após a trava 100%. Não há indicação de desconto de produção. Houve déficit de equipe.

Em conformidade com a 4ª versão do Manual de Acompanhamento, Supervisão e Avaliação Assistencial dos Contratos de Gestão, os Relatórios P1 têm como finalidade apresentar, de forma descritiva, as ocorrências mensais que impactaram o resultado 
da produção. Os Relatórios P1 do período estão disponíveis no Processo SEI nº 6018.2025/0000737-7 sob os documentos nº: STS Casa Verde  141192922 (ABR), 143375673 (MAI), 144992471 (JUN) e STS Freguesia/Brasilândia 129608685 (ABR), 130560746 
(MAI) e 141787275 (JUN).

STS FREGUESIA/BRASILÂNDIA 

0,3

STS CASA VERDE/CACHOEIRINHA

1

2,74
2º Trimestre

0,06

TLP ADMINISTRATIVO

1,38

PAI  - PROGRAMA DE ACOMPANHANTE DE IDOSO

PROFISSIONAL Abril Maio Junho TOTAL TRIMESTRE

Ata de CTA (Comissão Técnica de Acompanhamento) DAMA-CPCS PAI - Página 12 de 25



Trimestre de Avaliação: 2º Trimestre Ano: 2025

AMA-E - AMA ESPECIALIDADES

Nº ATENDIMENTOS EM TERAPIA HORMONAL 18 24 75,00% 25 24 104,17% 24 24 100,00% 67 72 93,06% 0 0,25|0,26 4|8 3,08 67 68,92 97,21% 67 68,92 97,21%
Nº CONSULTA ANGIOLOGIA 404 660 61,21% 739 660 111,97% 678 660 102,73% 1821 1980 91,97% 0 1,05|0,25 132|264 204,6 1821 1775,4 102,57% 1775 1775,4 100,00%
Nº CONSULTA CARDIOLOGIA 448 792 56,57% 624 792 78,79% 639 792 80,68% 1711 2376 72,01% 2,8 132 369,6 2,15 132 600,6 1711 1405,8 121,71% 1406 1405,8 100,00%
Nº CONSULTA DERMATOLOGIA 307 376 81,65% 281 376 74,73% 234 376 62,23% 822 1128 72,87% 0 1,83 94 172,02 822 955,98 85,99% 822 955,98 85,99%
Nº CONSULTA ENDOCRINOLOGIA 630 780 80,77% 695 780 89,10% 697 780 89,36% 2022 2340 86,41% 0 0,25|0,26 130|260 100,1 2022 2239,9 90,27% 2022 2239,9 90,27%
Nº CONSULTA GASTROENTEROLOGIA 284 264 107,58% 258 264 97,73% 252 264 95,45% 794 792 100,25% 0 0 794 792 100,25% 792 792 100,00%
Nº CONSULTA HEPATOLOGISTA 26 66 39,39% 22 66 33,33% 36 66 54,55% 84 198 42,42% 0 0,25 66 16,5 84 181,5 46,28% 84 181,5 46,28%
Nº CONSULTA NEFROLOGIA 144 132 109,09% 91 132 68,94% 125 132 94,70% 360 396 90,91% 0 0 360 396 90,91% 360 396 90,91%
Nº CONSULTA NEUROLOGIA 620 660 93,94% 389 660 58,94% 484 660 73,33% 1493 1980 75,40% 0,9 132 118,8 1,35 132 178,2 1493 1683 88,71% 1493 1683 88,71%
Nº CONSULTA NEUROLOGIA INFANTIL 0 88 0,00% 0 88 0,00% 0 88 0,00% 0 264 0,00% 3 88 264 0 0 0 #DIV/0! 0 0 #DIV/0!
Nº CONSULTA OFTALMOLOGIA 556 792 70,20% 722 792 91,16% 653 792 82,45% 1931 2376 81,27% 0 2,55 132 336,6 1931 2039,4 94,68% 1931 2039,4 94,68%
Nº CONSULTA ORTOPEDIA 777 924 84,09% 878 924 95,02% 631 924 68,29% 2286 2772 82,47% 1,35 132 178,2 1,3|0,08 132|264 192,72 2286 2401,08 95,21% 2286 2401,08 95,21%
Nº CONSULTA REUMATOLOGIA 217 396 54,80% 261 396 65,91% 301 396 76,01% 779 1188 65,57% 1,5 132 198 1,2|0,13 66|264 113,52 779 876,48 88,88% 779 876,48 88,88%
Nº CONSULTA UROLOGIA 530 660 80,30% 568 660 86,06% 492 660 74,55% 1590 1980 80,30% 0 1,12|1,18|0,11 66|132|264 258,72 1590 1721,28 92,37% 1590 1721,28 92,37%
Nº PROCEDIMENTO DERMATO 151 96 157,29% 102 96 106,25% 95 96 98,96% 348 288 120,83% 0 1,83 24 43,92 348 244,08 142,58% 244 244,08 100,00%

TOTAL 5112 6710 76,18% 5655 6710 84,28% 5341 6710 79,60% 16108 20130 80,02% 9,6 616 1129 10,0 580 2221 16108 16780,82 95,99% 15651 16780,82 93,27%

DÉFICIT EQUIPE I

AUX/TEC EM ENFERMAGEM 36H 2,55 0,76 0

MÉDICO CARDIOLOGISTA 12H 1 1 0,8

MÉDICO ORTOPEDISTA 12H 0 0,35 1

MÉDICO NEUROLOGISTA ADULTO 12H 0,03 0,87 0

MÉDICO NEUROLOGISTA PEDIÁTRICO 12H 1 1 1

MÉDICO REUMATOLOGISTA 12H 0,5 0,5 0,5

ATA II 36H 0,72 0 0

AUXILIAR DE APOIO 36H 0,93 0,12 0

JOVEM APRENDIZ 20H 0,9 0 0
TOTAL DO MÊS 7,63 4,6 3,3

TOTAL

AUSÊNCIAS LEGAIS

MÉDICO ANGIOLOGISTA 12H 1,05 0 0

MÉDICO ANGIOLOGISTA 24H 0,25 0 0

MÉDICO CARDIOLOGISTA 12H 1,7 0,2 0,25

MÉDICO DERMATOLOGISTA 12H 0,75 0 1,08

MÉDICO ENDOCRINOLOGISTA 12H 0,25 0 0

MÉDICO ENDOCRINOLOGISTA 24H 0,26 0 0

MÉDICO HEPATOLOGISTA 6H 0,25 0 0

MÉDICO NEUROLOGISTA ADULTO 12H 0 0,75 0,6

MÉDICO OFTALMOLOGISTA 12H 1,8 0,5 0,25

MÉDICO ORTOPEDISTA 12H 0,38 0 0,92

MÉDICO ORTOPEDISTA 24H 0,08 0 0

MÉDICO REUMATOLOGISTA 6H 1 0,2 0

MÉDICO REUMATOLOGISTA 24H 0,13 0 0

MÉDICO UROLOGISTA 6H 0,25 0,2 0,67

MÉDICO UROLOGISTA 12H 0,85 0 0,33

MÉDICO UROLOGISTA 24H 0 0,11 0
TOTAL DO MÊS 9 1,96 4,1

TOTAL

0,13

15,06
2º Trimestre

1,83

0,26

0,25

0,25

2,55

0,08

1,2

1,12

0,11

1,18

2,15

1,35

1,3

STS CASA VERDE/CACHOEIRINHA

1,05

0,25

AMA-E - AMA ESPECIALIDADES

PROFISSIONAL Abril Maio Junho TOTAL TRIMESTRE

1,05

3,31

TOTAL %

1,5

0,9

0,72

Junho TOTAL DO TRIMESTRE

TLP ADMNISTRATIVO

R018/2015 - Rede Assistencial das Supervisões Técnicas de Saúde Freguesia do 
Ó/Brasilândia e Casa Verde/Cachoeirinha - ASF

REAL PREV. % TOTAL REAL
TOTAL 
PREV.

STS CASA VERDE/CACHOEIRINHA

2,8

Total de 
Produção

TOTAL 
PREV.

TOTAL %TOTAL REALDéficit  OS
Meta Mensal 

por Profissional
Total de 

Produção
Ausências Legais

Meta Mensal por 
Profissional

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratação de Serviços de Saúde - CPCS

Coordenadoria Regional de Saúde Norte

R018/2015 - Rede Assistencial das Supervisões Técnicas de Saúde Freguesia do Ó/Brasilândia e Casa Verde/Cachoeirinha - ASF

%
TOTAL 
PREV.

TOTAL %

Produção Trimestral WEBSAASS Cálculo Déficit de Equipe x Metas Previstas
Parametrização da Produção x Déficit 

de Equipe
Trava 100%

Abril Maio

REAL PREV.
TOTAL REAL

COMENTÁRIOS E JUSTIFICATIVAS

A linha de serviço alcançou 80,02% e após a trava 100% atingiu 79,71%, porém, após a parametrização dos déficits e ausências legais, a linha atingiu 93,27% da produção prevista. Não há indicação de desconto de produção. Houve déficit de equipe. 

Para o ano de 2025, esta linha de serviço terá indicadores acompanhados por meio de monitoramento, conforme previsto na Portaria nº 866/2024, Anexo XI, Indicadores M13 e M14. Em atendimento ao Art. 9º, inciso III, da Portaria SMS nº 866/2024, registra-se a entrega do Relatório de Monitoramento Doc. SEI nº 
157766648.

Em conformidade com a 4ª versão do Manual de Acompanhamento, Supervisão e Avaliação Assistencial dos Contratos de Gestão, os Relatórios P1 têm como finalidade apresentar, de forma descritiva, as ocorrências mensais que impactaram o resultado da produção. Os Relatórios P1 do período estão disponíveis no 
Processo SEI nº 6018.2025/0000737-7 sob os documentos nº: STS Casa Verde  141192922 (ABR), 143375673 (MAI), 144992471 (JUN).

Nos termos do §3º e §4º da Portaria SMS nº 532/2024, é prevista a elaboração de plano de providências para os casos em que os indicadores apresentarem desempenho inferior à meta por três meses consecutivos. 
Ofício 543/2026: Os déficits decorrem principalmente da escassez de profissionais em algumas especialidades, do absenteísmo de pacientes e da necessidade de ajustes contratuais e operacionais, sendo propostas ações como intensificação do recrutamento, ampliação de overbooking, monitoramento das agendas e 
sensibilização dos profissionais quanto ao cumprimento de metas.

15,53
2º Trimestre

% REAL PREV.

AMA-E - AMA ESPECIALIDADES

3

1,35

0,9

PROFISSIONAL Abril Maio Junho TOTAL TRIMESTRE
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Trimestre de Avaliação: 2º Trimestre Ano: 2025

APD - ACOMPANHANTE COMUNITÁRIO DE PESSOA COM DEFICIÊNCIA
Nº PACIENTE ACOMPANHADO PELA EQUIPE APD 213 240 88,75% 215 240 89,58% 197 240 82,08% 625 720 86,81% 625 720 86,81% 625 720 86,81%
PROCEDIMENTOS ACOMPANHANTE APD 1098 972 112,96% 995 972 102,37% 1020 972 104,94% 3113 2916 106,76% 3113 2916 106,76% 2916 2916 100,00%
PROCEDIMENTOS EQUIPE TÉCNICA APD 588 615 95,61% 512 615 83,25% 564 615 91,71% 1664 1845 90,19% 1664 1845 90,19% 1664 1845 90,19%

TOTAL 1899 1827 103,94% 1722 1827 94,25% 1781 1827 97,48% 5402 5481 98,56% 5402 5481 98,56% 5205 5481 94,96%

ACOMPANHANTE COMUNITARIO 40H 0 0 0,46
TERAPEUTA OCUPACIONAL 40H 1 0 0

TOTAL DO MÊS 1 0 0,46
TOTAL

TOTAL REAL
TOTAL 
PREV.

TOTAL %
TOTAL 
REALREAL PREV. % TOTAL REAL

TOTAL 
PREV.

TOTAL %

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratação de Serviços de Saúde - CPCS

Coordenadoria Regional de Saúde Norte

R018/2015 - Rede Assistencial das Supervisões Técnicas de Saúde Freguesia do Ó/Brasilândia e Casa Verde/Cachoeirinha - ASF

%
TOTAL 
PREV.

TOTAL %

Produção Trimestral WEBSAASS
Parametrização da Produção x Déficit 

de Equipe
Trava 100%

Abril Maio

REAL PREV.

Junho

% REAL PREV.

PROFISSIONAL Abril Maio Junho TOTAL TRIMESTRE

R018/2015 - Rede Assistencial das Supervisões Técnicas de Saúde Freguesia do 
Ó/Brasilândia e Casa Verde/Cachoeirinha - ASF

DÉFICIT EQUIPE I
APD - ACOMPANHANTE COMUNITÁRIO DE PESSOA COM 

DEFICIÊNCIA

TOTAL DO TRIMESTRE

COMENTÁRIOS E JUSTIFICATIVAS

A linha de serviço alcançou 98,56% e com a trava 100% atingiu 94,96%. Não há indicação de desconto de produção. Houve déficit de equipe. 

Em conformidade com a 4ª versão do Manual de Acompanhamento, Supervisão e Avaliação Assistencial dos Contratos de Gestão, os Relatórios P1 têm como finalidade apresentar, de forma descritiva, as ocorrências mensais que impactaram o resultado da 
produção. Os Relatórios P1 do período estão disponíveis no Processo SEI nº 6018.2025/0000737-7 sob os documentos nº: STS Casa Verde  141192922 (ABR), 143375673 (MAI), 144992471 (JUN) e STS Freguesia/Brasilândia 129608685 (ABR), 130560746 (MAI) 
e 141787275 (JUN).

Nos termos do §3º e §4º da Portaria SMS nº 532/2024, é prevista a elaboração de plano de providências para os casos em que os indicadores apresentarem desempenho inferior à meta por três meses consecutivos.
Ofício 543/2026: As justificativas concentram-se na dificuldade de captação e contratação de profissionais, especialmente fonoaudiólogo e terapeuta ocupacional, o que impacta diretamente a capacidade de atendimento e o alcance das metas, 
demandando ações contínuas de recrutamento e seleção.

1,46
2º Trimestre

0,46
1
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Trimestre de Avaliação: 2º Trimestre Ano: 2025

DÉFICIT EQUIPE I

PSICÓLOGO 40H 0,05 0 0

TOTAL DO MÊS 0,05 0 0

TOTAL

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratação de Serviços de Saúde - CPCS

Coordenadoria Regional de Saúde Norte

R018/2015 - Rede Assistencial das Supervisões Técnicas de Saúde Freguesia do Ó/Brasilândia e Casa Verde/Cachoeirinha - ASF

UAA - UNIDADE DE ACOLHIMENTO ADULTO

Junho TOTAL TRIMESTRE

Houve déficit de equipe.

0,05
2º Trimestre

TLP ADMINISTRATIVO

0

0,05

COMENTÁRIOS E JUSTIFICATIVAS

PROFISSIONAL Abril Maio
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2º Trimestre Ano: 2025

DÉFICIT EQUIPE I

ENFERMEIRO 36H 0 0 0,64
TÉCNICO DE ENFERMAGEM 36H 1,25 0,6 1,22
TÉCNICO DE FARMÁCIA 36H 0,48 0 0,27
TÉCNICO DE RADIOLOGIA DIURNO 24H 0 1 0

AUXILIAR DE APOIO 36H 0 0 2,16
AUXILIAR TÉCNICO ADMINISTRATIVO II 36H 0,13 0 0
AUXILIAR TÉCNICO ADMINISTRATIVO III 40H 0,19 0 0

AUXILIAR DE SAÚDE BUCAL NOTURNO 36H 0,03 1 0,03

AUX/TEC EM ENFERMAGEM DIURNO 36H 0,93 0 0

AUX/TEC EM ENFERMAGEM NOTURNO 36H 0 0,73 2

TÉCNICO DE RADIOLOGIA DIURNO 24H 0 0 0,76

ATA II DIURNO 12/36H 0,43 0 0

ATA II NOTURNO 36H 0 1 1

ATA V 40H 0 1 0

ATA V DIURNO 36H 0 0 0,5

AUXILIAR DE APOIO 36H 0 0,09 0,33

JOVEM APRENDIZ 20H 0 0 1

OFICIAL DE MANUTENÇÃO PREDIAL 36H 0,43 0 0
TOTAL DO MÊS 3,87 5,42 9,91

TOTAL

DÉFICIT EQUIPE II

PROFISSIONAL Abril Maio Junho

CIRURGIÃO DENTISTA 12H 0 0 1
MÉDICO CIRURGIÃO 12H 3 0 2

MÉDICO CIRURGIÃO GERAL 12H 4 6 4
MÉDICO CIRURGIÃO GERAL NOTURNO 12H 10 12 11
MÉDICO ORTOPEDISTA DIURNO 12H 15 18 21
MÉDICO ORTOPEDISTA NOTURNO 12H 14 18 19
MÉDICO PSIQUIATRA DIURNO 12H 0 1 1

TOTAL DO MÊS 46 55 59

TOTAL

2,16

2

0,42

2

0,5

1

0,76

1

0,93

2,73

1

TLP ADMINISTRATIVO

33

51

STS CASA VERDE/CACHOEIRINHA - UPA JD PERI

14

54

COMENTÁRIOS E JUSTIFICATIVAS

Houve déficit de equipe.

Para o ano de 2025, esta linha de serviço será acompanhada por meio de monitoramento, conforme previsto na Portaria nº 866/2024, Anexo XI, Indicadores M23 e M24. Em atendimento ao Art. 9º, inciso III, da Portaria SMS nº 866/2024, registra-se a 
entrega do Relatório de Monitoramento Doc. SEI nº 157766648.

TLP ADMINISTRATIVO

2º Trimestre
160

0

PROFISSIONAL TOTAL TRIMESTRE

STS FREGUESIA DO Ó - PS 21 DE JUNHO e UPA Jardim Elisa Maria

0,64

Trimestre de Avaliação:

Abril Maio Junho

PSM/PA - PRONTO SOCORRO/ATENDIMENTO MUNICIPAL

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratação de Serviços de Saúde - CPCS

Coordenadoria Regional de Saúde Norte

R018/2015 - Rede Assistencial das Supervisões Técnicas de Saúde Freguesia do Ó/Brasilândia e Casa Verde/Cachoeirinha - ASF

TLP ADMINISTRATIVO

5

3,07

0,13

0,75

PSM/PA - PRONTO SOCORRO/ATENDIMENTO MUNICIPAL

TOTAL TRIMESTRE

STS FREGUESIA DO Ó- PS 21 DE JUNHO e UPA Jardim Elisa Maria

STS CASA VERDE/CACHOEIRINHA - UPA

19,2
2º Trimestre

1,06

0,43

0,43

0,19

1
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Trimestre de Avaliação: 2º Trimestre Ano: 2025

ACOMPANHANTE COMUNITÁRIO DIURNO 36H 3 0 0

ACOMPANHANTE COMUNITÁRIO NOTURNO 36H 4 0 0

AGENTE SOCIAL DIURNO 36H 1 0 0

GERENTE DE SERVIÇO DE ACOLHIMENTO 40H 1 0 0

TÉCNICO SOCIOEDUCATIVO DIURNO 36H 4 0 0

TÉCNICO SOCIOEDUCATIVO NOTURNO 36H 4 0 0
TOTAL DO MÊS 17 0 0

TOTAL

4

4

1

1

4

HOTEL SOCIAL/SIAT - SERVIÇO INTEGRADO E ACOLHIDA 
TERAPÊUTICA

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratação de Serviços de Saúde - CPCS

Coordenadoria Regional de Saúde Norte

R018/2015 - Rede Assistencial das Supervisões Técnicas de Saúde Freguesia do Ó/Brasilândia e Casa Verde/Cachoeirinha - ASF

DÉFICIT EQUIPE I

COMENTÁRIOS E JUSTIFICATIVAS

Houve déficit de equipe.

Para o ano de 2025, esta linha de serviço será acompanhada por meio de monitoramento, conforme previsto na Portaria nº 866/2024, Anexo XI, Indicadores M25 e M26. Em atendimento ao 
Art. 9º, inciso III, da Portaria SMS nº 866/2024, registra-se a entrega do Relatório de Monitoramento Doc. SEI nº 157767334.

Termo Aditivo nº 160/2025 - Ocorreu a exclusão no CG do serviço de hospedagem SIAT III Freguesia do Ó - Hotel Semer devido ao encerramento de suas atividades a partir de 01/05/2025. 
Informações adicionais estão disponíveis no Processo SEI nº 6018.2025/0072516-4 - Doc. SEI nº 130628343.

17
2º Trimestre

3

PROFISSIONAL Abril Maio Junho TOTAL TRIMESTRE
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Trimestre de Avaliação: 2º Trimestre Ano: 2025

HD - CONSULTAS
Nº CONSULTA ANGIOLOGISTA 220 132 166,67% 257 132 194,70% 309 132 234,09% 786 396 198,48% 0 0 786 396 198,48% 396 396 100,00%
Nº CONSULTA CARDIOLOGISTA 439 792 55,43% 723 792 91,29% 503 792 63,51% 1665 2376 70,08% 3 132 396 0,75|1,25 66|132 214,5 1665 1765,5 94,31% 1665 1765,5 94,31%
Nº CONSULTA COLOPROCTOLOGISTA 257 396 64,90% 273 396 68,94% 210 396 53,03% 740 1188 62,29% 0 1,45 132 191,4 740 996,6 74,25% 740 996,6 74,25%
Nº CONSULTA DERMATOLOGISTA 495 792 62,50% 480 792 60,61% 552 792 69,70% 1527 2376 64,27% 0 0,55|0,63 132|264 238,92 1527 2137,08 71,45% 1527 2137,08 71,45%
Nº CONSULTA ENDOCRINOLOGISTA E METABOLOGISTA 490 660 74,24% 579 660 87,73% 525 660 79,55% 1594 1980 80,51% 3 132 396 0,65|0,25|0,11 66|132|198 97,68 1594 1486,32 107,24% 1486 1486,32 100,00%
Nº CONSULTA GASTROENTEROLOGISTA 244 264 92,42% 253 264 95,83% 214 264 81,06% 711 792 89,77% 0 0 711 792 89,77% 711 792 89,77%
Nº CONSULTA HEMATOLOGISTA 213 228 93,42% 213 228 93,42% 181 228 79,39% 607 684 88,74% 0 0 607 684 88,74% 607 684 88,74%
Nº CONSULTA MASTOLOGISTA 94 132 71,21% 122 132 92,42% 152 132 115,15% 368 396 92,93% 0 0,25 132 33 368 363 101,38% 363 363 100,00%
Nº CONSULTA NEFROLOGISTA 86 264 32,58% 85 264 32,20% 136 264 51,52% 307 792 38,76% 3 132 396 0,5 132 66 307 330 93,03% 307 330 93,03%
Nº CONSULTA NEUROLOGISTA 352 396 88,89% 301 396 76,01% 299 396 75,51% 952 1188 80,13% 0 1,3 132 171,6 952 1016,4 93,66% 952 1016,4 93,66%
Nº CONSULTA NEUROLOGISTA INFANTIL - 0 A 19 ANOS 64 132 48,48% 25 132 18,94% 122 132 92,42% 211 396 53,28% 0 1 132 132 211 264 79,92% 211 264 79,92%
Nº CONSULTA OFTALMOLOGISTA 628 660 95,15% 549 660 83,18% 607 660 91,97% 1784 1980 90,10% 0 0,56 264 147,84 1784 1832,16 97,37% 1784 1832,16 97,37%
Nº CONSULTA ORTOPEDISTA E TRAUMATOLOGISTA 834 1056 78,98% 945 1056 89,49% 788 1056 74,62% 2567 3168 81,03% 0 0,11|2,25 198|264 615,78 2567 2552,22 100,58% 2552 2552,22 100,00%
Nº CONSULTA PNEUMOLOGISTA 296 396 74,75% 309 396 78,03% 330 396 83,33% 935 1188 78,70% 0 1,25|0,7|1,8 66|132|198 531,3 935 656,7 142,38% 657 656,7 100,00%
Nº CONSULTA REUMATOLOGISTA 83 132 62,88% 65 132 49,24% 0 132 0,00% 148 396 37,37% 2,5 132 330 0 148 66 224,24% 66 66 100,00%
Nº CONSULTA UROLOGISTA 578 396 145,96% 489 396 123,48% 486 396 122,73% 1553 1188 130,72% 0 0 1553 1188 130,72% 1188 1188 100,00%
Nº PROCEDIMENTOS HEMATOLOGISTA 19 8 237,50% 3 8 37,50% 18 8 225,00% 40 24 166,67% 0 0 40 24 166,67% 24 24 100,00%

TOTAL 5392 6836 78,88% 5671 6836 82,96% 5432 6836 79,46% 16495 20508 80,43% 11,50 528,0 1518,0 5,06 924,0 2440,0 16495 16550 99,67% 15236 16549,98 92,06%

DÉFICIT EQUIPE I

MÉDICO CARDIOLOGISTA 12H 1 1 1
MÉDICO ENDOCRINOLOGISTA 12H 1 1 1
MÉDICO NEFROLOGISTA 12H 1 1 1
MÉDICO REUMATOLOGISTA 12H 1 0,5 1,00
TÉCNICO DE ENFERMAGEM 36H 0 0,8 0
TÉCNICO DE FARMÁCIA 40H 0 0 0,1

AUXILIAR TÉCNICO ADMINISTRATIVO II 36H 0,48 0,2 0
JOVEM APRENDIZ 20H 0,33 0 0

TOTAL DO MÊS 4,81 4,5 4,10
TOTAL

DÉFICIT EQUIPE I

MÉDICO CIRURGIÃO GERAL 12H 1 0,6 0

TOTAL DO MÊS 1 0,6 0,00
TOTAL

AUSÊNCIAS LEGAIS

MÉDICO CARDIOLOGISTA 6H 0 0 0,75
MÉDICO CARDIOLOGISTA 12H 1,25 0 0
MÉDICO DERMATOLOGISTA 12H 0,55 0 0
MÉDICO DERMATOLOGISTA 24H 0,13 0,5 0
MÉDICO ENDOCRINOLOGISTA 6H 0,4 0,25 0
MÉDICO ENDOCRINOLOGISTA 12H 0,25 0 0
MÉDICO ENDOCRINOLOGISTA 18H 0,11 0 0
MÉDICO MASTOLOGISTA 12H 0,25 0 0
MÉDICO NEFROLOGISTA 12H 0,25 0,25 0
MÉDICO NEUROLOGISTA 12H 0,5 0,8 0
MÉDICO NEUROLOGISTA PEDIÁTRICO 12H 0,25 0,75 0
MÉDICO OFTALMOLOGISTA 24H 0 0,56 0
MÉDICO ORTOPEDISTA/TRAUMATOLOGIA 18H 0,11 0 0
MÉDICO ORTOPEDISTA/TRAUMATOLOGIA 24H 1,11 0,25 0,89
MÉDICO PNEUMOLOGISTA 6H 0 1 0,25
MÉDICO PNEUMOLOGISTA 12H 0,2 0,25 0,25
MÉDICO PNEUMOLOGISTA 18H 1,8 0 0
MÉDICO PROCTOLOGISTA 12H 0,25 0,2 1

TOTAL DO MÊS 7,41 4,81 3,14
TOTAL

1,3
1

2,25
0,11

1,8
0,7

1,45

0,56

1,25

TOTAL % TOTAL REALAusências Legais
Meta Mensal por 

Profissional
Total de 

Produção

COMENTÁRIOS E JUSTIFICATIVAS

FREGUESIA DO Ó / BRASILÂNDIA

1,25

0,25

0,5

0,75

HD - CONSULTAS

PROFISSIONAL Abril Maio Junho TOTAL TRIMESTRE

15,36
2º Trimestre

0,55
0,63

0,11

0,65

0,25

3

3

0,8

% REAL

0

1,60
2º Trimestre

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratação de Serviços de Saúde - CPCS

Coordenadoria Regional de Saúde Norte

R018/2015 - Rede Assistencial das Supervisões Técnicas de Saúde Freguesia do Ó/Brasilândia e Casa Verde/Cachoeirinha - ASF

%
TOTAL 
PREV.

TOTAL %

Produção Trimestral WEBSAASS Cálculo Déficit de Equipe x Metas Previstas
Parametrização da Produção x Déficit 

de Equipe
Trava 100%

Abril Maio Junho TOTAL DO TRIMESTRE

Déficit  OS
REAL PREV. %

R018/2015 - Rede Assistencial das Supervisões Técnicas de Saúde Freguesia do 
Ó/Brasilândia e Casa Verde/Cachoeirinha - ASF

TOTAL REAL
TOTAL 
PREV.

13,41

A linha de serviço alcançou 80,43% e após a trava 100% atingiu 76,67%, porém, após a parametrização dos déficits e ausências legais, a linha atingiu 92,06% da produção prevista. Não há indicação de desconto de produção. Houve déficit de equipe. 

Para o ano de 2025, o HD cirúrgico será acompanhado por meio de monitoramento, conforme previsto na Portaria nº 866/2024, Anexo XI, Indicadores M16 e M17. Em atendimento ao Art. 9º, inciso III, da Portaria SMS nº 866/2024, registra-se a entrega do Relatório de Monitoramento Doc. SEI nº 157767334.

Em conformidade com a 4ª versão do Manual de Acompanhamento, Supervisão e Avaliação Assistencial dos Contratos de Gestão, os Relatórios P1 têm como finalidade apresentar, de forma descritiva, as ocorrências mensais que impactaram o resultado da produção. Os Relatórios P1 do período estão disponíveis no Processo SEI nº 
6018.2025/0000737-7 sob os documentos nº: STS Freguesia/Brasilândia 129608685 (ABR), 130560746 (MAI) e 141787275 (JUN).

Nos termos do §3º e §4º da Portaria SMS nº 532/2024, é prevista a elaboração de plano de providências para os casos em que os indicadores apresentarem desempenho inferior à meta por três meses consecutivos.
Ofício 543/2026: Os principais fatores são dificuldade de contratação de profissionais em algumas especialidades, absenteísmo dos pacientes e necessidade de ajustes na gestão das agendas, com propostas de intensificação do recrutamento, uso de overbooking e sensibilização das equipes para melhoria do desempenho 
assistencial.

2,5

2º Trimestre

0,1

0,68
TLP ADMINISTRATIVO

HD CIRÚRGICO

PROFISSIONAL Abril Maio Junho TOTAL TRIMESTRE

FREGUESIA DO Ó / BRASILÂNDIA

1,6
TLP ADMINISTRATIVO

3

0,33

FREGUESIA DO Ó / BRASILÂNDIA

PROFISSIONAL Abril Maio Junho TOTAL TRIMESTRE

TOTAL REAL
TOTAL 
PREV.

TOTAL %
Meta Mensal 

por Profissional
Total de 

ProduçãoPREV.

HD - CONSULTAS

REAL PREV.
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2º Trimestre Ano: 2025

SADT - SERVIÇO DE APOIO DIAGNÓSTICO E TERAPÊUTICO
COMENTÁRIOS E JUSTIFICATIVAS

Para o ano de 2025, esta linha de serviço será acompanhada por meio de monitoramento, conforme previsto na Portaria nº 866/2024, Anexo XI, Indicador M15. Em atendimento ao Art. 9º, inciso III, da 
Portaria SMS nº 866/2024, registra-se a entrega do Relatório de Monitoramento Doc. SEI nº 157767334.

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratação de Serviços de Saúde - CPCS

Coordenadoria Regional de Saúde Norte

R018/2015 - Rede Assistencial das Supervisões Técnicas de Saúde Freguesia do Ó/Brasilândia e Casa Verde/Cachoeirinha - ASF

Trimestre de Avaliação:
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Trimestre de Avaliação: 2º Trimestre Ano: 2025

CEO - CENTRO DE ESPECIALIDADES ODONTOLÓGICAS
Nº APARELHO ENTREGUE 12 10 120,00% 11 10 110,00% 21 10 210,00% 44 30 146,67% 0 0,55 10 5,5 44 24,5 179,59% 25 24,5 100,00%
Nº DE PROCEDIMENTOS - CIRURGIA ORAL MENOR 165 120 137,50% 166 120 138,33% 170 120 141,67% 501 360 139,17% 0 0,35 60 21 501 339 147,79% 339 339 100,00%
Nº DE PROCEDIMENTOS - ENDODONTIA 42 108 38,89% 76 108 70,37% 54 108 50,00% 172 324 53,09% 0 0,55 36 19,8 172 304,2 56,54% 172 304,2 56,54%
Nº DE PROCEDIMENTOS - ESTOMATOLOGIA 75 44 170,45% 93 44 211,36% 88 44 200,00% 256 132 193,94% 0 0 256 132 193,94% 132 132 100,00%
Nº DE PROCEDIMENTOS - PERIODONTIA 100 80 125,00% 104 80 130,00% 112 80 140,00% 316 240 131,67% 0 0 316 240 131,67% 240 240 100,00%
Nº DE PROCEDIMENTOS - PNE 117 80 146,25% 73 80 91,25% 48 80 60,00% 238 240 99,17% 0 0 238 240 99,17% 238 240 99,17%
Nº TRATAMENTO CONCLUÍDO TC PROTESE CEO 15 63 23,81% 27 63 42,86% 16 63 25,40% 58 189 30,69% 0,52 21 10,92 0,65 21 13,65 58 164,43 35,27% 58 164,43 35,27%
Nº TRATAMENTO INICIAL TI PROTESE 10 66 15,15% 27 66 40,91% 34 66 51,52% 71 198 35,86% 0,52 22 11,44 0,65 22 14,3 71 172,26 41,22% 71 172,26 41,22%

TOTAL 536 571 93,87% 577 571 101,05% 543 571 95,10% 1656 1713 96,67% 1,0 43 22 2,8 149 74 1656 1616,39 102,45% 1275 1616 78,85%

DÉFICIT EQUIPE I - PMSP/PROGRAMA DE SAÚDE

PROFISSIONAL Abril Maio Junho

CIRURGIÃO DENTISTA PRÓTESE 20H 0,4 0,12 0
TOTAL DO MÊS 0,4 0,12 0

TOTAL

AUSÊNCIAS LEGAIS

PROFISSIONAL Abril Maio Junho

CIRURGIÃO DENTISTA ENDODONTIA 20H 0,55 0 0

CIRURGIÃO DENTISTA PRÓTESE 20H 0,55 0,1 0

CIRURGIÃO DENTISTA ORTOPEDIA E ORTODONTIA 20H 0 0,5 0,05

CIRURGIÃO DENTISTA TRAUMATOLOGIA BUCOMAXILO 20H 0 0,35 0
TOTAL DO MÊS 1,1 0,95 0,05

TOTAL

CEO - CENTRO DE ESPECIALIDADES ODONTOLÓGICAS

R018/2015 - Rede Assistencial das Supervisões Técnicas de Saúde Freguesia do 
Ó/Brasilândia e Casa Verde/Cachoeirinha - ASF

% REALPREV. %

A linha de serviço alcançou 96,67% e após a trava 100% atingiu 75,95%, porém, após a parametrização dos déficits e ausências legais, a linha atingiu 78,85% da produção prevista. Há indicação de desconto de produção. Houve déficit de equipe.

Em conformidade com a 4ª versão do Manual de Acompanhamento, Supervisão e Avaliação Assistencial dos Contratos de Gestão, os Relatórios P1 têm como finalidade apresentar, de forma descritiva, as ocorrências mensais que impactaram o resultado da produção. Os Relatórios P1 do período estão disponíveis no 
Processo SEI nº 6018.2025/0000737-7 sob os documentos nº: STS Casa Verde  141192922 (ABR), 143375673 (MAI), 144992471 (JUN).
P1: Ao analisar os relatórios do trimestre referentes ao desempenho do CEO Walter Elias, verificou-se que, nos diferentes períodos avaliados, as metas estabelecidas para os atendimentos em endodontia, bem como para os atendimentos protéticos nos estágios de tratamento inicial e tratamento concluído, não 
foram atingidas. Os percentuais de alcance variaram entre aproximadamente 15% e 65%, demonstrando desempenho abaixo do esperado em todas essas áreas. Embora constem diversas ocorrências registradas — como férias de profissionais, atestados médicos, ausências legais, absenteísmo variando entre 17% e 
mais de 30% e impacto sobre a equipe mínima — os pareceres interlocutores concluíram de forma reiterada que tais justificativas não foram suficientes para explicar ou validar o não cumprimento das metas pactuadas. Em todas as avaliações, registrou-se que “as ocorrências apresentadas não justificaram o não 
cumprimento das metas”, mantendo-se o entendimento de metas não atingidas. Assim, consolida-se que não foi justificado, pelas ocorrências apresentadas, o não cumprimento dos atendimentos em endodontia, bem como dos tratamentos iniciais e concluídos de prótese sob responsabilidade do CEO.

Ofício ASF 527/2026 DOC SEI nº 156863673: O documento apresenta as justificativas técnicas da Associação Saúde da Família para o desempenho do Centro de Especialidades Odontológicas (CEO) Casa Verde no 2º trimestre de 2025, período em que o serviço manteve funcionamento regular e alcançou 97% da meta 
global pactuada, resultado que, após os ajustes metodológicos com corte de linhas acima de 100%, foi recalculado para 79%. O não atingimento pleno das metas concentrou‑se principalmente nas linhas de Prótese e Endodontia, sendo atribuído, no caso da prótese, à limitação estrutural da demanda no território, 
evidenciada por filas historicamente reduzidas tanto nas UBS quanto no próprio CEO, o que fundamenta a solicitação de exclusão dessas linhas do cálculo. Em relação à endodontia, o documento aponta redução de demanda qualificada, encaminhamentos inadequados, necessidade de preparo clínico prévio e 
devoluções à Atenção Básica, além de ausências legais de profissionais por férias, que impactaram diretamente a produtividade. Com base nas normativas vigentes, nos registros formais das ocorrências e nos diferentes cenários de recálculo apresentados, o relatório sustenta que a capacidade instalada foi ofertada 
de forma compatível com a demanda existente e solicita que esses fatores sejam considerados como justificativa técnica para o não alcance integral das metas no período.
Relatório AT Saúde Bucal 013/2026 DOC SEI nº 156863855: O documento apresenta o parecer técnico da Supervisão Técnica de Saúde Casa Verde/Cachoeirinha sobre as justificativas encaminhadas pela Associação Saúde da Família referentes ao desempenho do Centro de Especialidades Odontológicas (CEO) no 2º 
trimestre de 2025 e conclui que a meta pactuada de 90% não foi alcançada, com resultado final de 88,39%. A análise reconhece que, nas especialidades de Prótese e Endodontia, houve demanda insuficiente em fila de espera e impacto de absenteísmo, além de problemas operacionais, como parametrização 
inadequada de agendas, perdas secundárias e falhas no registro de férias de profissional, que comprometeram a produção. Também é destacado que parte da demanda de endodontia foi direcionada ao CCO Santana, prejudicando o desempenho do CEO Casa Verde. No entanto, mesmo considerando as justificativas 
apresentadas e a exclusão das linhas de prótese de TI e TC do cálculo, o parecer técnico sustenta que o conjunto das metas trimestrais do indicador CEO não foi atingido no período avaliado.

OS: A ASF apresentou toda a documentação comprobatória referente às evidências dos pacientes agendados e das filas de espera. A produção apresentada atingiu, preliminarmente à parametrização, o percentual de 96,67%, superando o patamar de 90%, em razão do desempenho acima da meta nas linhas de 
cuidado referentes ao número de aparelhos entregues, procedimentos de cirurgia oral menor, procedimentos de estomatologia e procedimentos de periodontia.
O objetivo das ações desenvolvidas foi garantir a assistência à população do território, por meio da realização dos procedimentos previstos e da ampliação do acesso aos serviços ofertados. Nas especialidades de Endodontia e Prótese, observou-se que a demanda existente na fila de espera foi insuficiente para o 
alcance das metas estabelecidas, configurando um fator limitante ao cumprimento integral dos indicadores. A ASF reafirma que a equipe de profissionais do CEO realiza regularmente os atendimentos agendados, monitora as necessidades de ampliação da oferta de consultas e procedimentos e presta assistência 
qualificada à população assistida.
Por fim, a ASF manifesta sua discordância em relação à aplicação do desconto indicado.

DAMA: Referente à parametrização dos indicadores de produção, citamos que os dados considerados devem ser aqueles computados após a trava dos 100%, em consonância com o Manual de Acompanhamento Supervisão e Avaliação  Assistencial dos Contratos de Gestão, visando equalizar os indicadores que 
obtiveram resultados acima de 100%, que causariam distorções na produtividade final da referida linha de serviço.

Durante a CTA, a OS questionou acerca da indicação de desconto desta linha de serviço, porém a CRS-N explanou que as tratativas frente o caso já foram amplamente discutidas anteriormente. A STS Casa Verde pronunciou-se ratificando o posicionamento do território, acerca da questão da fila de espera, 
absenteísmo e outros assuntos já discutidos, porém a OSS cita que irá recorrer por meio de CTA Extraordinária.

Nos termos do §3º e §4º da Portaria SMS nº 532/2024, é prevista a elaboração de plano de providências para os casos em que os indicadores apresentarem desempenho inferior à meta por três meses consecutivos.
Ofício 543/2026: Os resultados são justificados pela baixa oferta ou captação de pacientes, especialmente em prótese dentária, além de necessidade de qualificação dos encaminhamentos da atenção básica e ampliação da busca ativa, visando melhorar o fluxo assistencial e aumentar o número de tratamentos 
iniciados e concluídos.

Total Trimestre

0,52

0,52
2º Trimestre

STS CASA VERDE/CACHOEIRINHA

CEO - CENTRO DE ESPECIALIDADES ODONTOLÓGICAS

Total Trimestre
STS CASA VERDE/CACHOEIRINHA

0,55

2,1
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0,65

0,55
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%
TOTAL 
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TOTAL %
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2º Trimestre Ano: 2025

DÉFICIT EQUIPE I

ANALISTA I/40H 1,83 2 1

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO III/40H 0 0 1

ASSISTENTE TECNICO RAS II/40H 1 1 1

COORDENADOR TECNICO MEDICO RT/20H 0,46 0 0

JOVEM APRENDIZ/20H 1 2,09 2,65

SUPERVISOR DE EQUIPE II/40H 1 1 1

MEDICO DE FAMILIA E COMUNIDADE/20H 0 1,66 2

TECNICO DE INFORMATICA/40H 0 0,83 0

TOTAL DO MÊS 5,29 8,58 8,65

TOTAL

DÉFICIT EQUIPE I

TOTAL DO MÊS 0 0 0

TOTAL

Trimestre de Avaliação:

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratação de Serviços de Saúde - CPCS

Coordenadoria Regional de Saúde Norte

R018/2015 - Rede Assistencial das Supervisões Técnicas de Saúde Freguesia do Ó/Brasilândia e Casa Verde/Cachoeirinha - ASF

Não houve déficit de equipe.
COMENTÁRIOS E JUSTIFICATIVAS

Institucional OSS

PROFISSIONAL Abril Maio Junho TOTAL

0

0
2º Trimestre

4,83

22,52
2º Trimestre

Coord. Trab. ADM OSS

PROFISSIONAL Abril Maio Junho TOTAL 

3

0,46

5,74

3

3,66

0,83

1
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2º Trimestre Ano: 2025

1,76

68,65

2,74

99,81%

19,76

6486

Não há indicação de desconto

94,63%

91,36%

90,31%

643046

1022

162963

120038

679140

1080

174990

151929

Não há indicação de desconto

Não há indicação de desconto

Não há indicação de desconto94,63%

93,13%

As Dimensões da Avaliação de Desempenho do Contrato - Consolidado de Produção e Dimensionamento de equipes, foram retirados do TA vigente no período (TA 158/25) e embasados na Portaria 866/2025.

Do não atingimento das metas de produção, a OSS poderá recorrer conforme disposto na Portaria SMS nº 699/2025.

Atenção Básica

EMAD/EMAP

ESF/ESB/PAVS

PAI

UBS MISTA

UBS TRADICIONAL

AMA 12H

0,35

94,96%

149,35%

UAA

5745

93,27%

Não há indicação de desconto

INFORMAÇÕES GERAIS:

6198

Não há indicação de desconto

Não há indicação de desconto

95,56%

94,69%

94,85%

92,75%

HD CIRÚRGICO

Dimensões da Avaliação de Desempenho do Contrato - Consolidado de Produção

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratação de Serviços de Saúde - CPCS

Coordenadoria Regional de Saúde Norte

R018/2015 - Rede Assistencial das Supervisões Técnicas de Saúde Freguesia do Ó/Brasilândia e Casa Verde/Cachoeirinha - ASF

Realizada Prevista % Realizado

Produção Final

Resultado
% Final após análise 

(trava de 100%)

Recursos Humanos

Déficit de Equipe I 
(Profissionais)

Déficit de Equipe II  
(Plantões)

Produção

Linhas de ServiçoModalidades de Atenção

78,85%

92,06%20508 80,43%

1713

63,94

3,79

79,01%

16108

0

Não há indicação de desconto

13,41

1,60

Há indicação de desconto

Não há indicação de desconto

160

CAPS

SRT/UA

8580

AMA-E
96,67%

20130 80,02%

1656

5402 54810,46

PSM

98,56%

SIAT 17

0,05

0,52

1067202

22,52

16495

163,79 981508

ADMINISTRATIVO OSS
CTA OSS

INSTITUCIONAL OSS 0,00

19,2

PERFORMANCE TOTAL DO CG 
NO TRIMESTRE

Urgência e Emergência

Atenção Especializada 15,53

AMA 24H

HD CLÍNICO

CEO

REDE CUIDADOS PCD

UPA

17,28

264,77
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Trimestre de Avaliação: 2º Trimestre Ano: 2025

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratação de Serviços de Saúde - CPCS

Coordenadoria Regional de Saúde Norte

Dimensões da Avaliação de Desempenho do Contrato - Consolidado dos Indicadores de Qualidade

Objetivo Indicador Relatório Meta

Matriz TA nº 158/2025 Resultado Pontuação

Abril Maio Junho Abril Maio Junho Abril Maio Junho

R018/2015 - Rede Assistencial das Supervisões Técnicas de Saúde Freguesia do Ó/Brasilândia e Casa Verde/Cachoeirinha - ASF

Espera-se monitorar a cobertura vacinal em crianças com 
até 04 anos, 11 meses e 29 dias de modo a controlar a 

ocorrência de doenças imunopreviníveis.
Calendário Vacinal Q4 ≥ 90% 40

Espera-se verificar a qualidade do registro do 
atendimento, por meio da avaliação dos seguintes itens: 
Identificação do profissional (nome legível e número de 
registro classe) responsável pela consulta/atendimento; 

Data de atendimento; Descrição de exame clínico; 
Hipótese diagnóstica, quando couber; Conduta.

Avaliação do Prontuário e Fichas de 
Atendimento

Q3 ≥ 90% 25 97,43% 25

Funcionamento do Conselho Gestor Q1

Avaliação da efetiva realização das reuniões dos conselhos 
gestores das unidades conforme calendário de reuniões 

previamente estabelecido e o cumprimento dos requisitos 
legais de competência dos conselhos gestores locais.

20
Permite avaliar se o prazo de resposta das queixas 

registradas na Rede de Ouvidorias SUS atende o previsto 
na legislação.

Atendimento às Solicitações da Ouvidoria Q2 ≥ 80% 20 93,65%

Pretende-se fomentar a consulta do recém-nascido em 
tempo oportuno, considerando a importância do 

momento para avaliações e orientações à família, com o 
objetivo de reduzir a morbimortalidade infantil.

Consulta do Rescém Nascido até o 10º dia Q5 ≥ 60% 20 48,16%

≥ 80%

≥ 60% 20 15,09%

40

JUSTIFICADO

97,35%

25

JUSTIFICADO

Espera-se qualificar a assistência, por meio da formação 
dos profissionais da Rede, monitorando a realização das 

ações planejadas.

Apresentação, Aprovação e Execução do 
Plano de Educação Permanente Aprovado 

pela CRS
Q7 ≥ 90%

Pretende-se fomentar a consulta do recém-nascido em 
tempo oportuno, considerando a importância do 

momento para avaliações e orientações à família, com o 
objetivo de reduzir a morbimortalidade infantil.

Consulta do Rescém Nascido até o 11º e 
30º dia

Q6

91,44% 25

Avalia a proporção de gestantes que realizaram exames 
mínimos do pré-natal, com vistas a minimizar danos à 

gestante e criança.
Exames da Gestante Q9 ≥ 90% 25 94,55% 25

Espera-se qualificar a assistência ao pré-natal, por meio 
da realização de no mínimo 7 consultas.

Número de Consultas Pré Natal Q8 ≥ 90%

79,73% 25

Pretende-se que todos os casos de violência notificados 
sejam referenciados à equipe do NPV para atendimento 

inicial.

Atendimento do Núcleo de Prevenção à 
Violência

Q11 ≥ 60% 20 47,11% JUSTIFICADO

Permite a análise do acesso da gestante ao cuidado em 
Saúde Bucal durante a gestação, visando identificar e 
tratar agravos bucais que têm potencial relação com 

desfechos adversos na gestação.

Consulta Odontológica da Gestante Q10 ≥ 75% 25

Permite avaliar a resolutividade e consequente acesso ao 
tratamento odontológico.

Tratamento Odontológico Concluído nas 
UBS (Saúde Bucal)

Q13 ≥ 75% 20 76,02% 20

Espera-se, através da realização da Avaliação 
Multidimensional da Pessoa Idosa na Atenção Básica – 

AMPI, qualificar a assistência à saúde da população idosa.

Atenção à Saúde da Pessoa Idosa (AMPI-
AB)

Q12 ≥ 30% 20 22,38%

≥ 90% 20 107,91%

JUSTIFICADO

PONTUAÇÃO FINAL DA MATRIZ DE INDICADORES 40 80 100

20

Monitorar a existência e a operação das Comissões 
Obrigatórias e o cumprimento de suas obrigações 

regimentais.
UPA Comissões Obrigatórias Q15 ≥ 90% 20 100,00% 20

Monitorar a adesão ao protocolo de classificação de risco, 
assegurando que todos os pacientes tenham sua condição 
avaliada de forma sistemática e sejam encaminhados para 
atendimento com base na gravidade e necessidade clínica. 

Esse indicador visa melhorar a segurança do paciente, a 
eficiência operacional e a qualidade do atendimento.

UPA Percentual de Pacientes com Risco 
Classificado

Q14
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INFORMAÇÕES GERAIS:
O Consolidado dos Indicadores de Qualidade foi retirado da: "Matriz dos Indicadores de Qualidade - RAST" presente no Termo Aditivo nº 158/2025, Anexo III, p. 5; para o período de competência avaliado por esta CTA.

Q1: Indicador não avaliado no período.

Q2: Não há indicação de desconto. STS FÓ: 97% e STS CV: 91%

Q3: Não há indicação de desconto. STS FÓ: 100% e STS CV: 94,02%

Q4: Não há indicação de desconto. STS FÓ: 98% e STS CV: 96%

Q5: Não há indicação de desconto, resultado e pontuação do indicador foram justificados. Observação do relatório: "Utilizado o Relatório 110 Acompanhamento_Por_Parto para extração dos dados do numerador. Denominador extraído do relatório 
"GPP01 - Lista Nominal por Data de Previsão de Parto" do BI Mãe Paulistana. Conforme orientação de SMS/DAMA em e-mail de 23/09/2025 temos como justificativa: Considerando as limitações técnicas dos relatórios atualmente disponíveis, a 
rastreabilidade dos dados necessários à apuração e a qualidade técnica do processo avaliativo, o indicador encontra-se justificado. Ressalta-se que a SMS mantém esforços contínuos para qualificação dos instrumentos de registro, de modo a assegurar 
maior consistência e fidedignidade às informações." e "Após análise detalhada dos dados, a OSS identificou inconsistências relevantes no Relatório 110, que impactaram diretamente o valor do indicador QS. Constatamos a existência de duplicidades de 
CNS dos RN’s, o que elevou indevidamente o número de nascimentos considerados no denominador. Além das duplicidades por RN, também foram identificados os seguintes erros: Utilização de CNS da mãe no lugar do CNS do recém-nascido, gerando 
distorções no cálculo do intervalo entre o nascimento e a primeira consulta, inclusive com registro de valores negativos; RN duplicado em diferentes UBS’s — nesses casos, conforme indicado nas observações, mantivemos a UBS de referência para o 
indicador; Consultas não contabilizadas no relatório, apesar de registradas no sistema SIGA. Após as correções, o total de recém-nascidos (RN) foi ajustado de 456 para 415, dos quais 317 realizaram a primeira consulta na Atenção Básica até o 10º dia de 
vida, o que elevou o percentual do indicador de 60% para 76,4%, evidenciando o impacto significativo das inconsistências previamente identificadas. As informações junto a este relatório, o Ofício AS SGSQN 392/2025 com o detalhamento individual por 
recém-nascido, contendo as datas das consultas e os respectivos intervalos entre o nascimento e o atendimento. Toda documentação tem o objetivo de conferir transparência ao processo e fornecer subsídios técnicos para a reavaliação dos dados. As 
informações foram extraídas diretamente do Relatório 110 (período de referência) e do Histórico de Atendimento no sistema SIGA Saúde. Diante do exposto, solicitamos à Supervisão Técnica de Saúde a reanálise dos dados e o recálculo do indicador QS, 
de modo a assegurar a fidedignidade das informações utilizadas no monitoramento e avaliação do atendimento prestado ao recém-nascido." STS FÓ: 58,92% e STS CV: 41,74%

Q6: Não há indicação de desconto, resultado e pontuação do indicador foram justificados. Observação do relatório: "Considerando as limitações técnicas dos relatórios atualmente disponíveis, a rastreabilidade dos dados necessários à apuração e a 
qualidade técnica do processo avaliativo,o indicador encontra-se justificado. Ressalta-se que a SMS mantém esforços contínuos para qualificação dos instrumentos de registro, de modo a assegurar maior consistência e fidedignidade às informações." STS 
FÓ: 6,73% e STS CV: 25,07%

Q7: Indicador não avaliado no período.

Q8: Não há indicação de desconto. Observação do relatório: A área técnica informou que utilizou dados do SIGA Saúde conforme previsto e apontou fatores que impactaram o alcance da meta do indicador, como parto prematuro, início tardio ou 
acompanhamento inadequado do pré-natal, além de falhas de registro no sistema. Em orientação posterior da CPCS/DAMA, foi esclarecido que, para os indicadores de pré-natal, apenas determinadas justificativas são aceitáveis, variando conforme o tipo 
de UBS e a área de abrangência. Considerando esses critérios, foi verificado que, ao desconsiderar uma amostra específica de gestante com início tardio do pré-natal, o percentual alcançado atingiria 90,06%, enquadrando-se no patamar previsto. STS FÓ: 
92,48% e STS CV: 89,87%

Q9: Não há indicação de desconto. STS FÓ: 95,82% e STS CV: 92,62%

Q10: Não há indicação de desconto. STS FÓ: 77% e STS CV: 84%

Q11: Não há indicação de desconto. Observação do relatório: "Observação da ASF: Ofício OS/ASFSGFN nº 447/2025 Servimo-nos do presente para formalizar o pedido de revisão do Indicador de Qualidade Q11 – Saúde da Pessoa em Situação de Violência, 
que tem por objetivo mensurar o acompanhamento dos atendimentos realizados às pessoas em situação de violência. A apuração desse indicador foi modificada com a publicação da Portaria SMS nº 866, de 31 de dezembro de 2024, que estabeleceu a 
utilização do procedimento 030104981 – Atendimento inicial à pessoa em situação de violência como base para a medição. Ressalta-se que tal procedimento foi criado após a publicação da referida portaria. Considerando que a avaliação do indicador 
referente a maio de 2025 abrange os meses de novembro e dezembro de 2024, janeiro e fevereiro de 2025, observa-se que, nos dois primeiros meses do período avaliado, o procedimento mencionado ainda não estava disponível no sistema SIGA, 
impossibilitando seu registro. Dessa forma, solicitamos a análise e revisão da avaliação do indicador, de modo que sejam considerados apenas os períodos a partir de janeiro de 2025, quando o procedimento passou efetivamente a estar disponível para 
registro no sistema. Com base nas informações apresentadas, o percentual de atendimentos iniciais realizados por profissionais do NPV em relação ao total de notificações de violência no SINAN no quadrimestre está inferior a 60%. A meta deste indicador 
foi considerada não alcançada. Porém, a STS Casa Verde/ Cachoeirinha valida a justificativa da ASF.” STS FÓ: 64% e STS CV: 38%

Q12: Não há indicação de desconto. STS FÓ: 11,61% e STS CV: 34,98% Observação do relatório: Utilizado relatório AT37 e AT38 do período de outubro/23 a setembro/24 para análise do indicador, conforme descrição na portaria 866 de 31/12/24.
DAMA: O Ministério da Saúde recomenda a Avaliação Multidimensional da Pessoa Idosa (AMPI‑AB) por meio de seus documentos técnicos, especialmente o Caderno de Atenção Básica nº 19 – Envelhecimento e Saúde da Pessoa Idosa, que orienta a 
organização do cuidado ao idoso a partir da avaliação funcional e multidimensional. O instrumento AMPI‑AB constitui uma sistematização dessa recomendação, estando alinhado à Política Nacional de Saúde da Pessoa Idosa e à Linha de Cuidado da Pessoa 
Idosa na Atenção Primária à Saúde. Conforme a Lei nº 10.741/2003 (Estatuto do Idoso) e a Portaria GM/MS nº 2.528/2006, a avaliação global e o acompanhamento sistemático da pessoa idosa configuram obrigações assistenciais permanentes. Ressalta‑se, 
entretanto, que o referido indicador não será objeto de avaliação no período considerado, uma vez que se trata de indicador recentemente instituído, cujo intervalo de medição previsto corresponde a período anterior à sua implementação formal, 
inviabilizando, portanto, sua mensuração e análise neste ciclo avaliativo.
 
Q13: Não há indicação de desconto. STS FÓ: 77,74% e STS CV: 58,87% Observação do relatório:  Encaminhamos anexo ao relatório Q13, o Oficio ASFCGN 451/2025 com as seguintes observações: O resultado de 58,87% foi impactado por fatores estruturais 
(quebras de equipamentos, reformas, enchentes) e operacionais (copacidade real de atendimento). Após os ajustes de equipe mínima, ausências legais, folgas (banco de horas) e impactos das intercorrências, o indicador alcançou 78,9%,evidenciando que 
as dificuldades excepcionais do período comprometeram a produção assistencial. 
AT: O memorando 07/2026 (Doc SEI nº: 154548232 ) conclui que, mesmo após a parametrização de ausências legais, reformas, eventos oficiais e problemas com equipamentos, as UBS da STS Casa Verde/Cachoeirinha não atingiram a meta de 75% do 
indicador Q13 (Tratamento Odontológico Concluído) em maio de 2025, alcançando 74,30%.
DAMA: A média das porcentagens alcançadas pelas duas supervisões resultou no valor de 76,02%.

Q14: Não há indicação de desconto. STS FÓ: 117,3% e STS CV: 95,62%.

Q15: Não há indicação de desconto. STS FÓ: 100% e STS CV: 100%

Do não atingimento das metas de qualidade, a OSS poderá recorrer conforme disposto na Portaria SMS nº 699/2025.

Informamos que a assinatura deste documento ocorre digitalmente, dentro da plataforma SEI.

Ata de CTA (Comissão Técnica de Acompanhamento) Elaboração: DAMA-CPCS, Validada em 03/07/2026 CONSOLIDADO QUALIDADE - Página 24 de 25



Ano: 2025

Validado,

OSS: Rodrigo Barbosa Fernandes de Almeida
OSS: Viviane Macedo de Araujo
OSS: Adriana Vieira Pissinato
OSS: Augusta Carvalho
OSS: Glaucia E. C Perecin
OSS: Renato Cintra

STS CV: Michelle Manzoli Bravo
STS CV: Aline Cristiane Scudeler
STS FÓ: Debora de Freitas Grisolia
STS FÓ: Douglas Felix França

STS Casa Verde/Cachoeirinha: Silvia Regina Pinto
STS Casa Verde/Cachoeirinha: Débora da Rocha Kurihara
STS Freguesia do Ó/Brasilândia: Rafael Tadeu de Andrade 
STS Freguesia do Ó/Brasilândia: Maria Aparecida Faustino

CRS: Debora Rita Burjato Santana
CRS: Ligia Cavalcanti de Queiroz

CPCS/DAMA: (Coordenador de CTA): Marina Sanches Pereira
CPCS/DAMA: José Eduardo Pincerno Pouza

OBSERVAÇÕES

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratação de Serviços de Saúde - CPCS

Coordenadoria Regional de Saúde Norte

R018/2015 - Rede Assistencial das Supervisões Técnicas de Saúde Freguesia do Ó/Brasilândia e Casa Verde/Cachoeirinha - ASF

Trimestre de Avaliação: 2º Trimestre

ASSINATURAS

OS: Luiz Antonio Vellinho D'angelo
OS: Livia Nader Costa
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE
DIVISÃO DE AVALIAÇÃO E MONITORAMENTO ASSISTENCIAL

Rua Dr. Siqueira Campos, 172 - Bairro Liberdade - São Paulo/SP
Telefone: (11) 5465-9561

PROCESSO 6018.2025/0000737-7
Informação SMS/CPCS-DAMA Nº 160557522

São Paulo, 03 de julho de 2026.
 
Trata-se de informativo para validar a ata da CTA do 2º Trimestre de 2025 do CG R018/2015 -
Rede Assistencial das Supervisões Técnicas de Saúde Freguesia do Ó/Brasilândia e Casa
Verde/Cachoeirinha - Organização Social de Saúde Associação Saúde da Família – ASF,
realizada no dia 28/05/2026 e finalizada no dia 24/06/2026 conforme Doc. 160556920  estando
assim validada e acordada por todos os representantes que assinam este documento.

Marina Sanches Pereira
Analista em Saúde 
Em 03/07/2026, às 15:12.

Jose Eduardo Pincerno Pouza 
Analista de Saúde 
Em 03/07/2026, às 15:19.

Ligia Cavalcanti de Queiroz 
Especialista em Saúde 
Em 06/07/2026, às 08:05.

Rafael Tadeu de Andrade
Assessor(a) 
Em 06/07/2026, às 10:49.

Maria Aparecida Faustino 
Supervisor(a) 
Em 07/07/2026, às 08:56.

LUIZ ANTONIO VELLINHO D ANGELO
usuário externo - Cidadão 
Em 07/07/2026, às 16:40.

LIVIA NADER COSTA 
usuário externo - Cidadão
Em 20/07/2026, às 14:49.

DEBORA DA ROCHA KURIHARA
Assessor(a) 
Em 28/07/2026, às 08:43.
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Silvia Regina Pinto 
Supervisor(a) Técnico(a) 
Em 28/07/2026, às 12:51.

Debora Rita Burjato Santana 
Diretor(a) de Divisão Técnica 
Em 26/10/2026, às 12:56.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o código verificador 160557522 e o código
CRC 51DB7349.
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