Secretaria Municipal da Saude de Sdo Paulo

Coordenadoria de Parcerias e Contratacdo de Servigos de Satide - CPCS
Coordenadoria Regional de Saude Norte

PREFEITURA DE

SAgc!:ﬁEI'O R026/2021 - Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Saude Sé/ Santa Cecilia - AFNE
DA SAUDE
Trimestre de Avaliagdo: 29 Trimestre Ano: 2025

REUNIAO ORDINARIA DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO

CG: |R026/2021 — Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Salide Sé/ Santa Cecilia - AFNE

CRS: Coordenadoria Regional de Saude Norte

STS: Supervisdo Técnica de Saude Sé/ Santa Cecilia

0S: Associagdo Filantropica Nova Esperancga - AFNE

Local: |Rua Dr. Siqueira Campos, 172, Liberdade - Sdo Paulo - SP - CEP: 01509-020. SMS.G - CPCS/DAMA (Presencial) |
Data: [02/06/2026 35 12h35 |
Pauta: |Ava|ia(;§o dos Indicadores: Equipe | e II, Produgdo e Qualidade da Execugdo Contratual do 22 Trimestre de 2025. I
Fonte de Dados: N2 Processo SEI: 6018.2024/0000484-8 | 6018.2025/0000750-4 (Assistencial)

WEBSAASS - Demonstrativos de Apontamentos Técnicos (7.02) - Extraido em 29/10/2025 - Atualizado em: 25/03/2026.

TNFORMES GERAIS
A avaliagdo referente ao 22 trimestre de 2025 foi excepcionalmente realizada fora do cronograma originalmente previsto, em razdo da necessidade de adequagdes técnicas e operacionais
voltadas a assegurar o pleno atendimento as diretrizes e parametros definidos nas normativas vigentes.

A confecgdo desta ATA considera as legislag@es, vigentes no periodo, conforme segue.

Portaria SMS.G N2 739 de 17 de novembro de 2022 - Introduz alteragdes na Portaria SMS n2 223/2022, a qual estabelece diretrizes e critérios para a retomada integral do atendimento
presencial de consultas, exames e procedimentos nas Redes de Atengdo Basica e Especializada.

Portaria SMS.G N° 143 de 13 de margo de 2023 - Institui e torna publica a versdo atualizada em fevereiro de 2023 do Manual de Acompanhamento Supervisdo e Avaliagdo Assistencial dos
Contratos de Gestdo, que objetiva orientar e subsidiar equipes técnicas da Secretaria Municipal de Saude e das Organizag&es Sociais.

Portaria SMS.G N° 288 de 17 de maio de 2023 - Introduz alteragbes na Portaria SMS n2 143/2023, que institui e torna publica a versdo atualizada em fevereiro de 2023 do Manual de
Acompanhamento Supervisdo e Avaliagdo Assistencial dos Contratos de Gestdo.

Decreto Municipal N2 63.266 de 18 de margo de 2024 - Declara situagdo de emergéncia em satde publica na Cidade de Sdo Paulo em razdo de epidemia de Dengue e estabelece a adogdo
de providéncias correlatas.

Portaria SMS.G N2 804 de 29 de novembro de 2024 - Regulamenta as praticas de teleassisténcia no ambito da Secretaria Municipal da Satde de Sdo Paulo, atualiza os conceitos da
teleassisténcia e revoga a Portaria SMS n2 267/2023.

Portaria SMS.G N2 866 de 31 de dezembro de 2024 - Atualiza os indicadores de qualidade, produgdo e monitoramento para os contratos de gestdo e parcerias celebrados pela Secretaria
Municipal da Saide com Organizagdes Sociais, da Rede Assistencial das Supervisdes Técnicas de Saide — RAST e dos Componentes Hospitalar, bem como disp&e sobre o acompanhamento
assistencial desses contratos.

Portaria SMS N° 3 de 16 de janeiro de 2025 - Confere diretrizes as Coordenadorias Regionais de Saude e a Coordenadoria de Assisténcia Hospitalar para a confecgdo padronizada dos
Termos Aditivos e dos Termos de Apostilamento dos Contratos de Gestdo, no ambito da Rede Assistencial das Supervisdes Técnicas de Saude - RASTS e da Rede Assistencial Hospitalar — RAH
e das parcerias regidas pelo MROSC.

Portaria SMS.G N2 84 de 19 de fevereiro de 2025 — Institui na Secretaria Municipal de Satde, o “Curador Institucional” aos moradores de Servigos Residencial Terapéutico - SRTs e pacientes
internados em Hospitais de longa permanéncia geridos por Organizagdo Social — OS.

Portaria SMS.G N° 699 de 18 de dezembro de 2025 - Dispde sobre o Regimento Interno das Comissdes Técnicas de Acompanhamento (CTA) dos Contratos de Gestdo da Saude e da outras
providéncias.

Portaria SMS.G N2 419 de 23 de julho de 2025 — Altera a Portaria SMS n2 03, de 15 de janeiro de 2025, que confere diretrizes as Coordenadorias Regionais de Saude e a Coordenadoria de
Assisténcia Hospitalar para a confec¢do padronizada dos Termos Aditivos e dos Termos de Apostilamento dos Contratos de Gestdo, no ambito da Rede Assistencial das Supervisdes Técnicas
de Saude - RASTS e da Rede Assistencial Hospitalar — RAH e das parcerias regidas pelo MROSC.

Nota Técnica SMS/CPCS/DAMA n2 027/2025 de 07 de janeiro de 2025 - A presente Nota Técnica tem por objetivo compatibilizar o Manual de Acompanhamento, Supervisdo e Avaliagdo
Assistencial dos Contratos de Gest3o as normativas da Portaria SMS n2 532/2024 e Portaria SMS n2 867/2024 e estabelecer novo fluxo e orientagdo de retificagdo de relatdrios, sendo eles:
P1, Déficit de equipe e Indicadores de Qualidade.

Decreto N2 64.999 de 10 de margo de 2026 - Modifica parcialmente a estrutura organizacional da Secretaria Municipal da Saude e seu respectivo quadro de cargos de provimento em
comissdo, bem como introduz alteragdes no Decreto n2 59.685, de 13 de agosto de 2020.

Com base no objetivo de subsidiar as disposi¢des da Portaria, formalizadas no Contrato de Gestdo R026/2021 através do Termo Aditivo 084/2025, os indicadores de monitoramento deverdo
ser apresentados no Processo SEI n26018.2025/0000750-4.

TERMOS ADITIVOS PUBLICADOS NO PERIODO DE AVALIACAO

Termo aditivo n2 84/2025: Apresenta e aprova o Plano de Trabalho e Plano Orgcamentario referente ao custeio para o periodo de margo de 2025 a agosto de 2025. De acordo com a Portaria
052/2025, Portaria 03/2025 e Portaria 866/2024 - Alteragdo dos Anexos II, lIl, IV, V VI e VIl do Contrato de Gest&o.

Termo aditivo n2 86/2025: Acréscimo de recursos de custeio para a contratagdo de servigo de motoboy para transporte do hemograma dengue da Coordenadoria Regional de Saude Centro.
Termo aditivo n2 87/2025: Acréscimo no custeio regular para instalagdo de totens de telemedicina para realizagdo de teleconsulta com a contratagdo de médicos e enfermeiros para o
atendimento, nas Unidades AMA Sé, PSM Barra Funda, UPA Vergueiro, AMA Prates e UBS Cambuci.

Termo aditivo n2 88/2025: Locagdo de mobilidrios para a Unidade Basica de Saude Sé da Coordenadoria Regional de Satde Centro.

Termo aditivo n2 89/2025: Locagdo de 14 (quatorze) aparelhos de ar condicionado para atendimento da Unidade Basica de Saude Sé da Coordenadoria Regional de Satde Centro.

Termo Aditivo n2 109/2026: Adequacio da identificagdo da unidade gestora do contratante no ambito do Contrato de Gestdo R026/2021, em decorréncia da reorganizagdo administrativa
promovida pelo Decreto Municipal n2 64.999, de 10 de margo de 2026, sem alteragdo do ente contratante nem prejuizo a execugdo contratual.

tad,

Passou-se a apr ¢do dos r s sintetizados de producdo por linha assistencial, no trimestre, assim como a demonstragdo dos apontamentos da manutengdo das Equipes de todo o periodo
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Secretaria Municipal da Saude de S&o Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratagdo de Servigos de Satide - CPCS
Coordenadoria Regional de Satide Norte

PREFEITURA DE
SAO PAULO R026/2021 — Rede Assistencial da Supervisio Técnica de Saide Sé/ Santa Cecilia - AFNE
stcreTamia
DA SAUDE Trimestre de Avaliagdo: 2 Trimestre Ano: 2025
Produgio Trimestral WEBSAASS (O DL Trava 100%
Déficit de Equipe
R026/2021 - Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Saide S¢/ Santa Cecilia - AFNE Abril | Maio | Junho | TOTAL DO TRIMESTRE e roratll [Broral
REAL ‘ PREV. ‘ % ‘ REAL ‘ PREV. ‘ % ‘ REAL ‘ PREV. ‘ % ‘ TOTAL | TOTAL | roraus | meau prev. | 0% eal pRev. | TOTAL%
REAL PREV.
EsF - EGIA SAUDE DA FAMILIA
N° CONSULTA MEDICA GENERALISTA 624 374 166,84% 607 374] 162,30% 562 374) 15027% 1793 1122 | 15980% | 1793 1122 | 15980% | 1122 1122 | 100,00%
N° CONSUL DOMICILIAR MEDICA GENERALIST/ 14 14| 100,00% 14 14| 100,00% 14 14| 100,00% 42 a2 100,00% 42 42 100,00% 42 42 100,00%
N VISITAS DOMICILIAR AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE ESF 23727 25200[ 9415% 23400[  25200[ 9286% 22863 25200] 9073% | 69990 | 75600 | 92)58% | 69990 | 75600 | 92,58% | 69990 | 75600 | 92,58%
N° VISITAS DOMICILIAR AUX/TEC ENFERMAGEM ESF 1058 1344 78,72% 1256 1344 9345% 990 13aa] 73,66% | 3304 4032 | 8194% | 3304 4032 | 8194% | 3304 | 4032 | 81,94%
NS ATIVIDADE COLETIVA PICS 175 143] 12238% 204 143] 142,66% 198 1a3] 13846% [ 577 429 | 13450% | 577 220 | 13450% | 420 429 | 100,00%
N ATIVIDADE INDIVIDUAL PICS (P 206 210] 98,10% 283 210] 133,76% 227 210] 108,10% | 716 630 | 136 | 716 630 | 113,65% | 630 630 | 100,00%
N2 CONSULTA ENFERMEIRO CB. 183 aa] 127,08% 294 144] 208,17% 210 44| 145835 | 687 432 | 15903% | 687 432 | 15903% | 432 432 | 100,00%
N® CONSULTA MEDICA CLINICO 490 264] 18561% 158 264] 59,85% 263 264 9962% | o1 792 | 11503% | ou1 702 | 11503% | 792 792
N® CONSULTA MEDICA ESF 8167 8736| 93,49% 8804 8736| 100,78% 8160 8736] 9341% 25131 26208 95,89% 25131 26208 95,89% 25131 26208
N® CONSULTA MEDICA GO 414 702| 5227% 745 792| 94,07% 591 702| 7462% | 1750 2376 | 7365% | 1750 2376 | 7365% | 1750 2376
N2 CONSULTA MEDICA PSIQUIATRA 184 160[ 115,00% 181 160[ 115,13% 149 160[ 9313% | 514 480 | 107,08% | 514 480 | 107,08%
N° CONSUL DOMICILIAR ASSISTENTE SOCIAL a71 88| 9652% 575 88| 117,83% 478 ass| 97,05% | 1524 164 | 104,10% | 1524 1064 | 104.10% | 1468 1464
N CONSUL DOMICILIAR EDUCADOR FisICO 48 40| 120,00% 58 40] 145,00% 53 a0 13250% | 159 120 [ 13250% [ 159 120 | 13250% | 120 120
N2 CONSUL DOMICILIAR FARMACEUTICO 303 307| 98,70% 343 307] 111,73% 256 307| 83,39% 902 921 97,94% 902 921 97,94% 902 921
N CONSUL DOMICILIAR FISIOTERAPEUTA 345 256[ 13477% 275 256 107,42% 276 256] 10781% [ 896 768 [ 11667% [ 896 768 | 11667% | 768 768
N° CONSUL DOMICILIAR 61060 120 212] 56,60% 59 212] 27,83% 76 212| 3585% | 255 636 | 4009% | 255 636 | 4009% | 255 636
N2 CONSUL DOMICILIAR MEDICO 278, 336| 82,74% 365 336 108,63% 302 336| 89,88% 945 1008 93,75% 945 1008, 93,75% 945 1008
N° CONSUL DOMICILIAR NUTRICIONISTA 161 300 53,67% 201 300 8033% 180 00| 6000% | 82 900 | 64,67% | 582 900 | 6467% | 582 900
N CONSUL DOMICILIAR PSICOLOGO 224 240] 93,33% 292 2a0[ 12167% 284 2a0[ 11833% [ 800 720 | uii% | 800 720 | 1% | 720 720
Ne CONSUL DOMICILIAR TERAPEUTA OCUPACIONAL 179 142| 126,06% 253 142| 178.17% 139 142 9789% | 571 426 | 13400% [ 571 426 | 134,00% | 426 426
N2 CONSULTAS ENFERMEIRO ESF 3611 3780 9553% 3137 3780] 8299% 3302 3780] 7,35% | 10050 | 11340 | 8862% | 10050 | 11340 | 88,62% | 10050 | 11340
N° CONSUL 05 ODONTO ESB 210 192| 10938% 251 192| 13073% 338 192] 17600% | 799 576 | 13872% | 799 576 | 13872% | 576 576
N CONSUL ODONTO EsB I 641 80| 72.84% 511 880| 58,07% 560 ss0| 6364% | 1712 2680 | 6485% | 1712 2640 | 6485% | 1712 2640
N® CONSULTAS/VISITA DOMICILIAR ENFERMEIRO ESF 302 336| 89,88% 294, 336] 87,50% 331 336| o851% | 927 1008 | 91,96% | 027 1008 | 9196% | 927 1008
N2 GRUPO ASSISTENTE SOCIAL 109 120| 90,83% 139 120] 11583% 89 120] 74,17% 337 360 93,61% 337 360 93,61% 337 360
N2 GRUPO EDUCADOR FiSICO 178, 160| 111,25% 176 160| 110,00% 181 160| 113,13% 535 480 111,46% 535 480 111,46% 480 480
N2 GRUPO FARMACEUTICO 57 50| 114,00% 54 50| 108,00% 39 so| 7800% | 150 150 | 10000% | 150 150 | 10000% | 150 150
N® GRUPO FISIOTERAPEUTA 151 160| 94,38% 153 160 9563% 131 60| 8188% | a35 280 | 9063% | 435 480 | 9063% | 435 480
N GRUPO F 060 60 140|_42,86% 37 140] 2643% 56 140 _4000% | 153 420 | 3643% | 153 420 | 3643% | 153 420
N® GRUPO NUTRICIONISTA 133 200] 66,50% 162 200| 81,00% 123 200[ 6150% | a18 600 | 6967% | 418 600 | 6967% | a18 600
N2 GRUPO PSICOLOGO 123 160| 76,88% 175 160| 109,38% 164 160| 102,50% 462 480 96,25% 462 480 96,25% 462 480
N® GRUPO TERAPEUTA OCUPACIONAL 66 0| 7333% 78 90| 8667% 65 so| 7222% | 209 270 | 7701% | 200 270 | 7701% | 209 270
Ne INICIAL TI CLINICO/RESTAURADOR ESB 46 20| 158,62% 46 20| 158,62% 58 29| 20000% | 150 87 | 17201% | 150 87 | 17201% | 87 87
N® TRATAMENTO INICIAL TI CLINICO/RESTAURADOR ESB I 141 132| 106,82% 100 132| 75,76% 93 132] 7085% | 334 3% | 8434% | 334 306 | 8430% | 334 3%
N2 TRATAMENTO INICIAL TI PROTESE ESB 8 8| 100,00% 100 132|_75,76% 9 8 17 48 | 7905% | 117 48 | 7905% | 117 148
N® TRATAMENTO INICIAL TI PROTESE ESB I 27 36| 7500% 100 132| 75,76% 15 36 142 204 | 6961% | 142 208 | 6961% | 142
TOTAL 43234 | 46175 | 93,63% | 43920 | 46395 | 94,67% | 41825 | 46175 | 90,58% | 128979 | 138745 | 92,96% | 128979 | 138745 | 92,96% | 126873 | 138745
DEFICIT EQUIPE | | ESF - ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA
PROFISSIONAL ‘ Abril ‘ Maio | Junho | TOTALTRIMESTRE
TS 5¢
[AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE/40H 2,50 374 2,90 9,14
[AUXILIAR DE FARMACIA/0H 0,00 055 0,00 055
ENFERMEIRO/40H 4,07 333 216 9,56
FARMACEUTICO/30H 0,00 0,00 040 040
FISIOTERAPEUTA/20H 0,20 0,00 0,00 020
0,00 1,00 027 127
1,00 1,00 1,00 3,00
MEDICO CLINICO/40H 043 0,00 0,00 043
MEDICO 0,93 032 0,00 1,25
MEDICO GINECO 046 0,00 0,00 046
NUTRIC) /40K 1,00 1,00 027 2,27
TECNICO DE 2,77 2,48 4,08 9,29
[TECNICO DE SAUDE BUCAL/40H 047 0,00 0,00 047
TERAPEUTA OCUPACIONAL/20H 0,00 0,00 0,80 080
EQUIPE
[AGENTE DE PROMOGAO AMBIENTAL/40H 0,00 0,00 1,00 1,00
ISTENTE /40K 187 2,06 357 7,50
|AUXILIAR OPERACIONAL/40H 0,00 084 003 087
JOVEM APRENDIZ/30H 0,00 052 0,50 1,02
[AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE/40H 0,00 1,00 273 3,73
[AUXILIAR DE FARMACIA/0H 0,00 0,00 1,00 1,00
ENFERMEIRO/40H 096 1,05 093 2,98
FARMACEUTICO 0,00 0,09 0,00 009
FISIOTERAPEUTA/20H 0,00 1,00 1,00 2,00
1,00 2,00 1,00 4,00
[GESTOR LOCAL PAVS 069 069 0,00 1,38
MEDICO 049 0,00 0,00 049
TECNICO DE ENFERMAGEN/40H 4,00 4,00 313 11,13
TECNICO DE SAUDE BUCAL/40H 0,00 0,00 3,00 3,00
[TERAPEUTA OCUPACIONAL/10H 1,00 1,00 1,00 3,00
TERAPEUTA OCUPACIONAL/30H 1,00 0,00 0,00 1,00
EQUIPE
ISTENTE /40K 1,00 0,00 0,00 1,00
[AUXILIAR OPERACIONAL/40H 055 1,48 1,48 3,51
ENCARREGADO DE RECEPCAO 0,00 0,00 1,00 1,00
TOTAL DO MES 2639 | 2915 | 3321
| TOTAL 22 Trimestre C3B
DEFICIT EQUIPE | PVISP  PS T ESF - ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA
PROFISSIONAL [ s [ o [ o | roraimesree
ST 56
MEDICO PMMB/44H [ 000 [ o020 [ o007 | 0,36
STS Santa Cecilia
I I I I 000
TOTAL DO MES 000 [ o029 | 007 | o
TOTAL | 22 Trimestre | "

COMENTARIOS E JUSTIFICATIVAS

A linha de servigo atingiu 92,96% e apos a trava 100% atingiu 91,44% da 2 Nzo ha produgso. Houve déficit de equipe.

Em conformidade com a 42 versio do Manual de Acompanhamento, Supervisio e Avaliagdo Assistencial dos Contratos de Gestio, os Relatrios P1, que detalham as ocorréncias e apresentam as respectivas justificativas para o n3o atingimento de cada meta de produgio por unidade, estdo disponiveis no Processo SEl n®
6018.2025/0000750-4, docs. SEI STS Santa Cecilia: Abril: 146512024; Maio: 150893514; Junho: 150893620 - docs. SEI STS Sé: Abril: 144474258; Maio: 144474444; Junho: 144474574,

A 0S5 AFNE apresentou Plano de Providéncias para os indicadores que apresentaram desempenho inferior & meta por trés meses consecutivos, por solicitaéo da STS/CRS, conforme preconizado na Portaria n2 866/2024 - Art. 10 - § 32, por meio do documento Plano de Providéncias 22 Trimestre de 2025, assinado em
12/01/2026, presente em sua integra ao Processo SEI N¢ 6018.2025/0000750-4, doc SEI N° 149367441, corroborado pela ciéncia e aceite parcial das justificativas pela TS Sé (documento SEI n 149367672) e pela STS Santa Cecilia (documento SEI n° 149367805). A STS Sé manif a favor das justificat pela
055 para as linhas de servico EMAD, PAl e no campo ESB, os itens niimero de consulta/atendimento Odonto ESB e niimero de tratamento inicial Tl Clinico ESB, as demais justificativas q ficuldade d interno de profi falta de demanda de pacientes, cita que s3o fatores que ndo
justificam a baixa produc3o. A ST Santa Cecila tamibém o acata a maor parte dasjustifcaivas pela 0SS, acatando somente a apresentada para EMAD, ber como s consultas medicas de Ginecologla e Obstetrica (GO) destinadas & populagao trans. A posterlori, foram apensados no Processo SEI os documentos
complementares: 151285627 (2725 - Plano de Providéncias - indicador de qualidade), 151285745 (2725 - Plano de Providéncias - Linha de servico) e 151286547 - Memorando de Retificagdo STS Sé, em que a STS retifica o parecer frente a justificativa de EMAD e da ESB (Equipe de Satide Bucal) que impacta o indicador Q10 de
qualidade.

CPCS/DAMA: Nao h necessidade de parametrizag3o, pois a linha j4 atingiu mais que 90%. Conforme estabelecido no item 3.4 da 42 Versio do Manual de Acompanhamento, Superviso e Avaliagdo Assistencial dos Contratos de Gestdo, a 5o de déficits por né 50 de eq quando a meta vigente, no
cas0, 90% da linha de servico ndo é atingida. Caso a linha de servico continue sem alcancar a meta estipulada apds essa parametrizac3o, ser4 aplicada uma nova parametrizagdo considerando as auséncias legais.
No que tange o Plano de Providéncias, em sua grande maioria, foram d te asjustif dos indicadores de produgdo no atingidos, no é contemplado no documento fornecido pela OSS as agdes a serem tomadas para que as situagdes adversas relatadas se propaguem na linha do tempo.

Por solicitagao das dreas, foi encaminhado novo Plano de Providéncias, documento assinado digitalmente pela 0SS em 17/06/2026, conforme atesta o documento SEI 159525361 e Parecer Técnico da STS validando as informages (documento SEI 159526894) para os indicadores abaixo:

N2 CONSULTA/ATENDIMENTO DOMICILIAR FONOAUDIOLOGO: A OSS cita que vai priorizar a &0 das vagas em aberto junt de Selegso, com 5 status de provimento das unidades com vacancia, especialmente UBS Boracea e UBS Repiblica, visando recompor a
capacidade instalada da linha de cuidado. Adequar a agenda de atendimentos dormicliares & capacidade operacional efetivamente disponivel em cada unidade, prorizando melhor profissional ativo da agenda em momentos de parcial da a
das unidades em recomposigéo, como a UBS &, realizar préximo do pr 50 da agenda e retomada gradativa da produg3o, favorecendo estabilizagéo mais célere do indicador. Reforgar critérios de &0 dos casos para atend domiciliar 6
arvicade,isco asistencil, restrigio de mabiidade o necesidade de seguimento coninuo, de modo a timizar  utizagho daoferta existnte. Avalar a de grupo aberto, com maior acesso, adequado ao perfil de adesdo observado no teritério. O ACS's serdo orientados a
intensificar a busca ativa de usus maior priorizando aqueles com condigBes cranicas, fragilidades clinicas, limitagdes funcionais ou dificuldad 4 unidade. Essa 5 subsidiar preferencial para grupos, atendimentos programados e
visitas domiciliares, conforme avaliag3o da equipe. Fortalecer a articulagdo multiprofissional, integrando as agdes com profissionais da nutricdo, psicologia, nsmterawa ¢ demais categorias dlspenwews de modo a ampliar o potencial de adeso, qualificar a abordagem clinica e promover maior resolutividade das agdes coletivas e
individuais. A I6gica serd de cuidado compartilhado, evitando fragmentagéo da assisténcia. €, por fim, promover entre tencial para identificaga de riscos  producdo, de contingéncia e &0 oportuna do processo de trabalho
diante de desligamentos, auséncias ou vacancias
N2 CONSULTA/ATENDIMENTO DOMICILIAR NUTRICIONISTA: A OSS cita que vai priorizar a 50 das vagas em aberto junt de Selegso, 5 reposigio nas unidad maior fragilidade, Repuiblica e Boracea. Acompanhar a estabilizagio nas
unidades com I, realizar préximo da ntegrago, organizagao da agends e retomada da produsdo, favorecendo estabilizagéo mas répida da capacidade assistencial. Adequar as agendas domiciliares 4 capacidade operacional efetiva de cada unidade, priorizando melhor
aproveitamento do profisiona ativo  garantindo maior regulaidade da pocucdo, Reforcar ritérios de prioizagdo para liares de nutrigdo, risco nutricional, maior vulnerabilidade, uso de dieta enteral, fragilidade clinica e necessidade de seguimento continuo. Promover acompanhamento
compartilhado entre coordenacdo local e gestdo assistencial para identificac3o precoce de riscos & produgdo e reorganizagdo oportuna do processo de trabalho diante de vacancias, férias ou desligamentos.
N2 GRUPO FONOAUDIGLOGO: A OSS cita que vai priorizar a recomposigao das vagas em aberto junto 2o setor de Selegao, com stico do status de provimento das unidades com vacancia, especialmente UBS Boracea e UBS Repiblica, visando recompor a capacidade instalada da linha de
cuidado. Adequar a agenda de grupos  capacidade operacional efetivamente disponivel em cada unidade, priorizando melhor aproveitamento do profissional ativo e evitando dispersdo da agenda em momentos de recomposicdo parcial da equipe. Acompanhar a estabilizagdo das unidades em recomposic3o, como a UBS S,
realizar acompanhamento préximo do processo de integrag3o, organizagéo da agenda e retomada gradativa da produco, favorecendo estabilizagao mais célere do indicador. Promover Ges locais e gestdo assistencial para identificagéo precoce de riscos 4 producdo, planejamento
de contingéncia e reorganizacdo oportuna do processo de trabalho diante de desligamentos, auséncias ou vacancias.
N2 GRUPO NUTRICIONISTA: A OSS cita que vai priorizar a recomposicdo das vagas em aberto junto ao setor de Selegao, com stico da reposigo nas unidad maior fragilidade, Repblica e Boracea.
Acompanhar a estabilizagso nas unidades com ingresso recente de profissiona, realizar acompanhamento préximo da integrago, organizasdo da agenda e retomada da produsdo, favorecendo estabilizasdo mais répida da capacidade asstencil
Adequar as agendas domiciliares & capacidade operacional efetiva de cada unidade, priorizando melhor aproveitamento do profissional ativo e garantindo maior regularidade da produgdo. Reforcar critérios de p liares de nutrigio, I, maior uso de
dieta enteral, fragilidade clinica e 8 continuo. Promover ocal 50 assistencial para identificacdo precoce de riscos & produgio e reorganizago oportuna do processo de traball vacancias, férias ou
N2 TRATAMENTO INICIAL TI PROTESE ESB Ii: A OSS cita que vai reorganizar as agendas para os atendimentos de prdtese nas UBS’s, de forma compativel com a baixa demanda atual e a capacidade real das equipes.
Aprimorar o alinhamento entre UBS e CCO quanto a oferta perfl dos usuirios buscando maior entre os servios e evitando sobreposicdo ou esvaziamento da agenda das unidades basicas.

nimero de ususrios el realizados, tratamentos iniciados, absenteismo e impacto da oferta concorrente do CCO, permitindo ajustes oportunos na organizagdo da agenda das UBS.

Fortalecer, Junto 3s equipes de saide bucal, a dentifcagdo e o acompanhamento dos ususrios com necessidade de prétese, promovendo malor orfentagao sobre o fluxd loca e estimulando ades3o &0 tratamento na prdpria UBS, quando indicade.

Monitorar os casos em curso para reduzir perdas entre etapas clinicas e evitar interrupgdes prolongadas, considerando que a sustentabilidade da linha protética depende ndo apenas o inicio, mas da continidade organizada do cuidado.

Promover andlise técnica periddica entre produsao, capacidade instalada, perfil profissional das UBS e oferta do CCO, para subsidiar leitura mais contextualizada do indicador e apoiar discussdes futuras sobre adequagdo da modelagem da meta, se necessario.
Para os indicadores de produgéo N® GRUPO TERAPEUTA OCUPACIONAL e N2 CONSULTAS/ATENDIMENTOS ODONTO ESB  ndo foi apresentando plano de providéncias.
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Secretaria Municipal da Satide de Sdo Paulo
. N . y T
PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Saide Norte
PAULO R026/2021 - R de satd o Ceclla - AENE
‘SecReTaRIA
DA SAUDE i iag 28 Trimestre Ano: 2025
Produgao Trimestral WEBSAASS Trava 100%
G = SHnEEine Abril T Maio T Junho T TOTAL DO TRIMESTRE
LEE roracreat| TOTAL | rorauss | TOTAL | TOTAL | popa g
REAL ‘ PREV. ‘ % ‘ REAL ‘ PREV. ‘ % ‘ REAL ‘ PREV. ‘ % ‘ Tomrea | Tomasme ‘ ToTALS% PREV. REAL | PREV.
uBs misTA
N* VISITA DOMICILIAR AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE ESF 16438] 16800 07,85% 17208] 16800 102.99% | 1eas1| 1es00] 98,10% | s0213 50400 | 99,63% | 50213 | 50400 | 99,63% | 50213
" VISITAS DOMICILIAR AUX/TEC ENFERMAGEM ESF. 885 96| _98.77% 909 06| 101,45% 885 896| 9877% | 2679 99,67% | 2679 | 2688 | 9967% | 2679
" VISITAS DOMICILIAR AUX/TEC ENFERMAGEM CB 361 574] 6289% 469 57a] 8L71% 510 574 8885% | 1340 122 | 7782% | 1340 | 1722 | 77,82% | 1340
N2 ATIVIDADE COLETIVA PICS 371 126 294.44% 253 126 20079% 216 126] 19520 | 870 378 | 23016%| 870 378 | 23006% | 378
N2 ATIVIDADE INDIVIDUAL PICS (PROCEDIMENTOS) 205 180] 113,89% 247 180] 137,22% 233 180[ 129,40% | 685 540 | 12685% | 685 540 | 12685% | o
N2 CONSULTA CLINICA GERAL 3243 3168| 102,37% 3671 3168| 115,88% 3643 3168| 114,99% 10557 9504 111,08% | 10557 9504 | 111,08% | 9504
N CONSULTA ENFERMEIRO CB 2830]  2016] 140,38% 3502|  2016] 173,71% 3061|  2016] 15180% | 9393 6048 | 15531% | 9393 | 6048 | 15531% | 6048
N2 CONSULTA ENFERMEIRO ESF 2387 2500] 9472% 2501]  2500] 9925% 2038|2500 96,75% | 7326 7560 | 96,90% | 736 | 7560 | 9690% | 7326
N° CONSULTA GO 1121]  1sea| 7077% 10s0|  1584] 6629% 1a66| 1584 92,55% | 3637 a752__| 7658% | 3637 | 4752 | 7650% | 3637
N? CONSULTA MEDICA ESF 5523 5824| 94,83% 4600 5824 78,98% 3920 5824| 67,31% 14043 17472 80,37% 14043 17472 | 8037% | 14043
N CONSULTA MEDICA GO POPULAGAO TRANS 235 80| 48,96% 247 480] 51,46% 232 480| 4833% 714 130 | a958% | 714 1440 | 49,58% | 714
N2 CONSULTA PEDIATRA 1062 1320] 8045% 96| 1320] 71,67% 757] __1320] 5735% | 2765 390 | 69,82% | 2765 | 3960 | 6982% | 2765
N2 CONSULTA PSIQUIATRA 1168 1120] 104.29% 114 1120] 102,19% 1118 1120] 99,82% | 3430 3360 | 10208% | 3430 | 3360 | 102,08% | 3360
N2 CONSUL DOMICILIAR ASSISTENTE SOCIAL 577 610] 9459% 677 610] 110,98% 642 610] 10505% | 189 1830 | 10361 | 1896 | 1830 | 10361% | 1830
N2 CONSUL DOMICILIAR EDUCADOR Fisico 64 60| 106,67% 55 60| 9167% 68 60| 11333% | 187 180 | 10389% | 187 180 | 10389% | 180
N2 CONSUL DOMICILIAR FARMACEUTICO 244 300] 8133% 248 300]_82,67% 298 300] 9933% 7% 900 87,78% | 790 900 | 8778% | 790
N2 CONSUL DOMICILIAR FISIOTERAPEUTA 276 188| 10681% 283 18] 15053% 282 188[ 15000% | 841 564 | 149,11%| 841 564 | 149,11% | 564
N CONSUL DDOMICILIAR FONOAUDIOLOGO 166, 240| 69,17% 244, 240| 101,67% 200 240 8333% 610 720 84,72% 610 720 84,72% 610
N2 CONSUL DOMICILIAR MEDICO 23 224] 103,57% 176 224] 7857% 157 224]_70.09% 565 672 84,08% | ses 672 | 84,08% | 565
N2 CONSUL DOMICILIAR NUTRICIONISTA 346 240[ 144,17% 386 240[ 16083% 201 20[ 100420 | 973 720 | 1500|973 720 | 13514% | 720
N2 CONSUL DOMICILIAR PSICOLOGO 438 06| 107,88% 372 406|_91,63% 384 06| 9458% | 1194 1218 | 9803% | 1194 | 1218 | 9803% | 1194
N2 CONSUL DOMICILIAR TERAPEUTA OCUPACIONAL 116 188[ 61,70% 164 188| 87,23% 184 18] 97,87% 464 564 8227% | 464 s64 | 8227% | aes
N2 CONSUL PSICOLOGO POPULAGAO TRANS 59 64| 92,19% 2] 64| 114,06% 5 64| 117,10% | 207 192 | 1078% | 207 192 | 10780% | 192
N2 CONSULTAS/ DONTO CB 795 70| 9138% 743 870]_85,40% 667 70| 7667% | 2205 2610 | sas% | 2005 | 2610 | 8448% | 2205
N2 CONSUL DONTO ESB 240 76| 41,67% 516 576| 89,58% 520 76| 9028% | 1276 1728 | 7384% | 1276 | 1728 | 7384% | 1276
N2 CONSULTAS/ DONTO ESB I 1044 80| 118,64% 657 880]_74,66% 793 ss0| 9011% | 2494 9447% | 2494 | 2640 | 9447% | 2494
N CONSULTAS/VISITA DOMI ERMEIRO CB 128 1a0[ 9143% 141 140] 100.71% 150 140] 107,10% | 419 420 99,76% | 419 420 | 99,76% | 419
N2 CONSULTAS/VISITA DOMICILIAR ENFERMEIRO ESF: 206 224] 9196% 21 224 94,64% 21 224]_95,54% 632 672 94,05% | 632 672 | 9405% | 632
N® GRUPO ASSISTENTE SOCIAL 152 150 101,33% 179 150 119.33% 164 50| 10933 | 495 450 | 11000% | 495 450 | 11000% | 450
N? GRUPO EDUCADOR FiSICO 297 240| 123,75% 243 240| 101,25% 223 240 92,92% 763 720 105,97% 763 720 105,97% 720
N? GRUPO FARMACEUTICO ) 50| 88,00% 31 50| _62,00% 52 o[ 10400% | 127 150 8a67% | 127 150 | sa67% | 127
N? GRUPO FISIOTERAPEUTA 180 120]_150,00% 171 120] 142,50% 184 120] 153356 | 535 360 | 1861%| 535 360 | 16861% | 360
N GRUPO FONOAUDIOLOGO 89 160] 55,63% 119 160]_74,38% 101 160| 63,13% 309 280 64,38% | 309 480 | 6438% | 309
N° GRUPO 183 160] 114,38% 181 160 113,13% 128 160(_80,00% 492 a80 | 10250% | 492 480 | 102,50% | 480
N? GRUPO PSICOLOGO 317 270] 117,81% 207 270|_7667% 226 270|_83,70% 750 810 92,59% | 750 810 | 9259% | 750
N? GRUPO PSICOLOGO POPULAGAO TRANS 51 0] 127,50% 5] 0] 112,50% ) 0] 10750% | 139 120 | | 139 120 | 11589% | 120
N? GRUPO TERAPEUTA OCUPACIONAL 9 120[ 82,50% 120 120[ 100,00% 106 120[ 8833% 325 360 90,28% | 325 360 | 9028% | 325
Ne INICIAL TI CLINIC ) 139 130 106,92% 120 130] 9231% o7 130]_74,62% 356 390 91,28% | 356 390 | 91.28% | 356
Ne INICIALTI CLINIC Ess 62 87| 71,26% 99 87| 113,79% 105 87| 12060% | 266 261 | 101,02%] 266 261 | 10192% | 261
Ne INICIALTI CLINIC Esall 151 132| 110,39% 84 132]_63,60% 114 132] _86,36% 349 39 88,13% | 349 396 | 88,13% | 349
Ne INICIAL TI PROTESE CB 2 40| _57,50% 25 40| 62,50% 2 0] 55,00% 70 120 58,33% 70 120 | 5833% | 70
e INICIAL TI PROTESE ESB 7 24| 29,17% 13 24| 54,17% 10 24| aL67% 30 7 a1,67% 30 72| aL67% | 30
Ne INICIALTI PROTESE ESB I 36]_86,11% 2 36]_6L,11% 29 36]_8056% ) 108 5,93% 82 108 | 759%% 2
TOTAL 42585 | 43577 | 97,72% | 43439 | 43577 | 99,68% | 41469 | 43577 | 95,16% | 127493 | 130731 | 97,52% | 127493 | 130731| 97,52% | 121471
DEFICITEQUIPET T TOTAL
PROFISSIONAL | i | wao | snwo [ roramesmee
7558
AGENTE C DE SAUDE/40H 0,93 100 0,40 233
ISTENTE SOCIAL/30H 0,00 074 0,86 1,60
[AUXILAIR DE FARMACIA/40H 0,00 0,00 0,20 020
[AUXILIAR DE SAUDE BUCAL/30H 0,27 100 0,27 158
[AUXILIAR DE SAUDE BUCAL/40H 047 100 0,67 21
CIRURGIAQ 020 0,00 0,00 020
(CIRURGIAO DENTISTA/40H 0,00 032 1,00 132
(CIRURGIAQ DENTISTA - ATENGAO 2,00 2,00 2,00 6,00
0,00 0,58 0,00 058
ENFERMEIRO/40H 1,04 035 0,00 139
FARMACEUTICO/30H 063 0,00 0,00 063
FARMACEUTICO/40H 0,53 035 0,00 088
1,00 100 100 3,00
MEDICO CLINICO/20H 0,17 0,00 0,00 017
MEDICO GENERALISTA/A0H 007 035 0,87 129
MEDICO 003 0,00 0,00 0,03
PSICOLOGO/40H 0,00 0,00 087 037
TECNICO DE ENFERMAGEM/40H 103 2,00 164 5,07
TERAPEUTA OCUPACIONAL/30H 1,00 100 1,00 3,00
TERAPEUTA OCUPACIONAL/20H 043 0,00 0,00 043
EQuIPE
AGENTE DE PROMOGRO AMBIENTAL/401 T o0 [ o000 | om0 | 010
STENTE [ 1as | 1es [ 103 | 390
JOVEM APRENDIZ/30H [ 000 | 058 | o7 | 131
STS Santa Cecilia
ISTENTE SOCIAL/30H 1,00 100 1,00 3,00
ENFERMEIRO/40H 1,00 0,00 0,00 1,00
PSICOLOGO/30H 049 0,00 0,00 035
TECNICO DE ENFERMAGEM/40H 0,06 0,00 0,00 0,06
EQuIPE
ASSISTENTE 000 | 1,00 | 000 1,00
ORIENTADOR/RECEPCAO/40H 100|000 | 000 1,00
TOTALDOMES a8 | 15,75 | 364 s
TOTAL e Trimestre
DEFICIT EQUIPE |- PMSP e PS T TESMISTA
PROFISSIONAL ‘ Abril ‘ Maio | lunho ‘ TOTAL TRIMESTRE
TS5
MEDICO CLINICO PMSP/20H 000 | 006 | 000 | 0,06
I I I I 040
TOTALDO MES [ om0 | o0 | o000 | oos
ToTAL | o Trimestre | {
COMENTARIOS E JUSTIFICATIVAS
atingiu 97,52% e apés a trava atingiu 92, 3 i produc
coma 5 5 Contratos de Gesto, os Relatérios P1, q justificativas para o nao atingi produgio por unidade, estio disponivels no
ne 601 ,docs. SEISTS Santa Cecil: Abi, 146512024 Viaio: 150833514; lunhos 150893620 docs. SEISTS 56 Abr, 144474258; iio: 144474444; Junhos 144474574
A 0SS AFNE apresentou Plano de Providéncias dicad ta por tré tivos, por 5 RS, conforme +.10- § 39, por meio do documento Plano de Providéncias 22 Trimestre de 2025,
assinado em 12/01/2026, presente em sua Itega s Processo I Ne o 2025/0000750-4, doc SEI N° 149367441, e ne 149367672) e pzla TS Santa Cecila(documento SEIne 149367805). A STS 5¢ manfestou-se a favor
" h , Al & no campo ESB, os it Odonto ESB ¢ niimero de tratamento inicial T Clinico ESB, as demais 3 interno
falta de demanda de pacientes, cita que s3o hmresque nio justificam a baixa produgdo. A STS Santa Cecilia o acat: te das justficativas pela 0SS, spresentada para EMAD, berm como It destinadas 3 populagio
151285627 (2725 - Plano de Providéncias - indicador de q 151285745 (2125 - - Linha de servigo) e 151286547 - Memorando de Retificagao ST S¢, em que a STS retifica o parecer frente a
‘ushﬁmtwa de EMAD e da ESB (Equipe de Saiide Bucal) que impacta o indicador Q10 de qualidade.
CPCS/DAMA: Nao hd necessidade 30, pois a c 3.4da 42 Versi 50 e Avaliags ontratos de Gestdo, 30 de déficits por ni 30 de equipe ocorre
quando a meta vigente, no caso, i 0 é atingida. Caso a semalcangar a s aplicada uma nova parametrizagdo considerando as auséncias legais.
No que tange o Plano de Providéncias, X 40 nio atingidos, ni P fornecido pela O madas para que as situagdes ad latad d
tempo.
Por solicitago das dreas, fol encaminhado novo Plano de Providéncias, documento 17/06/2026, 159525361 ¢ Parecer as informagdies 159526894) para os indicadores abs
Ne CONSULTA MEDICA GO POPULACAO TRANS: A OSS cita que vai consolidar andlise perié da produgio rel: 0 trans entre UBS Santa Cecilia / Rede Sampa Trans e CRS| POP TRANS, de forma a permitir viséo mais fiel da assisténcia ofertada no
territo 5o trans e travesti para atenco de GO, dcnnﬁ:andovulumcatcnd\dccmuda ponto da rede, perfildos usuarios e possiveis deslocamentos entre servicos
Promover i para melhor 1 3 linha de cuidado ginecologica da populagdo trans e travesti
Relacionar, de genda, dos i , qualificand o do indicador.
Reorganizar a agenda a Trans, finalidade no ¢ , mas ofertar , longitudinal a
da populagio trans e travesti. 4o atual da UBS Santa Cecil e CRS| PO dequad: i g tes de fluxo, 3
N CONSULTA PEDIATRA: A OSS cita que vai manter i com o setor de 40 da vaga de pediatria, com sistemitico das tentativas de registro de captaga
Itensicaretrtégas deconfirmagio de consuls, embretesprévos, orentado s populacio a5 ociosas, La o impacto das faltas sobre o indicador.
Ampliar aatuagao dos ACS para 2 i 3 i i
Manter CRS-C para and ¢ meta pedidtrica ao bsidiand
contratual. Promover alinhamento técni : i , quanto  agenda, e16gica de registro da produgdo, buscando maior uniformidade
operacional.
Ne GRUPO DE FONOAUDIOLOGO: A 0SS cita gt P i berto junto ao setor de 40, provimento vacancia, visando recompor a capacidade instalada da linha de cuidado. Adequar a
agenda dcgruvnsi:Spac\dadcapcracmnalc'c(lvamcn(cd\wumv:\ em cada unidade, priorizando melhor dispersdo da
da equipe. Acompanhar real 3 2 da produgdo, s
indicador. Promover 2 i riscos 3 produgdo, énciae 22 d
de desligamentos, auséncias ou vacancias.
N TRATAMENTO INICIAL TI PROTESE CB: A OSS cita que 5 h bem isto no TA, com vistas &
i i da odontologia, UBS Santa Cecllia, tos sobre a produsdo até a normalizagdo plena da estrutura.
Intensificar agdes de i iizagi 3 irios com égico, inclusive por 5 territdrio,
cquipe de consitorio d rua  ANR, Fortlecer 3 , ocupagio de agenda, cap  forsa de i 3
processo de trabalho.
N TRATAMENTO INICIALTI PROTESE £S5 ts a 5 h bem isto no TA, com vistas &
4 da odontologia, UBS Santa Ceclla, tos sobre a produsdo até a normalizagdo plena da estrutura.
Ges de divulgacd i 3 irios com égico, inclusive por 5 territério,
equipe de consultério de rua e RNR. Fortalecer 5 , ocupagio de agenda, cap: , forsa de i 3
processo de trabalho.
produgdo N° VISITAS DOMICILIAR AUX/TEC cBeNe INICIAL TI PROTESE ESB ll 30 foram apresentados planos de providéncia
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Secretaria Municipal da Saude de Sdo Paulo
c ia de Parcerias e C ios de Satide - CPCS
Coordenadoria Regional de Saiide Norte
PREFEITURA DE
SAO PAULO Rede Assistencial da Supervisio Técnica de Satde Sé/ Santa Cecil
stcreTamia
DA SAUDE
Trimestre de Avaliagio: 20 Trimestre 2025
Produgio Trimestral WEBSAASS. Calculo Déficit de Equipe x Metas Previstas ol Trava 100%
R026/2021 - Rede Assistencial da Supervisio Técnica de Saude S/ Santa
it | e | * | it | e | * | it | e | * |T:ETAALL | o |T°'AL% " | vt | Poante | muiti | 75| e | geau | prev. | O pea | pev. | TOTAL%
[ATENCAO DOMICILIAR - EMAD/EMAP
% PACIENTES DESOSPITALIZADOS EM EMAD 0 16]_0,00% 10 16]_6250% 4 16] 2500% | 14 48 [ 2907% [ [ 14 28 | 2907% | 14 48| 2907%
N° VISITA DOMICILIAR ENFERMEIRO EMAD 402 240 91,36% 382 20| 86,82% 353 a00] 8023% | 1137 | 1320 | seae% 220 o 027 | 220 | 594 | 1137 | 12606 | 9,20% | 1137 | 1260,6 | 90.20%
" VISITA DOMICILIAR FISIOTERAPEUTA EMAD 112 160| 70,00% 143 160| 89,38% 108 160] 67.50% | 363 480 | 7563% 80 [ 016 80 128 | 363 | 467, | 77,70% | 363 | 4e7,2 | 77,70%
N° VISITA DOMICILIAR MEDICO EMAD 134 220] 6091% 201 220] 9136% 158 20| 7182% | as3 660 | 74,70% 110 o 12 110 132 493 528 | 9337% | 493 528 | 9337%
" VISITA DOMICILIAR TEC ENF. EMAD 501 40| 7828% 504 40| 7875% 446 64| 6969% | 1451 | 1920 | 7557% | 183 80 1464 | 022 80 176 | 1451 | 1756 | 82,63% | 1451 | 1756 | 82,63%
N PACIENTES ATIVOS EM DOMICILIAR EMAD 123 140] 87,86% 133 140] 95.00% 138 1a0] 9857% | 394 420 | 93m1% [ [ 394 220 | 9381% | 394 o
N2 VISITA DOMICILIAR ASSISTENTE SOCIAL EMAD 139 160| 86,88% 151 160] 94,38% 38 160] 23,75% | 328 480 | 6833% 80 o 1,03 80 824 | 328 | 3976 | 82,09% | 328
N° VISITA DOMICILIAR FONO EMAD 118 106] 111,32% 125 106] 117,02% 106 106 100,00% | 349 318 | 109,75% 53 o 0,07 53 371 | 349 | 314,00 | 111,00% | 314,29
N2 VISITA DOMICILIAR NUTRICIONISTA EMAD 229 212] 108,02% 175 212] 8255% 196 212] 9245% | 600 636 | 9a34% 106 [ 106 600 9434% | 600
TOTAL 1758 2094 | 83,05% | 1824 | 2004 | 7,11% | 1547 | 2094 | 73,88% | 5129 | 6282 | 8L65%| 183 | 729 | 1468 2,95 | 729 5129 88,01% | 5094,29
DEFICIT EQUIPET T ATENGAG DOMICILIAR
PROFISSIONAL | wnho [ roraL rwestee
STSSE
TECNICO DE ENFERMAGEM/30H [ 1,00 [ o000 [ o8 | 1,83
EQUIPE
I [ I I 000
STS Santa Ce
[ I I 000
EQUIPE
| 0,00
TOTAL DO MES 1,00 | o000 [ o83 | 0
TOTAL 2% Trimestre | 4
'AUSENCIAS LEGAIS T "ATENGAO DOMICILIAR
PROFISSIONAL | Abril | Maio | Junho | TOTAL TRIMESTRE
STSSE
ASSISTENTE SOCIAL/30H 000 000 1,00 1,00
ENFERMEIRO /40H 0,17 0,00 0,07 024
FISIOTERAPEUTA/30H 003 0,00 0,00 0,03
FONOAL 0,07 0,00 0,00 0,07
TECNICO DE ENFERMAGEN/30H 003 006 013 022
MEDICO CLINICO 20H 0,00 0,03 017 020
STS Santa Cecil
ISTENTE SOCIAL/30H 0,03 0,00 0,00 0,03
FISIOTERAPEUTA/30H 013 0,00 0,00 013
MEDICO CLINICO 20H 1,00 0,00 0,00 1,00
ENFERMEIRO /40H 003 0,00 0,00 0,03
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO/40H 0,09 0,00 0,00 0,09
TOTAL DO MES 1,58 0,09 137
TOTAL 2 Trimestre o
COMENTARIOS E JUSTIFICATIVAS

A linha de servico atingiu 81,65% e apds a parametrizacdo de déficit e auséncias legais atingiu 87,42% da produgo prevista. Ha indicativo de desconto de produgdo. Houve déficit de equipe.

Em conformidade com a 42 versao do Manual de Acompanhamento, Supervis&o e Avaliagéo Assistencial dos Contratos de Gestao, os Relatérios P1, que detalham as ocorréncias e apresentam as respectivas justificativas para o ndo atingimento de cada meta de produgao por unidade, estao disponiveis no Processo SEI n® 6018.2025/0000750-4, docs. SEI STS Santa
Cecilia: Abril: 146512024; Maio: 150893514; Junho: 150893620 - docs. SEI STS Sé: Abril: 144474258; Maio: 144474444; Junho: 144474574,

0 Relatdrio P1 de ABR/25 para a EMAD pela STS Santa Cecilia ndo aponta nenhuma frente o ndo atingi metas para os indicadores da linha de servigo. O Relatdrio P1 da STS Sé de ABR/25 justifica 02 indicadores e no registra nenhuma justificativa para 04 indicadores, resumidamente aponta como motivo para licenca gestante e
afastamento, sendo que a STS menciona que afastamentos, atestados, férias e ndo contratagéo, ndo 3o justificativa para o ndo atingimento da meta de produgdo.

0 Relatdrio P1 de MAV/25 para a EMAD pela Santa Cecilia n3o aponta nenhuma ocorréncia/justificativa frente o ndo atingimento das metas para os indicadores da linha de servico. O Relatdrio P1 da STS Sé de MAV/25 justifica 01 indicador e no registra nenhuma justificativa para 02 indicadores, resumidamente, a 0SS aponta como motivo afastamento, sendo que a
STS menciona que afastamentos, atestados, féras e ndo contratagdo, ndo sdo justificativa para o ndo atingimento da meta de produsdo

0 Relatdrio P1 de JUN/25 para a EMAD pela STS Santa Cecilia no aponta nenhuma ocorré frente o ndo atingi metas para os indicadores da linha de servio. O Relatdrio P1 da STS Sé de JUN/25 justifica 02 indicador e ndo registra nenhuma justificativa para 02 indicadores, resumidamente, a 0SS aponta como motivos afastamento e férias,
sendo que a STS menciona que afastamentos, atestados, férias e ndo contratagao, no s justificativa para o néo atingimento da meta de produgdo,

A 0S5 AFNE apresentou Plano de Providéncias para os indicadores que apresentaram desempenho inferior & meta por trés meses consecutivos, por solicitagdo da STS/CR, conforme preconizado na Portaria n 866/2024 - Art. 10 - § 32, por meio do documento Plano de Providéncias 22 Trimestre de 2025, assinado em 12/01/2026, presente em sua integra ao Processo
SEI N° 6018.2025/0000750-4, doc SEI N2 149367441, corroborado pela ciéncia e aceite parcial das justificativas pela TS Sé (documento SEI n® 149367672) e pela STS Santa Cecilia (documento SEI n2 149367805). A STS Sé manifestou-se a favor das justificativas apresentadas pela 0SS para as linhas de servigo EMAD, PAI e no campo ESB, os itens ntimero de
consulta/atendimento Odonto ESB e numero de tratamento inicial TI Clinico ESB, as demais justificativas que envolvem dificuldade de contratagao, remanejamento interno de profissionais e falta de demanda de pacientes, cita que séo fatores que ndo justificam a baixa produgdo. A STS Santa Cecflia também ndo acata a maior parte das justificativas pela 0SS, acatando
somente a apresentada para EMAD, berm como &s consultas médicas de Ginecologia e Obstetricia (GO) destinadas & populagdo trans. A posteriori, foram apensados no Processo SEl o5 documentos complementares: 151285627 (2125 - Plano de Providéncias - indicador de qualidade), 151285745 (2725 - Plano de Providéncias - Linha de servigo) e 151286547 -
Memorando de Retificagdo STS S¢, em que a STS retifica o parecer frente a justificativa de EMAD e da ESB (Equipe de Saude Bucal) que impacta o indicador Q10 de qualidade.

CPCS/DAMA: No que tange o Plano de Providéncias, em sua grande maioria, foram encontradas somente as justificativas dos indicadores de produgdo no atingidos, ndo é contemplado no documento fornecido pela 0SS as agdes a serem tomadas para que as situagdes adversas relatadas se propaguem na linha do tempo.

Por solicitagdo das 4reas, foi encaminhado novo Plano de Providéncias, documento assinado digitalmente pela 0SS em 17/06/2026, conforme atesta o documento SEI 159525361 e Parecer Técnico da STS validando as informagdes (documento SEI 159526894) para os indicadores abaixo

% PACIENTES DESOSPITALIZADOS EM EMAD: A OSS cita que vai intensificar a articulagdo em parceria com STS e CRS-C com hospitais publicos que atendem usurios da regido central, ainda que localizados fora da CRS- c para favorecer identificagio precoce de pacientes elegiveis 3

atenco domiciliar e ampliar a captagao de casos para desospitalizagdo com seguimento pela EMAD. Estruturar, junto &s STS's e CRS-C e aos servigos de referéncia, fluxo padronizado para de altas hy de perfil para domiciliar, buscando maior processo de

N° VISITA DOMICILIAR TEC.ENF. EMAD: A OSS cita que vai monitorar a estabilizacdo da equipe apds a contratagdo tempordria para reposicdo da vaga na EMAD Cambuci, avaliando a retomada progressiva da cspxc\dxde assistencial e o impacto sobre a meta

Manter do processo de lanamentos da producdo no esUS, assegurando alinhamento da equipe da drea técnica. Realizar orientacdo periédica com os profissionais e responsaveis pelos langamentos, para padronizagao dos registros e redugdo de
énci possam impactar a 2 do indicador.

Insit rotina de conferéncia mensal entre viitas efetivamente realizadas e istas processadas no sistema, permitindo identificago precoce de divergé dos t

Adequar a 50 das visitas domiciliares 3 forga de trabalh ivel em cada periodo, priorizando melhor distribuig3o territorial e maior racionalidade no uso da equipe.

Manter priorizagao dos usudrios com maior complexidade, maior dependéncia de cuidado e necessidade mais frequente d pela equipe de enferm: momentos de cap: forca de trabalho reduzid:

Para os indicador de produgdo N° VISITA DOMICILIAR FISIOTERAPEUTA EMAD nio foi apresentado plano de providéncia.
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Secretaria Municipal da Satde de S3o Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratag3o de Servios de Satde - CPCS
Coordenadoria Regional de Satide Norte

PREFEITURA DE

SAO PAULO
SECRETARIA
DA SAUDE
Trimestre de Avaliagdo: 22 Trimestre Ano: 2025
Produgso Trimestral WEBSAASS P "E‘ LEon Trava 100%
o . . . cit de Equipe
R026/2021 - Rede Assistencial dafupervnséo Técnica de Satde Sé/ Santa Abril Maio Janho TOTAL DO TRIVIESTRE
Cecilia - AFNE TR TOTAL TOTAL | TOTAL | oo o
REAL | PREV. % REAL | PREV. % REAL | PREV. % TOTAL% | REAL REAL | PREV.
REAL | PREV.
PAI - PROGRAMA DE ACOMPANHANTE DE IDOSO
N2 DE IDOSO EM ACOMPANHAMENTO | 669 720] 92,92% | 702 720 97,50% | 700] 720] 97,02% | 2071 | 2160 | 9588% | 2071 | 2160 | 9588% | 2071 | 2160 | 9588%
TOTAL | 669 [ 720 | 92,92% | 702 | 720 | 97,50% | 700 | 720 [ 97,22% | 2071 | 2160 | 9588% | 2071 | 2160 | 9588% | 2071 | 2160 | 9588%
DEFICIT EQUIPE | PAI - PROGRAMA DE ACOMPANHANTE DE IDOSO
PROFISSIONAL Abril | Maio ‘ Junho | TOTAL TRIMESTRE
STS Sé
ACOMPANHANTE DE IDOSOS / 40H 0,63 0,13 1,00 1,76
MEDICO GERIATRA/ 20H 0,00 0,00 0,40 0,40
TECNICO DE ENFERMAGEM/40H 0,00 0,00 1,00 1,00
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA) - STS 5¢&
| [ 0,00
ACOMPANHANTE DE IDOSOS / 40H [ 200 [ o000 [ 100 | 2,00
TECNICO DE ENFERMAGEM)/30H | 023 [ 000 | o000 | 0,23
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA) - STS Santa Cecilia
0,00
TOTAL DO MES 18 | 013 [ 3,40 539
TOTAL 22 Trimestre -
COMENTARIOS E JUSTIFICATIVAS
A linha de servico atingiu 95,88% da produgao prevista. N&o ha indicativo de desconto de produgdo. Houve déficit de equipe.
Em conformidade com a 42 versdo do Manual de upervisdo e Avaliagio Assistencial dos Contratos de Gestao, os Relatdrios P1, que detalham as ocorréncias e apresentam as respectivas justificativas para o no atingimento de cada meta de produg&o por unidade,

estdo disponiveis no Processo SEI n® 6018.2025/0000750-4, docs. SEI STS Santa Cecilia: Abril: 146512024; Maio: 150893514; Junho: 150893620 - docs. SEI STS Sé: Abril: 144474258; Maio: 144474444; Junho: 144474574,

A 0SS AFNE apresentou Plano de Providéncias para os indicadores que apresentaram desempenho inferior & meta por trés meses consecutivos, por solicitagéo da STS/CRS, conforme preconizado na Portaria ne 866/2024 - Art. 10 - § 32, por meio do documento Plano de Providéncias 22
Trimestre de 2025, assinado em 12/01/2026, presente em sua integra ao Processo SEI N 6018.2025/0000750-4, doc SEI N¢ 149367441, corroborado pela ciéncia e aceite parcial das justificativas pela STS S¢é (documento SEI n® 149367672) e pela STS Santa Cecilia (documento SEI n®
149367805). A STS Sé manifestou-se a favor das justificativas apresentadas pela OSS para as linhas de servigo EMAD, PAI e no campo ESB, os itens nimero de consulta/atendimento Odonto ESB e nimero de tratamento inicial Tl Clinico ESB, as demais justificativas que envolvem
dificuldade de contratagio, j interno de profissionais e falta de demanda de pacientes, cita que sio fatores que ndo justificam a baixa produgio. A STS Santa Cecilia também ndo acata a maior parte das justificativas pela 0SS, acatando somente a apresentada para EMAD,
berm como &s consultas médicas de Ginecologia e Obstetricia (GO) destinadas & populagdo trans. A posteriori, foram apensados no Processo SEI os documentos complementares: 151285627 (2725 - Plano de Providéncias - indicador de qualidade), 151285745 (2725 - Plano de
Providéncias - Linha de servico) e 151286547 - Memorando de Retificaéo STS S¢, em que a STS retifica o parecer frente a justificativa de EMAD e da ESB (Equipe de Satde Bucal) que impacta o indicador Q10 de qualidade.

CPCS/DAMA:
No que tange o Plano de Providéncias, em sua grande maioria, foram encontradas somente as justificativas dos indicadores de produgao ndo atingidos, néio é contemplado no documento fornecido pela OSS as agdes a serem tomadas para que as situagdes adversas relatadas se
propaguem na linha do tempo.
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Secretaria Municipal da Saude de Sdo Paulo
c e Contratagdo de lde - CPCS

PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Satide Norte
SAO PAULO R026/2021 - Rede Assistencial da Supervisio Técnica de Satde Sé/ Santa Cecil
T
Trimestre de Avaliagdo: 20 Trimestre Ano: 2025
DEFICIT EQUIPE | TR
PROFISSIONAL Abril | Maio | Junho | TOTAL TRIMESTRE
STS SANTA CECIUA
REDENGAO - ASSISTENTE SOCIAL/30H 1,00 0,00 0,00 1,00
REDENGAO - PSICOLOGO/36H 1,00 0,00 0,00 1,00
REDENGAO - TECNICO DE 1,00 1,00 1,00 3,00
REDENGAO - TECNICO DE ENFERMAGEM/40H 0,00 1,00 1,00 2,00
REDENCAO - PEDAGOGO/40H 0,00 0,00 1,00 1,00
EQUIPE TLP STS SANTA CECILIA
[ [ 0,00
TOTAL DO MES 300 | 200 | 300 | o
TOTAL 22 Trimestre | 3

Houve daficit de equipe.
Esta linha de servico, para o ano de 2025, é monitorada, vide Portaria 866/2024- Anexo X! - Indicadores de Monitoramento - M34.

Cecilia: Abril: 146512024; Maio: 150893514; Junho: 150893620 - docs. SEI STS Sé: Abril: 144474258; Maio: 144474444; Junho: 144474574,

Em conformidade com a 42 vers3o do Manual de Acompanhamento, Supervisio e Avaliagdo Assistencial dos Contratos de Gestdo, os Relatdrios P1, que detalham as ocorréncias e apresentam as respectivas justificativas para o nio atingimento de cada meta de producdo por unidade, estdo disponiveis no Processo SEI ne 6018.2025/0000750-4, docs. SEI STS Santa
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Secretaria Municipal da Satde de Sdo Paulo
Coordenadoria Regional de Saiide Norte
PREFEITURA DE
SAO PAULO R026/2021 - Red 3o Técni dde 56/ Sant:
stcreTARIA
DA SAUDE
26 Trimestre Ano: 2025
Produgdo Trimestral WEBSAASS Trava 100%
(R 'S &5 ‘Abril Maio (o) TOTAL DO TRIMESTRE Dt
Cecilia - AFNE — et caversal | Toide | profisona | weamenal | Towae [ TOTAL | TOTAL | L ) TOTAL | TOTAL |
REAL PREV. % REAL PREV. % REAL PREV. % TOTAL% |Frofistonaios | por profssions | produsio | - Auséncias | porrofissinal|  produsdo | ReaL PREV. REAL PREV.
REAL PREV. egls
|AMA-E - AMA ESPECIALIDADES
N° CONSULTA ANGIOLOGH 185 62| _40,08% 204 62| _44,16% 311 a62| 6732% | 700 1386 | 5051% [ 287 | 1155 | 331485 | 700 | 1054.515] 6638% | 700 | 1054,515] 66238%
N2 CONSULTA CARDIOLOGIA 407 792| 5139% 669 792| 83,47% 621 792| 7841% | 1697 2376 | 7142% | 138 132 | 182,16 2 132 264 1697 | 1929,84 | 87,93% | 1697 | 1929,84 | 87,93%
Ne CONSULTAC GERAL 173 135| 131,06% 52 132| 3939% 67 135| 5076% | 292 3% | 73,74% [ 15 66 99 292 297 | 9832% | 292 297 | 9832%
¢ CONSULTA DERMATOLOGL 324 232 139,66% 160 232| 6897% 0 232|_0,00% 484 6% | 6950% ) 116 o 484 696 | 6954% | asa 696 | 6954%
N? CONSULTA ENDOCRINOLOGL 69 79| 87,88% 591 792|_74.62% 692 792| 8737% | 1979 2376 | 8329% [ 158 132 | 20856 | 1979 | 2167.44 | 9131% | 1979 | 216744 | 9131%
N2 CONSULTA o 132 _0,00% 0 132]_0,00% 0 132]_0,00% o 39 0,00% 3 132 396 132 o o [ #DIV/0! [) [ #DIV/O!
N CONSULTA GINECO-OBSTETRA 19 132|_1439% 10 132 7,58% 7 135| 5379% | 100 3% | 2525% | 094 132 | 12808 | 075 132 99 100 | 17292 | 5783% | 100 | 17292 | 5783%
N CONSULTA INFECTOLOGISTA o 88]__0,00% 7 88]_8205% 80 8| 9091% | 153 264 | 5795% ) 1,03 88 90,64 153 | 173,36 | 8826% | 153 | 17336 | 8326%
¢ CONSULTA MASTOLOGH 51 12| 41,80% o1 12| 745% 86 12| 704% | 228 366 | 6230% 0 122 [ 228 366 | 6230% | 228 366 | 6230%
¢ CONSULTA NEUROLOG 620 620|_100,00% 226 620] 3645% 474 620] 7645% | 1320 1860 | 70,97% 132 [ 153 124 | 18972 | 1320 | 167028 | 7903% | 1320 | 167028 | 79,03%
N° CONSULTA NEUROLOGIA INFANTIL 0 132| 0,00% 0 132 0,00% 0 132 0,00% ) 39 0,00% 3 132 39 132 0 0 0 #DIV/0! 0 0 #DIV/0!
N2 CONSULTA OFTALMOLOGIA 307 360| 8528% 224 360|6222% 28 30| 7833% | 13 1080 | 75.28% ) 072 120 86.4 813 9936 | 8Le2% | 813 993,6 | 8i8%
N° CONSULTA ORTOPEDIA 1433 1512|_94,78% 1178 1512| 72,91% 1164 1512| 7698% | 3775 4536 | 83,20% [ 165 126 2079 | 3775 | 43281 | s722% | 3775 | a3 | sr2e%
N? CONSULTA OTORRINOLARINGOLOGIA 63 132|_47.73% 100 132] 7576% 13 132| 10000% | 295 39% | 74,09% 0 132 o 205 306 | 7449% | 295 396 | 7249%
N° CONSULTA PNEUMOLOGH 197 2a8| 79,48% 212 208|85,48% 227 28] 9153% | 636 74| 8548% [ 015 124 186 636 7254 | 87,68% | 636 7254 | 87,68%
N CONSULTA PNEUMOLOGIA INFANTIL 88 128]_68,75% 110 128]_ 8594% 69 128] 5391% | 267 384 | 6953% 0 128 o 267 384 | 69,53% | 267 384 | 6953%
Ne CONSULTA PROCTOLOGIA 9% 132| 72.73% 122 132|_9242% 139 132| 10530% | 357 3% | 9015% [ 006 132 7.92 357 | 38808 | 91,99% | 357 | 388,08 | 91,99%
N CONSULTA REUMATOLOGIA 601 60| 91,06% 595 60| 90,15% 584 660| 88,48% | 1780 1980 | 89,00% 0 056 132 7392 | 1780 | 190608 | 93,39% | 1780 | 1906,08 | 9339%
N° CONSULTA UROLOGIA 491 528 92,99% 505 528| 95,64% 488 528 924% | 1asa 1584 | 93,60% 0 006 132 7,92 1484 | 1576,08 | 94,16% | 1484 | 1576,08 | 9416%
TOTAL 5751 | 7336 | 7830% | 5122 | 7336 | 69,82% | 5487 | 7336 | 74,80% | 16360 | 22008 | 74,34% | 832 660 | 1098,24 | 14,46 | 2317,5 |1685065| 16360 | 19224,7 | 85,10% | 16360 | 19224,7 | 85,10%
DEFICIT EQUIPET T AMIAE - AVIA ESPECIALIDADES
e R
'STS Santa Cecilia |
|AUXILIAR DE FARMACIA/36H 469 4,00 4,00 12,69
MEDI 050 038 050 138
MEDICO C/ (TELEMEDICINAY/a0H 1,00 1,00 1,00 3,00
ENFERMEIRO/40H 1,00 1,00 1,00 3,00
MEDICO OGISTA/12H 1,00 1,00 1,00 3,00
MEDICO GINECOLOGISTA/12H 019 075 0,00 0,94
MEDICO NEUROLOGISTA INFANTIL/12H 1,00 1,00 1,00 3,00
MEDICO PSIQUIATRA (TELEMEDICINA)/40H 1,00 1,00 1,00 3,00
[TECNICO DE ENFERMGAEM/36H 066 0,00 0,00 0,66
EQuIPE
ISTENTE 19 018 0,00 2,14
ENCARREGADO RECEPCAO/40H 0,00 0,00 1,00 1,00
RECECAO/ORIENTADOR/40H 1,00 100 0,00 2,00
TOTAL DO MES 14,00 11,31 10,50 35,81
[ ToTAL T Trimesire ;
"AUSENCIAS LEGAIS T AIACE - AMA ESPECIATIOADES
PROFISSIONAL | st [ o [ o [ roraurmmesree
STS Santa Cecilia
[AUXILIAR DE FARMACIA/36H 122 030 0,00 152
ENF 088 021 0,00 1,09
FARMACEUTICO/40H 0,09 0,00 0,00 0,09
MEDICO ANGIOLOGISTA /12 206 0,00 0,00 2,06
MEDICO ) 124 2,00 0,00 0,00 2,00
MEDICO CIRURGIAD GERAL /12H 150 0,00 0,00 1,50
MEDICO ENDOCRINOLOGISTA/12H 050 108 0,00 158
MEDICO GINECOLOGISTA/12H 075 0,00 0,00 075
MEDICO INFECTOLOGISTA/12H 1,00 003 0,00 103
MEDICO NEUROLOGISTA/12H 0,00 153 0,00 153
MEDICO OFTAMOLOGISTA/12H 0,00 072 0,00 072
MEDICO ORTOPEDISTA/12H 075 090 0,00 165
MEDICO PNEUMOLOGISTA/12H 0,00 015 0,00 015
MEDICO PROCTOLOGISTA/12H 0,00 0,06 0,00 0,06
MEDICO REUMATOLOGISTA /12H 050 006 0,00 056
MEDICO UROLOGISTA /12H 0,00 006 0,00 0,06
MEDICO VASCULAR/12H 0,00 081 0,00 081
TECNICo DE 062 177 0,00 239
EQUIPE
ISTENTE 360 302 099 0,00 4,01
ISTENTE /401 0,00 093 0,00 093
[AUXILIAR OPERACIONAL/40H 003 003 0,00 0,06
JOVEM APRENDIZ /30H 0,09 0,06 0,00 015
TOTALDO MES 15,01 9,69 0,00 P
TOTAL 28 Trimestre
CCOMENTARIOS E JUSTIFICATIVAS
Alinha de servigo atingiu 74,34% e apds a trava de 100% atingiu 74,34%, com a 5o dos Déficits de Equipe e auséncias legais alinha atingiu 85,10% da produciio prevista. Ha indicativo de desconto de produg3o. Houve déficit de equipe.
AOSS AFNE apresentou desempenho inferior a meta por trés 30 da STS/CRS,  Portaria ne 866/2024 - Art. 10 - § 32, por meio do documento Plano de Providéncias 2¢ Trimestre de 2025, assinado em 12/01/2026, presente em sua integra ao Processo SEI N
6018.2025/0000750-4, doc SEI N 149367441, corroborado pela cié ite parcial das é (documento Sl ne 169367672)epeh 575 Santa Cecila (documento SEIne ngzsms) AsTS sé favor das justificat , PAle , 0s itens nmero d Odonto £sB e
ndmero de Ti Clinico ESB, as Sificat envolvem dificuldade 2o, falta de demanda de pacientes, cita que s3o fatores que nao justficam a baixa produgao. A STS Santa Ceclia também ndo acata a maior parte das Justificativas pela 0SS, acatand t EMAD,
Obstetricia 3 Aposteriori,f dos no Processo 151285627 (2725 - Plano de Providéncias - indicador de qualidade), 151285745 (2725 - Plano de Providéncias - Linha de servico) e 151286547 - Memorando de Retificagao STS S¢, em que a STS retifica o parecer frente a
i que impactao
Em conformidade com a 42 vers3o do Manual de. 30 e Avaliagi I dos Contratos de Gesto, os Relatorios P1, 8 a meta de produgdo por unidade, esti is no Processo SEI ne 601 , docs. SEI STS Santa Cecfla: Abril: 146512024;
Maio: 150893514; Junho: 150893620 - docs. SEI STS Sé: Abril: 144474258; Maio: 144474444; Junho: 144474574,
0 Relat6rio P1 de ABR/25 para ST i motivos, para os indicadores que ni respetivas metas, di tificativas, tais como: férias, plantdes ndo realizados por conta de feriados, plantaes ni atestado, 2
0 Relatério P1 TS Santa Cecilia . 2 tas, branco. na 5 3 asi 2 RS-C ¢ impactaram
e f tad
Reforgamos que s usticativa devem estar registradas no documento 1L
0 Relatério P1 de JUN/25 para STS Santa Cecila ni i i 5o ati i tas, branco. na 5 3 asi 2 RS-C ¢ impactaram
e f tad 5 quip
Reforgamos que as justificativas deve estar registradas no documento P1.
Ressalta-se que, para o trimestre, ha indicadores que obtiveram resultados abaixo de 90% nos Relatdros P1 que ndo possuem justificativas (campo em branco).
A STS S¢ no possui AMA-E em seu territério.
3 encias, digitalmente pela 0SS em 17/06/2026, conforme atesta o documento SEI 159525361 e Parecer Téenico da formass
N CONSULT ita que vai reorganizar a agenda d periodos de retorno dos profi , com retomada intervalos de férias.
implantar 30 pré , por meio fveis na unidade, com foco na redugao d ofertada. 5 30 a0s usudrios no , horrio, 4
Manter o : e absenteismo, i to das fé o indicador.
Ne CONSULTA CARDIOLOGIA: A 0SS cit 30 conti 0 setor de Recursos Selegio para 3o da vaga, 4 ptagi 2 égias adl d
e i mercado. 5 com 3 Reorganizar a agenda da & | com daofertae i d férias.
Ne CONSULTA GASTROENTEROLOGIA: A OSS cita que vai manter  vaga como pri stico junto ao setor de captagdo médica. Ampliar estratégias de provimento, incluindo prospecgdo ativa, banco de talentos, contato com prestad d status d 30, com registro formal
das Estruturar plano de transiga 6 tind das vagas e Mapear eventual demanda reprimida, para prcrizasio p P
Ne CONSULTA GINECO-OBSTETRA: manter L 5 e provimento,incluindo prospecco atia, banco de tlentos, p 30, com registro formal das
tenttivs de captagio e dos enraves encontrados. Estruturar lano de transigio da agenda apds ngresso do profissional, garanindo répida abrtura das 5 Mapear reprimida, Implantar a rotina 30 pré Itas, por
, com melhor da Fortalecer agd momento do , horério, importancia do e necessidade
N® CONSULTA INFECTOLOGISTA: vaip 30 da i Reorganizara periodos de retorno do profissional, com retomada 5 intervalos de férias.
N2 CONSULTA MASTOLOGIA: a 0SS cita que vai manter a vaga como it i de captagéo médica. Ampliar estraté P 1 o ativa, banco de talentos, contato com prestad d Moni status da contratagdo, com registro formal das
tentativas de captagdo e dos entraves encontrados. Estruturar plano de transio da agenda apds ngresso do profissional, garantindo répida abertura das vag ica Mapear reprimida, i i
N2 CONSULTA NEUROLOGIA INFANTIL: A OSS cita que vai manter a vaga como junto ao setor de captagdo médica.
Ampliar estratégias de provimento, incluindo 30 ativa, banco de talentos, P Monitorar 0, com regsto formal das entativas de captagdo e dos eniraves encontrados.
Estruturar plano de transicé 6s ingresso do profissional, api vagas e 3 Mapear eventual iver plenamente operante.
N CONSULT vai estruturar plano de transica 6 tindo répida abertura das vagas e 22 Reorganizara achegada da profi metano fodo avaliado. Manter
Para os indicadores de produgo Ne CONSULTA ENDOCRINOLOGIA, N2 CONSULTA OFTALMOLOGIA & Ne CONSULTA INFANTIL ndo foram e
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Secretaria Municipal da Saide de Sdo Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratagdo de Servigos de Satide - CPCS
Coordenadoria Regional de Saide Norte

R026/2021 — Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Saude Sé/ Santa Cecilia - AFNE

2° Trimestre Ano: 2025

PREFEITURA DE
SAO PAULO
SECRETARIA
DA SAUDE
Trimestre de Avaliagdo:

CRPOPTT

DEFICIT EQUIPE | CRSI POP T

PROFISSIONAL Abril | Maio | Junho | TOTAL TRIMESTRE

STS Santa Cecilia
ASSISTENTE SOCIAL/30H 0,00 0,00 0,90 0,90
AUXILIAR DE FARMACIA/36H 0,00 0,00 2,00 2,00
ENFERMEIRO RT/40H 0,00 0,00 1,00 1,00
FARMACEUTICO/36H 1,00 1,00 2,00 4,00
MEDICO ENDOCRINOLOGISTA/10H 0,00 0,84 0,00 0,84
MEDICO UROLOGISTA/10H 1,00 0,00 0,00 1,00
MEDICO UROLOGISTA/20H 0,00 1,00 0,00 1,00
TECNICO DE ENFERMAGEM/40H 0,00 045 1,00 1,45
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA)

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO/40H 066 | 000 | 0,00 0,66

TOTAL DO MES 1,66 229 | 1,00 e

TOTAL 2° Trimestre

COMENTARIOS E JUSTIFICATIVAS

Houve déficit de equipe.

Em conformidade com a 42 versdo do Manual de

pervisio e Avaliagio

TA 084/2025 - Esta linha de servigo, para o ano de 2025, é monitorada, vide Portaria 866/2024- Anexo XI - Indicadores de Monitoramento - M21/M22.

dos Contratos de Gestdo, os Relatérios P1, que detalham as ocorréncias e apresentam as respectivas justificativas para o no atingimento de cada meta de produgo por unidade,
estdo disponiveis no Processo SEI n® 6018.2025/0000750-4, docs. SEI STS Santa Cecilia: Abril: 146512024; Maio: 150893514; Junho: 150893620 - docs. SEI STS Sé: Abril: 144474258; Maio: 144474444; Junho: 144474574,

Ata de CTA (Comisséo Técnica de Acompanhamento)
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Secretaria Municipal da Satde de S3o Paulo

Coordenadoria Regional de Saide Norte

docs. SEI STS 5é: Abril: 144474258; Mao: 144474444; Junho: 144474574,

PREFEITURA DE
SAO §026/2021 - Rede Ass g o Cectla - APNE
secuerama
DOASAUDE 22 Trimestre 2025
«o
'DEFICIT EQUIPE |
PROFISSIONAL A waio [ sunho [ oraL TrimesTRe
LR OF SAUDE BUCAL/L21T o0 o | o o1z
£ BUCAL/301 000 200 | 087 291
UXILIAR OE SAUDE BUCAL/401t 152 20 | o 389
e Ve o7s 100 | 000 178
PRIMARIA/IOH 249 200 | 13 72
A 0,00 1,38 1,60 2,98
075 000 | 100 175
000 020 | 000 024
7 000 000 | 100 100
Eauie
ISTENTE 6H | 3,00 100 [ 783 | 11,83
TOTALDO WES 1 850 588 | 155 | 3z
I ]
_COMENTARIOS E JUSTIFICATIVAS
Houve défct de equipe.
A 084/2025 - Estalnha d servico, para o ano de 2025, & monitorada, ide Portaia 866/24 - ncadores de Moritoramento M30 ¢ M31
 versdo o Manual d 5 , 0 Reatéios P, ue detalh @ a s o1

meta de produgao por unidade,

, docs. SEI STS Santa Cecill: Abril: 146512024; Maio: 150893514; Junho: 150893620

Ata de CTA (Comissdo Técnica de Acompanhamento)
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

secrerana

Secretaria Municipal da Sadde de Sao Paulo

R026/2021

Coordenadoria Regional de Saide Norte

Santa Cecllia - AFNE

G 2025
CRDOR Cronica
DERCIT EQUIPET
PROFISSIONAL dort [ oo [ sumva | roral mmesTne
FISIOTERAPEUTA/30H 293 | 100 | o000 | 3,93
ERAPEUTA OCUPACORATI0N 100 T 10 [ 10 | 300
EquIPE
[ [ I 0,00
TOTAL DO MES 383 | 200 | 100 |
693
ToTAL 1 2 Trimestre 1

Houve deéicit de cauipe.

74 084/2025 - Esta linha de servio, para o ano de 2025, é monitorada, vide Portaria 866/2024- Anexo XI

150893620 - docs. SEI STS S&: Abril: 144474258; Maio: 144474444; Junho: 144474574,

dos Contratos de Gestdo, os Relatérios P1

Indicadores de Monitoramento M18/M18/M20.

as respectivas

'COMENTARIOS E JUSTIFICATIVAS

por unidade,

@ 601

, docs. SEISTS Santa Cecilia: Abrl: 146512024; Maio: 150893514; Junho

Ata de CTA (Comissdo Técnica de Acompanhamento)
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Secretaria Municipal da Saude de Sdo Paulo
% Coordenadoria de Parcerias e Contratagdo de Servigos de Saiide - CPCS
Coordenadoria Regional de Satide Norte
PREFEITURA DE
SAO PAULO R026/2021 - Rede Assistencial da Supervisao Técnica de Satide ¢/ Santa Cecilia - AFNE
SECRETARIA
DA SAUDE
Trimestre de Avaliagdo: 22 Trimestre Ano: 2025
Produgio Trimestral WEBSAASS P“"""":é";“f: dE' ’:“d“"" o Trava 100%
- s T ide & a4 cit de Equipe
R026/2021 - Rede Assistencial da Sup:r;l::u Técnica de Saude Sé/ Santa Cecilia AGHI T a0 T anho T T BE TR — — — —
) TOTAL | TOTAL TOTAL % TOTAL %
REAL PREV. % REAL PREV. % REAL PREV. % TOTAL % REAL PREV. REAL PREV.
I O I T O I B A
CAPS
CAPS 1ll ADULTO
% ACOLHIMENTO NOTURNO DE PACIENTES EM CAPS 107 77 138,96% 142 77 184,42% 136 77 176,62% 385 231 166,67% 385 231 166,67% 231 231 100,00%
N2 ATENDIMENTO DOMICILIAR PACIENTE E /OU FAMILIARES EM CAPS 58 35 165,71% 54 35 154,29% 63 35 180,00% 175 105 166,67% 175 105 166,67% 105 105 100,00%
N2 MATRICIAMENTO DE EQUIPES (RUE) 4 1 400,00% 4 1 400,00% 2 1 200,00% 10 3 333,33% 10 3 333,33% 3 3 100,00%
N2 MATRICIAMENTO DE EQUIPES DA ATENCAO BASICA 198 5 3960,00% 68 5 1360,00% 24 5 480,00% 290 15 1933,33% 290 15 1933,33% 15 15 100,00%
N2 PACIENTE COM CADASTRO ATIVO CAPS (RAAS) 273 300 91,00% 303 300 | 101,00% | 415 300 | 13833% | 991 900 | 110,11% | 991 900 | 11011% | 900 900 | 100,00%
CAPS 1ll ALCOOL E DROGAS
% ACOLHIMENTO NOTURNO DE PACIENTES EM CAPS 981 605 162,15% 1107 605 182,98% 963 605 159,17% 3051 1815 168,10% 3051 1815 168,10% 1815 1815 100,00%
N2 ATENDIMENTO DOMICILIAR PACIENTE E /OU FAMILIARES EM CAPS 244 140 174,29% 268 140 191,43% 399 140 285,00% 911 420 216,90% 911 420 216,90% 420 420 100,00%
N2 MATRICIAMENTO DE EQUIPES (RUE) 18 10 180,00% 40 10 400,00% 40 10 400,00% 98 30 326,67% 98 30 326,67% 30 30 100,00%
N2 MATRICIAMENTO DE EQUIPES DA ATENCAO BASICA 187 1 1700,00% | 83 11 754,55% 87 11 79091% | 357 33 [ 1081,82%| 357 33 | 1081,82%| 33 33 100,00%
N2 PACIENTE COM CADASTRO ATIVO CAPS (RAAS) 2525 1200 | 210,42% | 2657 1200 | 221,42% | 2803 1200 | 233,58% | 7985 3600 | 221,81% | 7985 3600 | 221,81% | 3600 3600 | 100,00%
CAPS IIl INFANTO JUVENIL
% ACOLHIMENTO NOTURNO DE PACIENTES EM CAPS 97 77 125,97% 120 77 155,84% 91 77 155,84% 308 231 133,33% 308 231 133,33% 231 231 100,00%
N2 ATENDIMENTO DOMICILIAR PACIENTE E /OU FAMILIARES EM CAPS 45 35 128,57% 45 35 128,57% 52 35 128,57% 142 105 135,24% 142 105 135,24% 105 105 100,00%
N2 MATRICIAMENTO DE EQUIPES (RUE) 9 1 900,00% 20 1 2000,00% 6 1 2000,00% | 35 3 1166,67%| 35 3 1166,67% 3 3 100,00%
N2 MATRICIAMENTO DE EQUIPES DA ATENCAO BASICA 27 9 300,00% 48 9 533,33% 87 9 533,33% 162 27 600,00% 162 27 600,00% 27 27 100,00%
N2 PACIENTE COM CADASTRO ATIVO CAPS (RAAS) 357 240 | 148,75% | 363 240 | 151,25% | 374 240 | 151,25% | 1094 720 | 151,94% | 1094 720 | 151,98% | 720 720 | 100,00%
CAPS IV ALCOOL E DROGAS
% ACOLHIMENTO NOTURNO DE PACIENTES EM CAPS 768 210 365,71% 860 210 409,52% 942 210 448,57% 2570 630 407,94% 2570 630 407,94% 630 630 100,00%
ARTICULACAO DE REDES INTRA E INTERSETORIAIS 132 35 377,14% 117 35 334,29% 240 35 685,71% 489 105 465,71% 489 105 465,71% 105 105 100,00%
N2 MATRICIAMENTO DE EQUIPES (RUE) 19 3 633,33% 6 3 200,00% 35 3 1166,67% | 60 9 666,67% 60 ] 666,67% 9 9 100,00%
N2 MATRICIAMENTO DE EQUIPES DA ATENCAO BASICA 50 30 166,67% 47 30 156,67% 40 30 133,33% 137 90 152,22% 137 90 152,22% 90 90 100,00%
N2 PACIENTE COM CADASTRO ATIVO CAPS (RAAS) 1070 300 356,67% 1021 300 340,33% 1427 300 475,67% 3518 900 390,89% 3518 900 390,89% 900 900 100,00%
TOTAL 7169 3324 | 21567% | 7373 3324 | 221,81% | 8226 3324 | 247,47% | 22768 9972 | 228,32% | 22768 | 9972 | 228,32% | 9972 9972__| 100,00%
DEFICIT EQUIPE | CAPS
PROFISSIONAL Abril | Maio [ Junho | TOTAL TRIMESTRE
STSSE
AUXILIAR DE FARMACIA/40H 0,73 1,00 0,03 1,76
ENFERMEIRO/36H 1,00 0,78 0,00 1,78
|ENFERMEIRO/40H 1,00 0,00 0,00 1,00
FONOAUDIBLOGO 20H 0,00 0,00 027 027
FONOAUDIBLOGO 40H 1,00 1,00 0,50 2,50
MEDICO PSIQUIATRA/10H 0,20 0,00 0,00 0,20
MEDICO PSIQUIATRA/20H 0,08 0,18 0,00 0,26
OFICINEIRO/20H 3,00 2,16 1,00 6,16
PROFISISONAL DE EDUCACAO FISICA/20H 0,70 1,00 1,00 2,70
TECNICO DE ENFERMAGEM/36H 1,87 1,58 2,13 5,58
TECNICO DE ENFERMAGEM NOTURNO/36H 0,47 0,00 0,00 0,47
TERAPEUTA OCUPACIONAL/30H 4,00 4,00 3,03 11,03
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA) - STS SE
AGENTE REDUTOR DE DANOS/40H [ o027 [ 100 | o050 | 1,77
AUXILIAR OPERACIONAL/40H | 000 | o081 [ 200 | 2,81
LIDER ADMINISTRATIVO/40H | 000 | o000 [ o027 | 0,27
STS Santa Cecilia
SCP - TERATPEUTA OCUPACIONAL/30H 1,00 1,00 0,00 2,00
AUXILIAR DE FARMACIA/30H 1,00 1,00 0,00 2,00
FARMACEUTICO/40H 1,00 1,00 0,00 2,00
PROFISSIONAL DE EDUCAGAO FISICA/30H 0,00 0,59 1,00 1,59
PSICOLOGO/40H 2,00 1,00 1,00 4,00
TECNICO DE ENFERMAGEM/36H 2,49 2,81 2,00 7,30
TERAPEUTA OCUPACIONAL/20H 2,00 2,00 2,00 6,00
TERAPEUTA OCUPACIONAL/30H 7,00 3,00 3,00 13,00
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA) - STS SANTA CECILIA
AGENTE SOCIAL/40H 2,00 3,00 2,00 7,00
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO/36H 2,00 4,00 2,00 8,00
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO/40H 3,00 1,00 2,00 6,00
ASSISTENTE TECNICO/40H 1,00 1,00 0,00 2,00
OFICINEIRO/20H 0,00 0,00 1,00 1,00
OFICINEIRO/20H 1,00 1,00 0,00 2,00
OFICINEIRO/30H 0,00 0,18 1,00 1,18
PEDAGOGO/40H 1,00 1,00 1,00 3,00
TOTAL DO MES 40,81 37,09 28,73 P
TOTAL 22 Trimestre
DEFICIT EQUIPE II CAPS.
PLANTAO Abril | Maio [ Junho | TOTAL TRIMESTRE
STS Santa Cecilia
MEDICO PSIQUIATRA/12H 1,00 | 000 [ 000 1,00
MEDICO PSIQUIATRA NOTURNO/12H 1,00 | 000 | 000 1,00
TOTAL DO MES 200 [ o000 [ o000 e
TOTAL 22 Trimestre ”
[ S EJUSTIFICATIVAS
A linha de servico atingiu 228,32% e apda a trava atingiu 100% da produco prevista. Nao ha indicativo de desconto de produgdo. Houve déficit de equipe.
Em conformidade com a 42 versdo do Manual de Acompanhamento, Supervisdo e Avaliagdo Assistencial dos Contratos de Gestéo, os Relatérios P1, que detalham as ocorréncias e as respectivas ificatiy para o ndo atingi de cada meta de produgao por unidade, estdo disponiveis no
Processo SEI n® 6018.2025/0000750-4, docs. SEI STS Santa Cecilia: Abril: 146512024; Maio: 150893514; Junho: 150893620 - docs. SEI STS Sé: Abril: 144474258; Maio: 144474444; Junho: 144474574,
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Secretaria Municipal da Saude de Sao Paulo
[¢ ia de Parcerias e C G0 de Servigos de Saiide - CPCS
PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Satide Norte
SAO PAULO R026/2021 — Rede Assistencial da Supervisao Técnica de Satde Sé/ Santa Cecilia - AFNE
SECRETARIA
Trimestre de Avaliagai 20 Trimestre Ano: 2025
Produg3o Trimestral WEBSAASS """“‘"i"ﬁ: ": ":‘“’“Vi" Déficit Trava 100%
e AP P e Equipe
R026/2021 - Rede Asslsten:l:lc ::ﬂf:;_w:r:':‘s:n Técnica de Saide Sé/ Santa A I S T nro I TSNS m— —
REAL | PREV. | % ‘ REAL | PREV. ‘ % | REAL ‘ PREV. | % ‘TDTAL REAL| T;;ECL ‘ TotaLs |TOTALREAL  ppey | TOTAL% [TOTALREAL| - pog, | TOTAL%
CER Ill - CENTRO ESPECIALIZADO DE REABILITACAO Il
N2 PACIENTE EM ACOMPANHAMENTO/TERAPIA 920 1000 92,00% 1025 1000] 102,50% 949 1000] 94,90% 2894 3000 96,47% 2894 3000 96,47% 2894 3000 96,47%
N2 PACIENTE NOVO_REAB AUDITIVA - CER 15 40[  37,50% 40 40[ 100,00% 35 40| 87,50% %0 120 75,00% 90 120 75,00% 90 120 75,00%
N2 PACIENTE NOVO REAB FISICA - CER 36 40[ 90,00% 53 40[ 132,50% 62 40| 155,00% 151 120 125,83% 151 120 125,83% 120 120 100,00%
N2 PACIENTE NOVO REAB INTELECTUAL - CER 27 30 90,00% 3 30| 113,33% 40 30| 133,33% 101 %0 112,22% 101 90 112,22% 90 90 100,00%
N2 PROCEDIMENTO POR PACIENTE 475 5| 95,00% 491 5| 98,20% 4,78 5| 9560% 14,44 15 96,27% 14,44 15 96,27% 14,44 15 96,27%
N2 PROCEDIMENTOS ASSISTENTE SOCIAL - CER 145 135 107,41% 153 135] 113,33% 142 135| 10519% 440 405 108,64% 440 405 108,64% 405 405 100,00%
N2 PROCEDIMENTOS ENFERMEIRO - CER a5 360 123,61% 422 360| 117,22% 379 360 10528% 1246 1080 115,37% 1246 1080 11537% 1080 1080 100,00%
N2 PROCEDIMENTOS FISIOTERAPEUTA - CER 614 675 90,96% 787 675| 11659% 792 675| 117,33% 2193 2025 108,30% 2193 2025 108,30% 2025 2025 100,00%
N2 PROCEDIMENTOS FONOAUDIGLOGO - CER 1218 1080 112,78% 1277 1080] 118,24% 1307 1080 121,02% 3802 3240 117,35% 3802 3240 117,35% 3240 3240 100,00%
N2 PROCEDIMENTOS NEUROLOGISTA - CER 65 o0[ 72,22% a4 o0 4889% 57 0| 63,33% 166 270 61,48% 166 270 61,48% 166 270 61,48%
N2 PROCEDIMENTOS ORTOPEDISTA - CER 112 60| 186,67% 156 60| 260,00% 0 60| 000% 268 180 148,89% 268 180 148,89% 180 180 100,00%
N2 PROCEDIMENTOS OTORRINO - CER 209 120 17417% 256 120] 213,33% 259 120[ 21583% 724 360 201,11% 724 360 201,11% 360 360 100,00%
N2 PROCEDIMENTOS PSICOLOGO - CER 785 40| 14537% 874 540| 161,85% 853 540 157,96% 2512 1620 155,06% 2512 1620 155,06% 1620 1620 100,00%
N2 PROCEDIMENTOS PSIQUIATRA - CER 40 30| 133,33% 42 30| 140,00% 22 30| 140,00% 124 %0 137,78% 124 90 137,78% 90 90 100,00%
N2 PROCEDIMENTOS TERAPEUTA OCUPACIONAL - CER 208 s40] 5519% 423 sa0] 7833% 359 540 6648% 1080 1620 66,67% 1080 1620 66,67% 1080 1620 66,67%
APD - PROGRAMA ACt c DE SAUDE DA PESSOA
N2 PACIENTE ACOMPANHADO PELO PROGRAM. ACOMP.PESSOA DEF. 148 160 92,50% 149 160] 93,13% 156 160 97,50% 453 480 94,38% 453 480 94,38% 453 480 94,38%
N2 PROCEDIMENTOS ACOMPANHANTE APD 516 648 79,63% 725 648| 111,88% 481 648 74,23% 1722 1944 88,58% 1722 1944 88,58% 1722 1944 88,58%
N2 PROCEDIMENTOS EQUIPE MULTI APD. 407 410] 99,27% 319 410]  77,80% 351 410]  8561% 1077 1230 87,56% 1077 1230 87,56% 1077 1230 87,56%
TOTAL 6005 | 5963 | 100,70% | 6784 5963 113,77% | 6269 5963 105,13% | 19057 17889 | 106,53% | 19057 17889 | 106,53% | 16706 17889 | 93,39%
DEFICIT EQUIPE |
PROFISSIONAL | Abril | Maio Junho ‘ TOTAL TRIMESTRE
STSSE
CER
FONOAUDIOLOGO/30H [ 297 [ 200 [ 223 | 7,20
MEDICO NEUROLOGISTA/10H | 100 [ 100 [ 053 | 2,53
TERAPEUTA OCUPACIONAL / 30H [ 300 [ 300 [ 300 | 9,00
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA)
JOVEM APRENDIZ/30H 000 | o000 | 100 | 1,00
APD SE
ACOMPANHANTE DE PESSOA COM DEFICIENCIA / 40H [ 020 [ o048 [ 053 | 1,21
FONOAUDIOLOGO/40H [ 000 [ 100 [ o000 | 1,00
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA)
[ [ [ 0,00
APD SANTA CECILIA
ACOMPANHANTE DE PESSOA COM DEFICIENCIA / 40H T 300 [ 226 | 15 ] 6,76
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA)
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO/40H 100 | 113 | o067 | 2,80
TOTAL DO MES 11,17 | 1087 | 946 | e
TOTAL 22 Trimestre | "
COMENTARIOS E JUSTIFICATIVAS
Alinha de servico atingiu 106,53% e apds a trava 100% atingiu 93,39% da produgdo prevista. Nao h indicativo de desconto de produgdo. Houve déficit de equipe.
A 0SS AFNE Plano de Providéncias para os que inferior & meta por trés meses consecutivos, por solicitagio da STS/CRS, conforme preconizado na Portaria ne 866/2024 - Art. 10 - § 32, por meio do documento Plano de Providéncias 22 Trimestre de 2025, assinado em
12/01/2026, presente em sua integra ao Processo SEI N2 6018.2025/0000750-4, doc SEI N2 149367441, corroborado pela ciéncia e aceite parcial das justificativas pela STS Sé (documento SEI n2 149367672) e pela STS Santa Cecilia SEI n2 149367805). A STS 5¢ a favor das
apresentadas pela OSS para as linhas de servico EMAD, PAI e no campo ESB, os itens niimero de consulta/atendimento Odonto ESB e nimero de tratamento inicial Ti Clinico ESB, as demais justifi que envolvem de & interno de e falta de demanda de pacientes,
cita que sdo fatores que nao justificam a baixa produgdo. A STS Santa Cecilia também néo acata a maior parte das justificativas pela 0SS, acatando somente a apresentada para EMAD, berm como as consultas médicas de Ginecologia e Obstetricia (GO) destinadas a populago trans. A posterior, foram apensados no
Processo SEI os documentos complementares: 151285627 (2725 - Plano de Providéncias - indicador de qualidade), 151285745 (2725 - Plano de Providéncias - Linha de servigo) e 151286547 - Memorando de Retificagdo STS Sé, em que a STS retifica o parecer frente a justificativa de EMAD e da ESB (Equipe de Saide
Bucal) que impacta o indicador Q10 de qualidade.
Em conformidade com a 42 versio do Manual de Acompanhamento, Superviséo e Avaliagéo Assistencial dos Contratos de Gestdo, os Relatérios P1, que detalham as ocorréncias e ap as respectivas para o néio de cada meta de produgio por unidade, estéo disponiveis no Processo SEI n2
6018.2025/0000750-4, docs. SEI STS Santa Cecilia: Abril: 146512024; Maio: 150893514; Junho: 150893620 - docs. SEI STS Sé: Abril: 144474258; Maio: 144474444; Junho: 144474574,
Por solicitagio das areas, foi novo Plano de Providé assinado digi pela 0SS em 17/06/2026, conforme atesta o documento SEI 159525361 e Parecer Técnico da STS validando as informagdes (documento SEI 159526894) para os indicadores abaixo:
N2 PROCEDIMENTOS NEUROLOGISTA - CER: A OSS cita que vai manter a especialidade como prioridade de r com itico junto 2o setor de captagio e a prestadora de servigos, considerando a criticidade da
neurologia para a linha de cuidado do CER. Monitorar a estabilizagdo do recé d integragdo ao servico, organizagio da agenda e retomada progressiva da capacidade produtiva apds a admissdo. izar a agenda assi da iali a d0 de
consultas e procedimentos & capacidade instalada disponivel e p casos com maior dlinica. Mapear e ademanda reprimida, com classificacéo de prioridade assistencial, de modo a organizar o acesso dos usuarios impactados no periodo de vacancia. Fortalecer a articulagio
entre gestao local e = para 30 precoce de riscos relacionados  cobertura da especialidade e adogao de medidas de contingéncia quando cabiveis. Implantar monitoramento mensal da produgao da neurologia, correlacionando resultado alcangado, disponibilidade de profissional,
ocupagio da agenda e evolugéo da demanda.
Para o indicador de produgso N2 PROCEDIMENTOS TERAPEUTA OCUPACIONAL - CER, néo foi apresentado plano de providéncia.
Durante a CTA, a 0SS foi provocada acerca dos percentuais muito acima de 100% dos indicadores de produgéo N2 PROCEDIMENTOS ORTOPEDISTA - CER, N© PROCEDIMENTOS OTORRINO - CER e N@ PROCEDIMENTOS PSICOLOGO - CER, ndo houve resposta frente ao questionamento.

Ata de CTA (Comisséo Técnica de Acompanhamento) REDE CUIDADOS PCD - Pégina 12 de 26



PREFEITURA DE
SAO PAULO

SECRETARIA
DA SAUDE

Trimestre de Avaliagdo:

Secretaria Municipal da Sadide de Sdo Paulo
Ce ia de Parcerias e A Servicos de Saude - CPCS

Coordenadoria Regional de Saiide Norte

22 Trimestre Ano: 2025

APOIO DIAGNOSTICO

CCOMENTARIOS E JUSTIFICATIVAS

TA 084/2025 - De acordo com a portaria 866/2024-SMS.G, 0 SADT passa a fazer parte dos indicadores de monitoramento.
Esta linha de servigo, para 0 ano de 2025, é monitorada, vide Portaria 866/2024- Anexo X! - Indicadores de Monitoramento M15.

Em conformidade com a 42 versio do Manual de Acompanhamento, Supervisao e Avaliagéo Assistencial dos Contratos de Gest&o, os Relatdrios P1, que detalham as ocorréncias e
6018.2025/0000750-4, docs. SEI STS Santa Cecilia: Abril: 146512024; Maio: 150893514; Junho: 150893620 - docs. SEI STS Sé: Abril: 144474258; Maio: 144474444; Junho: 144474574,

as respectivas para o no atingi d

da meta de produgdo por unidade, estdo disponiveis no Processo SEI n?

Ata de CTA (Comissao Técnica de Acompanhamento)
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Secretaria Municipal da Satde de Sdo Paulo

C ia de Parcerias e C¢ de Servigos de Satde - CPCS
Coordenadoria Regional de Satide Norte

PREFEITURA DE

= R026/2021 — Rede Assi: ial da Supervisdo Técnica de Satde Sé/ Santa Cecilia - AFNE
SAO PAULO
SECRETARIA
DA SAUDE
Trimestre de Avaliagdo: 22 Trimestre Ano: 2025

ABPH

COMENTARIOS E JUSTIFICATIVAS

T084/2025 - Esta linha de servigo, para o ano de 2025, ¢ monitorada, vide Portaria 866/2024- Anexo XI - Indicadores de Monitoramento.

Em conformidade com a 42 vers3o do Manual de Acompanhamento, Superviso e Avaliagio Assistencial dos Contratos de Gest3o, os Relatérios P1, que detalham as ocorréncias e as r ivas justificativas para o ndo
estdo disponiveis no Processo SEI n? 6018.2025/0000750-4, docs. SEI STS Santa Cecilia: Abril: 146512024; Maio: 150893514; Junho: 150893620 - docs. SEI STS Sé: Abril: 144474258; Maio: 144474444; Junho: 144474574,

de cada meta de produgdo por unidade,
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Secretaria Municipal da Saude de Sdo Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratag3o de Servicos de Satde - CPCS
Coordenadoria Regional de Satide Norte

TOTAL

| 22 Trimestre

PREFEITURA DE
SAO PAULO R026/2021 — Rede Assistencial da Supervis3o Técnica de Saude Sé/ Santa Cecilia - AFNE
SEcRETARIA
DA SAUDE
Trimestre de Avaliagdo: 22 Trimestre Ano: 2025
SIAT Il
DEFICIT EQUIPE | SIAT
PROFISSIONAL Abril | Maio | Junho | TOTAL TRIMESTRE
STS Sé
MEDICO PSIQUIATRA /20H [ 003 [ o000 [ 013 | 0,16
ENFERMEIRO /40H [ 000 [ 035 [ o000 | 0,35
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA) - STS SE
STS Santa Cecilia
MEDICO CLINICO/40H [ 100 [ o000 000 | 1,00
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA) - STS SANTA CECILIA
0,00
TOTAL DO MES [ 203 [ 035 [ o013 151

COMENTARIOS E JUSTIFICATIVAS

Houve déficit de equipe.

Em conformidade com a 42 versdo do Manual de

e Avaliagio

dos Contratos de Gest3o, os Relatérios P1, que detalham as ocorréncias e apresentam as respectivas justificativas para o no atingimento de cada meta de produg3o por unidade,
estdo disponiveis no Processo SEI n? 6018.2025/0000750-4, docs. SEI STS Santa Cecilia: Abril: 146512024; Maio: 150893514; Junho: 150893620 - docs. SEI STS Sé: Abril: 144474258; Maio: 144474444; Junho: 144474574,

Ata de CTA (Comisséo Técnica de Acompanhamento)
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Secretaria Municipal da Saide de Sdo Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratagdo de Servigos de Satide - CPCS
Coordenadoria Regional de Saide Norte

PREFEITURA DE

SAO PAULO
SECRETARIA
DA SAUDE
Trimestre de Avaliagdo: 22 Trimestre Ano: 2025
SRT
DEFICIT EQUIPE | SRTIl
PROFISSIONAL Abril ‘ Maio | Junho ‘ TOTAL TRIMESTRE
STS Sé

ACOMPANHANTE COMUNITARIO/36H [ 000 [ 035 [ o000 | 0,35

EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA) - STS SE

STS Santa Cecilia
MEDICO CLINICO/40H [ 200 [ o000 [ o000 | 1,00
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA) - STS SANTA CECILIA

estdo disponiveis no Processo SEI n? 6018.2025/0000750-4, docs. SEI STS Santa Cecilia: Abril: 146512024; Maio: 150893514; Junho: 150893620 - docs. SEI STS Sé: Abril: 144474258; Maio: 144474444; Junho: 144474574,

| | 0,00
TOTAL DO MES 1,00 | 035 | 0,00 135
TOTAL 22 Trimestre ”
COMENTARIOS E JUSTIFICATIVAS
Houve déficit de equipe.
Em conformidade com a 42 verso do Manual de pervisio e Avaliagio Assistencial dos Contratos de Gest3o, os Relatorios P1, que detalham as ocorréncias e apresentam as respectivas justificativas para o ndo atingimento de cada meta de produgo por unidade,

Ata de CTA (Comisséo Técnica de Acompanhamento)
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Secretaria Municipal da Saide de Sdo Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratagdo de Servigos de Saiide - CPCS
Coordenadoria Regional de Satide Norte
PREFEITURA DE
SAO PAULO
SECRETARIA
DA SAUDE
Trimestre de Avaliagdo: 22 Trimestre Ano: 2025
UA
DEFICIT EQUIPE | UAA-UAU
PROFISSIONAL Abril ‘ Maio | Junho ‘ TOTAL TRIMESTRE
STS Sé
ACOMPANHANTE COMUNITARIO 36H [ 276 [ 135 [ 100 | 5,11
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA) - STS SE
| | | 0,00
STS Santa Cecilia
ACOMPANHANTE COMUNITARIO 36H [ 139 [ 100 [ 100 | 3,39
PROFISSIONAL DE EDUCAGAO FISICA /20H | 073 | o000 | 100 | 1,73
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA) - STS SANTA CECILIA
| | 0,00
TOTAL DO MES 4,88 | 2,35 [ 300 1023
TOTAL 22 Trimestre
COMENTARIOS E JUSTIFICATIVAS
Houve déficit de equipe.
Em conformidade com a 42 versdo do Manual de pervisio e Avaliagio dos Contratos de Gestdo, os Relatdrios P1, que detalham as ocorréncias e apresentam as respectivas justificativas para o ndo atingimento de cada meta de produgao por unidade,

estdo disponiveis no Processo SEI n® 6018.2025/0000750-4, docs. SEI STS Santa Cecilia: Abril: 146512024; Maio: 150893514; Junho: 150893620 - docs. SEI STS Sé: Abril: 144474258; Maio: 144474444; Junho: 144474574,

Ata de CTA (Comisséo Técnica de Acompanhamento)
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Secretaria Municipal da Saude de S&o Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratagdo de Servigos de Satide - CPCS
Coordenadoria Regional de Saide Norte
PREFEITURA DE
SAO PAULO R026/2021 - Rede Assistencial da Supervisio Técnica de Satide 56/ Santa Cecilia - AFNE
StcreTamia
DA SAUDE
Trimestre de Avaliagio: 20 Trimestre Ano: 2025
scp
DEFICIT EQUIPE | scp
PROFISSIONAL Abril | Maio | Junho | TOTALTRIMESTRE
5553
[ [ I 0
EQUIPE TLP. SE
[ I I )
TOTAL DO MES T o [ o] o
TOTAL 2 Trimestre |
COMENTARIOS E JUSTIFICATIVAS
Nao houve déficit de equipe.
Esta linha de servigo, para o ano de 2025, & monitorada, vide Portaria 866/2024- Anexo X - Indicadores de Monitoramento M27/M28
Em conformidade com a 42 versio do Manual de Acompanhamento, Supervis3o e Avaliagao Assistencial dos Contratos de Gestdo, os Relatérios P1, que detalham as ocorréncias e apresentam s respectivas justificativas para o n3o atingimento de cada meta de producdo por unidade, estio disponiveis no Processo SEI n? 6018.2025/0000750-4, docs. SEI STS Santa Cecilia
Abril: 146512024; Maio: 150893514; Junho: 150893620 - docs. SEI STS Sé: Abril: 144474258; Maio: 144474444; Junho: 144474574,

Ata de CTA (Comissio Técnica de Acompanhamento) SCP - Pagina 18 de 26



Secretaria Municipal da Saude de S&o Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratagdo de Servigos de Satide - CPCS

Coordenadoria Regional de Satide Norte
PREFEITURA DE

SAO PAULO R026/2021 - Rede Assistencial da Supervisio Técnica de Satide 56/ Santa Cecilia - AFNE
StcRETARIA
‘oA SADE
Trimestre de Avaliagdo: 20 Trimestre Ano: 2025
Eev
DEFICIT EQUIPE | AATENDIMENTO A VITIMA DE VIOLENCIA
PROFISSIONAL Abril | Maio | Junho | TOTALTRIMESTRE
HEE
[ [ [ 0
EQUIPE TLP. SE
[ I I 0
TOTAL DO MES T I | )
TOTAL 25 TAmestre 1
‘COMENTARIOS E JUSTIFICATIVAS

Nao houve déficit de equipe.
Esta linha de servico, para o ano de 2025, & monitorada, vide Portaria 866/2024- Anexo XI - Indicadores de Monitoramento M35/M36.

£m conformidade com a 42 verso do Manual de Acompanhamento, Supervis&o e Avaliagéo Assistencial dos Contratos de Gestao, os Relatérios P1, que detalham as ocorréncias e apresentam as respectivas justificativas para o ndo atingimento de cada meta de produgao por unidade, esto disponiveis no Processo SEI n? 6018.2025/0000750-4, docs. SEI STS Santa Cecilia
Abril: 146512024; Maio: 150893514; Junho: 150893620 - docs. SEI STS Sé: Abril: 144474258; Maio: 144474444; Junho: 144474574,

Ata de CTA (Comissao Técnica de Acompanhamento) ATEND. VITIMA DE VIOLENCIA - Pdgina 19 de 26



Secretaria Municipal da Satde de Sao Paulo

Coordenadoria de Parcerias e Contratagdo de Servicos de Saude - CPCS

PREFTURA DE Coordenadoria Regional de Saude Norte
sio PAULO R026/2021 — Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Saude Sé/ Santa Cecilia - AFNE
DA SAUDE
Trimestre de Avaliagdo: 29 Trimestre Ano: 2025
DEFICIT EQUIPE | AMA 12H - ASSISTENCIA MEDICA AMBULATORIAL
PROFISSIONAL Abril Maio Junho TOTAL TRIMESTRE
STS Sé
I | I | 000
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA) - STS Sé
| | | |
STS Santa Cecilia
FARMACEUTICO/40H 0,00
TECNICO DE ENFERMAGEM/36H 0,00 1,00 0,53 1,53
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA) - STS Santa Cecilia

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO/36H 0,00

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO/40H 0,00

AUXILIAR OPERACIONAL/40H 0,00

TOTAL DO MES 0,00 1,00 0,53 1,53

TOTAL 22 Trimestre
DEFICIT EQUIPE Il AMA 12H - ASSISTENCIA MEDICA AMBULATORIAL

PROFISSIONAL Abril Maio Junho TOTAL TRIMESTRE

STS Santa Cecilia
MEDICO CLINICO/12H | 1,00 | 1,00 0,00 2,00
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA) - STS Santa Cecilia

0,00

TOTAL DO MES 1,00 1,00 0,00
TOTAL 22 Trimestre

2,00

COMENTARIOS E JUSTIFICATIVAS

Houve déficit de equipe.

Ata de CTA (Comissdo Técnica de Acompanhamento) AMA 12H - Pagina 20 de 26



PREFEITURA DE

Secretaria Municipal da Saude de Sdo Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratacdo de Servicos de Satde - CPCS

Coordenadoria Regional de Satide Norte

TOTAL

22 Trimestre

SAO PAULO R026/2021 — Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Satide Sé/ Santa Cecilia - AFNE
SECRETARIA
DA SAUDE
Trimestre de Avaliacdo: 22 Trimestre Ano:
AMA 24h-PA-PSM-UPA
DEFICIT EQUIPE I PSM/PA/UPA/AMA 24H
PROFISSIONAL Abril Maio Junho TOTAL TRIMESTRE
STS Sé
ASSISTENTE SOCIAL/30H 0,00 0,00 0,97 0,97
AUXILIAR DE COLETA/36H 4,00 4,00 4,00 12,00
AUXILIAR DE COLETA NOTURNO/36H 4,00 4,00 4,00 12,00
ENFERMEIRO/30H 0,00 1,00 0,00 1,00
ENFERMEIRO/36H 1,73 3,00 4,73 9,46
ENFERMEIRO NOTURNO/36H 2,00 3,00 3,00 8,00
FARMACEUTICO/36H 0,00 0,74 0,03 0,77
FARMACEUTICO NOTURNO/36H 0,53 1,00 0,27 1,80
MEDICO CLINICO/20H 0,00 0,00 0,55 0,55
TECNICO DE ENFERMAGEM/36H 7,70 8,84 8,34 24,88
TECNICO DE ENFERMAGEM NOTURNO/36H 1,37 3,00 1,66 6,03
TECNICO EM FARMACIA/36H 0,00 0,00 0,80 0,80
TECNICO EM FARMACIA/40H 0,00 0,00 0,87 0,87
TECNICO EM FARMACIA NOTURNO/36H 0,43 0,00 0,00 0,43
TECNICO DE GASOTERAPIA NOTURNO/36H 0,00 0,00 0,67 0,67
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA) - STS SE
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO/36H 0,00 0,00 1,00 1,00
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO NOTURNO/36H 0,00 0,00 0,23 0,23
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO/40H 0,33 0,00 0,03 0,36
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO PLENO/36H 0,63 1,97 1,00 3,60
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO PLENO/40H 0,00 1,00 0,77 1,77
AUXILIAR OPERACIONAL/40H 1,00 1,00 1,63 3,63
COORDENADOR MEDICO/40H 0,25 0,29 0,00 0,54
GERENTE DE UNIDADE/40H 0,00 0,10 1,00 1,10
OFICIAL DE MANUTENGAO/36H 0,00 0,00 0,17 0,17
OFICIAL DE MANUTENGAO NOTURNO/36H 0,00 0,00 0,20 0,20
STS Santa Cecilia
AUXILIAR DE COLETA DIURNO/36H 2,00 2,00 2,00 6,00
AUXILIAR DE COLETA NOTURNO/36H 2,00 2,00 2,00 6,00
ENFERMEIRO/40H 1,00 1,00 1,43 3,43
TECNICO DE FARMACIA/12H 1,00 1,09 0,00 2,09
TECNICO DE ENFERMAGEM/36H 5,00 1,00 2,03 8,03
TECNICO DE ENFERMAGEM NOTURNO/36H 0,00 0,00 1,83 1,83
TECNICO DE GESSO/36H 0,00 0,00 0,07 0,07
EQUIPE TLP (ADMINISTRATIVA) - STS Santa Cecilia
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO/36H 2,00 0,00 0,57 2,57
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO/40H 1,00 0,00 0,00 1,00
TOTAL DO MES 37,97 40,03 45,85 FEE
TOTAL C/ PMSP 22 Trimestre ’
DEFICIT EQUIPE | PMSP PSM/PA/UPA/AMA 24H
PROFISSIONAL Abril Maio Junho TOTAL TRIMESTRE
STSSé
[ 0,00
STS Santa Cecilia
AUXILIAR DE ENFERMAGEM/30H 2,00 2,00 2,00 6,00
MEDICO CLINICO/12H 0,00 0,00 1,00 1,00
TOTAL DO MES 2,00 2,00 2,00 -
TOTAL 22 Trimestre ’
DEFICIT EQUIPE II PSM/PA/UPA/AMA 24H
PLANTAO Abril Maio Junho TOTAL TRIMESTRE
STSSé
CIRURGIAO GERAL/12H 3,00 4,00 0,00 7,00
CIRURGIAO GERAL NOTURNO/12H 4,00 0,00 1,00 5,00
DENTISTA/12H 3,00 2,00 1,00 6,00
DENTISTA NOTURNO/12H 6,00 7,00 7,00 20,00
MEDICO CLINICO/12H 2,00 2,00 0,00 4,00
MEDICO ORTOPEDISTA/12H 6,00 8,00 10,00 24,00
MEDICO ORTOPEDISTA NOTURNO/12H 8,00 8,00 6,00 22,00
MEDICO PEDIATRA/12H 4,00 0,00 0,00 4,00
MEDICO PEDIATRA NOTURNO/12H 4,00 1,00 2,00 7,00
MEDICO PSIQUIATRA/12H 2,00 2,00 0,00 4,00
MEDICO PSIQUIATRA NOTURNO/12H 2,00 1,00 1,00 4,00
STS Santa Cecilia
CIRURGIAO DENTISTA/12H 4,00 3,00 0,00 7,00
CIRUGIAO GERAL / 12H 1,00 0,00 0,00 1,00
MEDICO CLINICO/12H 1,00 1,00 0,00 2,00
MEDICO ORTOPEDISTA/12H 0,00 1,00 0,00 1,00
MEDICO ORTOPEDISTANOTURNO/12H 1,00 0,00 0,00 1,00
TOTAL DE PLANTOES 51,00 40,00 28,00 P
TOTAL 22 Trimestre ’
DEFICIT EQUIPE Il PMSP PSM/PA/UPA/AMA 24H
PLANTAO Abril Maio Junho TOTAL TRIMESTRE
STS Sé
[ 0,00
STS Santa Cecilia
[ 0,00
TOTAL DE PLANTOES 0,00 | 0,00 | 0,00 0

COMENTARIOS E JUSTIFICATIVAS

Houve déficit de equipe.

Ata de CTA (Comissdo Técnica de Acompanhamento)
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Secretaria Municipal da Saude de S&o Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratagdo de Servigos de Satide - CPCS
Coordenadoria Regional de Saide Norte

PREFEITURA DE
SAO PAULO R026/2021 = Rede Assistencial da Supervisio Técnica de Sadde Sé/ Santa Ce
stcaeTamia
oA SACDE
Trimestre de Avaliagao: 22 Trimestre Ano: 2025
craoss
DEFICIT EQUIPE caoss
PROFISSIONAL Abril | Maio | Junho | TOTALTRIMESTRE
I I I 0
TOTALDO WES o T % |
ToTAL i 3 Trmestre |

COMENTARIOS E JUSTIFICATIVAS

'Na0 houve deficit de equipe.

Ata de CTA (Comissio Técnica de Acompanhamento)
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Secretaria

da Satide de Sdo Paulo

PREFEITURA DE

Secretaria Municipal de Saude de S&o Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratagdo de Servigos de Satide - CPCS
Coordenadoria Regional de Satide Norte

SAO PAULO R026/2021 = Rede Assistencial da Supervisio Técnica de Satide 56/ Santa Cecilia - AFNE
SecrETama
DA SADE
Trimestre de Avaliagdo: 22 Trimestre Ano: 2025
INSTITUCIONAL 0SS
DEFICIT EQUIPE INSTITUCIONAL 0SS
PROFISSIONAL Abrl | 3P o | oTAL TRIMESTRE
o Téenica

I I I I [

TOTALDO WES o T o [ o 5
TOTAL | 2 Trimestre |
‘COMENTARIOS E JUSTIFICATIVAS

N30 houve deficit de equipe.

Ata de CTA (Comissio Técnica de Acompanhamento)
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

SECRETARIA
DA SAUDE

Secretaria Municipal da Saude de Sdo Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratacdo de Servicos de Satde - CPCS
Coordenadoria Regional de Satide Norte

R026/2021 - Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Satde Sé/ Santa Cecilia - AFNE

Trimestre de Avaliagdo: 22 Trimestre Ano: 2025

Dimensdes da Avaliagdo de Desempenho do Contrato - Consolidado de Produgdo

Recursos Humanos Produgdo
Produgdo Final
Modalidades de
Linhas de Servi Déficit de Equipe | Déficit de Equipe Il
Atencdo LLESCORINED i;:::fis:io::;:)e < It:’la:tﬁ::;pe Realizada Prevista % Realizado % Final apés analise Resultado
(trava de 100%)
UBS ESF 88,75 128979 138745 92,96% 91,44% N3o hé indicagdo de desconto
UBS MISTA 44,57 127493 130731 97,52% 92,92% N3o hé indicagdo de desconto
ATENGAO DOMICILIAR - EMAD 1,83 5129 5827,69 88,01% 87,42% Ha indicagdo de desconto
Atencio Basica
PAI 5,39 2071 2160 95,88% 95,88% N3o hé indicagdo de desconto
AMA 12h 1,53 2
CnR 8,00
AE/AMA-E 35,81 16360 19224,695 85,10% 85,10% Ha indicagdo de desconto
CRPop TT 12,85
cco 32,22
CR Dor Crénica 6,93
CAPS 106,63 2 22768 | 9972 228,32% | 100,00% | Nio ha indicacio de desconto
Atenciio Rede de Cuidados PCD 31,5 19057,44 | 17889 106,53% [ 93,39% [ Naio ha indicagao de desconto
Especializada SADT
ABPH
UA 10,23
SRT 1,35
SIAT 1,51
ATEND A VITIMA DE VIOLENCIA 0
Urgéncia e
gencia ¢ AMA 24h/PA/PSM/UPA 123,85 119,00
ADMINISTRATIVO CTA 0SS 0
0SS Institucional 0SS 0
PEREORMANCETOTALDO £ 512,95 123 321857,44 324549,385
NO TRIMESTRE
INFORMACOES GERAIS:

Do ndo atingimento das metas de produgao, a OSS podera recorrer conforme disposto na Portaria SMS n2 699/2025.

Ata de CTA (Comissdo Técnica de Acompanhamento)
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Secretaria Municipal da Satide de S3o Paulo

Coordenadoria Regional de Saide Norte

PREFEITURA DE
SAQ PAULO R026/2021 - Redl Assstencial da Supervisio Técica de Saide S¢/ Santa Ceclla - AFNE
et
i 22 Trimestre Ano: 2005
Matriz Termo de Aditivo ne 84/2025 Resultado Pontuagio
Objetivo Indicador Relatério meta
Abril Maio Junho Abril " Junho Abril Maio Junho
gestores das unidades conforme calendrio de reunies e a .
legais de competéncia dos conselhos gestores locais.
seoprazo de s o
s : Q 280% 20 100,00% 20
Ouvidoria
, por
meio da avaliagdo dos seguintes tens: dentificagio do
profsonsl (nome egivel e nimero de registro iasse) | Avallagio do Prontuirioe Fichasde [ g3 soo 2 sso1% 2
i Atendimento
Descrigdo de exame clinico; Hipstese diagnsstics, quando
couber; Conduta
04:an0s, 11 meses e 29 dias e modo a controlar  ocorréncia Calendério Vacinal Qs 290% 3 98,72% W
de doengas imunopreviniveis.
Pretende-se fomentar a consulta do recém-nascido em tempo
oportuno, considerando a importancia do momento para | Consulta do Rescém Nascido até o 5 seo 2 1006% JUSTIFICADO
famili, 102 dia
morbimortalidade infanti
Pretende-se fomentar a consulta do recém-nascido em tempo
oportuno, considerando a importancia do momento para | Consulta do Rescém Nascido até o & seo 2 a06% JUSTIFICADO
famili, 1123
morbimortalidade infanti
aassisténcia,por 5 provagio e
Rede, 4 b Q7 290%
planejadis Permanente Aprovado pela CRS
Espera-se qualificar a asssténciaao prénatal, pormeioda | &5 sous - a7,08% 2
ealizagio de no minimo 7 consultas
Avaliaa proporsdo de gestantes que realzaram exames
" g Ao et e Q >90% 2 96,20% 2
e crianga
Permite a andise do acesso da gestante ao cuidado em Saide
tagho, "
ul i > 64,83% o
bucais que tém potencialrlacdo com desfechos adversosa | COTSU2 Odontoldgica da Gestante | Q10 7% =
gestagdo.
Ncleo de.
> 0,00% JUSTIFICADO
referenciados s equipe do NPV para atendimento incil Prevengo & Violéncia @5 0% »
Espera-se,através da realizagdo da Avaliaso Multidimensionsl .
da pesson Idosa na Atengao Bisica— AMP, qualficara | <1520 2 Saude daPessoaldosa | g, 230% ) 17,27% JUSTIFICADO
e . (AMPI-AB)
assisténcia  saude da populagao idoss.
> 81,67% 2
tratamento odontologico. Concluido nas UBS (Satide Bucal) 3 7% °
Monitorar a adeso a0 protocolo de classifcasdo de rsco,
assegurando que todos os pacientes tenham sua condigio
valadade forma sistematca ¢ seam encaminfacos para | UPA Percentualde Pacentescom | g4 soos % 18225 ”
Esse Risco Classiicado
indicador visa melhorar 3 segurana do paciente,a ficéncia
operacional ¢ a qualidade do atendimerto,
Monitoraraexsténda e 3 apersciodas Comisdes Obrators | (o coicne Ot ais soo » 10000% 2
o cumprimento de suss obrigagaes regimentais
PONTUAGAO FINAL DA MATRIZ DE INDICADORES 40 80 75
0 Consolidado dos de Qualidade foi retirado da: "Matriz de de Qualidade e Quadro” presente no Termo Aditivo n2 084/2025, Anexo I, p. 10; para o periodo de competéncia avaliado por esta CTA.

Q1: Nao avaliado no periodo.

Q2: Nao hi indicago de desconto de qualidade.

Q3: Nao hi indicago de desconto de qualidade.

Qa: Nao h indicago de desconto de qualidade.

Q5: Ngo atingiu a meta, mas frente as justificativas apresentadas pela 0SS, e aceitas em CTA; NG hd indicagdo de desconto de qualidade. Oficio 0111/2025. "Com base nas informagoes apresentadas, o percentual de RNs atendidos até 0 102 dia de

vida no trimestra estd inferior a 60%. A meta desta indicador foi considerada no alcangada." Considerando as limitagdes técnicas dos relatérios a dos dados 4 apuragio e a qualidade técnica do
processo avaliativo, o indicador encontra-se justificado. Ressalta-se que a SMS mantém esforgos continuos para qualificagao dos instrumentos de registro, de modo a assegurar maior consisténcia e fidedignidade as informagdes.

Q6: NGo atingiu a meta, mas frente asjustificativas apresentadas pela 0SS, e aceitas em CTA; Nao hd indicagdo de desconto de qualidade. Oficio 0111/2025. "Com base nas iformagGes apresentadas, o percentual de RNs com segunda consulta
realizada entre 0 112 e 302 dia de vida no trimestre esta inferior a 60%, A meta deste indicador foi considerada no alcangada." Considerando as limitagGes técnicas dos relatérios disponiveis, a dos dados arios a
apuragéo e a qualidade técnica do processo avaliativo, o indicador encontra-se justificado. Ressalta-se que a SMS mantém esforgos continuos para qualificagéo dos instrumentos de registro, de modo a assegurar maior consisténcia e fidedignidade as
informaces.

Q7: Nao hi indicagao de desconto de qualidade.
Q8: Nao hi indicagio de desconto de qualidade.
Q9: Nao hi indicagio de desconto de qualidade.

Q10: Ha indicagéo de desconto de qualidade. Aposentadoria de 2 cirurgides dentistas da administragao direta, sendo um em maio de 2024 e o outro, em dezembro de 2024, somando redugo de assisténcia prestada em 40 horas semanais, sem
reposigdo para o trimestre, ocorrendo o incremento somente no TA 84 (margo a agosto de 2025), publicado em julho, para a STS Sé. Da STS Santa Cecilia atingiram a meta. Foi apensado, a posteriori, documento SEI n¢ 158384472, o qual contempla o
parecer referente a justificativa da 0SS Associagdo Filantropica Nova Esperanga (AFNE) frente ao relatdrio de qualidade Q10- Consulta odontoldgica da gestante de 06/2025. A AFNE cita que ndo teve acesso ao relatorio 114 para validar os dados aqui
apresentados, mas observa-se que o relatdrio 114 traz denominador diferente dos relatrios Q8 e Q9 do mesmo periodo de medigo, o que demonstra que no sdo as mesmas bases de dados. Sem acesso & base de dados, a AFNE cita que néo
conseguiu avaliar se alguma consulta deixou de ser computada. A STS ndo validou as justificativas apresentadas, considerando que a confecgdo do documento foi realizada conforme Portaria 866/24, que detalha o método de calculo e fonte a ser
utilizada em cada um 15 relatdrios de qualidade constante na Portaria.

Q11: N3o atingiu a meta, mas frente as justificativas apresentadas pela OSS, e aceitas em CTA; No ha indicagdo de desconto de qualidade.As Supervissdes informam que ndo hé dados a serem apresentados, pois os procedimentos de apuragdo do
indicador foram institudos a parirda publicao da Portaria n® 866/2024. Nio & possivel  formalizagdo do Relat¢rio Q11 (periodo de eferénca:janeiro/2025),uma vez que o indicador Violénca,previsto na Portara n 866, posul periodo de
pontuagdo em 2025 e periodo de medigé julho e outubro/2024, anterior 4 instituigéo do cédigo do procedimento 0301049181 — Atendimento inicial & pessoa em situagéo de violéncia. Ressalta-se que ref foi

apenas em meados de fevereiro/2025, inexistindo, portanto, base operacional para a apuragao do indicador no periodo de medigo estabelecido.

Q12: Haveria indicagéo de desconto de qualidade, no entanto o mesmo se encontra justificado conforme doc. SEL... . AFNE indica que: Indicador com diversos serem a)o torna inexequivel sob o

ponto de vista de capacidade instalada x agenda dos profissionais e metas individuais (para aplicagdo da AMPI completa, estima-se aproximadamente, cerca de 2 horas); b) no denominador considerados idosos atendidos por qualquer profissional de

nivel superior e ndo os idosos cadastrados na UBS; c) indicador inatingivel nas diferentes regides do municipio de S&o Paulo, mesmo aps a progressdo semestral da cobertura proporcional com incremento de 15% a cada semestre e; d) o método

utilizado para célculo considera a extragéo do dado anual X a avaliagéo quadrimestral gera um descompasso. As metas no territério da STS Santa Cecilia foram abaixo de 30% sendo, assim mantendo os descontos.

DAMA: O Ministério da Satide recomenda a Avaliagdo Multidimensional da Pessoa Idosa (AMPI-AB) por meio de seus documentos técnicos, especialmente o Caderno de Atengo Basica n 19 — Envelhecimento e Saiide da Pessoa Idosa, que orienta a

organizagao do cuidado ao idoso a partir da avaliagao funcional e multidimensional. O instrumento AMPI-AB constitui uma sistematizagdo dessa recomendagao, estando alinhado a Politica Nacional de Satide da Pessoa Idosa e 4 Linha de Cuidado da

Pessoa Idosa na Atengdo Primaria a Saude. Conforme a Lei ne 10.741/2003 (Estatuto do Idoso) e a Portaria GM/MS n? 2.528/2006, a avaliago global e o da pessoa idosa obrigades

permanentes. Ressalta-se, entretanto, que o referido indicador ndo serd objeto de avaliagdo no periodo considerado, uma vez que se trata de indicador recentemente instituido, cujo intervalo de medigdo previsto corresponde a periodo anterior a sua
formal, i portanto, sua eanalise neste ciclo avaliativo.

Q13: Nao ha indicagdo de desconto de qualidade. Aposentadoria de 2 cirurgides dentistas da administragdo direta, sendo um em maio de 2024 e o outro, em dezembro de 2024, somando redugdo de assisténcia prestada em 40 horas semanais, sem
reposigdo para o trimestre, ocorrendo o incremento somente no TA 84 (margo a agosto de 2025), publicado em julho para a STS Sé. Na regido da STS Santa Cecilia a méta do indicador foi alcangada 77,13%. (RELATORIO RETIFICADO - Documento SEI n2
146477500)

Q14: N3o ha indicagéo de desconto de qualidade. Somente a STS S¢é possui esta linha de servigo.

Foi solicitado em CTA que o Relatdrio deveria ser retificado e apresentado até 12/06/2026, porém conforme elucidado nas tratativas via e-mai, trata-se de orientagdo a qual era dada pela AT do territério no passado, porém foi reparada na presente
data, ndo sendo mais aplicada a classificagao de risco aos pacientes ja em observagdo na unidade. Diante do exposto, para andamento dos tramites, foi decidido que o resultado acima de 100% sera mantido para o indicador Q14 no referido trimestre
de avaliagéo.

Q15: Néo ha indicagéo de desconto de qualidade. Somente a STS Sé possui esta linha de servigo.

Do ndo atingimento das metas de qualidade, a 0SS podera recorrer conforme disposto na Portaria SMS n2 699/2025
A0S ratificou que estd realizando melhorias de processo para os indicadores de qualidade Q10, Q12 e Q13, conforme novo plano de providéncias apresentado (Doc SEI 159525361).

Ata de CTA (Comissio Técnica de Acompanhamento)

CONSOLIDADO QUALIDADE - Pégina 25 de 26



Secretaria Municipal da Saude de Sdo Paulo
Coordenadoria de Parcerias e Contratagdo de Servigos de Saude - CPCS
Coordenadoria Regional de Satide Norte

PREFEITURA DE

sﬁo PAULO R026/2021 - Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Saide Sé/ Santa Cecilia - AFNE
SECRETARIA Trimestre de Avaliagdo: 2° Trimestre Ano: 2025
DA SAUDE
PARTICIPANTES
Assinaturas
Validado,

0SS: Gabriel André Araujo de Souza

CRS Norte: Ligia Cavalcanti de Queiroz
CRS Norte: Marcia Regina Prado Parro

STS Sé/Santa Cecilia: Monalisa de Cassia Pereira de Castro
STS Sé/Santa Cecilia: : Adelson Santos Ferreira

CPCSS (coordenador CTA): José Eduardo Pincerno Pouza
CPCSS: Mariana Pereira Dermindo

INFORMAGOES GERAIS:

Informamos que a assinatura deste documento ocorreu digitalmente e constara na informagdo seguinte a este arquivo, no processo SEl assistencial de referéncia. Assim, esta deve ser entendida como parte
integrante da ata de CTA.

Participaram como convidados:
CRS-N: Rafael Correia Lopes Santos
STS Sé/Santa Cecilia: Emanuel Aparecido Januario

AFNE: Evelyn Fabiana Costa
AFNE: Ferla Maria Simas Bastos Cirino

| Informamos que a assinatura deste d ocorre digi dentro da plataforma SEI. |
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PI@_EFERA DE
SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
DIVISAO DE AVALIACAO E MONITORAMENTO ASSISTENCIAL
Rua Dr. Siqueira Campos, 172 - Bairro Liberdade - Sao Paulo/SP
Telefone: (11) 5465-9561
PROCESSO 6018.2025/0000750-4

Informacao SMS/CPCS-DAMA N2 160137643
Sao Paulo, 26 de junho de 2026.

Trata-se de informativo para validar a ata da CTA do 22 Trimestre de 2025 do CG
R026/2021 - Rede Assistencial da Supervisao Técnica de Saude Sé/Santa Cecilia -
Organizacao Social de Saude Associacao Filantrépica Nova Esperanca - AFNE,
realizada no dia 02/06/2026 conforme doc.160137241 estando assim validada e
acordada por todos os representantes que assinam este documento.

Jose Eduardo Pincerno Pouza
Analista de Saude
Em 26/06/2026, as 13:51.

Mariana Pereira Dermindo
Diretor(a) |
Em 26/06/2026, as 14:00.

Monalisa de Cassia Pereira de Castro
DN e Supervisor Técnico de Saude
Bictronco Em 26/06/2026, as 17:02.

Ligia Cavalcanti de Queiroz
Especialista em Saude
Em 29/06/2026, as 10:46.

GABRIEL ANDRE ARAUJO DE SOUZA
usuario externo - Cidadao
Em 01/07/2026, as 13:35.

Marcia Regina Prado Parro
Assessor(a) Técnico(a) Il
Em 02/07/2026, as 12:09.

Adelson Santos Ferreira
Assessor
Em 03/07/2026, as 15:49.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o cédigo verificador 160137643 e o cddigo
CRC ADCA484DE.
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