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- SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
PREFEITURA DE
SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagio de Servigos de Saude

SAUDE

Memo. 046/2016 - NTCSS em 07/11/2016

Interessado: Secretaria Municipal da Saude
Assunto: Ata de CTA R005/2015 - 32 trimestre
A

NTSCC - Area Financeira
Sr. Marcel Kawauchi

Estamos encaminhando documentagdo referente a CTA realizada em 17 de outubro do
corrente exercicio, relativa aos meses margo, abril e maio (32 trimestre de avaliagdo). Seguem anexa
ao presente: Ata do CTA, lista de presenca, relatério de produgdo e de indicadores de qualidade do
trimestre avaliado, relatério mensal de medicdo de produgdo (Pl), relatérios dos indicadores de

qualidade.

Sdo Paulo, 07 de Novembro de 2016.

Fatima Regina de Barros
RF.536639
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a SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
PREFEITURA DE Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Satde
SAO PAULO

SAUDE

REUNIAO ORDINARIA DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO DE GESTAO R005
DA REDE ASSISTENCIAL DOS DISTRITOS ADMINISTRATIVOS IPIRANGA, VILA MARIANA E JABAQUARA, DAS
SUPERVISOS TECNICAS DE SAUDE IPIRANGA E VILA MARIANA.

PAUTA: Avalia¢do dos indicadores de Produgdo e de Qualidade do Contrato de Gestdo ROOS5 — Parceiro SPDM
— ASSOCIAGAO PAULISTA PARA O DESENVOLVIMENTO DA MEDICINA — 32 trimestre do Contrato, composto
pelos meses margo, abril e maio de 2016.

DATA: 17/10/2016 as 10h

LOCAL: Sala de reunido da Coordenadoria Regional de Salide Sudeste

PARTICIPANTES:

Coordenadoria Regional de Satiide Sudeste: Susana G. F. Rodriguez e Ana Paula Moreira

Supervisdo Técnica de Saide Vila Mariana / Jabaquara: Liliane Marlin e Douglas Schneider

Supervisdo Técnica de Salide Ipiranga: Sandra R.A.G.B. Tavares, Marcia Tazima Imaniche e Giselle Cacherik
SPDM: Agrimeron Costa, Sonia Figueira, Amanda Falleiros, Liane Serva, Livia Costa, Antdnio Luiz Volpi

NTCSS: Fatima Regina de Barros e Gabriela Pinheiro Lima Chabbouh

Inicialmente foi apresentado relatério de produgdo e de indicadores do trimestre em pauta, elaborado pelo

NTCSS, o qual em seus aspectos principais mereceram andlises e mamfesta(;oes efetuadas pelos
participantes, conforme expostas a seguir:

Seguem as consideracoes feitas pelos membros desta CTA quanto a produgio por linha de servico:

e ESF
- Ndo houve consideragdes sobre essa linha de servigo.
e UBS Tradicional

- A OSS argumenta que o registro do nimero de “atendimentos odonto” ndo estava alinhado no primeiro
trimestre, assim, a aparente queda no segundo trimestre representa apenas a padronizagdo nos registros.

e UBS Mista

- Nao houve consideragdes sobre essa linha de servigo.
e PAIl

- Nao houve consideragdes sobre essa linha de servigo.

e EMAD aﬂﬂ M &6 ﬁ/
- Ndo houve consideragdes sobre essa linha de servico.
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e AMA ESPECIALIDADES/URSI

- A OS5, no que diz respeito a discrepancia entre a producgdo constante no Websaass e aquela informada
pela STS, esclarece que, na ocasido, ndo estavam sendo convertidos para o SIASUS/BPA os procedimentos de

avaliagdo gerontoldgica global realizados pelos enfermeiros da URSI. O problema encontrava-se no sistema
SIGA, mas ja foi devidamente solucionado.

e SADT

- Os exames eletroencefalografia, M.A.P.A. e teste ergométrico, ndo atingiram 85% da meta no trimestre,
sendo que eletroencefalografia ficou abaixo da meta em todos os meses do trimestre, M.A.P.A. ficou abaixo
da meta em abril e maio e teste ergométrico ficou abaixo da meta em margo e abril. Apesar de a 0SS ter
levantado a ocorréncia de absenteismo e perda primadria, a CTA, em sua maioria, ndo acatou a justificativa.

- STS e OSS estdo promovendo estudo da demanda, a fim de reavaliar o dimensionamento das metas.

o RAPS

- Ndo houve consideragdes sobre essa linha de servigo.

Quanto as metas de qualidade:

- Ressaltou-se que, apesar da-relevancia para o acompanhamento das gestantes, ha grande dificuldade de
registro e extragdo dos dados referentes aos indicadores de qualidade (Q5 e Q6) respectivamente de
acompanhamento dos procedimentos e consultas das gestantes cadastradas, dado que as informacdes
solicitadas pelos indicadores ndo se encontram disponiveis nos sistemas oficiais, na forma solicitada,
exigindo registro manual dos dados, o que prejudica sua confiabilidade. Nas unidades que apresentam maior

numero de gestantes o problema é agravado, demandando maior nimero de recursos humanos alocados
para o desenvolvimento dessas atividades.

- Em razdo do processo de trabalho existente nas unidades, registro das informacdes e multiplicidade dos
sistemas que fornecem dados divergentes, nos proximos trimestres, provavelmente ndo ocorrerd o alcance
das metas estabelecidas. Pelos motivos apresentados, decidiu-se pela ndo aplicagdo do desconto pelo ndo
alcance da meta de qualidade. Sugeriu-se o aprofundamento do didlogo entre as instancias envolvidas a fim

de alinhar os procedimentos necessdrios para afericdo dos dados e atingimento das metas (NTCSS, area
técnica, CEINFO).

- As demais metas de qualidade foram consideradas satisfatérias para fins de cumprimento contratual.
Quanto aos descontos de equipe minima:

- Nd@o houve divergéncias quanto aos dados apresentados.
Conclusdo:

- A STS e a representante da CEINFO da regido apontaram que, mesmo apds a revisdo das metas de salde
bucal, ha inadequagdo dos indicadores, principalmente no que diz respeito a forma de afericdo dos dados e a
efetividade do acompanhamento. Adicionalmente, verifica-se que a inclusdo do texto integral da portaria de
regulamentacdo da salde bucal no termo aditivo, poderd gerar diferentes interpretacdes quanto a uais
metas devem necessariamente ser acompanhadas e quais procedimentosgontabilizados. E\
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- Nao houve desconto de produgdo em relagdo as linhas de servigo, com excecdo da SADT para os seguintes
exames:

ia - i . d nto.
Eletroencefalografia - (meses de margo, abril Né:constam rélatos de ocaribnins. Cabe desconto
e maio)
M.A.P.A. - (meses de abril e maio) Ndo constam relatos de ocorréncias. Cabe desconto.
Teste Ergométrico - (meses de margo e abril) | N3o constam relatos de ocorréncias. Cabe desconto.

Concordes com o disposto acima, subscrevem-se os participantes da CTA:
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Data: 17/10/2016

LISTA

Gestiao R005/2015

Horario: 10h:00

Secretaria Municipal da Satde

DE PRESENCA

Nucleo Técnico de Contratagio de Servigos de Saude

!

Local: Coordenadoria Regional Sudeste

Assunto: CTA - 3° TRIMESTRE DE AVALIAGAO2016 (MARGO/ABRIL/MAIO -2016)
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Satde
SAO PAULO

izl Nucleo Tecnico de Contratagao de Servicos de Satde

RELATORIO DE PRODUCAO E DE INDICADORES DE QUALIDADE

Contrato: R 005/2015

Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Satde Vila Mariana / Jabaquara e da Supervisdo
Técnica de Saude Ipiranga.

Periodo: 32 trimestre (margo/abril/maio)

Introducao

Este relatorio apresenta os dados de produgdo por linha de servico, a avalia¢ao dos indicadores de
qualidade dos servigos prestados e os descontos de equipe minima ocorridos no trimestre. Com excegdo
dos quantitativos da produgdo realizada, informada pela Parceira e validada pelas Supervisdes Técnicas
de Saude e Coordenadoria Regional de Salde, a avaliacdo dos indicadores de qualidade e o desconto da
equipe minima foram informados por essas Supervisdes e Coordenadoria.

A andlise quanto a produgdo por linha de servigo foi realizada demonstrando a produgdo consolidada
das atividades que lhes sd@o componentes, por trimestre, pelos meses desse periodo e por unidades,
constando esses dados em tabelas dispostas ao fim de cada sec3o (linha de servico).

Com base nas informagdes prestadas pelas STS Vila Mariana/Jabaquara e STS Ipiranga e validadas pela
Coordenadoria Regional de Salide Sudeste, encontram-se discriminadas em Quadros especificos as
ocorréncias/eventos que interferiram na prestagdo dos servicos contratados, bem como as auséncias ou
ndo contratagdo de profissionais da equipe minima no trimestre margo, abril e maio, e que estdo
diretamente relacionados a execugdo das atividades componentes da linha de servigos em questdo.
Constam também do referido Quadro, ponderagdes efetuadas pelo NTSCC sobre as mencionadas
informacdes e sua pertinéncia como base de recélculo da producio da linha de Servigo.

As discrepancias constatadas entre o percentual de producdo informado no “WEBSAASS” e no
“BPA/SIGA” (informado pelas Supervisdes no relatério P | - “Relatério Mensal de Medigdo de
Produgdo”) acima de 5% estdo explicitadas em Quadro especifico e requer esclarecimentos por parte
da Parceira, responsavel pela insercdo dos dados nos sistemas. O percentual até 5% deve abranger
divergéncias ocasionadas por arredondamento dos valores e tempo diferenciado de digitacdo dos dados
nos sistemas.

Para aquelas linhas de servico que ndo atingiram o patamar minimo de producio (85% da meta) foi
demonstrado no texto os descontos apontados de equipe minima e as ocorréncias que as unidades
entenderam terem interferido diretamente na prestacdo dos servigos, prejudicando o alcance da meta
de produgdo estabelecida.

Introdugdo




pB_EFURA DE Secretaria Municipal da Saude
SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagéo de Servigos de Satde

SAUDE

A qualidade da prestagdo dos servigos contratados, medida por meio de indicadores com metas
estabelecias, esta demonstrada no item 2.

Ao final, é apresentado Quadro Geral de todos os descontos de equipe minima informados pelas
Supervisdes, discriminados por unidades, servicos, profissionais e horas faltantes.

#
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pB_EFEURA DE Secretaria Municipal da Satde
SAO PAULO

AeEthe Nucleo Técnico de Contratacéo de Servigos de Saude

1. PRODUCAO EFETIVA - META DE PRODUCAO

Os dados relativos a produgdo foram obtidos mediante consulta ao sistema “WEBSAASS”, cuja
atualizagdo estd a cargo da parceira, sendo que a critica aos valores alj constantes, bem como o
descritivo de eventos que interferiram diretamente na execucdo dos servigos contratados

integram os relatdrios elaborados pelas Supervisdes Técnicas de Saude e Coordenadoria Regional
de Satde Sudeste.

Ressalte-se que analisadas as produgées por linha de servicos e mantidas as avaliagbes efetuadas,
a maioria apresentou produ¢do que alcancou e algumas até superaram o patamar minimo

estipulado. A excegdo estd representada pelo SADT com exames que ndo atingiram 85% da meta
de produgio.

1.1 No Ambito da Atencdo Basica

Secdo | -_ESF - Estratégia Saude da Familia

a) Descritivo da Situagdo:

O consolidado da produgdo realizada por linha de servico atingiu no trimestre o percentual
de 88,85%, ja corrigido os valores acima de 100% para os das metas correspondentes, de
acordo com o constante na Tabela 1 ao fim desta secdo.

Considerando a produgdo por atividade e unidade, verificamos que: “consultas médicas ESF”
além de ndo ter atingido 85% no consolidado do trimestre, registrou produgdo aquém desse
patamar em todos os meses do periodo, com destaque negativo para a producdo realizada
na UBS Luiz Ernesto Mazzoni com percentual de 1,92% em marco, devido a auséncia de
profissional médico no periodo; “Consultas enfermeiro ESF”, na UBS Agua Funda nio
alcancou 85% em nenhum més do trimestre, registrando em marco uma producdo de apenas
38,25% da meta fixada; na UBS Pqg. Imperial a produgio em margo registrou 0% e 48% em
abril; “Visita domiciliar ACS”, a produgdo na UBS Prof. Milton Santos ficou aquém de 85% nos
trés meses do periodo; “Atendimentos Individuais Odonto” também registrou em vdrias

producbes abaixo do patamar minimo, com realce de 0% ocorrido no més de maio na UBS
Luiz Ernesto Mazzoni.

b) lustificativas para produ¢do com percentual abaixo do patamar minimo previsto
(85%) e Desconto Equipe Minima:

Segdo 1 - Estratégia da Saide da Familia (ESF) Pagina 3
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

sAUDE

Como a linha de servico superou o patamar minimo de 85%, ndo ha consideracGes a serem

feitas pelo NTCSS.

Secretaria Municipal da Saude
Ntcleo Técnico de Contratagao de Servigos de Saude

ATIVIDADE

UNIDADE

MES

PROD

OCORRENCIAS APONTADAS PELAS
SUPERVISOES

DESCONTO DE
PROFISSIONAIS NAO
CONTRATADOS

Descritivo QTD.

ATENDIM.
INDIVIDAL
ODONTO

UBS AURELIO
MELLONE

MAIO

77,40

13 dias de agenda fechada de um profissional
para campanha do cancer bucal.
Feriado de dois dias (Corpus Christie)

uss Lz
ERNESTO
MAZZONI

MAIO

0,00

Férias de 30 dias do unico profissional da
unidade.

ATENDIM. SAUDE
BUCAL - ESF

UBS VILA CLARA

ABR

84,62

Absenteismo de 27%.

UBS VILA
CAMPESTRE

ABR

72,44

Absenteismo de 27%.

CONSULTAS
ENFERMAGEM

UBS AGUA
FUNDA

MAR

38,25

Desconto de equipe minima: 1 por nao
contratacdo de um profissional e 1 por ndo
reposi¢do de licenga médica.

Feriado de um dia (sexta feira santa)

ENFERMEIRO -

40h 1,00

ABR

67,30

Desconto de equipe minima: 1 por ndo
reposigdo de licenga médica.

Capacitagdo: treinamento prdtico em sala de
vacina com total de 15 horas de uma
profissional.
Feriado de dois dias (Tiradentes).

MAI

77,78

Desconto de equipe minima: 1 profissional
por nio reposicdo de licenga médica.
Feriado de dois dias (Corpus Christie).

uBs CUPECE

ABR

72,86

Absenteismo de 42,39%.
Perda primaria de 25,33%.

UBS PQ.
IMPERIAL

ABR

48,72

Inicio de exercicio de um profissional em
20/04.

CONSULTAS
MEDICAS ESF

UBS AGUA
FUNDA

MARG

70,11

Dois profissionais “Mais Médicos”. Férias de
16 dias de um profissional “Mais Médicos”.
Feriado de um dia (sexta feira santa).

ABR

60,02

Dois profissionais “Mais Médicos”.

Férias de 05 dias de um profissional “Mais
Médicos”.

Capacitagdo: 8 horas de uma profissional em
urgéncia/emergéncia.

Feriado de dois dias (Tiradentes)

MAI

54,65

Dois profissionais “Mais Médicos”;

Atestado médico de 2 dias de um
profissional.

Reunido clinica “Mais Médicos” de 8 horas.
Curso de urgéncia/emergéncia de 8 horas.
Absenteismo de 16,9%.

Feriado de dois dias (Tiradentes).

W
e ™ —————"m™m—m/—/—/—/—/—/——

Secdo | - Estratégia da Saiide da Familia (ESF) Pagina 4



PI}_EFEITURA DE Secretaria Municipal da Satde
SAO PAULO

£ i Nucleo Técnico de Contratagdo de Servicos de Satde
DESCONTO DE
% OCORRENCIAS APONTADAS PELAS PROFISSIONAIS NAO
TIVID AD
ATIVIDADE UNIDADE | MES | oop SUPERVISOES CONTRATADOS
Descritivo QrD.
® Desconto de equipe minima: 10hs semanais
de um médico. MEDICO
MAR | 70,55 | = Dois profissionais “Mais Médicos”. GENERALISTA- | 0,25
* Férias de 30 dias um profissional. 40h
* Feriado de um dia (sexta feira santa).
* Desconto de equipe minima de 10 horas
semanais de um profissional.
s ; MEDICO
UBS ALM. * Dois profissionais “Mais Médicos”.
DELAMARCOE ABR | 6835 |, Férias de 30 dias de um profissional. GENE4R0A’I;ISTA— 0,35
* Feriado de dois dias (Tiradentes).
=  Dois profissionais “Mais Médicos”.
L :Ie:dr:::ao” ;I;néc;m:e profissionais “Mais MEDICO
MAI | 84,86 Sl s GENERALISTA- | 0,25
® Desconto de equipe minima de 10hs 40h
semanais de um profissional.
* Feriado de dois dias (Corpus Christie).
* Inicio de exercicio de um profissional em
8276 09/03.
MAR - * 3 faltas de profissional de um profissional do
UBS CUPECE programa “Mais Médicos” , sendo duas
justificadas.
MAI | 65,00* |= Profissional desligado em 12/05.
ABR | 71,25* (=  Profissional desligado em 05/04.
CONSULTAS UBS ID
MEDICAS ESF :
LOURDES MEDICO
MAI 75,05 GENERALISTA- 0,5
40h
= Férias de 30 dias de um profissional + férias
de 29 dias de profissional “Mais Médico”,
MAR 1,92 por alteracdo de escala do Ministério da
Saude.
* Feriado de um dia (sexta feira santa).
* Um profissional “Mais Médicos”.
UBS LUIZ = Capacitagdo de um profissional (4 h) em
ERNESTO ABR | 80,53 urgéncia/emergéncia.
MAZZONI = Feriado de dois dias (Tiradentes).
*  Um profissional “Mais Médicos”.
* Reunido clinica de profissionais “Mais
MAI 77,52 Médicos”, de 8 horas,
* Feriado de dois dias (Corpus Christie).
=  Duas faltas injustificadas.
ABE. | 7R.26. 1, Absenteismo de 27%. A
UBS MILTON fl
SANTOS MEDICO g o
MAl | 75,48 GENERALISTA- [ 1,00 4
20h {
" '__'__ _l :
Secdo | - Estratégia da Satde da Familia (ESF) Pdgina 5 ¥
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DESCONTO DE
% OCORRENCIAS APONTADAS PELAS PROFISSIONAIS NAO
ATIVIDADE UNIBAOE MEs PROD SUPERVISOES CONTRATADOS
Descritivo QriD.
Atestado médico de 3 dias do tinico
profissional.
AR e Feriado de dois dias (Tiradentes).
UBS NEUSA
ROSAUA Atestado médico de 3 dias.
MRRALES Capacitagio em urgéncia e emergéncia de 8
MAl | 79,57 ; Rachial & &
Feriado de dois dias (Corpus Christie).
Desligamento de um profissional 20h em
14/03.
MAR | 60,78 Inicio de atividades de profissional 40h em
14/03.
UBSVIEARIARA Férias de um profissional (28/03 a 26/04). MEDICO
AR | 58,05 38,98%.1 FIL' absenteismo  entre o0s GENERAUISTA- | 0,50
profissionais. a0 h
Perda primdria de 14,23.
Média de 49,35% de absenteismo entre os
profissionais.
5598 Perda primdria de 26,19%. MEDICO
- ABR : GENERALISTA- | 0,25
CONSULTAS Atestado médico — 60h. 40 h
TR UBS VILA Banco de horas —30h
CAMPESTRE Curso 24h.
48,22 MEDICO 1,00
MAI EL.".SO 132: GENERALISTA-
érias 40h 0,25
MEDICO
UBS VILA ABR | 58,41 GENERALISTA- | 0,50
CANAA 40h
MAIO | 76,24 Profissional desligado em 5/05.
Desconto de equipe minima: 20 h semanais
de um profissional.
Atestado de dois dias de um profissional.
ABR 66,96 Atestado de 15 dias de outubro profissional. MEDICO 0,50
UBS VILA Atestado de 3 dias de outubro profissional. GENERALISTA-
CARIOCA Feriado de dois dias (Tiradentes) 40 HS
Desconto de 20h de um profissional.
MAI 76,65 Atestado médico de 2 dias. 0,5
Feriado de dois dias (Tiradentes).
Inicio de exercicio de um profissional em
UBS VILA CLARA | MAR 80,68 14/03.
Desligamento de um profissional em 14/03.
MAR | 64,42 Meta em revisdo pela drea técnica de SMS
UBS AGUA
FUNDA
MAI | 73,32 Meta em revis3o pela drea técnica de SMS
PROCED.
INDIVIDUAL i " g
UBS AURELIO Meta em revisdo pela drea técnica de SMS
EQUIPE ODONTO MELLONE MAI 77,56
Absenteismo de 34%.
UBS CUPECE ABR 77,56 Procedimento em fase de Revisdo por SMS

e I T e T e o e e T e e L e e e e T R e e P e e e e ey e e )
Secdo | - Estratégia da Saide da Familia (ESF)
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Secretaria Municipal da Satde

SAOSE’&ULO Ndcleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Satde
DESCONTO DE
% OCORRENCIAS APONTADAS PELAS PROFISSIONAIS NAO
ATIVIDADE UNIDADE MES
PROD SUPERVISOES CONTRATADOS
Descritivo QTD.
uBS LUIZ _— ;s
= M
ERNESTO rT 0 eta em revisdo pela drea técnica de SMS.
MAZZONI
®*  Absenteismo de 27%.
UBS VILA CALRA | ABR 71,00 [ = Procedimento em revisio por SMS.
PROCED.
INDIVIDUAL i
=  Absenteismo de 21,10%.
FQUIPEGDONTO | uBsvita MAI | 76,44 | = Procedimento em revisio por SMS
CANJ\;\ , ocedimento e evisdo por .
RSVt = Absenteismo de 29,17%.
CAMPESTRE ABR 73,79 | = Procedimento em revisdo por SMS.
UBS AGUA MAR | 91,31 ACS — 40HS 1
VISITA FUNDA ’
DOMICILIAR - ACS
UBS AURELIO
MELLONE MAl | 93,14 ACS —40 HS 1

c) Conclusdo - Producdo do 32 Trimestre:

A linha de produgdo superou o patamar minimo de 85% da
estabelecida, ndo havendo observagbes a serem feitas a respeito.

d) Comparativo com os trimestres anteriores:

> A producdo consolidada do 32 trimestre foi 3% superior a realizada no trimestre anterior

meta

contratualmente

(dezembro, janeiro e fevereiro), sendo que todas as atividades apresentaram elevacdo,
com maior destaque para o “atendimento individual odonto” que registrou producéo
10% a maior. No entanto, em relagdo ao 12 trimestre (setembro, outubro e novembro) a
producao total foi 3,5% inferior, refletindo o decréscimo que todas as atividades tiveram
(Figura 1).

Ressalte-se que o 22 trimestre pontifica como o mais fraco em termos de produc3o até o
momento, ndo apenas em termos da produgdo total do periodo, mas também com trés
atividades abaixo de 85% (“consultas médicas”, “atendimento individual odonto” e
“procedimento individual de equipe de odonto”). Tal fato, j4 abordado em CTAs
anteriores, decorre da especificidade do periodo, marcado por férias e feriados, os quais
comprometem tanto a oferta dos servigos quanto a sua demanda.

m
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Saude
SAOSS:":*EULO Nucleo Técnico de Contratagao de Servigos de Saude
100% - = ;
9% ! = 3y -
80% o : : .
70% - b (B o
60% - > |18 ol
50% 7 18 o
&= o
40% -~ e -
30% 2l $<: B
20% o .
1% > E e : o9 B o
0% ol
CONS. CONS. ATEND. PROCED. TOTAL
MEDICAS ENFERMEIR | DOMICILIAR INDIV. INDIV. DA (produgdo
ESF O ESF (ACS) ODONTO EQUIPE corrigida)
ESF ODONTO
ESF _
12 Trimestre 73,46% 100,00% 97,21% 100,00% 93,47% 92,36%
® 20 Trimestre|  67,86% 90,28% 93,94% 80,51% 78,55% 85,75%
# 32 Trimestre 70,44% 94,43% 95,39% 90,71% 85,86% 88,85%

o

Fipura 1 - Comparativo da Producido - 12, 22 ¢ 32 Trimestres — ESF

» Considerando a produgdo realizada por unidade (Tabela 2), constata-se que a atividade
que apresenta indicadores menos favoraveis em todos os trimestres foi a “consulta
médica ESF”: o terceiro trimestre apresentou sensivel redugdao do nimero de unidades
cuja producao ficou abaixo de 85%; por outro lado, devem ser destacadas trés unidades
gue registraram ndo apenas baixa producdo nos trimestres, mas também produgdo
decrescente: UBS Luiz Ernesto Mazzoni, devido a falta total de profissional médico; UBS
Vila Clara; e UBS Via Campestre.

> No tocante ao desconto de equipe minima, a Tabela 3, constante ao final desta secdo, e
o Quadro abaixo nos demonstram a reducdo constante e significativa do nimero de
profissionais ndo contratados e do quantitativo de horas faltantes ocorridos no segundo
e, principalmente, no ultimo trimestre.

12 Trimestre 22 Trimestre 32 Trimestre
Déficit de Horas Déficit de
Profissionais | Faltantes s Horas Faltantes (d) Déficit de Profissionais (e) Horas Faltantes (f)
Profissionais ( c)
(a) (b)
% % % % % %
Total Total Total Total Total
{(e/a)-1) A e | ) gearn | temn | ™| womn | e
29,75 1190 13,75 -53,78% 550 -53,78% 7,25 | -75,63% | -52,72% | 240 | -79,83% | -56,36%

Muadro 1 - Comparativo dos Descontos de Equipe Minima - 12, 22 e 32 Trimesire;  FSF
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Saude

SAOSE,J‘;AEULO Ntcleo Técnico de Contratagao de Servigos de Satde

Interessante observar que se considerarmos meramente as expressfes numeéricas
contidas na Figura 1 e no Quadro acima, ndo obtemos uma correspondéncia direta entre
a redugdo dos descontos de equipe minima e a produgdo realizada; ou seja, a maior
disponibilidade de profissionais da area de satide ocorrida no segundo e terceiro trimestre
nao representou aumento proporcional no atendimento a populagdo.

Tal assertiva fica evidente ao observarmos a relagdo do terceiro com o primeiro trimestre:
no dltimo trimestre a redugdo de profissionais ndo contratados foi de 50% e a de horas
ndo trabalhadas de 62%; no entanto, todas as suas atividades tiveram producdo abaixo da
registrada no primeiro trimestre e o total geral foi 3,5% a menor.

No entanto, essa questdo deve ser ponderada sob dois aspectos: o primeiro, referente a
acdo de fatores que impactam na demanda e oferta dos servicos, como, por exemplo,
perda primdria, absenteismo, férias, abonos, congressos e licencas médicas dos
profissionais etc., os quais precisam ser destacados e analisados de modo a aferir sua real
dimensdo e desenvolver estratégias de forma a minimizar seus efeitos.

A Supervis3o Técnica de Salde Ipiranga pondera que o processo de reorganizacdo do
trabalho nas Unidades Basicas de Sadde Tradicionais € o mais complexo, pois se tratam de
Unidades que sofreram maiores mudangas com a implantagdo do Contrato de gestdo,
possuem trabalhadores antigos, da administragdo direta e a contratacio de novos, apés o
inicio do contrato, sendo que esta em curso um processo de melhoria ampla no acesso,
com atuagdo no sentido de reducdo da perda priméria e absenteismo em todos os
servigos, assim como processos de integracdo da AMA e UBS nas Unidades Vila Moraes e
Sdo Vicente de Paula. Estd em curso um processo de revisio do papel das Unidades no
territorio, como ordenadora do cuidado/ referéncia a populacdo local.

O segundo aspecto a ser ressaltado, prende-se as categorias de categorias profissionais
que tiveram desconto de equipe minima nos trimestres em andlise, uma vez que nem
todas resultaram em impacto na producio.

Neste sentido, os dados nos mostram que os agentes comunitarios de salide, em termos
de profissionais ndo contratados, foram predominantes tanto no total dos trés trimestres
(Figura 2) como no primeiro e segundo trimestre (Figura 3). Contudo, a auséncia desses
profissionais pouco repercutiu na execugdo da atividade, pois no periodo em que atingiu a
maior expressao (22 trimestre) a produgdo alcangou 93% da meta estabelecida.

A Supervis3o Técnica de Salde Ipiranga acrescenta que no que se refere a uma avaliacdo
qualitativa, as Unidades tradicionais Sdo Vicente de Paula e a UBS Vila Moraes serio
premiadas no Encontro Anual do Programa de Tuberculose, por conta da melhoria dos
resultados que apresentaram nessa area, assim como vem sendo reconhecidas pela
equipe de vigildncia pelo avango no Programa de Imunizac3o. Qpﬁ)
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Saude

SAOS‘I:'&ULO Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Saude
MEDICO
GENERALISTA -
40 hs
|  AGENTE
! COMUNITARIO |
I DE SAUDE
FARMACEUTICO
8% e
|ENFE -
PSR
Figura 2 - % de Desconto de Profissional N3o Contralado no 17, 2% e 3¢ Tiin

> Por outro lado, a segunda maior incidéncia de profissionais ndo contratados foi a de
médicos generalistas (Figura 2), o que parece ter afetado a produgdo, pois em todos os
trimestres ficou abaixo dos 85%, sendo que no terceiro trimestre, apice das auséncias
desses profissionais (Figura3) a produgdo foi apenas 3% menor que a registrada no
primeiro trimestre.

80,00% A
70,00% -
60,00% -
50,00% -
40,00% -
30,00% -
20,00% A
- v -
0,00%
AGENTE ENFERMEIRO FARMACEUTICO
COMUNITARIO GENERALISTA -
DE SAUDE 40 hs
+ 12 Trimestre 53,78% 3,36% 10,08% 32,77%
= 22 Trimestre 58,18% 7,27% 7,27% 27,27%
\ 32 Trimestre 24,00% 0,00% 0,00% 76,00%
Figura 3 - Comparativo do Quantitativo de Desconto de Equipe Minima por Calegoria Profisa

e Trimestre — ES|

”
S —_—S_.—,————mm/]/// ™ ™ ™ ™ 44—/ /4 —
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> Das unidades que registraram incidéncia de nio contratacdo global de profissionais em
todos os trimestres quatro superaram o percentual de 10%, considerando o total
apontado no trimestre: UBS Aurélio Mellone, UBS Vila Campestre, UBS Almirante
Dellamare e UBS Cupecé (Figura 4). O detalhamento numérico por categoria profissional,

unidades e trimestres encontra-se expresso na Tabela 3 ao fim desta secdo.

20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

25,00% 17

30,00% v

0,00% =

uBs uBs ues UBs uss uss UBS

ALMIRA CUPECE [JARDIM | LU1Z | PROF. | PARQU | VILA VILA

NTE LOURDE | ERNEST | MILTON E CAMPE | CANAA

DELLA S O | SANTOS| IMPERI | STRE

MARE MAZZO AL

NI

k12 Trimestre | 12,61% | 16,81% | 16,81% | 1,68% | 3,36% | 0,00% | 13,45% | 11,76% | 6,72% | 12,61% | 4,20%
S22 Trimestre | 9,09% | 29,09% | 3,64% | 7,27% | 21,82% | 7,27% | 0,00% | 16,36% | 0,00% | 1,82% 3,64%
© 32 Trimestre | 12,00% | 16,00% | 0,00% | 8,00% | 0,00% | 8,00% | 0,00% | 24,00% | 8,00% | 16,00% | 8,00%

Figura 4 - Unidaddes com Descanto de Equipe Minima - E

SF
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% SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE : o " ) .
= acdo de Servicos de Saude
SAO PAULO Ntcleo Técnico de Contratag ¢

SAUDE

Secdo Il -_UBS Tradicional

a) Descritivo da Situacdo:

A producio consolidada da linha de servigo no trimestre foi de 66%, nao alcancando o patamar
minimo de 85% da meta em nenhum més do periodo (Tabela 4). Do mesmo modo, a exce¢do da
“consulta clinica geral”, todas as demais atividades ndo atingiram esse patamar, com destaque
negativo para “procedimento individual cirurgido dentista” que apresentou 46,80% de
producdo no trimestre, devendo ser considerado para essa atividade especifica a inadequagao
dos procedimentos e metas estabelecidos, os quais foram objeto alteragdo em recente Portaria
editada por SMS.

b) Justificativas para produg¢do com percentual abaixo do patamar minimo previsto
(85%) e Desconto Equipe Minima:

DESC. DE PROF.
ATIVIDADE unio. | MBs |%PRoD OCORRENC'M::;)N“D” PELR. NAO ) CONSIDEERAGOES NTSCC
CONTRATADOS
0 :I::Ezfir:s?g:: #e:20 digs de Licenga médica e abono
. interferiram  na  produgdo.
MAR 71,85 Abqno deum dla‘. ) (Tabela 6) Meta e produgdo
= Feriado de um dia (sexta-feira
zeradas.
santa)
= Atestado médico de 12 dias.
ues = 13 dias de agenda fechada de
JARDIM Em prcﬁssno-nal pa:'a Atestado médico e
SECKLER Campanha de Cancer Bucal”.
agendamento fechado
* Metade do agendamento ; i
MAIO | 52,93 . impactaram na produgdo
fechado dos demais o
i : (tabela 6). Meta e produgdo
profissionais em 13 dias para
i . " zeradas
Campanha do Cancer Bucal
= Feriado de dois dias (Corpus
Christie).
= Atestado médico de um dia. Descontado o atestado médico
= Transferéncia de um e a transferéncia de um
MAR | 73.87 profissional, corre¢io em profissional, a produgdo dos
ATENDIMENTO ‘ termo aditivo. profissionais  superou  85%
INDIVIDUAL = Feriado de um dia (sexta-feira (Tabela 6). Meta e produgdo
CIRURGIAD santa) zeradas.
DENTISTA = Férias de 15 dias.
* Falta abonada de 1 dia.
i Tran.sft?rencm de_ s Descontadas as férias, falta
profissional, corregio em R
s abonada e capacitagdo, a
termo aditivo. = - -
ABR 41,08 Hi . producdo dos profissionais ndo
uBs * Capacitagdo de dois
S B g alcangou 85% (Tabela 6). Meta e
ViILA profissionais em dois dias de sroduelo mantidas
ARAPUA 4 horas
* Feriado de dois dias
({Tiradentes).
= 13 dias de agenda fechada de
um profissional para
“C ha de Ca Bucal”.
ATpeTle T selicel Phed Os agendamentos fechados
* Metade do agendamento ; R diret t
MAI 69,55 fechado de um profissional iMpet z’l.ram : jeameme M9
, i produgao realizada (Tabela 6 ).
em 13 dias para a "Campanha £
£ * Meta e produgdo zeradas
de Cancer Bucal”.
= Feriado de dois dias (CC).

e __________________________________________ ]
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

RE D - " ~ 5 -
; ﬂ(;ngﬁLé Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Satide
SAUDE
DESC. DE PROF.
ATIVIDADE UNID. | MES | %PRoD oconnENcms:TP:mauns RS NRO am CONSIDEERACGES NTSCC
CONTRATADOS
* Falta abonada de 1 dia de
profissional  com  duplo
vinculo. Descontadas as faltas abonadas
MAR | 6832 [ Falta abonada de 1 dia de e o absenteismo a produgdo
' dois outros profissionais realizada superou 85% (Tabela
* Absenteismo de 22,1%. 6). Meta e produgio zeradas.
* Feriado de um dia (sexta-feira
santa).
" Falta abonada de 1 dia. v
P : O abono, a capacitagio e o
* Capacitagdo de seis . &
uBs profissionais em dois dias de fe“ado, Had) foram
VILA ABR 62,16 4 horas. detgrmlnantes na producio
DAS « Feriado  de  dois dias Fealizddd ‘(Tabide ). Mot &
MERCES (Tiradentes). produgdo mantidag;
* 13 dias de agenda fechada de
um profissional para
“Campanha de Cincer Bucal”.
" Metade do agendamento Descontadas as agendas
mal | 5736 fechado dos demais fechadas a produgdo realizada
' profissionais em 13 dias para superou 85% (Tabela 6). Meta e
a “Campanha de Céncer produgio zeradas.
Bucal”.
" Feriado de dois dias (Corpus
Christie).
AT:ER::;S:IO = Férias de 22 dias. Férias e falta abonada
p " Falta abonada de um dia. impactaram na  produgdo
CIRURGIAOD MAR | 75,98 : : ; =
" Feriado de um dia (sexta-feira (Tabela 6). Meta e produgio
DENTISTA
santa). zerada.
* Capacitacio de seis
profissionais em dois dias de A meta, descontada a
4 horas. capacitagdo, 0 congresso e o
* Congresso com participacio feriado, n3o foi alcancada pela
ABR 63,81 | de um profissional por dois produgdo em seu minimo de
dias, e de outro profissional 85%, mesmo considerando o
por um dia. feriado (Tabela 6). Meta e
" Feriado de dois dias produgdo mantidas.
uas (Tiradentes).
ViLA * Atestado de 5 dias de dois
MORAES profissionais.
" Atestado de 2 dias de outro
profissional.
" 13 dias de agenda fechada de A meta, em seu patamar
um profissional para minimo, descontada da
MAI 47,30 “Campanha de Cincer Bucal”. capacitacdo, do congresso e dos
! " Metade do agendamento atestados, foi superada pela
fechado dos demais produgdo (Tabela 6). Meta e
profissionais em 13 dias para produgdo zeradas.
a “Campanha de Cincer
Bucal”.
= Feriado de dois dias (Corpus
Christie).
uBs SAQ * Licenga prémio de 25 dias. Licenga e falta foram
VICENTE mar | 6152 [ Falta abonada de 3 dias determinantes na produgdo
DE ' * Feriado de um dia (sexta-feira realizada. (Tabela 6). Meta e
PAULA santa).

producdo zeradas.
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

EIREBESKTIQL% Nucleo Técnico de Contratagdo de Servicos de Satde
SAUDE
DESC. DE PROF.
ATIVIDADE UNID. MES | %PROD OCORRENCI“S:::"TADM LELA NAO arto CONSIDEERACOES NTSCC
CONTRATADOS
= Falta abonada de 2 dias.
- Falt abonada‘deldla.‘ As ocorréncias , considerando
" Atesta_do I:I"IédIED de 2 dias. . os dois dias de feriados
ABR 71,56 B CapauFaca&_) de_ " tres justificam a produgdo realizada
Er'?:s:;onals em dois dias por no més (Tabela 6). Meta e
ras. =
* Feriado de dois dias REGHUHT RIS,
(Tiradentes).
= 13 dias de agenda fechada de
um profissional para
ATENDIMENTO Camfanha & Cancer Os agendamentos fechados
UBS SAO Bucal”. ;
INDIVIDUAL VICENTE L Metade do. sgerdamanto foram determinantes na
CIRURGIAO MAI 68,98 produgio do més (Tabela 6).
DENTISTA DE fechado. ~pamm oubo Meta e produgio zeradas.
PAULA profissional para a
“Campanha de Cancer Bucal”.
* Feriado de dois dias (Corpus
Christie).
UBS SAO [ T 3 Auséncia do profissional por um
consugai il vicenTe | oo |, [ ISR et e dia afetou a produgio do
CLINICA GERAL DE 1 Christie) periodo (Tabela 6). Meta e
PAULA produgdo zeradas.
A auséncia de um profissional
= Férias de 30 dias. por mais o dia de feriado
MAR | 42,21 [ Feriado de um dia (sexta-feira justificam a produgdo realizada
santa). (Tabela 7). Meta e produgdo
zeradas.
= Absenteismo de 16%. z .
uBs e penads:  de  cdoie sdia O absenteismo _|mpact0u na
ABR | 75,86 4 produgdo do més (Tabela 7).
VILA (Tiradentes). Metatmrodiiss d
ARAPUA p ¢do zeradas.
= Absenteismo  de 16,8%
'[:::;I:Iahan do} prt;l:ris:u 32 O absenteismo impactou na
MAI 77,57 =2 = produgdo do més (Tabela 7).
abrangéncia da unidade). Meta & producse zéradas
= Feriado de dois dias (Corpus !
Christie).
= Desconto de um profissional A ndo contratacio de um
MAR | 6565 ndo contratado. MEDICO GO - 20 3 profissional afetou diretamente
K * Feriado de um dia (sexta-feira HS a produgdo (Tabela 7). Meta e
santa) produgdo zeradas
CONSULTA GO
UBS = Desconto de equipe minima — A ndo contratacio de um
JARDIM ABR 60.84 um profissional. MEDICO GO -20 1 profissional afetou diretamente
SECKLER ’ * Feriado de um dia (sexta-feira HS a produgdo (Tabela 7). Meta e
santa) produgdo zeradas
[+ Despontonde o mmana A ndo contratagio de um
de wum profissional ndo i 3
MAIO | 65,91 | contratado. Méolct:téso—zo 1 profussmnfll afetou diretamente
. - a producdo (Tabela 7). Meta e
= Feriado de dois dias (Corpus produgdo zeradas
Christie).
® Reuniio do comité de
uss mortalidade com 4 horas de Auséncia de um profissional por
VILA ABR 76,05 uma profissional. 4 horas (1 dia) e absenteismo
DAS ! = Absenteismo de 14,5%. impactou a produgdo (Tabela
MERCES = Feriado de dois dias 7). Meta e produg3o zeradas
(Tiradentes).
A auséncia de um profissional
UBS = Atestado médico de um dia. por um dia mais o feriado de
VILA ABR 82% |* Feriado de dois dias dois dias justificam a produgdo
MORAES (Tiradentes). realizada (Tabela 7). Meta e

produgdo zeradas.

M
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

;'RESEgRﬁL[g Nucleo Técnico de Contratacgdo de Servicos de Satude
SAUDE
DESC. DE PROF.
ATIVIDADE UNID. | MEs |%PROD oconnﬁﬂcms;rsommnspsm NAO arp CONSIDEERAGOES NTSCC
CONTRATADOS
= Atestado médico de 5 dias. 0, . Alestado medico - £
" Absenteismo de 15,8% PUREIPAIMENTS:.6 ‘ShisEntemio
ABR | 74,90 . : : influiram na realizagdo da
o ® Feriado de dois dias i 2
uBs SAQ (Tiradentes). produgdo no més (Tabela 7).
VICENTE Meta e produgdo zeradas.
DE " Atestado médico de 5 dias. 0O  atestado médico e
PAULA = Atestado médico de 1 dia. principalmente o absenteismo
MAI | 65,59 |* Absenteismo de 20%. influram na realizagio da
* Feriado de dois dias (Corpus produgdo no més (Tabela 7).
Christie). Meta e produgdo zeradas
* Afastamento de 2 dias para A produgdo realizada superou
participagdo em congresso. 85%, considerando afastamento
* Falta abonada de 1 dia. de um profissional, falta
MAR | 51,33 | Absenteismo de 31%. abonada, absenteismo e
* Feriado de um dia (sexta-feira feriado (Tabela 7). Meta e
santa). produgdo zeradas.
* Atestado médico de 3 dias.
= Absenteismo de 39,5% A producgio realizada superou
UBS (Revisio do processo de 85%, considerando a licenca
VILA ABR | 42,02 | trabalho (drea de médica, absenteismo e feriado
ARAPUA abrangéncia da unidade)). (Tabela 7). Meta e produgio
“ Feriado de dois dias zeradas.
(Tiradentes).
" Atestado médico de 16 dias.
= Absenteismo de 16,7% (em P .
revisio do processo de A's ocorréncias |mpactar:|~m
MAI | 48,67 | trabalho /drea de diretamente = na producio
abrangéncia da unidade) reallzad_a (Tabela 7). Meta e
* Feriado de dois dias (Corpus Rrodugdo zeradss,
Christie).
= Afastamento de 2 dias para
participagdo em congresso.
* Reunido do comité de
CONSULTA mortalidade infantil - 4
PEDIATRIA horas de um profissional.
BAOR | 8300 |, Absenteismo de 26,5%.
* Feriado de um dia (sexta-
feira santa).
= Meta incorreta, corrigida no A meta de produgio sofreu
Termo Aditivo n2 4. alteragdo no Termo Aditivo n° 4,
uss * Falta abonada de um dia. publicada no poc de
ViLa " Falta abonada de 2 dias de 19/08/2016.
DAS outro profissional. Em razdo da inconsisténcia da
MERCES " Absenteismo de 37,1% meta até entio fixada,
ABR | 45,63 ; . , i
* Feriado de dois dias considera-se zerada meta e
(Tiradentes). produgao.
= Meta incorreta, corrigida no
Termo Aditivo n2 4.
Falta abonada - 2 dias.
= Férias de 15 dias.
MAIO | 64,07 . Feriladlo de dois dias (Corpus
Christie).
= Meta incorreta, corrigida no
Termo Aditivo n? 4.
* Falta abonada de 4 dias de Abono de profissional com dois
UBS SAD profissional com dois vinculos com a Adm. Municipal
VICENTE MaR | 6312 vinculos. e o absenteismo repercutiram
DE i = Absenteismo de 22,1% diretamente  na produgdo
PAULA * Feriado de um dia (sexta-feira (Tabela 7). Meta e produgdo

santa).

zeradas.
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE x s < : .
SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagdo de Servicos de Saude
SAUDE
DESC. DE PROF.
ATIVIDADE UNID. MES | %PROD OCORRENCN::SON“DAS PELA NAO Qip CONSIDEERAGOES NTSCC
CONTRATADOS
= Atestado médico de 3 dias de
profissional com duplo Atestado e abono de
vinculo. profissional com dois vinculos
= Falta abonada de 1 dia de com a Adm. Municipal e o
ABR 56,46 | profissional com duplo absenteismo repercutiram
vinculo. diretamente  na produgido
= Absenteismo de 18,5%. (Tabela 7). Meta e produgdo
= Feriado de dois dias zeradas.
(Tiradentes).
e,
- P imari . 2
Maio | ss,32 [ Perdaprimdria de 37,3% produgio (Tabela 7). Meta e
= Feriado de dois dias (Corpus e
Christie). p e :
= Meta em revisdo pela drea
UBs AR | Si22 técnica de SMS
= Meta em revisdo pela drea
;225:2‘; ABR: | 9202 técnica de SMS
= Meta em revisdo pela drea
bl 56,02 técnica de SMS
= Meta em revisdo pela drea
AR 5 -
UBS b 50 técnica de SMS
" Meta em revisdo pela drea
ViLa ABR 33,92 i
ARAPUA técnica de SMS
mMAl | 48,06 | N:letz_; em revisdo pela drea Revisio dos procedimentos de
técnica de SM‘E . Saude Bucal objeto de Portaria
MAR 46,55 - N?Et? em revisao pEla area ne 1.400’2016 SMS-G  em
ues técnica de Smi 01/08/16, redefinindo metas de
PRODEDIM. VILA ABR | sa84 [ leetz.: em revisdo pela drea produgio. Meta e produgdo
INDIVIDUAL DAS técnica de SM5S zeradas.
EQUIPE CIR. MERCES MAI 5027 = Meta em revisdo pela drea
DENT. ’ técnica de SMS
" Meta em revisio pela drea
- M 7 i
UBS SAD sl K técnica de SMS
VICENTE * Meta em revisdo pela drea
DE AR #4340 técnica de SMS
PAULA m Meta em revisdo pela drea
MARIEL] 2t técnica de SMS
I Meta em revisdo pela drea
MAR | 3343 técnica de SMS
uBs s, | s B Meta em revisio pela drea Revisio dos procedimentos de
VILA . técnica de SMS Satide Bucal objeto de Portaria
MORAES n? 1.400/2016 SMS-G em
&l sem T Meta em revisdo pela drea 01/08/16, redefinindo metas de
MAI ,73 técnica de SMS producio. Meta e produgdo
zeradas.

c¢) Conclusdo - Produgdo do 32 Trimestre:

Com base nas ocorréncias relatadas pelas Supervisdes Técnicas de Salide, procedemos a verificacao
de seu impacto na produgdo (Tabela 5 e Tabela 6) e, em seguida efetuamos o recélculo da produgado
descontadas as meta e produgdes daquelas atividades que tiveram producdo justificada, auferindo o
resultado de 95,72% (Tabela 7). Importante salientar, que esse resultado foi obtido gracas,
principalmente, a justificativa da atividade “procedimento individual cirurgido dentista” que ja vinha

sendo objeto de questionamento por parte das Supervisdes, devido a inadequagdo dos

ﬁ
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

procedimentos e metas contratualmente previstos.

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

Nucleo Técnico de Contratac3o de Servicos de Satde

Com a publicagdo da Portaria SMS G no
1400/2016, com vigéncia a partir de 01 de agosto deste exercicio, redefinindo os procedimentos e o

quantitativo das metas, reconheceu-se a pertinéncia dos argumentos encetados, estando em

processo de elaboragdo Termo Aditivo necessdrio 3 formalizacdo das alteracgdes previstas.

d) Comparativo com os trimestres anteriores:

> Embora ndo atingindo o patamar minimo de 85% da meta estabelecida, a producgio do
dltimo trimestre foi superior em 3% 2 verificada no primeiro trimestre e 16% em relagdo ao
segundo, sendo que a maioria de suas atividades também apresentou producdo acima do
verificado nos demais periodos, as excec¢des ficaram por conta do “atendimento individual
cirurgido dentista” e “procedimento individual cirurgido dentista” que no primeiro trimestre

tiveram produgdo superior (Figura 5).

100,00% 7 g =
90,00% 1~ = EN
A0 = = = SIS
70,00% 7 B el R=E=E
— ! - : — I
LT - — L ¥ - ";‘E
60,00% b = = '3_§ & -
| Vg e e T bk
50,00% 1§ - EE=N =
40,00% 1 | FIE2 = B ZH=: EZR=
- i b p— P, T —
30,00% -+t § f 3 3
F | == et - B T “_'"‘f.t
20,00% 41 3 3 F E
i S =y b r i
10,00% E ST e 3
> =, L 1, __[‘.I' L b Lo O
0,00% <
CONS. CONS. GO CONS. CONS. ATEND. PROCED. TOTAL
CLiNICA PEDIATRA PSIQUIAT INDIVID. INDIV. (produgdo
GERAL RA CIR.DENT! | CIR.DENTI corrigida)
STA STA
12 Trimestre % Producio 64,91% 63,76% 66,76% 66,13% 84,05% 55,78% 63,18%
22 Trimestre % Produgdo 78,91% 63,83% 62,67% 32,27% 53,76% 30,59% 49,99%
132 Trimestre % Producdo| 97,91% 77,60% 75,96% 100% 66,68% 46,80% 66,00%

» Em relagdo ao desconto de equipe minima, a ndo contratacio de profissionais, bem como as
horas faltantes, tiveram decréscimos significativos nos dois Gltimos trimestres, com maior
intensidade no dltimo, onde apenas 6 auséncias foram registradas, a maioria de médico
ginecologista e obstetra alocada na UBS Jd. Seclker, conforme demonstrado no Quadro

72 2 3% Trimestres - UBS Tradicional

abaixo e na Tabela 9, ao final desta Sec3o.
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% SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA D= Ntcleo Técnico de Contratagdo de Servicos de Saude

SAO PAULO
SAUDE
12 Trimestre 22 Trimestre 32 Trimestre
Déficit (a) | Total Horas Déficit { c) JTatal Home Déficit (e) Total Horas Faltantes (f)
' Faltantes (b) Faltantes (d)
Total Total Total | % [(c/a)-1] | Total |%[(d/b)-1) | Total | % [(e/a)-1] | % [{e/b)-1] | Total | % [(f/b)-1] l[ff?}-ll
20 400,00 11 -45,00% | 190,00 | -52,50% 6 -70,00% -45,45% | 170,00 | -57,50% |-10,53%

Da mesma forma que o apontado na se¢do anterior, ndo se pode afirmar de imediato a
ocorréncia de uma correlagdo direta entre a disponibilizagdo de equipe minima mais
completa e a produgdo realizada. O que temos é uma queda abrupta da produgdo (50%) no
segundo trimestre em comparagdo com o primeiro, talvez devido a peculiaridade do periodo
(férias, natal, ano novo e carnaval), embora a ndo contratacdo tenha caido 19% e as horas
faltante 28%. Por sua vez, o terceiro trimestre apresentou em relagdo ao primeiro uma
reducdo de 75% de profissionais ndo contratados e de 57% de horas faltantes, contudo a
producéo ficou apenas 3% superior e ndo alcangou o patamar minimo de 85%.

A Figura 6 representa o percentual das categorias profissionais ndo contratadas nos trés
trimestres, sendo que médico ginecologista e obstetra (GO) e médico clinico perfazem 80%
do total .

PEDIATRA; 2,70% DENTISTA; 8,11%

ENFERMEIRO; {
8,11%

- ||| MEDICO cLiNICO ;
| 35,14%

45,95%

e Profissional Nao Contratadn nny 19

Verificando o quantitativo da ndo contratagao de profissionais por trimestre (Figura 7) temos
a predomindncia do médico ginecologista nos trés periodos, embora com nudmeros
decrescentes, repercutindo, ao que nos parece, na produgdo realizada: no terceiro trimestre,
ao menor nimero desse profissional ndo contratado (3) registra-se a maior producdo nessa
especialidade (77,60%).

A Supervisdo Técnica de Sadde Ipiranga acrescenta que no que se refere a uma avaliagio
qualitativa, as Unidades tradicionais S3o Vicente de Paula e a UBS Vila Moraes serio

m
e ]
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@ SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
;IKEEESREI.Ig Nucleo Técnico de Contratacdo de Servigos de Satde
SAUDE

premiadas no Encontro Anual do Programa de Tuberculose, por conta da melhoria dos
resultados que apresentaram nessa area, assim como vem sendo reconhecidas pela equipe
de vigilancia pelo avango no Programa de Imunizagéo.

O mesmo raciocinio feito para o médico ginecologista pode ser efetuado para o médico
clinico e com ressalvas para o médico pediatra: ao decréscimo da nio contratagdo ocorreu
aumento na producdo; no caso do pediatra a atipicidade se deu no segundo trimestre, onde
a produgéo foi a mais baixa dos trimestres, embora com nenhuma ocorréncia informada de
ndo contratagdo.

Duas unidades registraram incidéncia de ndo contratacdo global de profissionais em todos os
trimestres: UBS Jd. Seckler e UBS Vila Moraes (Figura 7). O detalhamento numérico por
categoria profissional, unidades e trimestres encontra-se expresso na Tabela 3 ao fim desta
secao.

50,00% 1
45,00% -
40,00% -
35,00% A
30,00% -
25,00% -
20,00% -
15,00% A
10,00% - %
5,00% -
0,00% : =
uBs JD. UBS VILA UBS SAOQ UBS VILA UBS VILA
SECKLER ARAPUA | VICENTE DE DAS MORAES
PAULA MERCES
12 Trimestre 35,00% 10,00% 0,00% 10,00% 45,00%
22 Trimestre|  36,36% 0,00% 27,27% 27,27% 9,09%
“ 32 Trimestre 50,00% 33,33% 0,00% 0,00% 16,67%
ipurn /- Comparative dn Quantitativo de Desconto de Equipe Minima por Categoria Profissional poi

Resta, no entanto, evidenciar que apesar da evidente queda da n3o contratacio de
profissionais e consequente horas faltantes, a produg3o total nos trimestres nio atingiu 85%
e considerando por atividade (especialidade) apenas no ultimo trimestre clinica geral e
consulta psiquiatra superaram esse patamar. O que nos direciona a pensar na influéncia
determinante de fatores ja brevemente mencionados na primeira seco.

o
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

Secdo Il -_UBS Mista

a) Descritivo da Situagdo:

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Saude

A producdo realizada no trimestre atingiu o percentual de 77,50% da meta fixada, sendo que as
especialidades “consulta médicas ESF”, “consulta clinica geral”, “consulta GO”, “consulta pediatra”,
atendimento individual odonto” e “procedimento individual odonto”, ndo alcangaram o patamar
minimo de 85% em todos os meses do periodo (Tabela 10).

b) Justificativas para produgio com percentual abaixo do patamar minimo previsto (85%)

e Desconto Equipe Minima:

DESCONTO DE
OCORRENCIAS APONTADAS PELA | PROFISSIONAIS NAO
ATIVIDADE UNIDADE MES | 9% PROD STS CONTRATADOS CONSIDERAGOES NTSCC
Categoria QTDE.
Auséncia de profissionais
Capacitagio de 3 profissionais S:;Iaiiac;o progrrzgr:cu ::E
ABR 77,78 em dois dias, com 4 horas cada. : Y
Feriado de 2 dias (Tiradentes). diretamente na producdo
(Tabela 11). Meta e
produgdo zeradas.
UBS PQ. Falta abonada - 1 dia
BRISTOL 13 dias de agenda fechada de um
profissional para a Campanha do Ocorréncias influiram
MAI 65,77 Céncer Bucal. diretamente na produgdo
: Metade da agenda fechada de realizada (Tabela 11 ). Meta
um profissional em 13 dias e produgdo zerada.
Feriado de dois dias (Corpus
Christie)
Falta abonada de 1 dia de dois Ocorréncias influiram
profissionais diretamente na produgdo
A:I'ENDIM. Capacitagdo de 4 horas de dois realizada (Tabela 11).
SAUDE BUCAL MAR | 59,01 profissionais Meta e produgio zeradas
TRADICIONAL Absenteismo de 28,7%
Feriado de 1 dias (sexta-feira
santa).
Atestado médico de 1 dia de um QOcorréncias influiram
profissional. diretamente na produgio
UBS ABR | 60,81 Cap:ci.taz.io de 1hprofissi3nais realizada (Tabela 11).
em dois dias, com 4 horas cada. o
SACOMA Feriado de 2 dias (Tiradentes). Mgta e producio seradas
13 dias de agenda fechada de um
profissional para a Campanha do Ocorréncias influiram
Cancer Bucal. diretamente na produgdo
MAI | 64,86 Metade;ca agenca, fechadaxle realizada (Tabela 11). Meta
um profissional em 13 dias. o
Feriado de dois dias (Corpus s.produckoreradas
Christie).
Capacitagao de 2 profissionais em T :
ATENDIM: EDL?:!’SIDO dois dias (dh cada). ﬂ.’iiﬁmﬁ dir;nm:ﬁ:rig
SAUDE BUCAL ABR | 62,02 Feriado de 2 dias (Tiradentes). =
- ESF ROMANO Férias de 27 dias. produgio. I:beefa 11).
RESCHILIAN Meta e produgdo zeradas.

T R e e i T ol S R e e P T e e P e e TPt e i S

Secdo Il = UBS Mista

Pdgina 30 :
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

Nucleo Técnico de Contratagio de Servicos de Satide

SAUDE
DESCONTO DE
OCORRENCIAS APONTADAS PELA PROFISSIONAIS NAO
ATIVI UNID M
DADE NIDADE £s | % PROD STS CONTRATADOS CONSIDERACOES NTSCC
Categoria QTDE.
* Férias de 3 dias de um profissional.
* 13 dias de agenda fechada de um
fissi
UBS p[n issional para a Campanha do As ocorréncias impactaram
EDUARDO Céncertucal diretamente na produgio
MAI o h
ROMAND 71,39 Metade dn-ag‘endamenm fe‘c ado (Tabela 11). Meta e
de um profissional em 13 dias &
RESCHILIAN ¢ : produgdo zeradas
Campanha referida acima.
" Feriado de dois dias (Corpus
Christie).
* 13 dias de agenda fechada de um
ATENDIM. profissional para a Campanha do
SAUDE BUCAL Cancer Bucal. A.s ocorréncias impactaram
_ESF uBs MAI 6851 | Metade do agendamento fechado diretamente na produgdo
SACOMA ' de um profissional em 13 dias (Tabela 11). Meta e
Campanha referida acima. produgio zeradas
* Feriado de dois dias (Corpus
Christie).
A paralizagdo de 11 dias dos
p fie d
ugs vita oy - vr——
STA. ABR 112,66 [ Procedimento em revisdo por SMS. mais de ;50% F;a meta
CATARINA (Tabela 11). Meta e
produgdo zeradas.
Um profissional ndo
contratado, mais o
bsenteismo foram fatores
81,31* , CLINICO GERAL - a
ABR (35,23) ® 31% de absenteismo 20 HS 1 que incidiram diretamente
' na produgio do més
uss (Tabela 11). Meta e
AMERICANO produgdo zeradas.
POLIS A produgdo dos
profissionais presentes nio
CUNICO GERAL - atingiu 85% da meta ji
MAI 30,54 1 s
A 20HS descontada do profissional
nao contratado (Tabela 11).
Maeta e produgdo mantidas
Feriado afetou a produgdo:
de 72% sem considerar os
dias ndo trabalhados para
CONS. CLINICA UBS ABR | 7167 |= Feriado de 2 dias (Tiradentes) 85%, levando em
GERAL consideragdo o feriado.
EDUARDO (Tabela 11). Meta e
RFéOMAITEN produgdo zeradas.
Sy = Férias de 2 dias de um Ocorréncias s3o
i ; ignificativas ara a
MAI 67,87 pmf‘lssmnal o signifi ativ p
= Feriado de dois dias (Corpus produgdo (Tabela 11). Meta
Christie). e produgdo zeradas.
® Feriado de 2 dias (Tiradentes) f&testado = alisenteisma
- impactaram diretamente na
UBS PQ. ABR | 67,11 " Atestas!o de 2 dias de um produgio do  periodo
il profissional. (Tabela 11). Meta e
" Absenteismo de 19,9% produgdo zeradas.
0] percentual de
absenteismo informado
UBS ® Absenteismo de 17,1% pela STS repercutiu
" MAR 73,10 : X . . =
SACOMA ™ Feriado de 1 dias (sexta-feira santa) diretamente na produgio
(Tabela 11). Meta e,
produgio zeradas. /
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE
SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Satude
SAUDE
DESCONTO DE
ATIVIDADE UNIDADE MES | % PROD OCORRENCIAS ::’SONTADAS FELA PRE;&?:&I::I:{I)\? 0 CONSIDERACOES NTSCC
Categoria QTDE.
Dois dias de feriados
. A::’SL A | ABR | 7899 |= Feriado de 2 dias (Tiradentes) ;ig;eu?;: a[rraa?ma igf Me‘::
e produgdo zeradas.
* (Capacitagdo de 4 horas paraum
profissional.
= Assisténcia domiciliar de 4 horas
para um profissional. Ocorréncias  impactaram
uss * Um profissional com restrigdo diretamente a produgdo
SACOMA MAI 73,76 por problema de satde, com (Tabela 11). Meta e
atendimento de 3 consultas por produgdo zeradas.
CONS. CLiNICA hora.
GERAL = Feriado de dois dias (Corpus
Christie).
= Profissional desligado em Sem alteragio da meta e
ABR | 65,02 28/04,cumpriu aviso prévio em .
abril. da produgdo.
li:B:T\;:IsNLA o' 'desccnfo ‘,je t_fe‘.-lquips.'
i minima ndo justifica a
MAI | 26,87 amlgg ESERM 1 produgdo realizada (Tabela
11). Meta e produgdo
mantidas.
® Feriado de 2 dias [Tlmdentes) Considerando as
* (Capacitagdo 3 dias de 8 horas capacitagoes, curso e
(Programa (Tamo Junto”). reunido realizados,
= Capacitagdo 4 horas (Programa abrangendo todos 0s
ABR | 75,00 “Fala Mulher”). profissionais, temos que o
uBs * Cursode 10 horas urgéncia e impacto foi significativo na
EDUARDO emergéncia. produgdo realizada no més
ROMANO = Capacita¢io de 5 horas - BCG (Tabela 11). Meta e
RESCHILIAN ® Reunio — 4 horas — Enfermagem. produgdo zeras.
* Férias de 3 dias de um
profissional.
= Atestado médico de 1 dia de um
profissional.
= 13 dias de agenda fechada de um
profissional para Campanha de
Cancer Bucal.
* Metade de agenda fechada de Considerando apenas o0s
CONSULTA um profissional em 13 dias para descontos referentes a ndo
ENFERMAGEM - Campanha acima referida. contratagio  de  um
ESF = Desconto de equipe minima de profissional e i
EDUARDO . = ENFERMEIRO -
ROMANO MAI | 60,79 um proﬁsilonal por nao A0HS 1 capacitages e  reuniio
RESCHILIAN contra.ta(;elo. ) realizadas, o resultado foi
= Capacitagdes: de 5 horas de dois determinante na produgio
profissionais; 4 horas para um (Tabela 11). Meta e
profissional; 15 horas para um produgdo zeradas.
profissional; 4 horas para um
profissional.
* Reunido do projeto
"TAMOJUNTO" de 3 horas para
um profissional.
® Feriado de 2 dias (Corpus
Christie).
Férias de um profissional
uBsS ® Feriado de 2 dias [Tiradentcs) afetou a produgio do més
sacomi | ABR | 7L79 | = Férias de 30 dias de um (Tabela 11). Meta e
profissional. produgdo zeradas.

e ———— Tt Lo ool e e e T e L e e e T e e
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE
SAOSE?EULO Nucleo Técnico de Contratacio de Servigos de Satde
DESCONTO DE
OCORRENCIAS APONTADAS PELA PROFISSIONAIS NAO
ATIVIDADE UNIDADE MES | % PROD
STS CONTRATADOS CONSIDERACOES NTSCC
Categoria QTDE.
Ocorréncias justificam
ABR | 33,59 Absenteismo de 299%. CLINICO GERAL - 1 produgdo realizada (Tabela
20 H5 12). Meta e produgio
UBsS zeradas.
AMERICANO O desconto de equipe
RS CLINICO GERAL - minima ndo justifica a
MAL | 3,04 20 HS 1 | produgdo realizada (Tabela
12). Meta e produgdo
mantidas
Atestado de 1 dia de um
i Ocorréncias justificam a
HEoiEsIonal. roducdo realizada (Tabela
MAR | 62,36 Absenteismo de 17,5%. RIDEMS ' T
12). Meta e produgio
Feriado de 1 dias (sexta-feira zeradas.
santa).
Considerando o
absenteismo, @ produgio
uss ABR | 56.46 Absenteismo de 33,5% realizada no més foi
EDUARDO . Feriado de 2 dias (Tiradentes). diretamente afetada
ROMANO (Tabela 12), Meta e
RESCHILIAN produgdo zeradas.
Férias de 15 dias de um
profhsinal; Ocorréncias justifica
Falta abonada de 2 dias de um 21 w -
profissional. produgio realhzada I:Tabe_la
i Atestado médico de 2 dias de um 12). 3 Ferlado nao
i considerado. Meta e
peofissionsl rodugdo zeradas
Feriado de 2 dias (Corpus p § )
Christie).
Desconto de profissional
CONSULTA GO . . ndo contratado, mais um
Desconto de equipe minima dia de feriado, relevante em
MAR | 40,30 =1 médico. MEDngSGU-ZU y |razio do nimero reduzido
Feriado de 1 dias (sexta-feira de profissionais, justifica a
santa). producdo realizada (Tabela
12). Meta e produgio
UBS PQ. zeradas.
BRISTOL Desconto de equipe minima Desconto  de  equipe
MEDICO GO - 20 minima justifica a produgdo
- sdi 1
ABR | 43,54 1 medico. HS realizada (Tabela  12).
Feriado de 2 dias (Tiradentes) Meta e produgo zeradas.
Desconto de equipe minima — 1 Desconto de equipe
mal | 5722 profissional. MEDICO GO - 20 1 minima justifica a produgio
& Feriado de 2 dias (Corpus HS realizada (Tabela 12 ). Meta
Christie). e produgio zeradas.
Llcer_u;zf g8 74 diEy de um Licenga, falta abonada, e
profissional. i
. absenteismo justificam a
Falta abonada de 1 profissional. g :
MAR | 56,53 : produgdo realizada (Tabela
Absenteismo de 17,5% %
. : ] 12). Meta e produgdo
Feriado de 1 dias (sexta-feira
zeradas
santa).
; g Ocorréncias  impactaram
UBs Desconto de equipe minima — 1
. ) : " Z
SACOMA AR | 48,80 profissional. MEDICO GO - 20 1 diretamente na produgio
‘ o ; HS (Tabela 12). Meta e
Feriado de dois dias (Tiradentes) ~
producdo zeradas.
Desconto de equipe minima - 1 Desconto  de  profissional AL
profissional, ndo contratado e atestado | /",
MAI | 54,63 Atestado médico de 1 dia de um MEDICIS:OQU 1 médico justificam al/
profissional. produgdo (Tabela 12). Meta |
Feriado de 2 dias (Corpus e produgio zeradas.
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE
SAO PAULO Ntcleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Satde
SAUDE
DESCONTO DE
OCORRENCIAS APONTADAS PELA | PROFISSIONAIS NAO
ATIVIDADE UNIDADE MES | % PROD STS CONTRATADOS CONSIDERAGOES NTSCC
Categoria QTDE.
Christie).
. Desconto de profissional
mAR | 78.85 GENERALISTA - 1 ndo contratado justifica
. 40 HS produciio (Tabela 12). Meta
e produgdo zeradas.
UBS MEDICO Produgdo da atividade no
AMERICANO | ABR | 95,07 GENERAUSTA- [ 0,5 |més superou 85%. Meta e
POLIS 40 HS produgdo mantidas.
witiico Desconto de profissional
mal | 765 GENERALISTA - 05 nio contratado justifica
’ 40 HS " | produgdo (Tabela  12).
Meta e produgdo zeradas.
J::z:its.ascij:n:?sl dias de dols Atestado e absenteismo
B stifi ducs
MAR | 80,21 Absenteismo de 12,3% J:;;‘f;:;:‘ (Tabela 1p2r]o I:Iiat:
Feriado de 1 dias (sexta-feira - '
santa) e produgdo zeradas.
Feriado de 2 dias (Tiradentes).
Absenteismo de 16%.
Investigacdo de dbito e reunido
do Comité de Mortalidade As ocorréncias apontadas
Materna totalizando 9 horas. MEDICO pela STS ndo justificam a
ABR | 57,61 Unidade com primeiros casos de GENERALISTA- | 0,10 | produgdo a realizada no
chikungunya do Estado de Sio 40 HS més (Tabela 12), Meta e
Paulo, requereu atividades com producio mantidas.
uss todos os profissionais na
CONSULTA EDUARDO prevencio, investigacio e
MEDICAESF | ROMANO cuidados.
RESCHILIAN Desconto de equipe minima -1
profissional {4 horas semanais).
Férias de 2 dias de um -
profissional. As ocorréncias justificam a
Atestado médico de 1 dia de dois produgdo reallza_da (Tahr.'la‘
profissionais. 12). (o] feriado foi
i ; MEDICO considerado em razdo das
Atestado médico de 2 dias de um
MAI | 74,4 péoflssiomal GENERALISTA- | 0,10 |inimeras auséncias de
: 40 HS rccionai ;
Capacitagdo de 4 horas para trés proflss.mnals dlr?tanzente
profissionais. envolvidos na realizagdo de
Atengao domiciliar de 4 horas cons:ltas. Meta e produgio
para um profissional. Feradas.
Feriado de dois dias (Corpus
Christie)
Eﬂrzziﬂ::;f’isﬂonais Wiale As ocorréncias justificam a
= dugd iderando o
MAR | 57,37 Absenteismo de 18%. e e
Feriado de 1 dias (sexta-fei feriado (Tabela 12 ). Meta
s:::a:'n et eaTien e produgdo zeradas
UBS PQ. Dois profissionais “Mais
BRISTOL Médicos"”. As ocorréncias nio
Feriado de 2 dias (Tiradentes) justificam a  produgao
ABR | 60,34 Encontro “Mais Médicos” — 12 realizada no més (Tabela
horas. 12). Meta e produgdo
Atestado médico de 3 dias de um mantidas.
profissional.

m
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE
SAOSEJ.?EULO Nucleo Técnico de Contratagdo de Servicos de Satde
DESCONTO DE
ATIVIDADE | UNIDADE | MmEs | %prop | CCORRENCIAS sn%omams RERA Pkggﬁiﬁ'?riﬁfo CONSIDERACOES NTSCC
Categoria QTDE.
® Atestado médico de 1 dia de um
profissional.
= 2 profissionais “Mais Médicos”.
® Reunido clinica “Mais Médicos” :
de 8 horas para 2 profissionais. Considerando apenas o
* Capacitagdes: de 4 horas para descon'to relativo aos dois
UBS PQ. Mal | 76.20 dois fissi s profissionais “Mais
BRISTOL , profissionais; de 5 horas Médicos” "
para um profissional; de 4 horas Médicos” a producio se
para um profissional. justlhca_{Tabela 12). Meta e
* Avaliagdo “Mais Médicos” — 8 produgéo zeradas.
horas de dois profissionais.
* Feriado de 2 dias (Corpus
Christie).
* Absenteismo de 17,8% Qabsenleismo repercutiu
MAR | 71,35 |= Feriado de 1 dias (sexta-feira diretamente na producdo
santa) ({Tabela 12). Metae
produgdo zeradas.
Licenga e feriado nio
= Ndo reposigdo de licenca médica foram determinantes na
ABR 60,34 acima de 30 dias. produgdo realizada (Tabela
* Feriado de 2 dias (Tiradentes) 12). Meta e produgio
UBS mantidas.
SACOMA " Na'o reposn;ao_ de licenca médica
acima de 30 dias. .
* Férias de 21 dias de um Cunflderando apenas as
CONSULTA profissional. ausen:j:ias de $rofissionai5
3 = c . causadas por licenga
WISRIGA EE MAIO 62,90 s:z;tsas?:“r;edlw deldia deum médica, férias e atestado,
= Capacitagdo AMPI (Satude do sev Impactana prodycdo e
Idoso) de 3 horas. relevante"(Tahela 12). Meta
* Feriado de 2 dias (Corpus %:produsdozaradss.
Christie).
Considerando apenas o
quantitativos das
* Inicio de exercicio de um ocorréncias em si, a
profissional em 04/04. producio  ndo  estaria
* Inicio de exercicio de um justificada (Tabela 12). No
profissional em 07/04. entanto, STS entende como
ABR | 7386 |* Desligamento de um profissional aceitdveis as ocorréncias
! em 27/04. como  justificativa  da
= STS ENTENDE QUE AS JUSTIFICATIVAS producdo em razio do
UBS VL. STA SAO ACEITAVEIS. ADAPTACAO DE DOIS periodo  necessdrio de
CATARINA PROFISSIONAIS INICIANDO O SERVICO adaptacdo dos profissionais
recém ingressos. Deste
modo a meta e produgio
530 zeradas.
Descontos de profissionais
MAIO MEDICO 0,10 | ndo contratados justificam
5114 GENERALISTA - producdo realizada (Tabela
’ A0 HS 12). Meta e produgio
MAIO 1,00 | zeradas.
Ocorréncia ndo  justifica
MAR | 49,59* | = Absenteismo de 36,45%. producdo (Tabela 13). Meta
e produgdo mantidas.
UBS \ te 29% gcorréncias g:lram
CONSULTA = Absenteismo de 29%. eterminantes na produg¢do
PEDIATRA AMERICANO | ABR e Perda primdria de 19% (Tabela 13). Meta ? -] .
POLIS 3 p
produgio zeradas. s
i Ocorréncias foram | /
MAI 55,95 : :::;:t:;imiigzzzﬁ'% determinantes na produgdo 3
’ (Tabela 13). Meta e
Secdo Il — UBS Mista Pégina%s /
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE
SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Saude
SAUDE
DESCONTO DE
ATIVIDADE UNIDADE MES | % PROD OCORRENCIAS::;ONTADAS FELA Paggﬁi:&iiﬁ;:o CONSIDERAGOES NTSCC
Categoria QTDE.
produgdo zeradas.
Atestado médico de 2 dias de um
profissional.
Falta abonada de 2 dias de dois
profissionais.
Participagio em congresso de
dois profissionais por 2 dias. e
Atividade diferenciada de um s °‘°":"‘l“ ’“S"f"'“lf"‘"’d"‘
2 i a producdo realizada
MAR | 65,15 palonal g heblwis ¥ (Tabela 13). Nio foi
preceptoria médica — 25% de : ;
reduc3o no agendamento. considerado _0 feriado.
Férum de Satde Mental — 4hs de Mata e produgho zeradas.
um profissional.
Comité de mortalidade infantil —
4hs de um profissional.
Feriado de um dia (sexta-feira
santa).
Atividade diferenciada de
profissional hebiatria e
Heh preceptoria médica — 25% de
EDUARDO i
ROMANO red.u;ao de aggndar_nento. N _ _
RESCHILIAN Feriado de 2 dias (Tiradentes). Atividades  diferenciadas,
Hebiatra: 04 horas no Projeto cursos & programas
ABR 54,75 Tamo Junto e 08 horas repercutiram na produgdo
ministrando curso no CAPS realizada (Tabela 13). Meta
Infantil e produgdo zeradas.
CONSULTA Um preceptor em curso na
PEDIATRA Unifesp 10 horas
Outra preceptora comité de
mortalidade infantil 04 horas
Atividade diferenciada de um
profissional hebiatria e outro
::g:lcizr;;ea;::;:a T BE e Ocorréncias, inclusive o
- feriado, justificam a
MAIL 55,13 z::}t;s:i:::rda de2:dies ds o produgdo realizada (Tabela
Falta abonada de 1 dia de um 13 Mela e produgio
profissional xeradas
Feriado de 2 dias (Corpus
Christie).
a:bstezteisr:n dg 1:;’_2%' ta-fei Ocorréncias  justificam a
MAR | 67,93 s:r:';]_“ Reameia (sexta-fee produgdo (Tabela 13). Meta
e produgdo zeradas.
Feriado de 2 dias (Tiradentes) Atestados  justificam a
UBS PQ ABR 7605 Atestado: 2 dias de um producdo realizada (Tabela
BRISTOL ! profissional e 2 dias de outro 13). Meta e produgio
profissional zeradas.
g 2 Férias de um profissional
Ef:;lfai:sia::I. 3 diax de um foram c‘i.eterminantes pe!raa
MAI 69,96 Feriado de 2 dias (Corpus produgdo do periodo
Christie) I:Tabela_ 13). Meta e
produgdo zeradas.

L e e ——— e Tyt e e e I
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE
SAOSE_J&ULO Nucleo Técnico de Contratagdo de Servicos de Satide
DESCONTO DE
OCORRENCIAS APONTADAS PELA PROFISSIONAIS NAD
ATIVIDAD UNI PROD
ADE DADE | MES | % PRO STS CONTRATADOS CONSIDERAGOES NTSCC
Categoria QTDE.
= Llicenca prémio de 31 dias de um
profissional,
= Falta abonada de 1 dia Ocorréncias justificam
uBs * Participagdo de um profissional produgdo realizada (Tabela
& MAR 53,99 ; =
SACOMA em Congresso —um dia. 13). Meta e produgio
= Absenteismo de 16,6%. zeradas.
" Feriado de 1 dias (sexta-feira
santa).
Um profissional nio
contratado influiu
CONSULTA diretamente na producdo
UBS PEDIATRA - 20
PEDIATRA SACOMA ABR 77,19 HS 1 [Tabela_ 13). Meta e
produgdo zeradas.
Licenga de um profissional
mais nao contratacio de
. i G : outro foi determinante para
ues MAI 41,92 Llceljica. prémio de 30 dias de um PEDIATRA - 20 1 a producio do més (Tabela
SACOMA profissional HS 7
13). Meta e produgio
zeradas.
. - - A informag¢do quanto ao
CONSULTA iicio las Shivided esemi 16/00: processo de configuragdo
* Agenda no SIGA em processo de o ;
PSIQUIATRA o S no S5IGA ndo permite
MAR 39,20 configuragdo, impossibilitando 2
: quantificagdo da perda dos
registro de todos os ; i
uss Nenhinantas registros. Manuten¢io da
AMERICANG atendimentos. meta e produg3o.
FaUS = Agenda no SIGA em processo de i :nfg;maiao neg perie
figuragdo, impossibilitando quinciicesdo-da perda: dos
ABR 62,90 ton_ ’ registros. Manuten¢3o da
registro de todos os -
) meta e produgdo.
atendimentos.
o Os procedimentos e a meta
MAR 31,98 .e ; ! p foram objetos de alteracio
técnica de SMS. L :
por meio da Portaria
UBS p 1.400/16 SMSG, de
BRISSTCC)lI.. 01/08/16. Em virtude de
KRS 44.44 * Meta em revisdo pela drea sua inadequacdo até entdo,
g técnica de SMS meta e produgio nio
foram consideradas.
PROCEDIM.
SAVRERUCAL MAR | 5276 |™ Metaem revisdo pela drea Os procedimentos e a
! técnica de SMS. meta foram objetos de
v alteragdo por meio da
ABR 50,23 Ll Met? em revisdo pela drea Portaria 1.400/16 SMSG, de
uBs técnica de SMS 01/08/16. Em virtude de
SACOMA sua inadequagdo até entdo,
755 |* Metaem revisio pela drea meta e produgdo ndo
s % técnica de SMS. foram consideradas.
* Meta em revisdo pela drea Os procedimentos e a meta
ABR | 37.40 técnica de SMS. foram objetos de alteragdo
por meio da Portaria
PRGSEDNY; UBS 1.400/16  SMSG,  de
SAUDE BUCAL | EDUARDO 01/08/16. Em virtude de
- ESF ROMANO NAAL 77 |" Meta em revisdo pela drea sua inadequacdo até entio,
RESCHILIAN ' técnica de SMS. meta e produgcio nio
foram consideradas.
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PREFEITURA DE

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

SAO PAULO Ntcleo Técnico de Contratagio de Servicos de Satide
SAUDE
DESCONTO DE
ATIVIDADE UNIDADE MES | % PROD OCORRENCIAS SA.:E.'ONT#DAS FELS PR?;I:::SAI::IDSOI\ISAO CONSIDERACOES NTSCC
Categoria QTDE.
g W - ; Os procedimentos e a meta
ABR 75,58 t'eta'l erg r?:::a pela drea foram objetos de alteragdo
ecnica ce ’ por meio da Portaria
UBS 1.400/16 SMSG, de
SACOMA 01/08/16. Em virtude de
= Meta em revisio pela drea sua inadequagdo até entdo,
MAI 43,51 técnica de SMS. meta e produgdo ndo
foram consideradas.
= Absenteismo de 24%. _
PROCEDIM. MAR | 57,42 |= Procedimento em revisio por Foram  considerados — os
SAUDE BUCAL UBS VILA SMS. procedimentos ¢ as metas
STA COTTie “em PrOCRsso e
g CATARINA | ABR | 40,07 redefinicio.
MAI 71,91 | = Absenteismo de 42,89%.
= Desconto de equipe minima -2
ASS por nfajo_contra.tagao. - Ocorréncias  justificam a
® Nio reposi¢ao de licenga médica producso realizada no més
MAR 77,33 i ACS - 40 HS 2
de um profissional. (Tabela 13). Meta e
" Feriado de 1 dia (sexta-feira produgio zeradas.
santa}
* Nao reposi¢ao de licenga médica
acima de 30 dias.
® Licenga médica de 15 dias de um
profissional.
* Licenga médica de 7 dias de um ZiB e
profissional. Ocorréncias naojustlilcam‘a
ABR 68,39 |* Licenga médica de 3 dias de um produpEo. kaalladi o mes
Giohasianal (Tabela 13). Meta e
VISITA ACS UBs A = Llicenga médica de 2 diasde 3 Aredugdamantidas:
SACOM profissionais.
= Licenga médica de 1 dia de 14
profissionais.
* Feriado de 2 dias (Tiradentes)
= Licenga médica de 15 dias de um
profissional.
= Licenga de 4 dias de um
i 1.
2 Eili?\sgsamdneal dia de trés Ocorréncias  justificam a
LT produgdo realizada no més
MAI 78,00 pl:-GfISSIOn?IS . -, (Tabela 13). Meta e
® Ndo reposigdo de licenga médica AT
superior a 30 dias de dois procus. radas.
profissionais.
= Feriado de 2 dias (Corpus
Christie).
Observacdo: Discrepancias entre WEBSAASS / STS
Atividade Unidade Més WEBSAASS STS
CONSULTA CLINICO GERAL AMERICANOPOLIS ABRIL 32,23 81,31
CONSULTA PEDIATRIA AMERICANOPOLIS MARGCO 34,22 49,59

c) Conclusdo — Produgdo do 32 Trimestre:

M
Segdo |1l - UBS Mista
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EREFETUREDE SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
SAOSEJ?EULO Nucleo Técnico de Contratagdo de Servicos de Satde

Apds procedermos a verificagio do impacto das ocorréncias informadas pelas Supervisdes Técnicas
de Saide e dos descontos da nio contratacdo de profissionais integrantes das equipes minimas
(Tabela 11, Tabela 12 e Tabela 13), efetuamos em seguida o recalculo da producdo, descontadas as

meta e producdes daquelas atividades que tiveram producdo justificada, auferimos o resultado de
87,68% (Tabela 14).

d) Comparativo com os trimestres anteriores:

» O terceiro trimestre apresentou uma producdo total superior a dos periodos anteriores: por
volta de 2% em relagdo ao primeiro trimestre e 3,5% em relagdo ao segundo (Figura 8).

Considerando em termos do quantitativo dos servicos prestados, vemos que a produgdo do
32 trimestre foi superior em seis atividades, dentre os quais quatro ndo atingiram o patamar
minimo de 85%: “consulta médica ESF”, “consulta clinica geral”, “consulta go” e “consulta

pediatria”.
120,00% -
100,00% - -
80,00% : ¢
60,00% £
40,00% : g )
20,00% : B .
/’ v,
0,00% et - N BN =2
CONS. | CONS. | visiTA | ATEN CONS. [ cONs. | cons. | cons. | ATen | proc | ToTAL
MED! | ENFER | DOMI D. cLNIC| GO PEDIA | PSIQU D. ED. (prod.
cA | mER | cuar | inow. A TRA | IATRA | INDIV. | INDIV. | corrigi
ESF | OESF | ACs- | opon GERAL ODON| DA | da)
ESF | TO 10 |EQUIP
ESF CBASI| E
cA |opon
TO
C.BASI
) CA
[ 12 Trimestre % Prod. |59,49% |93,74% | 90,35%| 81,55% 70,92%|58,53%| 41,16%|53,84% 100,099 83,72% 58,1 2% 75,81%
B 22 Trimestre % Prod. [59,61%)93,61%|90,79% | 81,04%| 74,73%|56,74%| 41,12% [50,95%| 86,13%| 44,74% 25,08% 73,99%
‘;».39 Trimestre % Prod. | 68,50%| 89,70%|91,04%|90,56% | 69,82% | 63,15%52,66%| 61,96% | 92,00%| 68,43% | 45,55% | 77,50%

o da Praducac - 12, 29 & 32 Trimnesires — UBS Mista

» O total de profissionais ndo contratados apresentou numeros decrescentes nos trés
trimestres. O terceiro trimestre em relagéo ao primeiro, embora tenha registrado reducio de
60% de profissionais ndo contratados e de 69% de horas faltantes, teve uma producio de
apenas 1,69% superior. Jd o comparativo do terceiro trimestre com o segundo nos mostra a
inexisténcia de uma correlacdo direta e proporcional entre maior disponibilizagdo de
profissionais e producio realizada.
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PREFEITURA DE SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagio de Servigos de Saude
SAUDE
12 Trimestre 22 Trimestre 32 Trimestre
Déficit de Horas Déficit de
Profissionais | Faltantes ¢ Horas Faltantes (d) Déficit de Profissionais (e) Horas Faltantes (f)
() (b) Profissionais ( c)
% % % % % %

Total Total Total l(c/a)-1] Total {d/b)-1] Total (efa)-1] e/b)-1] Total ((F/b)-1] )1
62,2 2078 25,95 -58,28% 808 -61,12% 24,2 -61,09% -6,74% 674 -67,56% -16,58%

As Supervisdes técnicas destacam que do ponto de vista epidemiolégico ha que se ressaltar
que nos meses de Margo, Abril e Maio houve ocorréncia de arboviroses de modo importante
(Dengue e chikungunya) e também a Influenza/ H1NL. Principalmente nas Unidades mistas, a
UBS Sacomi e Reschilian onde gerou impacto e adogao de medidas diferenciadas por parte
da equipe, como visitas domiciliares, capacitagao.

Em termos das ndo contratagdes apontadas nos trés trimestres, enfermeiro, agente
comunitario de saude (ACS), médico generalista e médico GO somam 76% do total
profissionais faltantes (Figura 9).

PSICOLOGO

MED. PSIQUIATRA / 3%
5% <

MED. PEDIATRA
3%

| MED. GENERALISTA N
' 16% DENTISTA
: 4%

ENFERMEIRO

MED. CLiNICO

6% FARMACEUTICO

3%

Figura 9 - % de Profissionais Nao Contrataclos no 1%

Considerando por trimestre, verificamos que o primeiro periodo apresentou maior nimero
de profissionais ndo contratados em praticamente todas as categorias, situagdo essa que foi
decaindo no segundo e no terceiro trimestre para o agente comunitario de sadde, o dentista,
o enfermeiro e o médico generalista. Para médico clinico e médico ginecologista e obstetra o
quadro é de alternancia, diminui¢do no segundo e acréscimo no terceiro trimestres (Figura
10).

M
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE
SAOSE]?EULO Ntcleo Técnico de Contratagéo de Servigos de Saude
30,00% - ~
25,00% +f° = n
20,00% B = o
15,00% 1H | = T
- o e
10,00% +H =
A4 B
5,00% | . <
: e
0,00% = 2 = -
ACS DENTIS | ENFER MED. MED. MED. PSICOL
TA MEIROD CcEuTIC cuinic 0G0 GENER PEDIAT PSIQUI 0GO
o] 0 ALISTA RA ATRA
W 12 Trimestre % | 25,72% 4.82% 17,68% 4,82% 6,43% 11,25% 18,01% 1,61% 4,82% 4,82%
< 22 Trimestre % 26,97% T71% 19,27% 0,00% 0,00% 19,27% 15,22% 0,00% 11,56% 0,00%
32 Trimestre % | 12,40% 0,00%% 24,79% 0,00% 12,40% 28,93% 13,22% 8,26% 0,003 0,00%

»do Guantitaiivo de Desconto de Equipe Minima por Categoria Profissional por

Irimesire - UBS Tradicional

Em termos da incidéncia da ndo contratacdo de profissionais nas unidades por trimestre, verificamos
que a UBS Sacoma e a UBS Americandpolis s3o as que registram maior ocorréncia desse evento em
todos os periodos (Figura 11)

40,00% =
35,00% e — & &=
30,00% == e :
25,00% o — 4
20,00% %4 = ¢
15,00% o4 ¢: b : '
10,00% o4 be e & o =
5.00% N e i : =
0,00% =
uBs UBS DR UBS uBsS UBS VILA
AMERICAN | EDUARDO PARQUE SACOMA SANTA
OPOLIS ROMANO BRISTOL CATARINA
RESCHILIAN
B 12 Trimestre % 29,34% 5,95% 16,08% 38,18% 10,45%
® 22 Trimestre % 26,01% 20,04% 15,41% 34,68% 3,85%
32 Trimestre % 24,79% 4,96% 28,93% 33,06% 8,26%
ntusl de Profissionais ndo Contratados pur Unidades e Trimestres - UBS Mista
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PREFEITURA DE SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

SAO PAULO Ntcleo Técnico de Contratacio de Servigos de Saude

SAUDE

A Tabela 15, ao final desta Secdo, informa o quantitativo de profissionais ndo contratados
por categoria e unidade ao longo dos trés trimestres avaliados. Por meio dela verificamos
que, considerando todos os trimestres, a UBS Sacoma e a UBS Americandpolis registraram a
maior incidéncia de n3o contratacio, a primeira com o percentual de 34% e a segunda, com
29%.

Mais uma vez, as Supervisées destacam, a partir dos dados epidemiolégicos a importancia
das Unidades Americandpolis e Sacoma nos territérios e modo impacto na produgao geral do
Contrato.

S S S
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

Secdo IV -_PAI

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

Nucleo Técnico de Contratacdo de Servigos de Satde

a) Descritivo da Situacdo:

A producdo do trimestre do Programa de Acompanhante de Idoso (PALI), desenvolvido na UBS
530 Vicente de Paula, alcangou o percentual de 99,44% (Tabela 16).

LINHA DE SERVICO - PAI

MARGCO

ABRIL

MAIO

TOTAL DO TRIMESTRE

META [ PROD | %

META l PROD | %

META | PrOD | %

META | PROD | %

UBS SAO VICENTE DE PAULA
-ATE MAIOO 2016

120 120 100

120 120 100

120 118 98,33

360 358 99,44

TOTAL GERAL

120 i 120 |mn

120 | 120 1 100

120 | 118 |93,33

360 ‘ 358 | 99,44

b) Comparativo com os trimestres anteriores:

Em todos os trimestres a produgdo esteve préxima dos 100% da meta, nos dois primeiros
periodos a produ¢do constante no Quadro abaixo se encontra restrita ao valor da meta

estabelecida.

TOTAL 12 TRIMESTRE TOTAL 22 TRIMESTRE TOTAL 32 TRIMESTRE
META PRODUGAOQ AJUSTADA PRODUGAO AJUSTADA 'PRODUGAO
QTD. % QTD. % QTD. %
360 349 96,94% 356 98,89% 358 99,44%
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Se¢do V -_EMAD

a) Descritivo da Situagao:

A producdo do trimestre, compreendendo pacientes ativos em atendimento domiciliar -

ERA A

Tabela 17 - Producao do Trimaostre - EMA

LINHA DE SERVICO - MARCO ABRIL MAID TOTAL DO TRIMESTRE
EMAD META | PROD | % | META | PROD | % | META | PROD | % | META ‘ PRODl %
| N2 PACIENTES ATIVOS EM ATENDIMENTO DOMICILIAR EMAD
UBS VILA DAS MERCES 90 57 6333 | 90 69 7667 | 90 67 /444 | 270 193 /1,48
TOTAL GERAL 90 ] 57 | 63,33 | 90 | 69 | 76,67 | 90 | 67 | 74,04 | 270 I 193 [ /1,18

b) Justificativas para produ¢do com percentual abaixo do patamar minimo
previsto (85%) e Desconto Equipe Minima (unidade — UBS Vila das Mercés):

N&do se verifica registro de desconto de equipe minima no periodo e as ocorréncias
informadas pela Supervisdao Técnica de Saude Ipiranga, ndo nos permite quantificar o
percentual de perda da produgao.

%

MEs PROD

OCORRENCIAS APONTADAS PELA STS

MAR 80* = Reorganizagdo da rede e contato com hospitais para capta¢ao em andamento

* Reorganizacdo da rede e reunido com o Hospital Ipiranga para a captagdo de municipes garantido alta
com seguranca.

= Reorganizacio da rede e reuniio com o Hospital Ipiranga e Helidpolis para a captagdo de municipes
garantido alta com segurancga.

ABR 75,56

MAI | 74,44

Observagdo: o percentual informado de 80% de produgdo no més de margo ndo condiz com o
registrado no WEBSAASS, que é de 63,33%

Cabe acrescentar esclarecimentos mais detalhados prestados pela STS Ipiranga quanto a
execucdo dessa linha de servico:

“Os processos que envolvem a prestacdo de servicos da EMAD siio complexos, uma vez que
envolvem tratativas junto a Hospitais, que devem realizar a desinternagdo e articular com os
cuidados realizados no domicilio. Nos casos de ADI1, os pacientes que requerem cuidados
domiciliares mais simples, sGo de responsabilidade das UBS. Nos casos de AD2, os pacientes
dependem de avaliagdo por parte da EMAD e, muitas vezes, passam por discuss@o de apoio
matricial junto as UBS, além do acompanhamento direto da equipe. Essas articulagbes

#
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dependem de comunicag@o estreita entre as equipes (Hospital, EMAD, UBS), o que denota
esforco para o atendimento em rede e ndo somente o atendimento individual de cada
paciente.

Vale ressaltar que houve mudangas da composicéo da equipe, durante o primeiro ano do
Contrato de Gestao, o que impacta significativamente no entrosamento dos profissionais. Estes
fatores, em conjunto, vém influenciando no alcance das metas, mas qualitativamente devem
ser considerados também, somados ao crescimento de 10 % em relacdo ao primeiro e sequndo
trimestre, como descrito abaixo.”

c¢)  Conclusio:

Em que pese a produgdo realizada no periodo n3o ter atingido o patamar minimo de
85% da meta estabelecida, a argumentagdo apresentada pela STS Ipiranga a considera
como justificada, tendo em conta o processo de reorganiza¢do por que passa a atividade
e o0 aumento registrado na produgdo se comparada com os trimestres anteriores.

c) Comparativo com os trimestres anteriores:

» 0 Quadro abaixo nos informa que a producéo, em nenhum dos trimestres, alcangou o
minimo de 85% da meta estabelecida.

A evolugdo de 10% verificada no ultimo trimestre em relagdo aos periodos anteriores,
talvez possa ser entendida como reflexo do processo de reorganizacao apontado pela
Supervisdo. As dificuldades no processo de captagdo de pacientes devem pautar a
consideragdo da meta ndo estar aderente a realidade da regifo.

12 TRIMESTRE 22 TRIMESTRE 32 TRIMESTRE
META PRODUCAO PRODUCAO PRODUCAQ
QrD. % Qro. % QTD. %
270 167 61,85% 166 61,48% 193 71,48%

> No que diz respeito aos profissionais ndo contratados, ndo ha registro de ocorréncias
no primeiro e terceiro trimestres (ver item 3 — Descontos de Equipe Minima).
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1.2 No Ambito da AMA Especialidades e Redes Tematicas

Secdo VI -_AMA Especialidades / URSI

a) Descritivo da Situagdo:

No trimestre, a produgdo consolidada das atividades componentes da linha de servigo,
compreendendo AMA Especialidades e Unidade de Referéncia a Salde do Idoso (URSI),
atingiu o percentual de 92,80% da meta fixada, ja considerando o limite de 100% da meta
para o quantitativo maximo producdo realizada por atividade (Tabela 18).

Isoladamente, a producdo da AMA Especialidades alcangou 96,03%; enquanto a URSI
registrou 63,26% da meta.

b) Justificativas para produg¢do com percentual abaixo do patamar minimo previsto
(85%) e Desconto Equipe Minima:

As ocorréncias informadas pela STS prendem-se a URSI — Sdo Vicente de Paula,
nio havendo registro de desconto de equipe minima no periodo.

Registre-se que a meta da URSI estd em processo de revisdo pela Area Técnica da
Saude do Idoso, conforme ja informado pela STS Ipiranga.

Embora a producdo dessas atividades n3o tenha alcangado o patamar minimo de
85% da meta, a linha de servico composta de AMA e URSI registrou producao de
96%, nao cabendo, portanto, maiores consideragées quanto ao seu quantitativo.

ATIVIDADE UNIDADE MES PI:;D OCORRENCIAS APONTADAS PELA STS
NEUROLOGIA INFANTIL AMAE - MAR 53,91 | = Inicio de atividade em 14/03
VILA DAS . T —
CIR. VASCULAR MERCES | mal0 | 84,64 Ferlado qe {.jDIS Filas (Corpus Christie), comprometendo 25% de
dois profissionais.
= Feriado de um dia (sexta feira santa).
MAR 79,17 = Meta em revisdo pela Area Técnica.
ABR | 73,11 | = Meta em revisdo pela Area Técnica.
CONSULTA GERIATRICA = Férias de 15 dias de um profissional.
= 2 faltas abonadas.
URSI - Sio el 5348 | Feriado de dois dias (Corpus Christie).
Vicente de = Meta em revisdo pela Area Técnica
Paula MAR | 84,47 = Feriado de u|jn“dla (sexta fe:ra‘ sa‘nta},
= Meta em revisio pela Area Técnica
URSI - CONSULTA ABR 62,50 |= Metaem revisdo pela Area Técnica.
EHFERRNSEN = Atestado médico de 1 dia.
MAIO | 56,06 |* Feriado de 2 dias (Corpus Christie)
= Meta em revisdo pela drea Técnica o EJ

ﬁ
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Observagdo: o percentual informado de 84,47% de produgdo no més de mar¢o (consulta
enfermagem) n&o condiz com o registrado no WEBSAASS, que é de 72,35%, também ocorre
discrepédncia no més de maio, onde 56,06% se contrap&e ao 51,52% constante no WEBSAASS.

c) Conclusio:

Conquanto a produgdo da linha tenha superado o patamar minimo de 85%, é preciso
ressaltar as dificuldades da atividade referente a Unidade de Referéncia a Satide do Idoso

(URSI) em alcangar esse patamar, apresentando inclusive producdo decrescente nos trés
meses do periodo.

Ressalte-se ainda que a meta da URSI estd em revisdo pela Area Técnica da Satde do
Idoso, conforme as Supervisio Técnica de Satde e Coordenadoria Regional de
Saude informaram anteriormente. Como se trata de processos internos da SMS,
ha necessidade de alinhamento entre as diversas dreas no sentido de subsidiar a
analise da gestdo local e, os Contratos de Gest3o mais especificamente.

d) Comparativo com os trimestres anteriores:

A Figura 11 demonstra a producdo ajustada das atividades realizadas nos trés trimestres,
sendo que todas referentes a AMA Especialidades apresentaram no ltimo periodo elevagdo e
a maioria atingiu 100% da meta.

A meta da URSI esta em revisdo pela Area Técnica da Satde do Idoso, conforme as
Supervisdes Técnica de Saude e Coordenadoria Regional de Satde informaram
anteriormente. Como se trata de processos internos da SMS ha necessidade de
alinhamento entre as diversas areas no sentido de subsidiar a anilise da gestdo local e,
os Contratos de Gest3o mais especificamente.

» meta estabelecida.

Com relagdo as atividades da URSI, no entanto, a producdo foi decrescente, com
exce¢do de “consulta enfermeiro” que apresentou no Gltimo trimestre pequeno
aumento em comparagdo com o segundo periodo, mas 10% inferior a produgio
registrada no primeiro trimestre.

B e e e e S s - S T T BT T e P —
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60,00% 7 % 7 ? =201 g : =/ g
50,00% e /m 1 =2 i
' N VEN Ve LE |2 1 /07
40,00% A1E 1 ? q A =/ 178
20,00% et et 9 101 mei
' 7] 1 1 | 7 /
10,00% WER A EIRE) Ve U
0 00% d E d / : - - ] -.‘5:2"" “ﬁ: R — MO S = .o
! CIRUR. NEURO ENDOC
CARDIO| ENDOC | NEURO | ORTOP | REUMA | UROLO | VASCUL| NEFROL| INFANT | CARDIO| RINO | GERIAT | ENFER
RINO | LOGIA | EDIA |TOLOGI| GIA AR OGIA IL INFANT | INFANT RA MEIRO
A IL IL URS!I URSI
012 Trimestre 91,84% | 83,48% | 75,80% | 85,31% |100,00%]| 88,65% | 95,07% |100,00% 33,?1%‘|L 69,44%
=22 Trimestre 93,62%|99,71% | 91,01% {100,00%| 79,59% | 86,38% | 88,45% | 95,07% 72.85%} 52,02%
@32 Trimestre 100,00%{100,00%)| 97,45% [100,00%|100,00%100,00%| 96,86% |100,00%| 75,65% | 0,00% | 89,28% | 68,31% i 58,21%

Figura 12 - Comparative de Produgio (12, 22 e 3? Trimestre) - ANIA T

» Com relacdo aos profissionais ndo contratados da AMA Especialidades nos trés
periodos, a maior incidéncia ocorre com os cardiologistas e neurologistas (Figura 12).

UROLOGISTA
10%
ORTOPEDISTA CARDIOLOGISTA
10% 30%
NEUROLOGISTA
PEDIATRICO
'NEGROLOGISTA"
e )
A7, % CIRURGIAO
VASCULAR
10%
Figura 13 - % de Profissionais Nio Contratados no 12, 22 & 3" Tijiy i

Considerando por trimestre, o segundo apresentou

contratados, envolvendo cardiologistas e neurologistas (Figura 13). No entanto, é de se

m
e —————————————————
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ressaltar a redugdo constante e mais acentuada no Gltimo trimestre do nimero de plantées

ndo dados, seja por ndo contrata¢do, seja por falta injustificada (ver item 3. Desconto de
Equipe Minima).

3 =
25 =
] =
1,5 —
1 = ——
— &
= b4 7
0‘5 — }:
0 = — b 2 =
CARDIOLOGIST | CIRURGIAO | NEUROLOGISTA | NEUROLOGISTA | ORTOPEDISTA | UROLOGISTA
A VASCULAR PEDIATRICO
“ 12 TRIMESTRE 1 1 1
=29 TRIMESTRE 2 3
L 32 TRIMESTRE 1 1
waniitativo de Profissionais Nao Contratados por Trimestre - AMA ESPECIALIDADE
_?(' i
‘r
X Y
.','
of
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o SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
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SAUDE
Seg¢do VIl - SADT

a) Descritivo da Situagdo:

O servico de Apoio Diagnéstico (SADT), realizado na AMA Especialidades Vila das Mercés,
apresentou no periodo trés exames com produgdo abaixo de 85%: Teste Ergométrico, M.A.P.A. e
Eletroencefalografia (Tabela 19), sendo que a Supervisio Técnica de Salde Ipiranga n3o
apresentou ocorréncias que lhes justificassem.

b) Conclusdo:

Nao havendo motivos que justifiquem a baixa producdo realizada para os exames citados,
cabe a aplica¢do dos descontos devidos.

c) Comparativo com os trimestres anteriores:

Com exce¢do dos exames “Ultrassonografia Geral” e “Ultrassonografia com Doppler (Doppler
Vascular)”, todos os demais exames apresentaram producdo superior no Ultimo trimestre,
destacando-se “Ecocardiografia com e sem Doppler”, “Teste Ergométrico” e “Holter”, que tiveram
significativo aumento da produgdo em relagdo aos trimestres anteriores (Figura 12).

100,00% i
90,00% ~_ _|I- ;
80,00% || 1 3 Y i
70,00% |- 7 C N -
60,00% (| i
50,00% |~ T ] -
40,00% | [l s m/EN e e
30,00% Lot 4 -
20,00% |~_[H 3 1 =
10,00% ||| : : \ R =
s I , X N it
ECOCARDI TESTE HOLTER M.A.P.A ELETROEN | ULTRASSO | ULTRASSO
OGRAFIA ERGOMET CEFALOGR | NOGRAFIA | NOGRAFIA
COME RICO AFIA GERAL CoOMm
SEM DOPPLER(
DOPPLER DOPPLER
VASCULAR
)
012 Trimestre 0,00% 39,87% 33,00% 7.50% 38,00% 94,00% B84,78%
022 Trimestre 43,33% 62,67% 39,00% 57,50% 81,11% 92,07% 90,89%
032 Trimestre| 100,00% 80,80% 86,33% 70,83% 81,78% 87,63% B87,22%

imparativo de Produgiio (192, 22 & 32 Trimestre) - SADT

T e T
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Secdo VIIl - RAPS

a)

Descritivo da Situagédo:

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

Nucleo Técnico de Contratagdo de Servicos de Salde

Com base no quantitativo de meta e produgdo informados no WEBSAASS, a Rede de Atencdo
Psicossocial (RAPS), compreendendo os servigos CAPS Il Adulto, CAPS Il Alcool e Drogas e o
Servigo Residencial Terapéutico | (SRT), teve produgdo ajustada de 96,55% (Tabela 20).

Considerando a produgdo das atividades referentes aos CAPS, ela atingiu 96,52%, tendo superado
a meta nos meses de margo e abril. Da mesma forma, o SRT alcangou no trimestre 97,92%, com
percentuais acima dos 100% nos ja referidos meses .

No que se refere as Unidades de Acolhimento Adulto,

a STS lpiranga apresentou os

esclarecimentos contidos no Quadro abaixo sobre a taxa de ocupacio de leitos:

. - % da
Servigo Unidade Més Informes STS
Meta
e MARO 90 A captagdo dos acolhidos é definida pela
on = ABR 100 | caracteristica do imdvel e pela RAPS
. Acolhimento Sacoma |
Taxa de Ocupagdo de MAI 100
Leitos MAR 60 A dod i 5 ini
Uridaids di captac'ao. 0s af.:olt-ndos é definida pela
: = ABR 60 caracteristica do imével e pela RAPS
Acolhimento Sacoma Il Al 100

b) Conclusdo:

Sob o ponto de vista do quantitativo da produgio realizada, tem-se que atingimento da meta foi
quase pleno em todas as atividades.

d) Comparativo com os trimestres anteriores:

> Os servigos CAPS Il Alcool e Drogas e SRT apresentaram quedas na produgdo no segundo
(com maior incidéncia) e terceiro trimestres (Figura 13).

102,00%
100,00%
98,00%
96,00%
94,00%
92,00%
90,00%

Lt ey
B !

=

N2 PACIENTE COM CADASTRO
ATIVO CAPS (RASS) - CAPS II

N2 PACIENTE COM CADASTRO

ATIVO CAPS (RASS) - CAPS I N2 MORADORES - SRT

Segdo VIl — RAPS

100,00%

ADULTO ALCOOL E DROGAS 4
[+ 12 Trimestre 100,00% 100,00% 100,00% (\Z/[f\
|22 Trimestre 100,00% 96,44% 97,92% =
| '+ 3¢ Trimestre 94,59%

9? 92%

ettt o /

Pagina 63

f—

l



by
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No que se refere a ndo contratagdo de profissionais, temos que a maior incidéncia ocorreu no
segundo trimestre, n3o havendo registro no primeiro e apenas uma notificagdo no terceiro (ver
item 3. Desconto de Equipe Minima).

——————— e e e A s
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§ SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE : g - . ,
SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratacdo de Servigos de Saude

SAUDE

2. Metas de Qualidade

Com base nos informes fornecidos pela Supervisdo Técnica de Saude da Coordenadoria Sudeste e
nos registros de entrega dos relatérios mensais de presta¢do de contas, observa-se que os itens
“PROPORGAO DE GESTANTES QUE REALIZARAM PROCEDIMENTOS BASICOS NO PRE-NATAL E PUERPERIO™ € “PROPORGAO
DE GESTANTES QUE REALIZARAM 7 OU MAIS CONSULTAS DE PRE-NATAL” ndo atingiram as metas definidas.

Entretanto, no entendimento da Supervisdo Técnica Ipiranga e da Coordenadoria, sera necessario
rever a fonte de captacdo de dados e outros fatores importantes que influenciam nesses
indicadores, tais como a presenca de gestantes que somente fazem o cadastro na unidade para
retirada de medicamentos especiais, aquelas encaminhadas ao Pré Natal de alto risco e que
muitas vezes ndo mantém acompanhamento conjunto na Unidade de origem, ou ainda as que se
mudam de domicilio e o sistema ndo permite atualmente a exclusao das mesmas.

Dessa forma, sera necessario avaliar no CTA a respeito das metas de qualidade.

Reforcando o exposto acima, a STS Vila Mariana/ Jabaquara levantou os seguintes motivos que
resultam na NAO realizacdo de 7 ou mais consultas de Pré-Natal (PN):

- inicio de pré-natal em outro servico (convénios ou Unidades de outra regido)/ cadastro tardio
na UBS;

- gestantes que insistem em abrir o PN tardio nas UBS da regido do Jabaquara para poder realizar
o parto no Hospital Municipal Vila Santa Catarina Dr. Gilson de Cassia Marques de Carvalho

- pré-natal de Alto risco: a Maternidade Vila Santa Catarina ndo realiza o registro no cartdo da
gestante nem no SIGA das consultas e exames realizados e, ainda, desencorajam as usuarias a
manter o acompanhamento concomitante com a UBS;

- abertura de Pré-natal em UBS da regido do Jabaquara e continuidade na ONG Cruz de Malta;

- gestante com convénio médico: realizam apenas algumas consultas na UBS, pois o convénio nao
cobre o parto;

- as préprias gestantes ndo querem fazer o acompanhamento em dois locais;
- residéncia fora da drea de cobertura da UBS, dificultando a busca ativa em casos de faltas;

- mudanca de endere¢o/ Municipio, sem deixar carta de préprio punho (impossibilidade de
encerrar o SIS Pré-Natal);

- falta de ades3o/ comprometimento das gestantes ao pré-natal (algumas delas ndo fazem
exames e faltam muito as consultas);

- comprometimento da adesdo relacionado ao abuso de alcool e drogas( territério vulneravel
e populagdo flutuante);

- prematuridade.

S S —
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Objetivo Indicador Evidéncia Mar Abr Mai
i} ANALISE DAS RECLAMAGOES )
SATISFAGAO DO RECEBIDAS E RELATORIO COMENTADO -
USUARIO PROVIDENCIAS APRESENTADO (Q7).
RELACIONADAS
EDUCAGAO EXECUGAO DO PLANO DE RELATORIOS DE ATIVIDADES COM
i el EDUCAGAO PERMANENTE | LISTA DE PRESENGA E AVALIACAO COM
APROVADO PELA CRS “A CONTENTO" DA CRS OU AHM.
PREENCHIMENTO DE )
PRONTUARIOS, NOS RELATORIO DA AVALIAGAO EMITIDO
QUALIDADE DA SEGUINTES ASPECTOS: RESPECTIVAMENTE PELA CAS E/OU 4G
INFORMAGAO LEGIBILIDADE, AHM E ENCAMINHADO PARA O NTCSS.
ASSINATURAS, CID E EXAME (@2)
Fisico
CONTROLE Pngggncgo Dﬁ é)HIANCAS
VACINAL DE AIE 12 MESES B 5
CRIANGAS IDADE INSCRITAS NAS RELATORIO DE VERIFICAGAO DAS .
MENGHES DEY UNIDADES COM FICHAS EMITIDO PELAS CRS, (Q4B)
ANO CALENDARIO VAGINAL
COMPLETO

PONTUALIDADE NA
PONTUALIDADE NA ENTREGA DE RELATORIOS

i, MENSAIS DE PRESTAGAO DE pROTOCg;ggfoﬁggB'MENTO 20 20 20
CONTAS ASSISTENCIAIS E .
FINANCEIRAS
ErifAciabp, | FROECHEAD OEOESTANTES RELATORIO EMITIDO PELOS
ATENDIMENTO DA | oo e A <0 | RESPONSAVEIS PELA REDE CEGONHA 0
REDE CEGONHA E (@s).
NO PRE-NATAL E PUERPERIO
EFICACIADO | PROPORGAO DE GESTANTES RELATORIO EMITIDO PELOS
ATENDIMENTO DA | QUE REALIZARAM 7 OU MAIS | RESPONSAVEIS PELA REDE CEGONHA | 0
REDE CEGONHA | CONSULTAS DE PRE-NATAL (Q6).
ATIVIDADE FUNCIONAMENTO DO RELATORIO DE VERIFIGAGAO E *A
CONSELHO CONSELHO GESTORDAS | o GNrEN T EITIOn BELA GRS (aB) 20
GESTOR UNIDADES !
Soma 40 40 100
Observagoes:

a. Preenchimento de Prontudrios e Fichas de Atendimentos (Q2)

STS Ipiranga informa o percentual de 93,17% da meta, ja STS Vila Mariana/Jabaquara
informa o percentual de 89,42%.

O agregado dos valores apresentados pelas SupervisGes resulta que 91,90% do total de

prontudrios/fichas avaliados atendem aos critérios estabelecidos de qualidade; superior, 4
portanto, ao minimo de 90 estabelecido no “Manual de Acompanhamento e Avaliacdo 7
dos Contratos de Gestdo”. A f

b. Proporcdo de Criangas com até 12 meses de idade Inscritos nas Unidades (Q4b):

i

\ U
m ¥

Metas de Qualidade Pdagina 67 i' )




e SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
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STS Ipiranga informou o percentual de 2,48% de criangas com vacinas em atraso e a STS
Vila Mariana/Jabaquara registrou o percentual de 3,16.

O percentual das duas Supervisdes resulta em 2,65%, inferior ao limite estabelecido de
10%.

c. Proporcio de Gestantes que Realizaram Procedimentos Bdsicos no Pré-Natal e
Puerpério (Q5):

STS Ipiranga presta os seguintes esclarecimentos “ (...) como existiram problema na
entrada dos dados, sendo que ndo houve como separar as gestantes que fizeram cadastro
somente para retirada de medicamentos/insumos, entendemos que ndo ha como atestar

STS Vila Mariana / Jabaquara informa que o percentual foi de 48,03 % inferior a meta de
75% estabelecida.

No entanto, em razio do informado pelas Supervisbes Técnicas de Sadde na inicial
deste item, a avaliacio deste indicador devera ficar para ser deliberado na CTA.

d. Proporcio de Gestantes com 7 ou Mais Consultas de Pré-Natal {Q6):

STS Ipiranga presta os seguintes esclarecimentos “(...) como existiram problema na
entrada dos dados, sendo que ndo houve como separar as gestantes que fizeram cadastro
somente para retirada de medicamentos/insumos, entendemos que ndo ha como atestar
com seguranga quanto ao cumprimento da meta”.

STS Vila Mariana / Jabaquara informa que o percentual foi de 74,41 % inferior a meta de
75% estabelecida.

No entanto, em razio do informado pelas SupervisGes Técnicas de Satude na inicial
deste item, a avaliagio deste indicador devera ficar para ser deliberado na CTA.

e. Andlise das Reclamacdes Recebidas e Providéncias Adotadas (Q7):

STS Ipiranga considerou cumprida a meta de acordo com os critérios de avaliagdo,
observando ainda: “Consideramos que houve melhoria na elaboragdo das agdes adotadas,
em consondncia com esta Supervisdo Técnica de Saude”.

STS Vila Mariana / Jabaquara também considerou a contento a execugao deste item.

f. Funcionamento do Conselho Gestor (Q8):

STS Ipiranga relata o percentual de 92,74% das reunibes previstas, enquanto STS Vila
Mariana / Jabaquara informa o percentual de 87,50% @

W
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SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagio de Servigos de Satde
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Considerando as duas SupervisGes temos o percentual de 90,47% , Superior a meta
estabelecida de 80% das reunides previstas.
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE A A - . .
SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratacao de Servigos de Saude
SAUDE
PROFISSIONAIS 12 TRIMESTRE 22 TRIMESTRE 32 TRIMESTRE
UBS MISTA / UNIDADE . Carga L Horas . Horas ¥ 3 Horas
Descritivo Horaria Més Déficit Faltantes Més Déficit Ealtantes Més Déficit Ealtaitas
SUBTOTAL 10,00 270 4 100 7 190
HES i SETEMBRO 7,00 280 JANEIRO 1 40 MARCO 2 80
NOVEMBRO 4,00 160 FEVEREIRO 1 40
DEZEMBRO 1 20
DENTISTA 20 ThREED ) 7
SETEMBRO 1,00 30 DEZEMBRO 1 30
30 NOVEMBRO 1,00 30 JANEIRO 1 30
ENFERMEIRO OUTUBRO 1,00 30 FEVEREIRO 1 30
o OUTUBRRO 1,00 40 DEZEMBRO 1 40 MARCO 1 40
NOVEMBRO 1,00 40
FARMACEUTICO 40 SETEMBRO 1,00 40
UBS SACOMA 40 SETEMBRO 2,00 80 DEZEMBRO 0,5 20
40 SETEMBRO 0,50 20 JANEIRO 0,5 20
MEDICO GENERALISTA a0 OUTUBRO 200 20
40 NOVEMBRO 0,25 10
ABRIL 1 20
MEDICO GO 20 T : 5t
ABRIL 1 20
MEDICO PEDIATRA 20 0 3 >0
RS 55 SETEMBRO 1,00 30
OUTUBRO 1,00 30
SUBTOTAL 23,75 900 9 290 7 200
ACS 40 FEVEREIRO 1 40
SETEMBRO 1,00 40
DENTISTA 40 OUTUBRO 1,00 40
NOVEMBRO 1,00 40
SETEMBRO 1,00 40
UBS VILA SANTA CATARINA FARMACEUTICO 40
OUTUBRO 1,00 a0
MEDICO CLINICO 20 SETEMBRO 1,00 20 MAIO 1 20
‘ OUTUBRO 0,25 10 MAIO 2 40
I
MEDICO GENERALISTA 40 — 0,25 -
SUBTOTAL 6,50 240 1 40 60
S
TOTAL 62,20 2.078,00 W//// 25,95 808 674

Desconto de Equipe Minima

Pagina 74



SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

2

PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

Ntcleo Técnico de Contratacdo de Servicos de Satide

PROFISSIONAIS 12 TRIMESTRE 22 TRIMESTRE 32 TRIMESTRE
UBS MISTA / UNIDADE " Carga Horas ; Horas : : Horas
/ Descritivo Ho qmman Més Déficit Piltantas Més Déficit Faltantes Més Déficit Elantas
SETEMBRO 1,00 40,00
AG 40 OUTUBRO 1,00 40,00
SETEMBRO 1,00 30,00
ENFERMEIRO 30 OUTUBRO 1,00 30,00
NOVEMBRO 1,00 30,00
SETEMBRO 1,75 70,00 JANEIRO 0,5 20 MARCO 1 40
MEDICO GENERALISTA 40 OUTUBRO 1,25 50,00 JANEIRO 0,75 0 ABRIL 0,5 0
NOVEMBRO 1,25 50,00 FEVEREIRO 0,5 20 MAIO 0,5 0
SETEMBRO 1,00 20,00 ABRIL 1 20
UBS AMERICANOPOLIS MEDICO CLINICO 20 OUTUBRO 1,00 20,00 MAIO 1 20
NOVEMBRO 1,00 20,00
SETEMBRO 1,00 20,00 DEZEMBRO 1 20 ABRIL 1 20
MEDICO GO 20 OUTUBRO 1,00 20,00 FEVEREIRO 1 20 MAIO 1 20
NOVEMBRO 1,00 20,00
SETEMBRO 1,00 20,00 DEZEMBRO 1 20
MEDICO PSIQUIATRA 20 OUTUBRO 1,00 20,00 JANEIRO 1 20
NOVEMBRO 1,00 20,00 FEVEREIRO 1 20
SUBTOTAL 18,25 520,00 6,75 140 6 120
OUTUBRO 1,00 40 DEZ 1 40
ACS 40 JANEIRO 1 40
FEVEREIRO 1 40
ENFERMEIRO 40 JANEIRO 1 40 MAIO 1 40
LIBXOR ERLARDE ROMANG RESCHILIAN I —— - SETEMBRO 1,10 44 DEZEMBRO 11 44 ABRIL 01 P
OUTUBRO 0,60 24 JANEIRO 0,1 4 MAIO 0,1 0
PSICOLOGO 40 SETEMBRO 1,00 40
SUBTOTAL 3,70 148 5,2 208 1,2 44
e a6 SETEMBRO 1,00 40 FEVEREIRO 1 40 MARCO 1 40
OUTUBRO 1,00 40
SETEMBRO 1,00 30 MARCO 1 30
ENFERMEIRO 30 OUTUBRO 1,00 30 ABRIL 1 30
SETEMBRO 1,00 20 DEZEMBRO 1 20 MAR 1 20
MEDICO GO 20 OUTUBRO 2,00 40 JANEIRO 1 20 ABRIL 1 20
NOVEMBRO 1,00 20 FEVEREIRO 1 20 MAIO 1 20
Be o MEDICO PEDIATRA 20 SETEMBRO 1,00 20
\i.lllJ....l
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
COORDENAGAO REGIONAL DE SAUDE SUDESTE

RELATORIO P | - RELATORIO MENSAL DE MEDICAO DE PRODUCAO

Destinatario: NTCSS
Contratada: SPDM

Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE IPIRANGA.
N¢ do processo de origem: 2014-0.321.777-3
N2 Termo Contrato de Gestdo: R05/2015
Periodo de Medi¢ao: MARCO/2016

Segue o Relatdrio de Produgdo Mensal, apontando as seguintes produces ABAIXO de 85 %

Atencao Basica:

Unidades e Servicos ESF

Unidade / servico

Descritivo da Meta

% de
alcance da
meta

Justificativa — Ocorréncia/evento
se houver

UBS AGUA FUNDA

Consulta Enfermeiro

38,25%

Desconto de Equipe minima: 01
por ndo contratacao e 01 por
nao reposicao de licenga
médica. Feriado de um dia (62
feira santa).

/]

UBS ALMIRANTE DELAMARE

Consulta Médico Generalista

70,55%

Desconto de Equipe minima de
10 horas semanais de um
médico; Dois profissionais
“Mais Médicos” com 32 horas
de jornada semanal e
atendimento 03 consultas por
hora (333 més). Férias de um
profissional 30 dias. Feriado de
um dia (62 feira santa).

UBS AGUA FUNDA

Consulta Médico Generalista

70,11%

Dois profissionais “Mais
Médicos” com 32 horas de
jornada semanal e atendimento
03 consultas por hora (333 més)
e férias dessa mesma
profissional de 16 dias. Feriado_
de um dia (62 feira santa). <

UBS LUIZ ERNESTO MAZZONI

Consulta Médico Generalista

1,92%

Férias de um profissional por
30 dias e do profissional “Mais
Meédicos” por 29 dias (por
alteragdo da escala pelo
Ministério da Saude). Feriado/
de um dia (62 feira santa).

UBS AGUA FUNDA

Procedimentos Saude Bucal

64,42%

Meta em revisdo pela Area
Técnica de SMS.

Fonte: BPA



PREFEITURA DO MUNICIiPIO DE SAO PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
COORDENAGAO REGIONAL DE SAUDE SUDESTE

UBS Tradicional

Unidade / servigo

Descritivo da Meta

% de
alcance da
meta

Justificativa — Ocorréncia/evento
se houver

UBS JARDIM SECKLER

Atendimento de Salude Bucal

71,85%

Licenga médica de um
profissional por 30 dias e falta
abonada de um dia de outro.
Feriado de um dia (62 feira
santa). o

UBS VILA ARAPUA

Atendimento de Saude Bucal

73,87%

Atestado médico de 01
profissional 01 dia.
Transferéncia de 01
profissional, corre¢do em
Termo aditivo. Feriado de um
dia (62 feira santa). —

UBS VILA DAS MERCES

Atendimento de Satde Bucal

68,32%

Falta abonada de quatro dias
(dois vinculos) de um
profissional de 01 dia de dois
outros. Feriado de um dia (62
feira santa). Absenteismo de
22,1% —

AMA/UBS VILA MORAES

Atendimento de Satide Bucal

75,98%

Férias por 22 dias de um
profissional de falta abonada
de 01 dia de outro. Feriado de
um dia (62 feira santa). -

AMA/UBS SAO VICENTE DE
PAULA

Atendimento de Saude Bucal

61,52%

Licenga prémio de 25 dias de
um profissional, falta abonada
de 01 dia de um profissional de
dois dias de outro. Feriado de
um dia (62 feira santa).

UBS JARDIM SECKLER

Consulta Médica
Ginecologista

65,65%

Desconto de Equipe minima:
01 médico por ndo
contratagdo. Feriado de um dia
(62 feira santa).

UBS VILA ARAPUA

Consulta Médica
Ginecologista

42,21%

Férias por 30 dias de uma
profissional. Feriado de um
dia (62 feira santa). —

UBS VILA ARAPUA

Consulta Médica Pediatria

51,33%

Afastamento para Congresso
por dois dias e falta abonada
de 01 dia de uma profissional.
Feriado de um dia (62 feira _~
santa). Absenteismo de 31%.

UBS VILA DAS MERCES

Consulta Médica Pediatria

68,06%

Afastamento para Congresso
por dois dias e falta abonada
de dois dias. Reunido do
comité de mortalidade infantil
totalizando 04 horas de um
profissional. Feriado de um dia
(62 feira santa). Absenteismo
de 26,5 %. -~

AMA/UBS SAO VICENTE DE

Consulta Médica Pediatria

63,12%

Falta abonada de quatro dias
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PAULA

de um profissional (dois
vinculos). Feriado de um dia
(62 feira santa). Absenteismo
de 22,1%

Procedimentos de Saude

Meta em revisdo pela Area

UBS JARDIM SECKLER Bucal 61.32% | récnica de sms. —
Procedimentos de Saude Meta em revisdo pela-Area
UBS VILA ARAPUA Bucal 2% | rkies de SMS. 7
X Procedimentos de Saude 46.55% Meta em revisdo pela_x__’Area
UBS VILA DAS MERCES Bucal ! Técnica de SMS.
Procedimentos de Saude 39.79% Meta em revisdo pela Area
AMA/UBS VILA MORAES Bucal ! Técnica de SMS.
AMA/UBS SAO VICENTE DE Procedimentos de Salde 26,96% Meta em revisdo pela Area

PAULA

Bucal

Técnica de SMS. /

Fonte: BPA

UBS Mista

Unidade / Servico

Descritivo da Meta

% de alcance
da meta

Justificativa —
Ocorréncia/evento se houver

UBS SACOMA

Atendimento de Saude
Bucal

59,01%

Falta abonada de 01 dia de
dois profissionais.
Capacitagdo de 04 horas de
dois profissionais. Feriado de
um dia (62 feira santa).
Absenteismo de 28,7%.

UBS SACOMA

Consulta Médico Clinico

73,10%

Feriado de um dia (62 feira
santa). Absenteismo de
17,1%.

UBS SACOMA

Consulta Médico
Generalista

71,35%

Feriado de um dia (62 feira
santa). Absenteismo de
17,8%.

UBS EDUARDO ROMANO
RESCHILIAN

Consulta Médico
Generalista

80,21%

Atestados médico de um dia
de dois profissionais. Feriado
de um dia (62 feira santa).
Absenteismo de 12,3%. -~

AMA/UBS PARQUE BRISTOL

Consulta Médico
Generalista

57,37%

Dois profissionais Mais
Médicos com 32 horas de
jornada semanal e com
atendimento 03 consultas por
hora (333 més). Feriado de
um dia (62 feira santa).
Absenteismo de 18%.

UBS SACOMA

Consulta Médico
Ginecologista

56,53%

Licenca médica de 24 dias de
uma profissional e falta
abonada de um profissional.
Feriado de um dia (62 feira
santa). Absenteismo de 22%.

UBS EDUARDO ROMANO
RESCHILIAN

Consulta Médico

Ginecologista

62,36%

Atestado médico de 01 dia de
um profissional. Feriado de
um dia (62 feira santa).
Absenteismo de 17,5%.




AMA/UBS PQ BRISTOL

SECRETARIA MUNICIPAL DA'SAI:IDE
COORDENAGAO REGIONAL DE SAUDE SUDESTE

Consulta Médico
Ginecologista

40,30%

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

Desconto de Equipe minima:
01 médico por nao
contratagdo. Feriado de um
dia (62 feira santa).

V.

UBS SACOMA

Consulta Médico Pediatra

53,99%

Licenca prémio de 31 dias de
um profissional, falta abonada
de 01 dia de outro e 01 dia de
Congresso de outro. Feriado
de um dia (62 feira santa).
Absenteismo de 16,6%.

UBS EDUARDO ROMANO
RESCHILIAN

Consulta Médico Pediatra

65,15%

Atestado médico de 02 dias
de uma profissional, falta
abonada de 02 dias e
afastamento para Congresso
por 02 dias de dois
profissionais. Feriado de um
dia (62 feira santa). Atividade
diferenciada de profissional
de hebiatria e preceptoria
médica que tém numero
diferenciado, sendo 03
consultas / hora (25% redugdo
agendamento). Forum de
Saude Mental 04 de uma
profissional. Comité de
mortalidade infantil
totalizando 04 horas de outra
profissional.

AMA/UBS PARQUE BRISTOL

Consulta Médico Pediatra

67,93%

Feriado de um dia (62 feira
santa). Absenteismo de
17,2%.

UBS SACOMA

Procedimentos de Saude
Bucal

52,76%

Meta em revisdo pela Area
Técnica de SMS.

AMA/UBS PARQUE BRISTOL

Procedimentos de Salde
Bucal

31,98%

Meta em revisdo pela Area
Técnica de SMS.

UBS SACOMA

Visita ACS

77,64%

Desconto de Equipe minima:
02 ACSs por ndo contratagdo
e 01 por ndo reposicdo de
licenga médica. Feriado de um
dia (62 feira santa). '

Fonte: BPA

EMAD

Unidade / servico

Descritivo da Meta

% de
alcance da
meta

JUSTIFICATIVA -
OCORRENCIA/EVENTO SE
HOUVER

EMAD Vila das Mercés

Pacientes
acompanhados

80,00%

Reorganizagdo da rede e
contato com hospitais para a
captagdo em andamento.

Fonte: RAAS
URSI

N,




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
COORDENAGAO REGIONAL DE SAUDE SUDESTE

Unidade / servigo Descritivo da Meta % de JUSTIFICATIVA -
alcance da OCORRENCIA/EVENTO SE
meta HOUVER
Consulta médica 79,17% Feriado de um dia (62 feira
URSI Sdo Vicente de Paula clinico/geriatra santa). Meta em revisdo
pela Area Técnica.
Consulta enfermeiro 84,47% Feriado de um dia (62 feira
santa). Meta em revisdo
pela Area Técnica.
ATENCAO ESPECIALIZADA
Unidade / servico Descritivo da Meta % de JUSTIFICATIVA —
alcance da OCORRENCIA/EVENTO SE
meta HOUVER
Consultas Neurologia 53,91% | Inicio de atividades em
AMA E Vila das Mercés Infantil 14 de margo. A
Fonte: BPA
REDE DE ATENCAO PSICOSSOCIAL
Unidade / servigo Descritivo da Meta % de JUSTIFICATIVA —
alcance da OCORRENCIA/EVENTO SE
meta HOUVER
Unidade de Acolhimento Taxa de ocupagao 90% A captacao dos acolhidos
Sacoma | e definida pela
caracteristica do imdvel
e pela RAPS.
Unidade de Acolhimento Taxa de ocupacio 60% A captacdo dos acolhidos
Sacoma Il ¢é definida pela
caracteristica do imovel
e pela RAPS.
Fonte: BPA
SADT
Unidade / servigo Descritivo da Meta % de JUSTIFICATIVA —
alcance da OCORRENCIA/EVENTO SE -~
meta HOUVER
AMA E Vila das Mercés Eletroencefalograma 76,00% Sem evento justificado
Teste Ergométrico 83,60% Sem evento justificado

Fonte: BPA

OBS: Nao foram realizados exames de radiologia com laudo no periodo medido.
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RELATORIO PI - RELATORIO MENSAL DE MEDIGAO DE PRODUCAO

Destinatario: NTCSS
Contratada:
Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA STS VILA MARIANA/ JABAQUARA
N° do processo de origem: 2014-0.321.777-3
N° termo contrato de gestéo: R005/ 2015
PERIODO DE MEDIGAO: MARGO/ 2016
Segue o Relatério de Produgdo Mensal, apontando as seguintes produgdes
ABAIXO de 85 %.
Atengdo basica:
ESF
S di aloatice JUSTIFICATIVA -
Unidade / servigo Descritivo da Meta OCORRENCIA/EVENTO SE
da meta
HOUVER
Consulta Médico 80,68 INICIO DE EXERCICIO DE 01
UBS VILA CLARA Generalista PROF. EM 14.03
Consulta Médico 82,76 INICIO DE EXERCICIO DE 01
UBS CUPECE Generalista PROF. EM 09.03
UBS Mista
% de JUSTIFICATIVA -
Unidade / servigo Descritivo da Meta alcance da OCORRENCIA/EVENTO
meta SE HOUVER
UBS VILA SANTA Procedimento de Salde 57,42 PROCEDIMENTOS ESTAO EM
CATARINA Bucal ESF FASE DE REVISAO POR SMS
Consulta Médico Pediatra 49,59
UBS Consulta Médico Psiquiatra 39,20 INCIO DAS ATIVIDADES EM
16.03; AGENDA NO SIGA EM
AMERICANGPOLIS PROCESSO DE CONFIGURAGAO,
IMPOSSIBILITANDO REGISTRO
DE TODOS OS ATENDIMENTOS.
] - :
: SP*__ i oop
2o palite Batista |
I Kaﬂna olrde adofa |
gg% Learimb clrigiFadRate
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
COORDENAGAO REGIONAL DE SAUDE SUDESTE

RELATORIO P | - RELATORIO MENSAL DE MEDICAO DE PRODUCAO

Destinatdrio: NTCSS
Contratada: SPDM

Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE IPIRANGA.
N2 do processo de origem: 2014-0.321.777-3
N2 Termo Contrato de Gestdo: R05/2015
Periodo de Medic3o: ABRIL/2016

Segue o Relatorio de Produgdo Mensal, apontando as seguintes producdes ABAIXO de 85%

Atenc¢ao Basica:

Unidades e Servicos ESF

Unidade / servico

Descritivo da Meta

% de
alcance
da meta

Justificativa — Ocorréncia/evento se
houver

UBS AGUA FUNDA

Consulta de Enfermeiro

67,30%

Desconto de Equipe minima de
01 profissional por ndo reposi¢do
de licenga médica. Capacitagdo:
treinamento pratico em sala de
vacina com total de 15 horas de
uma profissional. Feriado de dois
dias (Tiradentes). -~

UBS ALMIRANTE DELAMARE

Consulta Médico Generalista

68,35%

Desconto de Equipe minima de
10 horas semanais de um
médico; Dois profissionais “Mais
Médicos” com 32 horas de
jornada semanal. Férias de 30
dias de 1 profissional. Feriado de
dois dias (Tiradentes). —

UBS VILA CARIOCA

Consulta Médico Generalista

66,96%

Desconto de Equipe minima de
20 horas semanais de um
médico; atestado de 02 dias de
um profissional, atestado de 15
dias de outro profissional e de 3
dias de outro. Feriado de dois
dias (Tiradentes).

UBS AGUA FUNDA

Consulta Médico Generalista

60,02%

Dois profissionais “Mais Médicos”
com 32 horas de jornada semanal
e atendimento 03 consultas por
hora (333 més) e férias de 05 dias
de uma profissional. Capacitacdo:
em urgéncia/ emergéncia com
total de 8 horas de uma
profissional. Feriado de dois dias
(Tiradentes).




PREFEITURA DO MUNICIiPIO DE SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

COORDENAGAO REGIONAL DE SAUDE SUDESTE

UBS LUIZ ERNESTO MAZZONI

Consulta Médico Generalista

80,53%

Um profissional “Mais Médicos”
com 32 horas de jornada
semanal. Capacitagdo: em
urgéncia/ emergéncia com
participacdo em 4 horas de um
profissional. Feriado de dois dias
(Tiradentes)

UBS NEUSA ROSALIA
MORALES

Consulta Médico Generalista

81,73%

Atestado médico de 03 dias do
unico profissional. Feriado de
dois dias (Tiradentes). _~

Fonte: BPA

UBS Tradicional

Unidade / servico

Descritivo da Meta

% de
alcance
da meta

Justificativa — Ocorréncia/evento se
houver

UBS VILA ARAPUA

Atendimento de Satde Bucal

41,08%

Férias de 15 dias de um
profissional. Falta abonada de
um dia de 01 profissional.
Transferéncia de 01 profissional,
corre¢do em Termo aditivo.
Capacitacdo de 02 profissionais
em dois dias de 4 horas, para
atencdo a anemia falciforme e
de 03 profissionais com 4 horas
para Campanha de cancer bucal.
Feriado de dois dias
(Tiradentes).

UBS VILA DAS MERCES

Atendimento de Satde Bucal

62,16%

Falta abonada de 01 dia de um
profissional. Capacitacdo de 06
profissionais em dois dias de 4
horas para atencdo a anemia
falciforme e campanha de céncer
bucal com 4 horas. Feria}o de
dois dias (Tiradentes).

AMA/UBS VILA MORAES

Atendimento de Satde Bucal

63,81%

Capacitag¢ao de 06 profissionais
em dois dias, para atengdo a
anemia falciforme e campanha
de cancer bucal (4 horas cada).
Congresso com participacdo de
um profissional em 02 dias e
outro em 01 dia. Feriado de dois
dias (Tiradentes). ~

AMA/UBS SAO VICENTE DE
PAULA

Atendimento de Saude Bucal

71,56%

Falta abonada de 02 dias de um
profissional e 01 dia de outro.
Atestado médico de 02 dias de
um profissional. Capacitacdo de
03 profissionais em dois dias,
para aten¢do a anemia
falciforme e campanha de cancer
bucal (4 horas cada). Feriado de

dois dias (Tiradentes).
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UBS JARDIM SECKLER

Consulta de Médico
Ginecologista

60,84%

Desconto de Equipe minima: 01
meédico por ndo contratacio.
Feriado de dois dias (Tiradentes).

UBS VILA ARAPUA

Consulta de Médico
Ginecologista

75,86%

Feriado de dois dias (Tiradentes). |
Absenteismo de 16%. ~

UBS VILA DAS MERCES

Consulta de Médico
Ginecologista

76,05%

Reunido do comité de
mortalidade com 4 horas de uma
profissional. Feriado de dois dias
(Tiradent/es}-. Absenteismo de
14,5%.

AMA/UBS VILA MORAES

Consulta de Médico
Ginecologista

82,00%

Atestado médico de 01 dia de
um profissional. Feriado de dois
dias (Tiradentes). —

AMA/UBS SAO VICENTE DE
PAULA

Consulta de Médico
Ginecologista

74,90%

Atestado médico de 05 dias de
um profissional. Feriado de dois
dias (Tiradentes). Absenteismo
de 15,8% —

UBS VILA ARAPUA

Consulta de Médico Pediatra

42,02%

Atestado médico de 03 dias de
um profissional. Em revisdo do
processo de trabalho/ drea de
abrangéncia da Unidade Feriado
de dois dias (Tiradentes).
Absenteismo de 39,5%.

UBS VILA DAS MERCES

Consulta de Médico Pediatra

45,63%

Falta abonada de 01 dia de um
profissional e 02 dias de
atestado médico de outro.
Feriado de dois dias (Tiradentes).
Absenteismo de 37,1%.

AMA/UBS SAO VICENTE DE
PAULA

Consulta de Médico Pediatra

56,46%

Atestado médico de 03 dias de
um profissional (duplo vinculo),
equivalendo a 06 dias ndo
trabalhados e falta abonada de
01 dia, equivalendo a 02 abonos
(duplo vinculo). Feriado de dois
dias (Tiradentes). Absenteismo
de 18,5%.

UBS JARDIM SECKLER

Procedimentos de Satde Bucal

47,02%

Meta em revisdo pela Area
Técnica de SMS.

UBS VILA ARAPUA

Procedimentos de Satde Bucal

33,92%

Meta em revisdo pela Area
Técnica de SMS.

UBS VILA DAS MERCES

Procedimentos de Satide Bucal

54,84%

Meta em revis3o pela Area
Técnica de SMS.

AMA/UBS VILA MORAES

Procedimentos de Sadde Bucal

72,79%

Meta em revisdo pela Area/
Técnica de SMS.

AMA/UBS SAQO VICENTE DE
PAULA

Procedimentos de Satde Bucal

47,10%

Meta em revisdo pela Area
Técnica de SMS.

Fonte: BPA
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UBS Mista

Unidade / servico

Descritivo da Meta

% de
alcance
da meta

Justificativa — Ocorréncia/evento
se houver

UBS SACOMA

Atendimento de Saude Bucal

60,81%

Atestado médico de 01 dia de
um profissional. Feriado de dois
dias (Tiradentes). Capacitacdo de
04 profissionais em dois dias
com 4 horas em cada, para
atencdo a anemia falciforme e
campanha de cdncer bucal.

AMA/UBS PQ BRISTOL

Atendimento de Satde Bucal

77,78%

Feriado de dois dias
(Tiradentes). Capacitacao de 03
profissionais em dois dias, para
atengdo a anemia falciforme e
campanha de cancer bucal. +

UBS EDUARDO ROMANO
RESCHILIAN

Atendimento de Satde Bucal
(ESF)

62,02%

Feriado de dois dias
(Tiradentes). Capacitagdo de 02
profissionais em dois dias, para
atencio a anemia falciforme e
campanha de cancer bucal.

UBS SACOMA

Consulta do Enfermeiro

71,79%

Feriado de dois dias.
(Tiradentes).

UBS EDUARDO ROMANO
RESCHILIAN

Consulta do Enfermeiro

75,00%

Feriado de dois dias
(Tiradentes). -

UBS SACOMA

Consulta Médico Clinico

78,99%

Feriado de dois dias
(Tiradentes).

UBS EDUARDO ROMANO
RESCHILIAN

Consulta Médico Clinico

71,67%

Feriado de dois dias
(Tiradentes). .~

AMA/UBS PQ BRISTOL

Consulta Meédico Clinico

67,11%

Feriado de dois dias
(Tiradentes).

UBS SACOMA

Consulta Médico Generalista

60,34%

Desconto de Equipe minima: 01
médico por ndo reposi¢do de
licenga médica. Feriado de dois
dias (Tiradentes).

UBS EDUARDO ROMANO
RESCHILIAN

Consulta Médico Generalista

57,61%

Feriado de dois dias
(Tiradentes). Desconto de
Equipe minima de 4 horas
semanais de um médico;

AMA/UBS PQ BRISTOL

Consulta Médico Generalista

52,24%

Dois profissionais Mais Médicos
com 32 horas de jornada
semanal e com atendimento 03
consultas por hora (333
més).Feriado de dois dias
(Tiradentes).

UBS SACOMA

Consulta Médico Ginecologista

48,80%

Desconto de Equipe minima: 01
médico por ndo contratacdo.
Feriado de dois dias
(Tiradentes).

UBS EDUARDO ROMANO
RESCHILIAN

Consulta Médico Ginecologista

56,46%

Desconto de Equipe minima:; 01
medico por ndo contratacdo.
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Feriado de dois dias
(Tiradentes).

Feriado de dois dias

AMA/UBS PQ BRISTOL Consulta Médico Ginecologista 42,5495 (Tiradentes).
Desconto de Equipe minima: 01
o, | Médico por ndo contratagio.
42.19% Feriado de dois dias __
UBS SACOMA Consulta Médico Pediatra (Tiradentes).
Atividade diferenciada de
profissional de hebiatria e
preceptoria médica que tém
54,75% | niumero diferenciado, sendo 03
consultas / hora (25% reducéo
UBS EDUARDO ROMANO agendamento).Feriado de dois
RESCHILIAN Consulta Médico Pediatra dias (Tiradentes). -~
76.05% Feriado de dois dias
AMA/UBS PQ BRISTOL Consulta Médico Pediatra ! (Tiradentes). ,—
i 50239 | Metaem revisdo pela Area
UBS SACOMA Procedimentos de Saude Bucal ’ Técnica de SMS. _—
53,909 |Metaem revisio pela Area
AMA/UBS PQ BRISTOL Procedimentos de Satde Bucal ' Técnica de SMS.
) Procedimentos de Saude Bucal 75 58% Meta em reviso @'a Area
UBS SACOMA (ESF) £ Técnica de SMS.
UBS EDUARDO ROMANO Procedimentos de Saide Bucal | 5. ,., | Metaem revisdo pela Area
A07% o —
RESCHILIAN (ESF) Técnica de SMS.
Desconto de Equipe minima: 01
68.69% AC'S por néq reposigéo_ de‘licenr;a
) médica. Feriado gedoss dias
UBS SACOMA Visita ACS (Tiradentes).
Fonte: BPA
EMAD
’ ; . de Justificativa — Ocorréncia/evento
Unidade / servigo Descritivo da Meta alcance
se houver
da meta
EMAD Vila das Mercés Pacientes acompanhados 75,56% | Reorganizacdo da rede e
reuniao com o Hospital Ipiranga
para a captacao de municipes
garantindo alta com seguranca.
Fonte: RAAS
URSI
% de R s
Unidade / servico Descritivo da Meta alcance Justificativa - Ocorréncia/evento
disia se houver
Consulta médica 73,11% Meta em revisdo pela Arey'
URSI S3o Vicente de Paula | clinico/geriatra Técnica.
Consulta enfermeiro 62,50% Meta em revis3o pela Area

Técnica, 4
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REDE DE ATENGAO PSICOSSOCIAL

. ; i %0e Justificativa — Ocorréncia/evento
Unidade / servigo Descritivo da Meta alcance -
da meta
Unidade de Acolhimento | Taxa de ocupacio 100% A captacdo dos acolhidos é
Sacomall definida pela caracteristica
do imovel e pela RAPS.
Unidade de Acolhimento | Taxa de ocupacio 60% A captagao dos acolhidos é
Sacoma Il definida pela caracteristica
do imodvel e pela RAPS.
Fonte: BPA
SADT
: . - %de Justificativa ~ Ocorréncia/evento
Unidade / servigo Descritivo da Meta alcance
P se houver
Eletroencefalograma 84,67% | Sem evento justificado.
AMA E Vila das Mercés M.A.P.A. 62,50% | Sem evento justificado.
Teste Ergométrico 70,00% | Sem evento justificado.
USG Geral 77,56% | Sem evento justificado.

Fonte: BPA

OBS: Nao foram realizados exames de radiologia com laudo no periodo medido.
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SUPERVISORA TECNICA DE SAUDE IPIRANGA
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RELATORIO PI - RELATORIO MENSAL DE MEDIGCAO DE PRODUCAO

Destinatario: NTCSS

Contratada:

Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA STS VILA MARIANA/ JABAQUARA
N° do processo de origem: 2014-0.321.777-3
N° termo contrato de gestédo: R0O05/ 2015
PERIODO DE MEDIGAO: ABRIL/ 2016

Segue o Relatdrio de Produgdo Mensal, apontando as seguintes producdes

ABAIXO de 85 %.

Atencao basica:
ESF

% de JUSTIFICATIVA -
Unidade / servico Descritivo da Meta alcanceda | OCORRENCIA/EVENTO
meta SE HOUVER
Consulta Médico Generalista 74,64
Atendimento de Saude Bucal 84,62
UBS VILA CLARA ESF
Procedimento de Saude Bucal 71,00 PROCEDIMENTOS ESTAO
ESF EM FASE DE REVISAO POR
SMS
Atendimento de Satde Bucal 72,44
ESF
UBS VILA CAMPESTRE | prgcedimento de Satide Bucal 73,79 PROCEDIMENTOS ESTAO
ESE EM FASE DE REVISAO POR
SMS
UBS VILA CANAA Consulta Médico Generalista 82,40
UBS JARDIM LOURDES Consulta Médico Generalista 71,25 g; EEOF- DESLIGADO EM
Consulta Médico Generalista 68,42
Consulta Enfermeiro ESF 72,86
UBS CUPECE
Procedimento de Sadde Bucal 77,56 PROCEDIMENTOS ESTAO
ESF EM FASE DE REVISAO POR
SMS
UBS PARQUE IMPERIAL | Consulta Enfermeiro ESF 48,72 INICIO DE EXERCICIO DE

01 PROF. EM 20.04




UBS Mista

% de JUSTIFICATIVA —
Unidade [ servico Descritivo da Meta alcanceda | OCORRENCIA/EVENTO
meta SE HOUVER
Consulta Médico Generalista 73,86 INICIO DE EXERCICIO DE 01

PROF. EM 04.04 E01 EM
07.04; DESLIGAMENTO DE 01
PROF. EM 27.04

UBS VILA SANTA Atendimento de Saude Bucal 76,41
CATARINA ESF
Procedimento de Saude Bucal 40,07 PROCEDIMENTOS ESTAO EM
ESF FASE DE REVISAO POR SMS
Consulta Médico Clinico Geral 65,02
Consulta Médico Clinico Geral 62,90
Consulta Médico 75,57
Tocoginecologista
Consulta Médico Pediatra 55,22
UBS AMERICANOPOLIS Consulta Médico Psiquiatra 62,90 AGENDA NO SIGA EM
PROCESSO DE
CONFIGURACAO,
IMPOSSIBILITANDO REGISTRO
DE TODOS 0S
ATENDIMENTOS,
). S [
' Karina B @ alife Batista

Coord. Hegl)Saide Sudaeste
RS — {3 0 e assinatura
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
COORDENAGAO REGIONAL DE SAUDE SUDESTE

RELATORIO P | - RELATORIO MENSAL DE MEDICAO DE PRODUCAO

Destinatario: NTCSS
Contratada: SPDM

Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE IPIRANGA.
N2 do processo de origem: 2014-0.321.777-3
N2 Termo Contrato de Gestdo: R05/2015
Periodo de Medicdo: MAIO/2016

Segue o Relatério de Produgdo Mensal, apontando as seguintes produgdes ABAIXO de 85 %

Atencao Basica:

Unidades e Servicos ESF

Unidade / servigo

Descritivo da Meta

% de
alcance
da meta

Justificativa — Ocorréncia/evento se
houver

UBS AURELIO MELLONE

Atendimento de Saude
Bucal (ESF)

77,40%

13 dias de agenda fechada de 01
profissional para Campanha de cancer
bucal. Feriado de dois dias (Corpus
Christie).

UBS LUIZ ERNESTO MAZZONI

Atendimento de Satde
Bucal (ESF)

0,00%

Férias de 30 dias do Unico profissional
da Unidade.

UBS AGUA FUNDA

Consulta de Enfermeiro

77,78%

Desconto de Equipe minima: 01 por
nao reposicdo de licenga médica.
Feriado de dois dias (Corpus Christie). A~

UBS ALMIRANTE DELAMARE

Consulta de Médico
Generalista

84,86%

Dois profissionais “Mais Médicos”
com 32 horas de jornada semanal e
atendimento. Reunido clinica “Mais
Médicos” de 08 horas. Desconto de
Equipe Minima de 10 Horas semanais
de um médico generalista. Feriado de
dois dias (Corpus Christie). <~

UBS VILA CARIOCA

Consulta de Médico
Generalista

76,65%

Desconto de Equipe Minima de 20
Horas de um médico generalista.
Atestado médico de 02 dias de um
profissional. Feriado de dois dias
(Corpus Christie).

UBS AGUA FUNDA

Consulta de Médico
Generalista

54,65%

Dois profissionais “Mais Médicos”
com 32 horas de jornada semanal e
atendimento 03 consultas por hora
(333 més). Atestado médico de 02
dias de uma profissional. Reunido
clinica “Mais Médicos” de 08 horas.
Curso de urgéncia / emergéncia de 08
horas. Feriado de dois dias (Corpu’;,,
Christie). Absenteismo de 16,9%.

UBS LUIZ ERNESTO MAZZONI

Consulta de Médico
Generalista

77,52%

Um profissional “Mais Médicos” com
32 horas de jornada semanal e




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE Sf\O_PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
COORDENAGAO REGIONAL DE SAUDE SUDESTE

atendimento 03 consultas por hora
(333 més). Reuniio clinica “Mais
Médicos” de 08 horas. Feriado de dois
dias (Corpus Christie).

UBS NEUSA ROSALIA MORALES

Consulta de Médico
Generalista

79,57%

Atestado médico da profissional 03
dias. Capacitacdo em urgéncia
emergéncia de 8 horas. Feriado de
dois dias (Corpus Christie). —

UBS AGUA FUNDA

Procedimentos de Satide
Bucal (ESF)

73,32%

Meta em revisdo pela Area Técnica de
SMS. il

UBS AURELIO MELLONE

Procedimentos de Saude
Bucal (ESF)

77,56%

Meta em revisdo pela Area Técnica de
SMS.

UBS LUIZ ERNESTO MAZZONI

Procedimentos de Saude
Bucal (ESF)

0,00%

Férias de 30 dias do unico profissional
da Unidade.

—

Fonte: BPA

UBS Tradicional

Unidade / servico

Descritivo da Meta

% de
alcance
da meta

lustificativa — Ocorréncia/evento se
houver

UBS JARDIM SECKLER

Atendimento de Salde
Bucal

52,93%

Atestado médico de 12 dias de um
profissional. 13 dias de agenda
fechada de 01 profissional para
Campanha de cancer bucal. Metade
do agendamento fechado dos demais
profissionais em 13 dias para
Campanha de cancer bucal. Feriado
de dois dias (Corpus Christie).

UBS VILA ARAPUA

Atendimento de Satde
Bucal

69,55%

13 dias de agenda fechada de 01
profissional para Campanha de
cancer bucal. Metade do
agendamento fechado de um
profissional em 13 dias para
Campanha de cancer bucal.(Metade
do agendamento fechado de um
profissional em 13 dias para
Campanha de cancer bucal/ Feriado
de dois dias (Corpus Christie). —

UBS VILA DAS MERCES

Atendimento de Saude
Bucal

57,36%

13 dias de agenda fechada de 01
profissional para Campanha de
cancer bucal. Metade do
agendamento fechado dos demais
profissionais em 13 dias para
Campanha de cancer bucal. Feriado
de dois dias (Corpus Christie). -~

AMA/UBS VILA MORAES

Atendimento de Satde
Bucal

47,30%

Atestado médico de 05 dias de dois
profissionais e 02 dias de outro. 13
dias de agenda fechada de 01
profissional para Campanha de
cancer bucal. Metade do
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agendamento fechado dos demais
profissionais em 13 dias para
Campanha de cancer bucal. Feriado
de dois dias (Corpus Christie). .~

AMA/UBS SAO VICENTE DE
PAULA

Atendimento de Saude
Bucal

68,98%

13 dias de agenda fechada de 01
profissional para Campanha de
cancer bucal e metade da agenda de
outro. Feria/cm,de dois dias (Corpus
Christie).

AMA/UBS SAO VICENTE DE
PAULA

Consulta de Médico
Clinico

83,78%

Atestado médico de 01 dia de um
profissional. Feriado de dois dias
(Corpus Christie). 7

UBS JARDIM SECKLER

Consulta de Médico
Ginecologista

65,91%

Desconto de Equipe minima: 01 por
ndo contratacio. Feriado de dois dias
(Corpus Christie).

UBS VILA ARAPUA

Consulta de Médico
Ginecologista

77,57%

Feriado de dois dias (Corpus Christie).
Absenteismo de 16,8%, em revis3o do
processo de trabalho/ drea de _
abrangéncia da Unidade.

AMA/UBS SAO VICENTE DE
PAULA

Consulta de Médico
Ginecologista

65,59%

Atestado médico de 05 dias de um
profissional e 01 dia de outra. Feriado
de dois dias (Corpus Christie).
Absenteismo de 20%. -

UBS VILA ARAPUA

Consulta de Médico
Pediatra

48,67%

Atestado médico de 16 dias de um

profissional. Absenteismo de 16,7%,
em revisdo do processo de trabalho/
area de abrangéncia da Unidade.
Feriado de dois dias (Corpus Christie).

UBS VILA DAS MERCES

Consulta de Médico
Pediatra

64,07%

Falta abonada 02 dias de uma
profissional. Férias de 15 dias da
mesma. Feriado de dois dias (Corpus
Christie). .~

AMA/UBS SAO VICENTE DE
PAULA

Consulta de Médico
Pediatra

55,32%

Falta abonada de 02 dias de um
profissional. Perda primaria de 37,3%.
Em estudo possibilidade de
remanejamento de profissional para
futuro Termo aditivo. Feriado de dois
dias (Corpus Christie).

UBS JARDIM SECKLER

Procedimentos de Saude
Bucal

56,02%

Meta em revisdo pela Area Técnica de
SMS. .~

UBS VILA ARAPUA

Procedimentos de Salude
Bucal

48,06%

Meta em revisdo pela Area Técnica de
sMs.

UBS VILA DAS MERCES

Procedimentos de Saude
Bucal

59,27%

Meta en revisdo pela Area Técnica de
SMS.

AMA/UBS VILA MORAES

Procedimentos de Satde
Bucal

26,73%

Meta em revisdo pela Area Técnica de
SMS.

AMA/UBS SAO VICENTE DE
PAULA

Procedimentos de Satde
Bucal

29,47%

Meta em revisdo pela Area Técnica de
SMS.

Fonte: BPA



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE Sf\O'PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
COORDENAGAO REGIONAL DE SAUDE SUDESTE

UBS Mista

% de
Unidade / servico Descritivo da Meta alcance
da meta

Justificativa — Ocorréncia/evento se
houver

13 dias de agenda fechada de 01
profissional para Campanha de
cancer bucal. Metade do

64,86% |agendamento fechado de um
profissional em 13 dias para
Atendimento de Salude Campanha de cancer bucal. Feriado_|
UBS SACOMA Bucal de dois dias (Corpus Christie).

13 dias de agenda fechada de 01
profissional para Campanha de
cancer bucal. Metade do

68,51% |agendamento fechado de outro
profissional em 13 dias para il
Atendimento de Satde Campanha de cancer bucal. Feriado
UBS SACOMA Bucal (ESF) de dois dias (Corpus Christie).

Falta abonada de 01 dia de uma
profissional. 13 dias de agenda
fechada de 01 profissional para
Campanha de cancer bucal. Metade
do agendamento fechado de um
profissional em 13 dias para
Atendimento de Satde Campanha de cancer bucal. Feriado
AMA/UBS PQ BRISTOL Bucal de dois dias (Corpus Christie).

65,77%

Férias de 03 dias de uma
profissional. Atestado médico de 01
dia de uma profissional. 13 dias de
agenda fechada de 01 profissional
71,39% | para Campanha de céancer bucal.
Metade do agendamento fechado
de um profissional em 13 dias para
UBS EDUARDO ROMANO Atendimento de Salude Campanha de cancer bucal. Feriado.
RESCHILIAN Bucal (ESF) de dois dias (Corpus Christie).

Férias de 03 dias um profissional e
30 dias de outra. Atestado médico
de 01 dia de um profissional.
Desconto de Equipe minima: 01 por
ndo contratagdo. Capacitacio:
Assisténcia domiciliar de 05 horas
de 02 profissionais, auto
maonitoramento glicémico de 4
horas para um profissional,
aplicagdo de vacina BCG de 15
horas para um profissional, H1N1
de 4 horas para outro. Reunido do
UBS EDUARDO ROMANO Projeto TAMOJUNTO de 03 horas
RESCHILIAN Consulta do Enfermeiro para um profissional. Feriado de

60,79%
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-
-

dois dias (Corpus Christie). _—

UBS SACOMA

Consulta Médico Clinico

73,76%

Capacitagdo em psicofarmacologia
de 4 horas para um profissional e
Assisténcia domiciliar de 4 horas
para outro. Um Médico com
restricdo por problema de satde
com atendimento de 3 consultas
por hora. Feriado de dois dias
(Corpus Christie).

UBS EDUARDO ROMANO
RESCHILIAN

Consulta Médico Clinico

67,87%

Férias de 02 dias de um profissional.
Feriado de dois dias (Corpus
Christie). Absenteismo de 12,1%.

UBS SACOMA

Consulta Médico
Generalista

62,90%

Desconto de Equipe minima: 01 por
ndo reposicdo de licenga médica.
Férias de 21 dias um profissional e
atestado médico de 01 dia de outro
profissional. Capacitacdo de AMPI
(Saude do Idoso) de 03 horas.
Feriado de dois dias (Corpus
Christie). -~

UBS EDUARDO ROMANO
RESCHILIAN

Consulta Médico
Generalista

74,40%

Desconto de Equipe Minima de 04
Horas Semanais de um médico
generalista. Férias de 02 dias de um
profissional. Atestado médico de 01
dia de dois profissionais e 02 dias
de outro. Capacita¢do: HIN1 de 4
horas para trés profissionais,
Atencdo Domiciliar de 4 horas para
um profissional. Feriado de dois
dias (Corpus Christie). -~

AMA/UBS PQ BRISTOL

Consulta Médico
Generalista

76,20%

Atestado médico de 01 dia de um
profissional. Dois profissionais
“Mais Médicos” com 32 horas de
jornada semanal e atendimento 03
consultas por hora (333 més).
Reunido clinica “Mais Médicos” de
08 horas para dois profissionais.
Capacitacdo: HI1N1 de 4 horas de
dois profissionais, urgéncia/
emergéncia de 5 para um
profissional, Atencdo domiciliar de
4 horas para um profissional.
Entrega de documentos/ avaliagio
“Mais Médicos” (8 horas) de dois
profissionais. Feriado de dois dias
(Corpus Christie).

UBS SACOMA

Consulta Médico
Ginecologista

54,63%

Desconto de Equipe minima: 01 por
ndo contratacdo. Atestado médico
de 01 dia de um profissional.
Feriado de dois dias (Corpus
Christie).
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Férias de 15 dias de um profissional.
Falta abonada de 02 dias de uma

48,10% | profissional e atestado médico de
UBS EDUARDO ROMANO Consulta Médico 02 dias de outro. Feriado de dois
RESCHILIAN Ginecologista dias (Corpus Christie).
Desconto de Equipe minima: 01 por
Consulta Médico 57,22% | ndo contratagdo. Feriado de dois
AMA/UBS PQ BRISTOL Ginecologista dias (Corpus Christie). _—
Atividade diferenciada de
profissional de hebiatria e outro
com preceptoria médica, sendo 03
consultas / hora (25% reducdo
22:13% agendamento).Falta abonada de 02
dias de um profissional e 01 dia de
UBS EDUARDO ROMANO Consulta Médico outro. Feriado de dois dias (Corpus
RESCHILIAN Pediatra Christie). —
Desconto de Equipe minima: 01 por
ndo contratacdo. Licenca prémio de
41,95% | outro profissional de 30 dias.
Consulta Médico Feriado de dois dias (Corpus o
UBS SACOMA Pediatra Christie).
Férias de 15 dias de um profissional.
Consulta Médico 69,96% | Feriado de dois dias (Corpus -
AMA/UBS PQ BRISTOL Pediatra Christie).
) Procedimentos de Saude 47 58% Meta em revisdo pela Area Técnica
UBS SACOMA Bucal ' de SMS. -~
Procedimentos de Salide 44.44% Meta em revisdo pela Area Técnica
AMA/UBS PQ BRISTOL Bucal ’ de SMS.
Procedimentos de Satide Meta em revisdo pela Area Técnica
~ 43,51% s
UBS SACOMA Bucal (ESF) de SMS.
UBS EDUARDO ROMANO Procedimentos de Salde | ¢ -, |Metaem 9“50 pela Area Técnica
RESCHILIAN Bucal (ESF) 777 | de SMS.
Licenga médica de 15 dias de uma
profissional, 04 dias de outra, 01 dia
de trés profissionais, Desconto de
78,14% | Equipe minima: 02 por ndo
reposicao de licenga médica.
Feriado de dois dias (Corpus £
UBS SACOMA Visita ACS Christie).
Fonte: BPA
EMAD
% de so s g o
Unidade / servigo Descritivo da Meta alcance Justificativa ~ Qcorréncia/evento se
—— houver
EMAD Vila das Mercés Pacientes 74,44% | Reorganizagdo da rede e reuniio
acompanhados com o Hospital Ipiranga e 3

Heliépolis para a captacdo de
municipes garantindo alta com
seguranca.

Fonte: RAAS
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URSI
e Justificativa — Ocorrénci
Unidade / servico Descritivo da Meta alcance usticativi < Ocorrencla/ everito'se
o houver
Consulta médica 53,41% | Férias de 15 dias de um profissional
URSI Sdo Vicente de Paula clinico/geriatra e falta abonada de 02 dias do
mesmo. Feriado de dois dias
(Corpus Christie). Meta em revisio
pela Area Técnica.
Consulta enfermeiro 56,06% | Atestado médico de 01 dia de um
profissional. Feriado de dois dias
(Corpus Christie). Meta em revisio
pela Area Técnica.
ATENGCAO ESPECIALIZADA
% de . . —
Unidade / servico Descritivo da Meta alcance Justificativa ~ Ocorréncia/evento se
houver
da meta
AMA ESPECIALIDADES Vila Consulta Médico 84,64% | Feriado de dois dias (Corpus
das Mercés Cirurgido Vascular Christie), comprometendo 25 % de
dois profissionais.
REDE DE ATENGCAO PSICOSSOCIAL
% de o S
Unidade / servico Descritivo da Meta alcance lustificativa~Bearrencia/evento
—_ se houver
Unidade de Acolhimento | Taxa de ocupagio 100% A captacao dos acolhidos é
Sacoma | definida pela caracteristica
do imdvel e pela RAPS.
Unidade de Acolhimento | Taxa de ocupacdo 100% A captagado dos acolhidos é
Sacoma |l definida pela caracteristica
do imovel e pela RAPS.
Fonte: BPA
SADT
% da Justificativa — Ocorréncia/event
Unidade / servico Descritivo da Meta alcance ! coFEngn; evento
da meta se houver
. Eletroencefalograma 84,67% | Sem evento justificado
AMA E Vila das Mercés £ ; Justn
M.A.P.A. 65,00% | Sem evento justificado
USG ¢/ Doppler vascular 75,00% | Sem evento justificado

Fonte: BPA

OBS: Nao foram realizados exames de radiologia com laudo no periodo medido.

SP 25/07/2016

SANDRA REGINA DE A. G. B. TAVARES
SUPERVISORA TECNICA DE SAUDE IPIRANGA
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RELATORIO PI - RELATORIO MENSAL DE MEDICAO DE PRODUCAO

Destinatario: NTCSS

Contratada: SPDM

Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA STS VILA MARIANA/ JABAQUARA
N° do processo de origem: 2014-0.321.777-3

Ne° termo contrato de gestao: R0O05/ 2015

PERIODO DE MEDICAO: MAIO/ 2016

Segue o Relatdrio de Produgdo Mensal, apontando as seguintes produgdes
ABAIXO de 85 %.

Atencao basica:

ESF
% Jedievnize JUSTIFICATIVA -
Unidade / servigo Descritivo da Meta OCORRENCIA/EVENTO SE
da meta
HOUVER
Consulta Médico 76,24 01 PROF. DESLIGADO EM
Generalista 05.05
| AA
UBSVILALAN Procedimento de 76,44 PROCEDIMENTOS ESTAO EM
Saude Bucal ESF FASE DE REVISAO POR SMS
Consulta Médico 65,00 01 PROF. DESLIGADO EM
UBS CUPECE Generalista 12.05
UBS Mista
% de JUSTIFICATIVA -
Unidade / servigo Descritivo da Meta alcanceda | OCORRENCIA/EVENTO
meta SE HOUVER
UBS VILA SANTA Procedimento de Salde 71,91 PROCEDIMENTOS ESTAO EM
CATARINA Bucal ESF FASE DE REVISAQ POR SMS
uBs Consulta Médico Pediatra 55,95
AMERICANOPOLIS
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RELATORIO Q2 — RELATORIO DE AVALIACAO DO PREENCHIMENTO DE PRONTUARIOS E

FICHAS DE ATENDIMENTO

Destinatario: NTCSS

Contratada: SPDM- Associagao Paulista para o Desenvolvimento da Medicina
Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA STS IPIRANGA

N° do processo de origem: 2014-0.321.777-3

N° termo contrato de gestdo: R 005/2015
PERIODO DE MEDIGAO: MARGO/2016

Indicamos abaixo o total de prontudrios e fichas de atendimento analisados, por unidades de satde
assim como o n? de prontuarios com o0s 4 quesitos atendidos e a respectiva porcentagem. As planilhas
de registro com detalhamento da avaliagdo encontram-se arquivadas na STS Ipiranga.

N2 DE
PRONTUARIOS
. N2 TOTAL DE PORCENTAGEM DE
UN'D:\? :LF:DS:UDE PRONTUARIOS E/OU Eﬁ,‘;‘igﬁgﬁ%ﬁi’:" ATENDIMENTO DOS
FICHAS AVALIADOS QUESITOS) CRITERIOS
ATENDIDOS
AMA SAO VICENTE DE PAULA 30 27 90%
AMA SACOMA 24 HORAS 30 30 100%
CAPS AD SACOMA 10 10 100%
PSM AUGUSTO GOMES DE <
MATTOR 30 29 96,66%
UBS AGUA FUNDA 9 7 77,77%
UBS AURELIO MELLONE 9 100%
UBS EDUARDO ROMANO
RESCHILIAN 28 24 85,70%
UBS JD SECKLER 10 10 100%
UBS SACOMA 28 26 92,85
UBS SAO VICENTE DE PAULA 10 8 80%
UBS VILA ARAPUA 11 11 100%
TOTAL 205 191 93,17%

Em razdo da porcentagem de prontudrios que atendem os critérios ser superior a 90%, consideramos

como cumprimento da meta, no ambito desta Supervisdo Técnica de Saude.

18/07/2016

SANDRA R.A.G.B.TAVARES
SUPERVISORA TECNICA DE
SAUDE IPIRANGA
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RELATORIO Q2 — RELATORIO DE AVALIACAO DO PREENCHIMENTO DE PRONTUARIOS E
FICHAS DE ATENDIMENTO

Destinatario: NTCSS

Contratada: SPDM

Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA STS VILA MARIANA/ JABAQUARA
N° do processo de origem: 2014-0.321.777-3

. N° termo contrato de gestdo: R005/ 2015

PERIODO DE MEDIGAQ: MARGO/ 2016

Indicamos abaixo o total de prontudrios e fichas de atendimento analisados, por unidades de saude
| assim como o n2 de prontudrios com os quatro quesitos atendidos e a respectiva porcentagem.
. As planilhas e registro com detalhamento da avaliagdo encontram-se arquivadas na STS Vila Mariana/ |

Jabaquara. |

N2 total de N2 de prontuarios
rontudrios efou fichas com os Porcentagem
Unidade de Salide avaliada P . . de atendimento

.- efou fichas critérios (4 quesitos) s

- < " dos critérios

i avaliados atendidos

UBS AMERICANOPOLIS 22 19 86,36 %
AMA AMERICANOPOLIS 30 29 96,67 %
UBS JARDIM LOURDES 15 09 60,00 %
UBS VILA CAMPESTRE 15 15 100,00 %
UBS VILA SANTA CATARINA 22 21 95,45 %
| TOTAL 104 93 89,42 %

! Em razio da porcentagem de prontudrios que atendem os critérios NAO ser superior a 90%,
! consideramos como NAQO cumprimento da meta, no 4mbito desta Supervisdo Técnica de Saude.
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RELATORIO Q 4 B~ RELATORIO PROPORGAO DE CRIANCAS COM ATE 12 MESES DE
IDADE INSCRITOS NAS UNIDADES SOB CONTRATO DE GESTAO COM CALENDARIO
VACINAL COMPLETO PARA A IDADE.

Destinatario: NTCSS

Contratada: SPDM

Objeto: Contrato de Gestao da Rede Assistencial da STS VILA MARIANA/ JABAQUARA
N° do Processo: 2014-0.321.777-3

N° do Contrato de Gestao: R005/ 2015

Periodo de medigao: MAIO/ 2016

Indicamos abaixo a quantidade de fichas de criancas de até 12 meses ( do periodo de
verificagao) analisadas, a quantidade de criancas com vacinas em atraso segundo o critério, e 0
percentual correspondente, por unidade de saude.

As planilhas de registro com detalhamento da avaliagdo encontram-se arquivadas na
Supervisdo Técnica de Saude Vila Mariana/ Jabaquara.

° :
N d? Crigngas e N2 de criangas Porcentagem de
. ; < até 12 meses B . ;
Unidade de Saude avaliada com vacina(s) criangas com vacina(s)
cadastradas na sala
g em atraso em atraso
de vacina

UBS VILA SANTA CATARINA 200 05 2,50 %
UBS PROF. MILTON SANTOS 48 00 0,00 %
UBS PARQUE IMPERIAL 27 00 0,00 %
UBS CUPECE 114 06 5,26 %
UBS JARDIM LOURDES 244 0% 3,69 %

Total 633 20 3,16 %

Em razdo da porcentagem de fichas de criangas com vacina(s) em atraso ser inferior a 10 % (3,16),
consideramos o cumprimento da meta.
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RELATORIO Q4 B — RELATORIO PROPORGAO DE CRIANGAS COM ATE 12 MESES DE
IDADE INSCRITOS NAS UNIDADES SOB CONTRATO DE GESTAO COM CALENDARIO
VACINAL COMPLETO PARA A IDADE.

Destinatario: NTCSS

Contratada: SPDM- Associagdo Paulista para o Desenvolvimento da Medicina
Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA STS IPIRANGA

N° do processo de origem: 2014-0.321.777-3

N° termo contrato de gestdo: R 005/2015
PERIODO DE MEDIGAQ: MAIO/2016

Indicamos abaixo a quantidade de fichas de criangas de até 12 meses do Més de Maio,
analisadas, a quantidade de criangas com vacinas em atraso segundo o critério, e o percentual
correspondente, por Unidade de Satde.

As planilhas de registro com detalhamento da avaliagdo encontram-se arquivadas na
Supervisdo Técnica de Satde IPIRANGA.

Unidade de Satide avaliada

N2 de criangas de
até 12 meses
cadastradas na sala

N2 de criangas
com vacina(s)

Porcentagem de
criangas com vacina(s)

. em atraso em atraso
de vacina

UBS Neusa Morales 92 1 1,08
UBS Agua Funda 124 4 3,22
UBS Arapua 165 8 4,84
AMA/ UBS Integrada Sido 220 0 0,00
Vicente de Paula

AMA/ UBS Integrada Parque 252 3 1,19
Bristol

UBS Vila das Mercés 307 7 2,28
UBS Vila Sacoma 731 24 3,28

Total 1891 47 2,48 %

Em razao da porcentagem de fichas de criancas com vacina(s) em atraso ser inferior a 10
%, consideramos o cumprimento da meta.

19/07/2016
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RELATORIO Q5 — RELATORIO VERIFICAGCAO DO INDICADOR: PROPORCAO DE GESTANTES QUE
REALIZARAM PROCEDIMENTOS BASICOS NO PRE-NATAL NAS UNIDADES DO CONTRATO DE

GESTAO

Destinatario: NTCSS

Contratada: SPDM- Associagdo Paulista para o Desenvolvimento da Medicina
Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA STS IPIRANGA

N° do processo de origem: 2014-0.321.777-3

N° termo contrato de gestado: R 005/2015
PERIODO DE MEDIGAO: ABRIL/2016

Indicamos abaixo a quantidade de gestantes com DPP no periodo de medigdo com o numero de gestantes
com TODOS os exames selecionados realizados e a respetiva porcentagem por unidade de satde contratualizada.

Unidade de Saldde

N2 total de gestantes
com DPP no periodo

N2 de gestantes
com todos os
exames registrados

Porcentagem de
gestantes com todos
os exames registrados

UBS ALMIRANTE DELAMARE 54 27 50,00
UBS EDUARDO RESCHILIAN 48 32 66,67
UBS VILA CARIOCA 20 16 80,00
AMA/UBS INTEGRADA SAO VICENTE DE 24 08 33,33
PAULA
UBS SACOMA 82 10 12,50
AMA/UBS INTEGRADA PARQUE BRISTOL 28 05 17,86
AMA/UBS INTEGRADA VILA MORAES 38 28 73,68
UBS VILA DAS MERCES 21 09 42,86
UBS JARDIM SECKLER 31 10 38,46
UBS VILA ARAPUA 14 08 57,14
UBS AGUA FUNDA 21 14 66,67
UBS NEUSA MORALES 21 14 66,67
UBS ERNESTO MAZZONI 13 09 69,23
UBS AURELIO MELLONE 15 07 46,67
Total 430 197 45,81%
*TOTAL COM EXCLUSOES 360 197 54,72%

Observagdo: *Identificamos do total de gestantes que iniciaram pré-natal nas Unidades as seguintes ocorréncias:
44 foram encaminhadas para servico de pré-natal de alto risco e nio mantiveram atividades com assiduidade na
Unidade do territorio, 20 mudaram de Municipio e 6 optaram por acompanhamento em convénio/ servigo privado.
Com a exclusdo desse quantitativo, a porcentagem de gestantes com exames preconizados totaliza 54,72%. Como
existiram problemas na entrada dos dados, sendo que ndo houve como separar as gestantes que fizeram cadastro
somente para retirada de medicamentos/insumos, entendemos que ndo ha como atestar com seguranga quanto ao

cumprimento da meta.

24/07/2016

SANDRA R A.G.B.TAVARES
SUPERVISORA TECNICA DE
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RELATORIO Q5 — RELATORIO VERIFICACAO DO INDICADOR: PROPORCAO DE GESTANTES

QUE REALIZARAM PROCEDIMENTOS BASICOS NO PRE-NATAL NAS UNIDADES DO CONTRATO
'DE GESTAO

Destinatdrio: NTCSS
. Contratada: SPDM

Objeto: Contrato de Gestao da Rede Assistencial da STS VILA MARIANA/ JABAQUARA
N° do Processo: 2014-0.321.777-3

N° do Contrato de Gestao: R005/ 2015
Periodo de medigdo: ABRIL/ 2016

| Indicamos abaixo a quantidade de gestantes com DPP no periodo de medic3o com o numero de
| gestantes com TODOS os exames selecionados realizados e a respetiva porcentagem por unidade de satde

| contratualizada.

N2 total de N2 de gestantes Porcentagem de
Unidade de Saide gestantes com com todos os gestantes com
DPP no exames todos os exames
periodo registrados registrados

AMA/UBS INTEGRADA AMERICANOPOLIS 48 6 12,50%
AMA/UBS INTEGRADA CUPECE 17 9 52,94%
AMA/UBS INTEGRADA VILA CLARA 56 36 64,29%
UBS JARDIM LOURDES 28 16 57,14%
UBS MILTON SANTOS 7 5 71,43%
UBS PARQUE IMPERIAL 5 5 100,00%
UBS CAMPESTRE 36 14 38,89%
UBS CANAA 17 6 35,29%
UBS SANTA CATARINA 40 25 62,50%
TOTAL 254 122 48,03%

Em razdo da porcentagem de gestantes com todos os exames realizados e registrados ser inferior a 75%,
consideramos o ndo cumprimento da meta.
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RELATORIO Q6 - VERIFICAGAO DO INDICADOR DE PROPORCAO DE GESTANTES COM 7 OU
MAIS CONSULTAS DE PRE NATAL NAS UNIDADES DE SAUDE DO CONTRATO DE GESTAO

Destinatario: NTCSS
Contratada: SPDM- Associagdo Paulista para o Desenvolvimento da Medicina
Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA STS IPIRANGA

N° do processo de origem: 2014-0.321.777-3

N° termo contrato de gestdo: R 005/2015
PERIODO DE MEDICAO: MARG0O/2016

Indicamos abaixo o total de gestantes com DPP no periodo avaliado, a quantidade de gestantes que realizaram
7 ou mais consultas de pré-natal e as respectivas porcentagens, por unidade.

N2 de N2 de gestantes Porcentagem
Unidade de Satde gestl';a:;e:;om com 7 ou mais c:fng;as::r::‘zis
periodo sansultasde PN consultas de PN
UBS ALMIRANTE DELAMARE 52 39 75,00
UBS EDUARDO RESCHILIAN 53 27 50,94
UBS VILA CARIOCA 21 15 71,43
AMA/UBS INTEGRADA SAO VICENTE DE PAULA | 18 08 44,44
UBS SACOMA 121 46 38,02
AMA/UBS INTEGRADA PARQUE BRISTOL 35 25 71,43
AMA/UBS INTEGRADA VILA MORAES 36 19 52,78
UBS VILA DAS MERCES 23 11 47,83
UBS JARDIM SECKLER 35 22 62,86
UBS VILA ARAPUA 08 07 87,50
UBS AGUA FUNDA 13 04 30,77
UBS NEUSA MORALES 16 09 56,25
UBS ERNESTO MAZZONI 11 07 63,64
UBS AURELIO MELLONE 19 08 42,11
Total 461 247 53,58%
*TOTAL COM EXCLUSOES 370 247 66,76%

Observacdo: *Identificamos do total de gestantes que iniciaram pré-natal nas Unidades as seguintes
ocorréncias: 58 foram encaminhadas para servigo de pré-natal de alto risco e nio mantiveram atividades com
assiduidade na Unidade do territorio, 28 mudaram de Municipio e 5 optaram por acompanhamento em
convénio/ servico privado. Com a exclusdo desse quantitativo, a porcentagem de gestantes com 7 consultas ou
mais totaliza 66,76%. Como existiram problemas na entrada dos dados, sendo que ndo houve como separar as
gestantes que fizeram cadastro somente para retirada de medicamentos/insumos, entendemos que nio ha
como atestar com seguranga quanto ao cumprimento da meta.
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RELATORIO Q6 — VERIFICAGAO DO INDICADOR DE PROPORCAO DE GESTANTES
COM 7 OU MAIS CONSULTAS DE PRE NATAL NAS UNIDADES DE SAUDE DO
CONTRATO DE GESTAO

Destinatario: NTCSS

Contratada: SPDM

Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA STS VILA MARIANA/ JABAQUARA
N° do processo de origem: 2014-0.321.777-3

N° termo contrato de gestao: R005/ 2015

PERIODO DE MEDIGAO: MARGO/ 2016

Indicamos abaixo o total de gestantes com DPP no periodo avaliado, a quantidade de
gestantes que realizaram 7 ou mais consultas de pré-natal e as respectivas porcentagens, por
Unidade.

N2 de Porcentagem de
N2 de gestantes
. . gestantes . gestantes com 7
Unidade de Satde com 7 ou mais Z

com DPP no consiiltas da BN ou mais consultas
periodo de PN
AMA/UBS INTEGRADA AMERICANOPOLIS 53 27 50,94%
AMA/UBS INTEGRADA CUPECE 38 27 71,05%
AMA/UBS INTEGRADA VILA CLARA 60 50 83,33%
UBS JARDIM LOURDES 21 17 80,95%
UBS MILTON SANTOS 4 4 100,00%
UBS PARQUE IMPERIAL 5 4 80,00%
UBS CAMPESTRE 32 27 84,38%
UBS CANAA 16 11 68,75%
UBS SANTA CATARINA 32 22 68,75%
TOTAL 261 189 72,41%

Em razdo da porcentagem de gestantes com 7 ou mais consultas de pré-natal ser inferior a 75 %,
consideramos 0 nao cumprimento da Meta.
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P sAO PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

COORDENADORIA REGIONAL DE SAUDE SUDESTE
SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE VILA MARIANA / JABAQUARA

RELATORIO Q 7 - RELATORIO DE ANALISE DO INDICADOR “ANALISE DAS RECLAMAGOES RECEBIDAS E
PROVIDENCIAS ADOTADAS, PADRAO OUVIDORIA”.

Destinatario: NTCSS

Contratada: SPDM

Objeto: CONTRATO DE GESTAO DA REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE VILA
MARIANA/ JABAQUARA.

Ne do processo : 2014-0.321.777-3

N2 Termo Contrato de Gestdo: R0O05/2015

Periodo de Medicdo: MAIO / 2016

5.2 Ferramenta para avaliacdo por parte das Supervisoes de Salde

Planejamento Sim | Nao Nao se
aplica
Foram levantados os principais assuntos das manifestagdes a partir do banco | X
de dados recebidos da Ouvidoria Central da Sadde?
Foram apontados os motivos para que tais manifestacdes ocorressem? X
Foram apresentados os alvos das manifestagdes (setor/categoria X
profissional/unidade)?
Foram apontadas quais unidades receberam as manifestacoes? X
Foram apresentadas quais a¢des serdo aplicadas e o motivo pela qual elas X
ocorreram?
Esta descrito de forma clara o que sera feito X
Ag3o Sim | Nao Ndo se
aplica
Foram realizadas as ag6es de acordo com o planejamento previamente X
elaborado?
Foram apresentadas as evidéncias? X
Avaliagao Sim | Nao Ndo se
aplica
Foram apresentados os resultados obtidos e as justificativas possiveis destes? | X
Foi feita a avaliacdo da eficacia das medidas previstas tendo como base os
.| dados do Sistema Ouvidor SUS relativas ao periodo seguinte ao das acdes X
tomadas?
Ajustes Sim | N3o | Ndose
aplica

Baseado na avaliacdo realizada foi determinado, a alteracdo, a prorrogacdoou | X
encerramento das agées tomadas?




$P sAO PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

COORDENADORIA REGIONAL DE SAUDE SUDESTE
SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE VILA MARIANA / JABAQUARA

Consideragdes finais adicionais e outros pontos pertinentes

No momento n3o temos nenhuma consideracao a fazer.

De acordo com as informagdes acima, consideramos o Relatério De Ouvidoria satisfatdrio e a meta foi

cumprida de acardo com os critérios de avaliagdo.

Data: ___ /08/2016
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RELATORIO Q7 — RELATORIO DE ANALISE DO INDICADOR “ANALISE DAS RECLAMACOES
RECEBIDAS E PROVIDENCIAS ADOTADAS, PADRAO OUVIDORIA

Destinatario: NTCSS
Contratada: SPDM- Associagdo Paulista para o Desenvolvimento da Medicina
Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA STS IPIRANGA

N° do processo de origem: 2014-0.321.777-3

N° termo contrato de gestdo: R 005/2015
PERIODO DE MEDIGAOQ: MAIO/2016

5.2 Ferramenta para avaliagio por parte das Supervisées de Savide,
Coordenadorias ¢ Autarquia Hospitalar Municipal

Nio
Planejamento Sim | Nio se
aplica
Foram levantados os principais assuntos das mawfestagdes a partit do banco |+~
de dados recebido da Ouvidona Central da Satider A
Foram apontados os motives paia que tais manifestagdes ocorressem? ;* 3
Foram apiesentados os alvos das manifestagées (setor/ categoria
profissional /unidade)? S
Foram apontadas quais unidades receberam as manifestagoes? _:/- .
Foiam apresentadas quais agdes setdo aplicadas e o motivo pela qual elas :
OCOLIEIAm?
Esta descrto de forma claa o gne sera feito, quando, como, por quem ¢ '_\,;"
onder S
Nio
Agio Sim |Nio se
aplica
Fowam reahzadas as agdes de acordo com o planejamento previamente \
elaborador
Fowam apresentadas as evidénciase >\/
£
Nio
Avaliagiio Sim |Nio s¢
aplica
Foram apresentados os resultados obtidos e as justificativas possiveis destes? | 1,/
Foi feita a avaliagdo da eficicia das medidas previstas tendo como base os .
dados do Sistema Onvidor SUS relativas ao periodo segninte ao das agoes /
tomadas? .
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Nio
Ajustes Sim [Nio se
aplica
Baseado na avaliagio tealizada foi determinado, a alteracio, a protrogagio on |
encertamento das agdes tomadas? b=
Consideragdes finais adicionais ¢ outros pontos pertinentes:
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De acordo com as informagGes acima, consideramos o Relatério De Ouvidoria

cumpriu a meta de acordo com os critérios de avaliagdo.
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RELATORIO Q8 — RELATORIO DE VERIFICACAO DO INDICADOR: DO FUNCIONAMENTO
DO CONSELHO GESTOR DAS UNIDADES DE SAUDE SOB CONTRATO DE GESTAO

¢ Destinatario: NTCSS

Contratada: SPDM

1 Objeto: Contrato de Gestéo da Rede Assistencial da STS VILA MARIANA/ JABAQUARA
N° do Processo: 2014-0.321.777-3

N° do Contrato de Gestao: R0O05/ 2015

' Periodo de medigdo: ABRIL/ 2016

Indicamos o numero de reunides do Conselho Gestor das Unidades previstas e realizadas,
assim como a respectiva porcentagem.

. Reunides previstas no | Reunides realizadas no
Unidade ¥ E Porcentagem
periodo periodo

UBS JARDIM LOURDES 3 2 66,67%
UBS PROF. MILTON SANTOS 3 3 100%
UBS VILA CAMPESTRE 3 3 100%
UBS VILA CANAA 3 2 66,67%
AMA/UBS VILA CLARA 3 3 100%
AMA/UBS AMERICANOPOLIS 3 2 66,67%
UBS VILA SANTA CATARINA 3 3 100%
AMA SANTA CRUZ 3 3 100%

Total 24 21 87,50%

De acordo com as informagdes acima, a porcentagem de realizagdo de reunides do Conselho
Gestor estd superior a 80 %. A meta deste indicador foi considerada cumprida.
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RELATORIO Q8 — RELATORIO DE VERIFICAGAO DO INDICADOR: DO FUNCIONAMENTO DO
CONSELHO GESTOR DAS UNIDADES DE SAUDE SOB CONTRATO DE GESTAO

Destinatario: NTCSS

Contratada: SPDM- Associagdo Paulista para o Desenvolvimento da Medicina
Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA STS IPIRANGA

N° do processo de origem: 2014-0.321.777-3

N° termo contrato de gestdo: R 005/2015
PERIODO DE MEDIGAO: ABRIL/2016

Indicamos o numero de reunides do Conselho Gestor das Unidades previstas e realizadas, assim

como a respectiva porcentagem.

Reunides Reunides
Unidade previstas no realizadas no Porcentagem
periodo periodo

CAPS AD Il VILA ARAPUA/UBS 3 3 100%
VILA ARAPUA
CAPS AD Il SACOMA/UA 3 3 100%
SACOMA | e Il
CAPS  ADULTO I VILA 3 3 100%
MONUMENTO
UBS ALMIRANTE DELAMARE 3 2 66,67%
UBS EDUARDO RESCHILIAN 3 3 100%
UBS VILA CARIOCA 3 3 100%
PS AUGUSTO GOMES DE 3 3 100%
MATTOS
AMA/UBS INTEGRADA/PAI 3 3 100%
/URSI SAO VICENTE DE PAULA
AMA 24 HORAS SACOMA/UBS 3 3 100%
SACOMA
AMA/UBS INTEGRADA PARQUE 3 2 66,67%
BRISTOL
AMA/UBS INTEGRADA VILA 3 2 66,67%
MORAES
AMA ESPECIALIDADES/ 3 3 100%
SADT/UBS VILA DAS MERCES
UBS JARDIM SECKLER 3 3 100%

TOTAL 39 36 92,74%

De acordo com as informagGes acima, a porcentagem de realizacdo de reuniGes do Conselho Gestor
esta superior a 80 %. A meta deste indicador foi considerada cumprida.
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