ﬁ SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
PREFEITURA DE

SAOSETQEULO COORDENADORIA DE PARCERIAS E CONTRATACAO DE SERVICOS DE SAUDE

REUNIAO ORDINARIA DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO DE
GESTAO 004/2008
TERCEIRO TRIMESTRE DE 2017

UNIDADE: HOSPITAL MUNICIPAL DR. MOYSES DEUTSCH — M’BOI MIRIM
TERRITORIO: compreende o os distritos administrativos de Jardim S3o Luiz e Jardim Angela.

0SS: CENTRO DE ESTUDOS DR. JOAO AMORIM - CEJAM
SOCIEDADE BENEFICENTE ISRAELITA BRASILEIRA HOSPITAL ALBERT EINSTEIN - SBIBHAE

CONTRATO DE GESTAO 004/2008 (Processo Administrativo 2007-0.384.135-8) - assinado
em 07/02/2008.

PAUTA: Avaliagdo dos Indicadores da Parte Varidvel e de Produgio do Contrato de Gestio
do Hospital Municipal Dr. Moyses Deutsch - M’ Boi Mirim

Com vistas a necessidade de atualizar os Relatérios da Comissdo Técnica de
Acompanhamento do Hospital Municipal Dr. Moysés Deutsch — M’ Boi Mirim, referentes

ao ano de 2017, realizamos as avaliagbes de trés trimestres de 2017, neste mesmo dia, 02
de abril de 2018.

PARTICIPANTES:

® 0SS - Organizagdo Social: Lidio Moreira; Fabiana Rolla; Gislene Barbosa, Alfredo

Coletti.

® CRS - Coordenadoria Regional de Sadde Sul: Marcia Regina da Degolacéo; Lucia

Helena de Azevedo; Marisa N. Oliveira.
e STS - Supervisdo Técnica de Saude: ausente
* AHM - Autarquia Hospitalar Municipal: Silvia Regina Bertolini

® CPCSS - Coordenadoria de Parcerias e Contratacio de Servicos de Satide: Luzia &

Aparecida Oliveira e Julia Ricardo Bald
~

®* COMURGE - Coordenadoria de Atencdo as Urgéncias e Emergéncias: Caroh'na'\

/)V% et d

Pasquali P. Pereira.

Ve
\ 7{
. /-




iy

E SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
PREFEITURA DE

SAOSE?EULO COORDENADORIA DE PARCERIAS E CONTRATAGAO DE SERVICOS DE SAUDE

INFORMES

VIGENCIA: 31/12/2017
» TERMO ADITIVO N2 020/2017 - SMS. G
OBJETO DO CONTRATO: Operacionalizagdo do Gerenciamento, Apoio a Gestdo e execucao das
atividades e servicos de saude no &mbito do HOSPITAL MUNICIPAL M"BOI MIRIM.
OBJETO DO ADITAMENTO: Altera o caput da cldusula sexta do CONTRATO DE GESTAO N@
004/2008, para prorrogar a vigéncia pelo periodo de 01 de julho a 31 de dezembro de 2017.
VALOR DO CONTRATO: RS 76.107.816,54 (Setenta e seis milhdes, cento e sete mil, oitacentos ¢
dezesseis reais e cinquenta e quatro centavos).
DOTACAO ORCAMENTARIA: 84.10.10.302.3003.4103.335 0.39.00 - fonte 00 e (2
84.10.10.302.3003.4127.3.350.39.0 0 - Fonte 02.
DATA DA ASSINATURA: 24/12/2016
PRAZO DO CONTRATO: 184 dias.

TA 010/2013 - assinado em 04 de julho de 2013 — Ultima alteragio dos Indicadores da Parte
Varidvel.

TA 017/2015 — assinado em 05 de novembro de 2015 — altera a CLAUSULA SEGUNDA — ITEM IL.E e
introduz a ACAO CONCENTRADA DE CIRURGIAS.

TA 018/2016 - Anexo Técnico | — CLAUSULA SEGUNDA — altera¢des dos quadros e itens II. A; II. B 1
—2e3.

0 acompanhamento da meta de produgdo do nimero de atendimentos as urgéncias e emergéncias,
foi substituido pela manutengdo e disponibilidade de equipe minima de médicos e pela organizagio e
manutenc¢do da equipe minima de Classificacdo de Risco, 24 horas, didrias.

Item Il. B.2 - O acompanhamento da atuagdo da equipe minima e o apontamento dos déficits de
plantdes serdo realizados mensalmente pela Autarquia Hospitalar Municipal (AHM), nos termos de
sua responsabilidade, e informado ao NTCSS;

Item Il. B.3 — O plantdo médico de Equipe Minima, ndo realizado, implicard no desconto do valor de

pessoal e reflexo correspondente a esses plantdes, conforme plano de trabalho vigente.

A PORTARIA N2 790/2017 - SMS. G — publicado em 18 de outubro de 2017 pag. 18, 62 (196) Diario
Oficial da Cidade de S&o Paulo, passou a responsabilidade pelo acompanhamento dos Indicadores

Financeiros e Assistenciais a Autarquia Hospitalar Municipal, a partir do terceiro trimestre.

PORTARIA N2 790/2017 - SMS. G \j<>

DispBe sobre o acompanhamento e fiscalizagdo dos contratos de gestio e pa@s
que especifica.

O Secretdrio Municipal da Saude no uso das atribuj¢des que lhe sdo conferid{as:
(W 0> of Jggbk




% SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
PREFEITURA DE

SAOSE?EULO COORDENADORIA DE PARCERIAS E CONTRATACAO DE SERVICOS DE SAUDE

RESOLVE: Artigo 12 - Cabera a Autarquia Hospitalar Municipal, por meio de sua
estrutura administrativa, acompanhar os indicadores Financeiros e Assistenciais,
avaliar e emitir manifestagdo conclusiva sobre a execugdo dos contratos de pestdo e
parcerias por meio dos quais sdo geridos os equipamentos abaixo:

CG0O02 / 2007 (PA N2 2006-0.340.086-4) - SANTA MARCELINA — H. C.TIRADENTES
CGO003 / 2007 {PA N2 2007-0.091.788-4) - CEJAM — MICRO REGIAQ M’ BOI

CG 004 / 2008 (PA N2 2007.0.384.135-8) - CEJAM - H MBOI

CGDOG / 2008 (PA N@ 2007-0.387.265-2) - SPDM - H STOROP.

CGO13 / 2008 (PA N2 2008-0.294.725-1) - SIRIO - HOSPITAL MENINO JESUS

CV001 / 2016 (PA N2 2016-0.097.110-1) - SANTA CASA/ HOSPITAL SAD LUIZ GONZAGA
CVv002 / 2011 (PA N2 2011-0.105.353-0) - CEJAM

Artigo 22 - Deverd a Coordenadoria de Parcerias e Contratac3o de Servigos de Saude —
CPCS remeter a Autarquia Hospitalar Municipal os processos administrativos que
tratam dos ajustes acima apontados no prazo de 10 {dez) dias uteis, a fim de que nio
haja descontinuidade nas atividades de acompanhamento e fiscalizagdo.

Artigo 32 - Tornard a Autarquia Hospitalar Municipal ordenadora de despesas relativas

aos processos administrativos que tratam dos equipamentos acima listados.

No dia 02 de abril de 2018, as 9:00 h, na Secretaria Municipal da Saide — 62 andar, realizou-
se a reunido da Comissdo Técnica de Acompanhamento.

Os membros da Comissdo de Avaliagdo, em conjunto com os membros indicados pela
Instituicdo, iniciaram a reunido analisando os indicadores e as metas alcancadas.

INDICADORES DE PRODUCAO

1. NUMERO DE SAIDAS HOSPITALARES

Contratado: 3.960 (1320 estimadas/més) - tabela 1

A unidade realizou 4.792 saidas hospitalares no periodo, correspondendo a 121,01% da
meta contratada. Dados do SIH (5.249 - 132,55%) e REMH (4.736 — 119,59%) nd0 mostraram
diferengas numeéricas que comprometam o alcance da meta.

Meta contratual atingida

2. MANUTENCAO E DISPONIBILIDADE DE EQUIPE MINIMA tabela 2

Meta contratual atingida

3. ORGANIZACAO E MANUTENCAO DE EQUIPE MINIMA DE CLASSIFICACAO DE RISCO

(24 HORAS POR DIA DE 29 FEIRA A DOMINGQ) - De acordo com o TA 018/2016, Clausula Sepunda — quadio e tem 1 2.2

Meta contratual atingida \JQ
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E SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
PREFEITURA DE
SAOSE,?EULO COORDENADORIA DE PARCERIAS E CONTRATACAOQ DE SERVICOS DE SAUDE

4, NUMERO DE ATENDIMENTOS DE URGENCIA / EMERGENCIA - tabela 4
O nimero de atendimentos realizados de Urgéncia e Emergéncia atingiu 63.247(WS); 63.247

(REMH) e 78.777 (TABWin).

5. PROCEDIMENTOS DE SADT EXTERNO — NUMERO DE EXAMES - tabela 5
Contratado: USG: 1800 (600/més)

TC: 600 (200/més)
A unidade realizou 1.544 USG Total (USG + ECO) e 527 TC, correspondendo a 85,78% e
87,83%, respectivamente, com média para o trimestre de 86,80% de exames realizados
(WS).
Dados do REMH mostram a realizagdo de 1.544 USG externos e 527 TC externas, realizadas
neste terceiro trimestre correspondendo a 85,78% e 87,83%, respectivamente.
Dados da agenda BI-SIGA demonstram a realizagéo de 778 USG Total (684 USG e 94 ECO) e
291 Tomogrdfias, correspondendo a 43,22% e 48,50%, respectivamente.

Meta contratual atingida.

6. HOSPITAL DIA CIRURGICO — N DE ALTAS

Contratado: 285 cirurgias (95 cirurgias / més) - tabela 6

A unidade apresentou o quantitativo de 256 altas, correspondendo a 89,82% (WS).
Dados do SIH (601 — 210,87%) e REMH (753 — 264,21%).

Meta contratual atingida

7. ATIVIDADE CIRURGICA HOSPITALAR — NUMERO DE CIRURGIAS ELETIVAS

Contratado: 810 cirurgias (270 cirurgias / més) - tabela 7

A unidade realizou 789 cirurgias (WS —97,41%.); 562 cirurgias (REMH — 69,38%) e 790
cirurgias (TABWin — 98,76%)

Meta contratual atingida

8. SAD / PROHDOM / Atendimento Domiciliar
Contratado: 540 pacientes (180 pacientes ativos/ més) - tabela 8

A unidade extrapolou o numero de pacientesr_atendidos e apresentou o total de 663

pacientes ativos, perfazendo 118,15% (WS).
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ﬁ SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
PREFEITURA DE
SAOSE:QEULO COORDENADORIA DE PARCERIAS E CONTRATACAO DE SERVICOS DE SAUDE

O REMH informa que o numero de pacientes em atendimento é de 663, igualando a
informacgdo do WS.

Meta contratual atingida

INDICADORES DA PARTE VARIAVEL

INDICADORES DE QUALIDADE

9; PERCENTUAL DE RESOLUCAO DE QUEIXAS (toheln 3)

Apresentar relatorio da Ouvidoria com o percentual de queixas resolvidas (80% de gueixas
resolvidas)

Queixas recebidas —92

Queixas resolvidas - 92

Meta Contratual atingida (100%)

10.  RELATORIO DA PESQUISA DE SATISFACAO DO USUARIO
Relatorio da pesquisa de satisfacao do usuario.
A unidade realizou a pesquisa de satisfagdo do usuario entre os meses de maio e junho,

seguindo a metodologia indicada no Glossério de Indicadores de Acompanhamento/2012.

Meta Contratual atingida

11.  COMISSAO DE PRONTUARIOS (tobeloii)

Informagdao mensal de revisdo de, no minimo, 10% dos prontuarios e 90% dos revisados,
com informe de alta.

A unidade informa mensalmente a revisdo, com média neste trimestre de 16,60% dos
prontuarios revisados e de 100% completos.

Meta Contratual atingida

12. DADOS DA COMISSAO DE CONTROLE DE INFECCAO HOSPITALAR
Relatério Mensal de Analise dos Indicadores e Medidas tomadas, quando necessario.

Apresenta relatério contendo a densidade de incidéncia: de pneumonia associada 3 VM; de

infeccdo de corrente sanguinea associada a cateter venoso central e de infec¢do de trato \&
|

- L) - h - L3 - T\I'
urinario associado a sondagem vesical de demora e a medicio das taxas de utilizacdo de
&y
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ﬁ SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
PREFEITURA DE
SAOSE-,?EULO COORDENADORIA DE PARCERIAS E CONTRATAGCAO DE SERVIGCOS DE SAUDE

ventilador mecanico, de cateter venoso central e de sonda vesical de demora nas UTI adulto,
pediatrica e neonatal.

Meta Contratual atingida

13. ATIVIDADE CIRURGICA HOSPITALAR — EFETIVIDADE DO FUNCIONAMENTO DO
CENTRO-CIRURGICO
Relatorio contendo a analise das cirurgias eletivas suspensas por motivo institucional

Sem necessidade de apresentagdo do relatério neste trimestre.

QUALIDADE DA INFORMACAO

14.  APRESENTACAO DE AIH PARA A TOTALIDADE DE SAIDAS HOSPITALARES (i0hls 17
Apresentacdo de AlH para 100% das saidas hospitalares - Confirmagdo junto a base de dados
da SMS.

A base de dados TABWin confirma a apresentacdo de 100% das AIH para as saidas
hospitalares. (Tabela 1)

Meta Contratual atingida

15.  DIAGNOSTICO PRINCIPAL DAS CESARIANAS CORRETO NAS AIH — (i1 15)

Acima de 80% das cesarianas realizadas ndo devem ter os codigos do agrupamento Q80-084
do CID 10 como diagnastico principal - Confirmacdo junto a base de dados da SMS.

A base de dados TABWin confirma que as cesdreas realizadas, na codificagdo CID 10 -

agrupamento 080 — 084, como diagnostico principal, atingiu a média 0,51% no trimestre,
portanto, 99,49% com codigo correto.

Meta Contratual atingida

16. EDUCACAO CONTINUADA
Relatorio de Atividades Realizadas no trimestre de Educacdo Continuada (set/17).
Apresentou relatério de atividades realizadas de educacgdo continuada no trimestre: data de

realizagdo, publico alvo, carga horaria, assunto/tema, local de realizagcdo, n? de profissionais

presentes. /
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Meta contratual atingida




ﬁ SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
PREFEITURA DE

SAOSE.;;AEU'-O COORDENADORIA DE PARCERIAS E CONTRATAGAO DE SERVICOS DE SAUDE

TABELAS DEMONSTRATIVAS DAS METAS CONTRATUAIS

INDICADORES DE PRODUCAO

1. SAIDAS HOSPITALARES

Hospital / CTA - Desempenho e Efetividade (3.2.04)

TRIMESTRE 3 TABELA 1

cLinica SAIDAS
CLINICA MEDICA 1.215
CLINICA CIRURGICA 969
CLINICA PEDIATRICA 869
CLINICA OBSTETRICA 1.609
CLINICA PSIQUIATRICA 130
UTI ADULTO
UTI PEDIATRICA
UTI NEONATAL

4.792

RELATORIO ESTATISTICO MENSAL - VERSAO 1.0
cCc/Ps/AMB
Estabelecimento:HM Moyses Deutsch
Més/Ano: De 07/2017 32 09/2017

TABELA 1
RESUMO DAS INTERNAGOES ENTRADAS SAIDAS
U.L 3.665 3.682
PS > 24h 1.906 1.054
TOTAL 4.704 a736 | |




ﬁ SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

COORDENADORIA DE PARCERIAS E CONTRATAGAO DE SERVICOS DE SAUDE

InternagBes SUS{AIH pagas) Gestdo Municipal Fonte:SMS-SP  a partir 2008

Freqiiéncia por Mes_Ano_Saida segundo Tipo_AIH

TRIMESTRE 3
Tipo_AlH Jul/2017 | Ago/2017| Set/2017 | Total
Normal 1871 1701 1714 5.286
Total 1871 1701 1714 5.286
Més Anterior 26 5 6 5.249

[Opgdes]

DEF=T:\Produg¢do_sadide\AIH_GestSMS_2008.DEF
PATH=T:\PRODUCAO_SAUDE\DADOS\AIH\SIHD\REDUZIDA*.DB*
Linha=Tipo_AIH

Coluna=Mes_Ano_Saida

Incremento=Freqiiéncia

Suprime_Linhas_Zeradas=true
Suprime_Colunas_Zeradas=true

N&do_Classificados=0

[SelecBes_Ativas)

Estab_Cidade: 5718368 HOSP MUN DR MOYSES DEUTSCH
[Arquivos]

REDUZIDA201707.DBC

REDUZIDA201708.DBC

REDUZIDA201709.DBC

Registros_Processados= 71026

Em todas as fontes de dados a unidade atingiu e ultrapassou a meta das 3.960 saidas no

trimestre (= ou > 85%).

RESUMO SAIDAS
TRIMESTRE 3 TABELA 1
SAIDAS
WEBSAASS TABWin REMH
4.792 5.349 4.736

101,01% 135,08% 119,60%

2
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
PREFEITURA DE

SAOSE?EULO COORDENADORIA DE PARCERIAS E CONTRATACAO DE SERVICOS DE SAUDE
3. EQUIPE MINIMA — dados a serem validados pela AHM — o quadro dos plantoes

meédicos e passivel de descontos

PLANTOES - PRONTO SOCORRO DO HOSP MUN M BOI MIRIM - TA-018/2016

MEDICOS PERIODO SEGUNDA A DOMINGO | PREVISTO | REALIZADO
DIURNO -7-19H 3
PEDIATRIA
NOTURNO -19-7H 2
. . DIURNO -7-19H 5
CLINICA MEDICA
NOTURNO -19-7H 3
DIURNO -7-19H 2
ORTOPEDIA
NOTURNO - 19-7H 2
DIURNO -7-19H 2
CIRURGIA GERAL
NOTURNO-19-7H 2

CLASSIFICACAO DE RISCO PRONTO SOCORRO HOSP MUN M BOI MIRIM
PROFISSIONAL PERiODO PREVISTO | REALIZADO
DIURNO -7 -13 H 2
ENFERMEIROS MATUTINO 13- 19 H 2
NOTURNO -19-7H 2

A unidade ...

4, ATENDIMENTOS DE URGENCIA / EMERGENCIA

Embora o atendimento de Urgéncia / Emergéncia, ndo seja mais uma meta mensuravel,
desde margo de 2016, a produgéo continua sendo acompanhada.

TABELA 4
TRIMESTRE 3 g . : TOTAL TOTAL TOTAL%
: Realizado Previsto Realiz/Prev

SERVICO: 0017-HOSPITAL / PRODUCAOQ: 40.08.01-N2 DE ATENDIMENTOS DE URGENCIA / EMERGENCIA

63.247,0
TOTAL

63.247,
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SAOS‘I:J%EUI.O COORDENADORIA DE PARCERIAS E CONTRATACAO DE SERVICOS DE SAUDE

TERCEIRO TRIMESTRE
Proced Ambulatorial Gestdo Municipal-Fonte:SMS/SIA/BPA-a partir 2008
Qtd_Apresentada segundo Forma org procedim

Forma org procedim Qtd_Apresentada
*+*pPROCED CLIN - Consult/Atend/Acompanh 78.777
030106Consulta/Atendimento ds urgéncias (em geral) 78.777
Total 78.777

Opcoes]

DEF=T:\Produgdo_saide\SIA_Prod_ GestSMS08.DEF
PATH=T:\PRODUGCAO_SAUDE\DADOS\SIA\2008\PRD\PRD*.DBC
Linha=Forma org procedim

Incremento=Qtd_Apresentada

Suprime_Linhas_Zeradas=true
Suprime_Colunas_Zeradas=true

Nio_Classificados=0

[Sele¢bes_Ativas]

Estab_Cidade: 5718368 HOSP MUN DR MOYSES DEUTSCH

Forma org procedim: 030106Consulta/Atendimento ds urgéncias (em geral)
[Arquivos]

PRD17_07.DBC

PRD17_08.DBC

PRD17_09.DBC

Registros_Processados= 2909659

Tempo_Decorrido= 0:06

Proced Ambulatorial Gestdo Municipal-Fonte:SMS/SIA/BPA-a partir 2008

RELATORIO ESTATISTICO MENSAL - VERSAO 1.0
cc/pPs/AMB
Estabelecimento:HM Moyses Deutsch

Més/Ano: De 07/2017 a 09/2017

TABELA 4
CONSULTAS REMH Origem Quantidade | Percentual
Clinica Médica 18.981 SAMU 613 1
Clinica Cirtrgica 6.915 COBOM 304 1
Ginecologia e Obstetricia 9.275 PM 304 1
Ortopedia 8.047 GCM 7 0
Pediatria 13.667 OUTRO HOSPITAL 0 0
Psiquiatria 583 AMA 1.438 2
Outras Especialidades Médicas 0 uss 315 1
Outras Consultas nivel superior 5.779 ESPONTANEO 60.266 95
TOTAL 63.247 Total .. 63.247 100.0 \

\
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RESUMO DOS ATENDIMENTOS TABELA 4
ATENDIMENTOS DE URGENCIA / EMERGENCIA
WS TABWin REMH

63.247 78.777 63.247

5. PROCEDIMENTOS DE SADT EXTERNO

SERVICO: 0017-HOSPITAL / PRODUCAO: 40.04.04.99-N2 DE EXAMES - DIAGNOSE POR
ULTRASSONOGRAFIA TOTAL

TOTAL TOTAL TOTAL%
B Realizado Previsto  Realiz/Prev
TOTAL 15440 1.800,0 85,78%

SERVICO: 0017-HOSPITAL / PRODUCAO: 40.04.05-N2 DE EXAMES - DIAGNOSE POR TOMOGRAFIA

TOTAL TOTAL TOTAL%
Realizado Previsto Realiz/Prev
TOTAL 527,0 600,0 87,83%
RELATORIO ESTATISTICO MENSAL - VERSAO 1.0
cc/ PS/ AMB
Estabelecimento:HM Moyses Deutsch
Més/Ano: De 07/2017 & 09/2017
TABELA 5
SADT - TRIMESTRE 3 PREVISTO REALIZADO %
ULTRASSONOGRAFIA 1.800 1.544 85,78%
TOMOGRAFIA 600 527 87,83%
TOTAL 2.400 2071 86,29%

’
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

COORDENADORIA DE PARCERIAS E CONTRATACAO DE SERVICOS DE SAUDE

SADT Externo: dados do Sistema S.1.G.A.

TRIMESTRE 3 - AGENDA SIGA-SAUDE

Especialidade HOSPITAL MUNICIPAL DR MOYSES DEUTSCH Qtd Ofertada | Qtd Agendada | Qtd Atendida
Radiologia (R)  |Ultrassom Doppler Colorido-002-Ecocardiograma 130 128 94
Mamografo Com Comando Simples-001 1.690 1.673 1.110
Tomografo Computadorizado-001 480 440 291
Ultrassom Doppler Colorido-001 1.174 1.164 684
TOTAL 3.474 3.406 2,179

VG-14 VAGAS LIVRES, OCUPADAS E ATENDIMENTOS POR UNIDADE (COMTIPO DE ATENDIMENTO DA AGENDA}

Hora da execugdo: 02-02-2018 11:24:32

6. HOSPITAL DIA CIRURGICO

TABELA 6

SERVICO: 0017-HOSPITAL / PRODUCAO: 40.07.01.01-HD CIRURGICO - N2 DE ALTAS

TOTAL
Realizado
TOTAL 256,0
RELATORIO ESTATISTICO MENSAL - VERSAO 1.0
cc/Ps/AMB
Estabelecimento:HM Moyses Deutsch
Més/Ano: De 07/2017 3 09/2017
TRIMESTRE 3
CIRURGIAS REALIZADAS QUANTIDADE
Internagdo 562
Ambulatério 0
Hospital Dia 753
Subtotal Eletivas 1.315

Urgéncia/Emergéncia
TOTAL

TOTAL
Previsto

285,0

TABELA 6

%
28,67%

38,42%
67,09%
32,91%
100,00%

TOTAL %

Realiz/Prev

89,82%

12




@ SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
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SAOSR&ULO COORDENADORIA DE PARCERIAS E CONTRATACAO DE SERVICOS DE SAUDE

InternagGes SUS{AIH pagas) Gestdo Municipal Fonte:5M5-5P a

. TRIM 3 TABELA 6
partir 2008
Frequéncia por Mes_Ano_5Saida segundo Procedimentos JuL AGO SET TOTAL
TOTAL COM AS CIRURGIAS PACTUADAS 215 218 168 601

184 198 146 528
TOTAL SEM AS CIRURGIAS PACTUADAS
31 20 22 73

[Opgbes]
DEF=T:\Producdo_satde\AIH_GestSMS_2008.DEF
PATH=T:\PRODUGAO_SAUDE\DADOS\AIH\SIHD\REDUZIDA*.DB*
Linha=Procedimentos

Coluna=Mes_Ano_Saida

Incremento=Freqiiéncia

Suprime_Linhas_Zeradas=true
Suprime_Colunas_Zeradas=true

Nao_Classificados=0

[SelegGes_Ativas)

Estab_Cidade: 5718368 HOSP MUN DR MOYSES DEUTSCH
Especialidad leito: 09-Leito Dia / Cirdrgicos

[Arquivos]

REDUZIDA201707.DBC

REDUZIDA201708.DBC

REDUZIDA201709.DBC

Registros_Processados= 71027

Tempo_Decorrido= 0:00

Nota-se disparidade quantitativa entre os diversos sistemas. Ha necessidade de explicacio

da unidade sobre o critério de langamento, mas, em qualquer dos sistemas, a unidade fez,
ao menos os 85%, das metas.

7. ATIVIDADE CIRURGICA HOSPITALAR

O T.A. 017/2015 introduz o quadro da Agdo Concentrada de Cirurgias, cuja Estrutura do
Volume Contratado deve ser evidenciada pelo Sistema SIH SUS.

ATIVIDADES CIRURGICAS TRIM 3 TABELA 7

SERVICO: 0017-HOSPITAL / PRODUCAO: 40.03.01.01-ATIV CIRURGICA HOSPITALAR - N2 CIR. ELETIVAS

TOTAL TOTAL TOTAL%
~ Realizado Previsto  Realiz/Prev
TOTAL A 789,0( ~ 810,0 97,41%
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RELATORIO ESTATISTICO MENSAL - VERSAO 1.0
CcC/PS/ AMB
Estabelecimento:HM Moyses Deutsch
MésfAno: De 07/2017 2 09/2017

TRIMESTRE 3 TABELA 7
CIRURGIAS REALIZADAS QUANTIDADE %
Internacao 562 28,67%
Ambulatério 0
Hospital Dia 753 38,42%
Subtotal Eletivas 1.315 67,05%
Urgéncia/Emergéncia 645 32,908%
TOTAL 1.960 100,00%
TABELA 7

E
PROCEDIMENTOs QUANTIDD  EVIDENCIA

TRIM 3 SIHSUS
COLECISTECTOMIA 120 233
CIRURGIA GERAL HERNIORRAFIA
300 228
ORIFICIAIS
GINECOLOGIA HISTERECTOMIA
60 23
MIOMECTOMIA
ANEXIAIS 30 0
ADENOIDECTOMIA
OTORRINILARINGO 90 85
AMIGDALECTOMIA
HERNIORRAFIA
CIRURGIA PEDIATRICA POSTECTOMIA 210 221
OUTRAS
TOTAL 810 790

Nota-se a disparidade quantitativa entre os diversos sistemas. Ha necessidade de explicacdo
da unidade sobre o critério de lancamento, mas, nos sistemas WEBSAASS e TABWin , a
unidade fez, ao menos, os 85% das metas. ( \.\

No REMH ficou muito aquém, perfazendo somente 69,38% da meta pactuada. L;KB )
I o~ - \‘
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ﬁ SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
PREFEITURA DE

SAOSE’&ULO COORDENADORIA DE PARCERIAS E CONTRATACAO DE SERVICOS DE SAUDE

8. SAD / PROHDOM / ATENDIMENTO DOMICILIAR

TABELA 8

SERVICO: 0017-HOSPITAL / PRODUCAO: 40.02-SAD - PROHDOM PRODUGAO - N2PACIENTES AT

TOTAL TOTAL TOTAL %
R Realizado  Previsto  Realiz/Prev
TOTAL 351 638,0 540,0 118,15%

RELATORIO ESTATISTICO MENSAL - VERSAD 1.0
cC/PS/AMB
Estabelecimento:HM Moyses Deutsch
Més/Ano: De 07/2017 4 09/2017

TABELA 8
PROHDOM
Atendimentos Quantidade

Nam. de Pacientes em Atendimento 663
Visitas
Médico 444
Fisioterapeuta 385
Nutricionista 207
Assistente Social 125
Enfermeiro 307
Outros nA-vel superior 107
Total de Visitas - Superior 1,575
Auxiliar de Enfermagem 736
Média visitas/Paciente 8
Num. de Pacientes Internados em
hnocnital 21
% pacientes em AD hospitalizados 3

A média de visitas por paciente, abrangendo toda a equipe, ficou em oito.

A P
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% SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
PE_EFEITURA DE
SAO PAULO

o COORDENADORIA DE PARCERIAS E CONTRATACAO DE SERVICOS DE SAUDE

INDICADORES DA PARTE VARIAVEL

INDICADORES DE QUALIDADE

9. PERCENTUAL DE RESOLUCAO DE QUEIXAS

TABELA 9

SAU QUEIXAS JUL AGO SET RESULTADO

N2 RECEBIDAS 39 53 92

N2 RESOLVIDAS 39 53 92

% RESOLVIDAS 100 100 100%
11. COMISSAO DE PRONTUARIOS

Hospital / CTA - Dados de Indicadores de Parte Varidvel (3.2.06) TABELA 11

COMISSAO DE PRONTUARIOS JUL AGO SET RESULTADO

N2 ALTAS 1.524 1.505 1.433 4,462

N2 DE REVISADOS 257 247 237 741

N2 DE COMPLETOS 257 247 237 741

% DE REVISADOS 17 16 17 16,60

% DE COMPLETOS 100 100 100 100%
QUALIDADE DA INFORMACAO
14. APRESENTACAO DE AIH X SAIDAS

TABELA 14

APRESENTAC.EO AlH SIH/SUsS JUL AGO SET RESULTADO

N2 DE APRESENTACAQ (AIH VALIDAS +

REJEITADAS - TABWin)) 2033 2032 1866 5931

N2 SAIDAS + HD CIRURGICO+ INTERNACﬁO

DOMICILIAR 1.737 1.702 1.609 5.048

% DE AlH APRESENTACAO (100%) 117,04% 119,39% (“115,97% 117,49%

/\/Q’“Jp ( S Jcé)ﬁ /{ éi
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE

SAO PAULO

SAUDE

COORDENADORIA DE PARCERIAS E CONTRATACAO DE SERVICOS DE SAUDE

15. DIAGNOSTICO PRINCIPAL DAS CESAREAS

TABELA 15

DIAGNOSTICO PRINCIPAL CESAREAS NA AlH

JUL

AGO

SET

RESULTADO

N2 DE PROCEDIMENTOS

191

189

186

566

N2 DE PROCEDIMENTOS (TABWin)

133

121

137

391

Ne CID VALIDO

% DE CID VALIDOS

1,50%

0,00%

0,00%

0,51%

PONTUACAO DA PARTE VARIAVEL

TRIMESTRE 3

Evidéncia Jul Ago Set

INFORMAGAO DE N2 DE QUEIXAS RECEBIDAS E DO
N2 DE QUEIXAS RESOLVIDAS - RESOLUGAQ DE 80% 30 20
DAS QUEIXAS APRESENTADAS AO 5.A.U.

RELATORIO DA PESQUISA DE SATISFACAO DO 40
USUARIO,

RELATORIO CONTENDO O PLANG ANUAL DE
ATIVIDADES DE EDUCACAO CONTINUADA

RELATORIO DAS ATIVIDADES REALIZADAS DE

EDUCACAO CONTINUADA NO TRIMESTRE. 20

INFORMACAQ MENSAL DE REVISAO DE NO MINIMO
10% DOS PRONTUARIOS E 90% DOS REVISADOS 10 10 10
COM INFORME DE ALTA.

ENVIO NO PRAZO DE INFORMAGOES DE ATIVIDADES

ASSISTENCIAIS E FINANCEIRAS DO PERIODO. 10 10 10

RELATORIO MENSAL DE ANALISE DOS INDICADORES
E MEDIDAS TOMADAS PELA COMISSAO DE INFECCAQ 30 20 20
HOSPITALAR QUANDO NECESSARIO.

CONFIRMACAQ JUNTO AS BASES DE DADOS DE SMS 10 10 10

VERIFICAGAO JUNTO AS BASES DE DADOS DE SMS-SP
DOS PROCEDIMENTOS CESARIANA REALIZADOS E DA 10 10 10
CODIFICACAO CID-10

RELATORIO CONTENDO A ANALISE DAS CIRURGIAS
ELETIVAS SUSPENSAS POR MOTIVO INSTITUCIONAL

PONTUAGAO 100 100 100 [%




ﬁ SECRETARIA MIUNICIPAL DA SAUDE
PREFEITURA DE

SﬂOSE&ULO COORDENADORIA DE PARCERIAS E CONTRATACAO DE SERVICOS DE SAUDE
DESEMPENHO HOSPITALAR GERAL
Hospital / CTA - Desempenho e Efetividade (3.2.04) TRIMESTRE 3
TAXA MEDIA INTERVALO TAXA
cLiNica OCUPACAO PERMANENCIA SUBSTITUICAO ROTATIVIDADE
CLINICA MEDICA 93,25% 6,88 0,50 4,16
CLINICA CIRURGICA 83,08% 4,69 0,95 5,43
CLINICA PEDIATRICA 72,15% 4,38 1,69 5,05
CLINICA OBSTETRICA 97,28% 2,89 0,08 10,31
CLINICA PSIQUIATRICA 95,11% 8,52 0,44 3,42
UTI ADULTO 93,59% 6,27 0,43 4,58
UTI PEDIATRICA 77,61% 8,81 2,54 2,70
UTI NEONATAL 84,06% 13,07 2,48 1,97
MEDIA 86,13% 6,95 1,23 4,78
TAXA DE MORTALIDADE INSTITUCIONAL (%) 2,78
TAXA DE MORTALIDADE OPERATORIA (%) 0,00
DENSIDADE DE INCID DE INF HOSP EM UTI ADULTO (/1000 PD) 10,39
DENSIDADE DE INCID DE INF HOSP EM UTI NEONATAL (/1000 PD) 7,76
TAXA DE CESARIANA GERAL (%) 31,13
TAXA DE CESARIANA EM PRIMIPARAS (%) 30,02
INCIDENCIA DE BAIXO PESO AO NASCER (%) 9,27
INCIDENCIA DE MUITO BAIXO PESO AO NASCER (%) 1,87

Ao compararmos a Taxa de Mortalidade Institucional com estatisticas brasileiras, vemos que
em 530 Paulo varia de 3,4 a 5,3%, dependendo da complexidade da unidade. (Fonte: Ms).

Em relagdo as Cesdreas: a OMS preconiza uma taxa de partos cirurgicos em torno de 10 a
15%, porém, pela posigdo socioeconémica mundial do Brasil, a Taxa de Cesarianas ideal seria
em torno de 25 a 30% (Fonte: oms). No Brasil a taxa gira em tono de 45% (Fonte: IBGE).

Neste Trimestre, a unidade trouxe esta taxa muito préxima ao preconizado pela OMS.

A incidéncia de IPCSL associada a CVC no Brasil, por exemplo, é em torno de 7,00% (nas UTI).
A unidade conseguiu reduzir a utilizacio de CVC, diminuindo sua taxa em 10% neste ano. A

O Hospital mantém. os indices de desempenho dentro de parametros considerados \,
adequados. \_m,_s | ) . 7/ N /
O\ |
X A _ _
/3(\/3\5 " ~
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ﬁ SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
PREFEITURA DE

SAOSE;?EULO COORDENADORIA DE PARCERIAS E CONTRATACAO DE SERVICOS DE SAUDE

ATA DA REUNIAO

Em carater excepcional realizaremos as reunides para a Avalia¢do dos Indicadores, do ano
2017, neste mesmo dia 02 de abril de 2018.

Do que reza o Termo de Contrato n? 004/2008 e seus Aditivos, o Hospital Municipal Dr.
Moyses Deutsch = M’Boi Mirim, cumpriu as Metas de Producdo e da Parte Variavel,
estabelecidas para o primeiro trimestre de 2017,

Em que pese os indicadores de producdo e os de qualidade, encontrarem-se dentro dos
parametros, os registros no WEBSAASS e demais bancos de dados (REM-AHM; SIH-SUS),
apresentam disparidades, porem ndo comprometem a meta contratada.

Em relagdo a questdo do Leito dia cirtrgico — HD, as cirurgias multiplas n3o s3o discriminadas
no Sistema SIH. O HM informa que foram realizadas 104 cirurgias no periodo.

Em relacdo as cirurgias eletivas contratadas, mormente as anexiais, o HM informa que em
virtude da baixa demanda desses procedimentos foi acordado em 24/02/2016 (ATA anexa),
a realizacdo de laqueaduras pés-parto, para a contabilizagdo dos procedimentos de cirurgias
anexiais. Com base na pactuagdo local, a CTA considerou justificada a produgdo da linha.

Em relacdo ao SADT, o HM informa que a informagio de reserva técnica n3o esta sendo
lancada no sistema, devido ao fechamento do sistema, havendo subnotificacio da produgdo.
A CRS e STS fardo levantamento da situagao, para melhor aproveitamento das agendas.

Com as observagdes feitas, a reunido foi encerrada, com o dever do encaminhamento de
copia da memoria da reunido aos participantes.

Com as observagdes feitas, a reunido foi encerrada, com o dever do encaminhamento de
copia da memoria da reunido aos participantes.

Anexos deste documento:

Lista de presenca;

Extrato dos Indicadores da Parte Varidvel — WEBSAASS 3.2.03 — assinado pelos
representantes;

Copia dos Relatérios WEBSAASS 3.2.01 — Producio; 3.2.02 — Indicadores da Parte Variavel; (

3.2.03 Extrato dos Indicadores da Parte Variavel e 3.2.06 - Dados dos Indicadores da Parte
Variavel.
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

Secretaria Municipal da Saide - SMS

Sistema de Avaliagdo e Acompanhamento de Servigos de Salde

Hospital / CTA - Dados de Indicadores de Parte Variavel (3.2.06)

Contrato de Gestio: HOSP MUN M BOI MIRIM Ano: 2017
Contratada: CEJAM - CENTRO DE ESTUDOS E PESQUISAS DR. JOAQ AMORIM Trimestre: 3
COMISSAO DE PRONTUARIOS JuL AGO SET
N2 ALTAS 1.524 1.505 1.433
N° DE REVISADOS 257 247 237
N° DE COMPLETOS 257 247 237
% DE REVISADOS 17 16 17
% DE COMPLETOS 100 100 100
SAU QUEIXAS JUL AGO SET
N? RECEBIDAS 39 53
N° RESOLVIDAS 39 53
% RESOLVIDAS 100 0 100
COMISSAO DE CONTROLE DE INFECGAO HOSPITALAR JuL AGO SET
ENTREGA DE RELATORIO SIM SiM SIM
CONSTITUICAO DAS COMISSOES HOSPITALARES JUL AGO SET
ENTREGA DE RELATORIO
APRESENTAGAOQ AIH SIH/SUS JUL AGO SET
N° DE APRESENTAGAO
N¢ SAIDAS + HD CIRURGICO+ INTERNAGAO DOMICILIAR 1.737 1.702 1.609
% DE AlH APRESENTACAO 0,00 0,00 0,00
DIAGNOSTICO PRINCIPAL CESAREAS NA AlH JUL AGO SET
N° DE PROCEDIMENTOS
N° CID VALIDO
% DE CID VALIDOS
CEP DE RESIDENCIA NA AIH JuL AGO
N2 DE CEP CORRETOS
% DE CEP CORRETOS ] 0

§? NTCSS Fonte: Contratada e NTCSS - Impresso por: SMS-RBALO em 26/02/2018 13:27:33 ()
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ii Secretaria Municipal da Saude - SMS

PREFEITURA DE
SAO PAULO Sistema de Avaliagdo e Acompanhamento de Servigos de Satde
SAUDE

Hospital / CTA - Dados de Indicadores de Parte Variavel (3.2.06)
Contrato de Gestdo: HOSP MUN M BOI MIRIM Ano: 2017
Contratada: CEJAM - CENTRO DE ESTUDOS E PESQUISAS DR. JOAO AMCRIM Trimestre: 3

PONTUALIDADE INFORMAGAO JUuL AGO SET
ENTREGA DE RELATORIO /“
{
€) NTCSS  Fonte: Contratada e NTCSS - Impresso por: SMS-RBALO em 26/02/2018 13:27:33 i
. dl Péglnaa e2
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- 11 5832 2500 Fax: 11 58339419 PHEFEITLRA DE
DEFITAL MUNITiR SAO PAULO

SAUDE

ATEND./CPS/oficio157/2016

Sao Paulo, 21 de julho de 2017.

Ao

NTCSS/SMS - Nucleo Técnico de Contratagio de Servigos de Saude
A/C Dra. Sonia Maria Oliveira

Pesquisa de Satisfagdo Hospital Municipal Dr. Moysés Deutsch — M’ Boi Mirim - Secretaria
Municipal da Saude- 2017

I Introdugao:

O Hospital Municipal Dr. Moysés Deutsch — M' Bai Mirim realizou uma pesquisa busca ativa de
satisfagao do usuariono Pronto Socorro e Unidades de Internagdo nos meses de Maio e
Junho/2017, sendo solicitada por Contrato de Gestao pela Secretaria Municipal de Satde,

seguindo metodologia e calculo amostral com erro maximo de 3% e tamanho amostral para
populagao finita.

O Hospital Municipal Dr. Moysés Deutsch — M' Boi Mirim atende cerca de 19mil consultas
mensais de Pronto-Socorro, além de realizar cerca de 1.559 saidas hospitalares.

O objetivo desta pesquisa foi conhecer a satisfacdo do usuéario do HMMD em diversas
modalidades de sua experiéncia com o hospital:

v’ Atendimento de recepgéo

v Limpeza

v Atendimento médico

v Atendimento de enfermagem

Il. Metodologia:

O tamanho minimo da amostra levou em conta os critérios fornecidos pela SMS:

Calculo amostral para proporgao

95% de confianga

Uso de corre¢ao para populagao finita

3% de erro maximo permitido

Pressuposi¢ao de maximizagao do tamanho amos él\(p=q=0,5)
Resultando na formula de calculo amostral abaixo:|

LA SR
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Z°pgN
Tamanho da -
amostra= E%(N-1)Z%pq

(£=1,96; p=g=0,5; N=populagao total: E=0,03)

Onde:

n = numero de elementos da amostra;

Z = valor critico correspondente para o nivel de confianga elegido. Para 95% de confiangao Z =
1.96;

E = margem de erro permitido fixado em 3% (0,03);

N = corresponde a média mensal de saidas hospitalares e atendimento de urgéncia/emergéncia
no ano anterior;

P € q = probabilidade de que se apresente o fenémeno estudado. Quando os valores de P e Q
nao sao conhecidos, ou quando os estudos que se realizam sobre diferentes aspectos em que
estes valores podem ser diferentes, & conveniente usar o caso mais favoravel e decidir aquele

que necessite do maximo tamanho de amostra, que ocorre para P = Q = 50%, logo, P=0.50 e
Q=0.50

i. Resultados:

As entrevistas foram escolhidas aleatoriamente ao longo do més de Maio e Junho, tendo os
seguintes tamanhos amostrais:

Pronto Socorro 233.802

233.802
Unidade de Internagdo 18.706 18.706 1.010

O
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V. Conclusoes:

A Pesquisa de Satisfagdo da SMS realizada no periodo de Maio e Junho 2017, com 2297
entrevistados, mostrou satisfagdo em 6timo ou bom em 94% das respostas, considerando todos
os itens da avaliagao.

v Pronto Socorro:
90% (Otimo + Bom) e 10% (Ruim + Péssimo)
v Unidade de Internagio:

98% (Otimo + Bom) e 2% (Ruim + Péssimo)

Os resultados mantiveram-se satisfatorio devido continuidade de nossas acoes de
melhorias implantadas em toda a Instituigio:

v' Instalado em cada setor de internagao, um quadro que contém os nomes dos pacientes

que tem previsdo de alta. Para melhorar a comunicag&o com a equipe da Gestao de
Leitos e para que as familias se organizem para levar o paciente para casa;

v" Implantagéo do Sistema Gestor de Filas no Setor de Imagem. Para melhor visualizagao
da equipe, referente ao pacientes que estao aguardando para realizar exames de
imagem;

v Implantag&o do Painel eletronico na Recepgio do Pronto Socorro e Medicagao Adulto.
Para acionamento dos pacientes que estdo aguardando para realizar exames de imagem;

v Foi feito uma adequagao na Sala de Espera do Centro Cirargico. A Sala fica localizado
mais proximo do setor. Para melhor comunicagao com os familiares:

v Acolhimento aos pacientes internados com visitas diarias.

V. Referéncia.

Glossario de Indicadores de Acompanhamento e Avaliagao do Contrato de Gestio Hospital
Municipal — 2012

Atenciosamente,

Lucélia Ferreira Lima Bastos Cicera Profetisa Souga-.
Gerente Assistencial ‘
Dra. Fabiana Rolla Spacassassi
Gerente Médica
Hosnital Municioal Dr. Movsés Deutsch — M’ Boi Mirim

ASNER AN




Pronto Socorro 233.802 233.802 1.062

Unidade de Internag¢do 18.706 18.706 1.010
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Secretaria Municipal da Salde - SMS

Sistema de Avaliagdo e Acompanhamento de Servigos de Satide

Hospital / CTA - Produgao Hospitalar (3.2.01)

Grupo: PRODUCAO HOSPITALAR

Unidade: HOSP MUN M BO! MIRIM

Periodo:

3° TRIMESTRE 2017

PRODUGAO HOSPITALAR RESUMO

Atividade

Contratado

Realizado

% Avaliacdo

N¢ SAIDAS HOSPITALARES

N? DE ATENDIMENTOS DE URGENCIA / EMERGENCIA
SADT EXTERNO - N? EXAMES

HD CIRURGICO - N® DE ALTAS

AMBULATORIO HOSPITALAR - N® ATIVIDADE TOTAL
SAD - PROHDOM PRODUGAO - N°PACIENTES ATIVOS

PRODUGAOQ SADT EXTERNO

3.860
0
2.400
285

540

4,792
63.247
2.071
256

0

663

121%

Tipo

Contratado

Realizado

% Avaliagdo

N® DE EXAMES - DIAGNOSE EM LABORATORIO CLINICO

N? DE EXAMES - DIAGNOSE POR ANATOM, PATOL. E CITOPATOLOGIA
N? DE EXAMES - DIAGNOSE POR RADIOLOGIA

N? DE EXAMES - DIAGNOSE POR ULTRASSONOGRAFIA (ATE JUNHO/3)
N°¢ DE EXAMES - DIAGNOSE POR ULTRASSONOGRAFIA GERAL

N? DE EXAMES - DIAGNOSE POR US - ECOCARDIOGRAFIA

N? DE EXAMES - DIAGNOSE POR TOMOGRAFIA

N¢ DE EXAMES - DIAGNOSE POR RESSONANCIA MAGNETICA

N? DE EXAMES - DIAGNOSE POR MED NUCLEAR IN VIVO

N? DE EXAMES - DIAGNOSE POR ENDOSCOPIA (ATE 06/2013)

N? DE EXAMES - DIAGNOSE POR ENDOSCOPIA - EDA

N? DE EXAMES - DIAGNOSE POR ENDOSCOPIA - COLONOSCOPIA

N° DE EXAMES - DIAGNOSE POR ENDOSCOPIA - NASOFIBROLARINGOSCOPIA
N? DE EXAMES - DIAGNOSE POR RADIOLOGIA INTERVENCIONISTA

N? DE EXAMES - METODOS DIAGN. ESPECIALIDADES

N? DE EXAMES - DIAGNOSE PROC. ESP. HEMOTERAPIA

1.800

600

1.311
233
527

73%
0%
88%

Total

2.400

2,07

86%

Obs: - Ndo Vigente

§? NTCSS Fonte: Contratada e NTCSS - Impresso por: SMS-RBALO em 19/03/2018 10:20:43 / \] Pé4gina: 1 de 1/
7l :
AN (X
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1 I mirim Estrada do M'Boi Mirim, 5203 Jd Angela
il da 04948-970 Sao Paulo SP Brasil

Tel: 11 5832 2500 Fax: 11 5833 9419

Sao Paulo, 15 de agosto de 2017.

Secretaria Municipal de Satde
Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Satde
Rua General Jardim, 36 - 22 Andar

Prezada Dr.
Ronaldo Andrade

Encaminhamos relatdrios de Acompanhamento das Atividades das Comissées
Hospitalares, referente ao més de julho/2017 para sua apreciagdo:

Relatério da Comissdo de Obitos;

Relatdrio da Comissdo de Infec¢do Hospitalar;
Relatdrio da Comissdo de Farmacia e Terapéutica
Relatério da Comissdo de Etica Médica;

Relatdrio da Comissdo de Prontudrios;

Relatério S.A.U.

R RRNAA

Contrato de Gestao: Hospital Municipal Dr. Moysés Deutsch - M’ Boi Mirim
Contratada: Centro de Estudos e Pesquisas Dr. Jodo Amorim - Cejam

Atenciosamente, /’?’

Andressa‘Ferreira

Assistente Adm. Diretoria

R
P,
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SAO PAULO

RELATORIO DA COMISSAO DE OBITOS — JULHO/2017

Em julho de 2017 o Hospital Municipal Dr. Moyses Deutsch registrou 96 dbitos
dos quais, 77 (80%) ocorreram dentro do hospital (6bitos hospitalares — PORTARIA N2
312, DE 30 DE ABRIL DE 2002) e 19 (20%) chegaram em parada cardiorrespiratéria
(PCR), sendo esses ultimos considerados ébitos extra-hospitalares. Deles 13 (treze)
foram encaminhados ao SVO/IML e a 6 (seis) foi fornecida a declaragdo de ébito.

Dos 77 (80%) 6bitos que ocorreram dentro do hospital (6bitos hospitalares), 23
(24%) ocorreram antes de 24 horas de admissio e 54 (76 %) ocorreram apos 24 horas
da admissdo (6bitos institucionais - PORTARIA N2 312, DE 30 DE ABRIL DE 2002).

Dos 6bitos institucionais tivemos a seguinte distribuicio:

1. Sexo

- Mulheres: 43;

- Homens: 34;

2. Faixa Etaria

A idade média dos 6bitos de julho foi de 69 anos (excluidos os 5 6bitos
neonatais), com minima de 15 e maxima de 113 anos.

- Idade média dos dbitos entre mulheres: 73 anos (excluidos os 5 &bitos
neonatais);

- ldade média dos dbitos entre homens: 63 anos (excluidos os 5 dbitos

neonatais)
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A distribuicdo etdria dos dbitos esta exposta no grafico 1, abaixo:
Grafico 1 — Distribui¢io dos ébitos ocorridos no Hospital Municipal Dr. Moyses
Deutsch, em julho de 2017, segundo sexo e faixas etéarias da Organizacdo Mundial de

Salde
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3. Causas

As trés principais causas de 6bito no Hospital, durante o més de julho de 2017,
que juntas perfizeram o 72,% das causas no periodo foram: circulatério (31,2%),
seguida pelas doencgas infecciosas (24,7%) e do aparelho respiratorio, conforme

descrito na tabela 1.

Pagina 2 -



] m’boi
| mirim ”
R MOYSES DEUTSCH SAO PAULO

Tabela 1 — Causas de morte no Hospital Municipal Dr. Moyses Deutch, divididas por
sexo, segundo capitulos do CID — 10, no més de julho de 2017

Capitulo (CID - 10) Sexo
Total

F M geral
Aparelho circulatério 11 13 24 31,2%
Infecciosas 11 8 19 24,7%
Aparelho respiratério 8 5 13 16,9%
Achados anorm exclinelab 3 1 4 5,2%
Afecgbes do periodo
neonatal 4 0 4 5,2%
Neoplasias 2 2 4 5,2%
Aparelho digestivo 1 2 3 3,9%
Aparelho Geniturindrio 2 0 2 2,6%
Endocrinas 1 1 2 2,6%
Envenenamento 0 1 1 1,3%
nao classificada 0 1 1 1,3%
Total geral 43 34 77 100,0%

4. Obitos Neonatais e Infantis
Houve 5 (cinco) mortes no periodo neonatal, quatro meninas e um menino,

todos relacionados a prematuridade e/ou baixo peso ao nascer.

NOME SEXO CAUSA BASICA DO OBITO ENCAMINHAMENTO
YSVF F P0O7.3 DO

RN LAA F P07.2 DO

RN APF F P07.1 SVO

CRA F P07.0 DO

RN GFS M 146.9 SVO

SRt —— Pégina 3 e e e E— PRSI
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5. Mortalidade Materna

Nenhuma das trés mulheres em idade fértil que faleceram no més de julho no
Hospital Municipal Dr. Moyses Deutsch , apresentaram causa relacionada 3 gestagio
ou ao parto, conforme mostra a tabela 2.
Tabela 2 - causas de ébito em mulheres com idade fértil no Hospital Municipal Dr.

Moyses Deutsch, no més de julho de 2017

INOME ;IDADE SEXO CAUSA BASICA DO OBITO
F Parada cardiaca ndo especificada (SVO)

MEFL|15 F Melanoma (DO)

Cls |43 F Parada cardiaca ndo especificada (SVO)

Atenciosamente,

d@/ - Ulyssés Fagurldes
CRM - 87.85

\ Presidente da Comissdo de Obitos
Hospital Municipal Dr. Moyses
Deutsch
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Ata de Reuniao

.
Nome da Reunido: Comissao de Padronizacdode Data da Reunido: 10/08/2017
Materiais, Medicamentos e Equipamentos (CPMME)
Presidente Comissdo: Sabrina Marques — Coord. Horario: 14:00 as 15h00 horas
Farmacéutica.
Ata emitida por: Fabiana Braga da Conceicdo Local: Sala Roxa
Participantes - Presentes Participantes - Ausentes Participantes - Ausentes
e Lucas lzidoro Celesting — e Emerson Nogueira — Férias s Bruno Manjaron — Eng.
Comprador e Joelma Ramos—P.S Clinica
e Fabiana Braga — Ass. e Marcos Gongalves — Farmac. e Cldudio Alves — Médico
Administrativo. e Paula Renata —CM e Daniela Costa -
e Maria Tereza — Enf. e Tatiane Ocon — Qualidade Compradora
Treinamento. e Victor Leonardo — Médico e Elza Casale — Férias
* Alex Guarento — Tec. de e  William Souza — Farmacia
Seguranga
e Sabrina M. Rodrigues -
Farmécia
Pauta do dia:

¢ Despadronizagdo Mat/Med
e Padronizagdo de Materiais
e Treinamentos e Processos

e Evento Adverso

e Revisdo da Ata més Junho

Assuntos Gerais

Despadronizacdo de materiais e medicamentos.
Padronizagdo de material
Plano de Acdo de Scapl 23 Polymed

Apresentagdo
Recomede

Apresentacdo da empresa Recomede e dos produtos de Higienizacdo, serd realizado teste no
CPH e PS5, para avaliagdo e posterior estudo de custo. Obede- SCIH ird validar o produto em
conjunto com SESMET. Responsavel: Obede — 10/09/17.

Treinamentos e
Processos

Alinhar com fornecedores a unificagdo de treinamentos Fornecedores e HMBM, nas trocas de
marcas ou aquisi¢es de novos produtos com o Setor de Treinamentos

Representantes
Processos Evento
Adverso

Alinhado com a representante da CirGrgica Fernandes a realizac3o de testes com outra marca
de extensores devido ao grande numero de reclamag@es da marca usada na Instituicdo, sera
alinhado o teste e necessidade de treinamento com Maria Tereza.

Alinhar o processo de entrada dos representantes e programar as visitas naos dias das Reunides
da CPMME — Reunido extraordinaria 10/08/2017 Responsavel: Sabrina M. Rodrigues — Prazo
prorrogado para 10/10/2017 para alinhamento com a Diretoria.
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Canula Tragueal da marca Cirlrgica Brasil oxidou e ndo houve retorno eficaz do fornecedor —
Compras estd verificando com a possibilidade para padronizar a marca Fradel. Responsavel:
Lucas — Prazo: 10/09/2017

Faixa de
Contencdo

Teste da faixa de contengdo no P.S para avaliar alguma mudanca, porem estd de acordo com a
necessidade da drea. Serd feita faixas de contengéo de cores diferentes para identificar cada
drea que necessitard da faixa. Ela podera ser higienizada com alcool 70%, e o coordenador tera
a responsabilidade de responder sobre a faixa em caso de extravio ou dano.

Reunido com o Dr. Edwin, Ana Paola e Dr. Carlos Eduardo — Psiquiatria, para alinhamento de
contencdo quimica.

Foi discutido em reunido que todos os acidentes de trabalho serdo informados para avaliagdo
de prescricdo médica pelo farmacéutico, pois ndo esta ocorrendo contengio quimica.

Feito reunido com o Dr. Edwin, Dr. Carlos Eduardo e Enfermagem do P.S quanto a contengéo
quimica. Ficou acordado que seré feito compra das faixas de conten¢io da marca KAZAMENTA.
Feito pedido de compras ndo padrdo das faixas de contens3o para as unidades. Foi definida a
compra primeiramente de algumas quantidades que ird suprir primeiramente a unidade do
Pronto Socorro onde o indice de acidentes e onde tem o maior perfil de pacientes que
precisam da contensao fisica.

Feito compra das faixas de contengdo, no total de 28 faixas que ja estdo com a supervisio do
P.S

Aguardando receber as demais faixas de contengdo toracicas para iniciar o procedimento de
treinamento de contengdo quimica e fisica do P.S.

Entrega das (ltimas pecas até dia 23/09

Recebido e entregue ao P.S para inicio de processo. — Responsavel: Ana Paola—P.S

Feito documento institucional no soft expert e implantado fluxo de retirada na farmdcia do
Pronto Socorro onde estardo disponiveis os kits de contensdo, ao todo sdo (6) Kits para o P.S e
(1) Psiquiatria. Prazo: Concluido.

Faixas foram recebidas, porém a equipe avaliou que o tecido da faixa recebida ndo é de acordo
com a faixa teste aprovada pela equipe e SCIIH, além dos kits estarem incompletos. Sabrina
verificarad com fornecedor Kazamenta possivel troca do produto. Responsével: Sabrina — Prazo:
05/01/2017

Apos uso da faixa de contensdo tordcica, a faixa rasgou em momento de contensio do
paciente. Emerson verificard a possibilidade de troca das faixas de membros superiores e
inferiores e notificard o desvio de qualidade ao fornecedor. Responsavel: Emerson Prazo:
01/02/2017

Novamente houve desvio de qualidade com as faixas de contensio, e ficou definido que sera
desenvolvida uma nova Faixa de Contengdo Térax e enviada uma amostra para testes —
Acordado com o Fornecedor Casamenta. Responsavel: Emerson Prazo: 10/05/2017.

Recebido novas Faixas para testes na Psiquiatria. Responsdvel Patricia Thomaz.

Faixa de Contengdo continua apresentando falhas e desvio ndo obtiveram sucesso nos testes.

A equipe do PS estara em treinamento para o uso das novas faixas e a partir de 17/07/17 passa
a ser utilizada no setor. Responséavel: Rita — Coordenadora P.S

Protocolo de contensdo quimica estd em atualizagdo para ser inserido em conjunto com a
contensdo fisica, pois devido ao perfil dos pacientes, somente a faixa de contensdo fisica ndo
foi suficiente para seguimento do processo. Sendo assim, os 7 kit's padronizados ficaram
incompletos, devido as faixas rasgarem durante a contensdo. Novamente acionaremos
Suprimentos para negociar a manutengdo das faixas com o Fornecedor Kasamenta, porém hé
necessidade de incluir o Protocolo de contensdo Quimica. Responsdveis: Sabrina, Lucas e Dr.
Flavio Mitio Prazo: 10/09/2017
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Medicamentos e Custo no més com medicamento n3o padrio:
Ndo Padrdo - T 4
i uantida Autorizado
Custo/Més Medicagao e Valor unidade Valortotal pela farmdcia Valor Status
L- carnitina 1 R$23,73  R$23,73 RS 23,73 e
1 realizada
com
Tiamina 1 R$12,88 RS 12,88 RS 12,88 e
1 realizada
ra
Piridoxina 1 R$1235  R$12,35 RS 12,35 e
1 realizada
(a]
Coenzima 1 R$26,74 RS 26,74 RS 26,74 compra
1 realizada
m
Riboflavina 1 R$10,82 RS 10,82 RS 10,82 e
1 realizada
co ra
Alopurinol 20 R$0,3¢  R$6,80 20 RS 6,80 me
realizada
. . RS
Linezolida 14 RS 83,60 14 RS 1.170,40 compra
1.170,40 realizada
- ; RS
Linezolida 28 RS 82,00 28 RS 2.296,00 tompra
2.296,00 realizada
com
Cloronfenicol 2 R$10,71 RS 21,42 2 RS 21,42 Pr
realizada
Betametasona+gentamici 1 RS 15,00 RS 15,00 1 RS 15,00 compra
na realizada
o
CbImagn. . R$250,00 RS 500,00 2 RS 500,00 compra
lumem realizada
Teicoplamina 14 R$ 23,00 R$322,00 14 RS 322,00 Cancelada
compra
lamotrigina 50 RS 1,28 RS 64,00 RS 64,00 ) B
50 realizada
RS 4.160,14
Falta no ° Falta temporaria de Pindolol 5mg cp; Novartis — substituindo no CPH (centro de parto
Mercado/ humanizado) por nifedipino e divulgado ao HMMD através do SIM apos conduta médica;
Atrasos na e Falta temporaria de Ceftriaxona IM; Teuto — Avaliado outros laboratérios que a comercializagdo
entrega e/ ou da apresentagdo EV possa ser administrada forma via IM, conforme bula técnica e farmacopeia
Troca de Marca brasileira — Estoque atual da marca ABL;
® Pelicula Transparente — ocorreu a troca da marca (Skinfix)
® Atraso na entrega do material extensdo 30 da marca Flexor. Substituido pela extensdo de 2 m
com estoque no HMMD; Extensdo de 3m estoque encontra-se normalizado;
o Falta de eletrodo DEA - Philips, pois a compra é direta com o fabricante e ha demora para
fornecimento. Responsavel Lucas — Prazo 14/08/2017;
e Teste do produto Linha Venosa Hemodialise (UTIA) para padronizar uma segunda marca,
Pronefo. Marca atual padronizada no HMMD - Nipro;
* Substituicdo de Pic 3.0 de silicone para Pic 3.0 de Poliuretano, devido 2 falta de matéria- prima
de silicone. Produto Normalizado.
® Scalp 23 Polymed — falta devido a problemas de importagdo. Serd substituido pelo scalp 21 e 25
até o treinamento da B.Braun no HMMD, para substituicdo de marca e fornecimento do scalp
23. Responsavel: Tereza, Sabrina e Lucas Prazo: 14/08/2017 SESMET solicitou aprimoramento
do scalp 23 a Polymed para inser¢io de uma capa de agulha maior e evitar acidentes de
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trabalho.
Estudo de Prazo: 10/09/2017 Responséavel: William Souza
Despadronizagio
Consumo 2016 Consumo 2017
Setembro | Outubro | Novembro' | Dezembro |Janeiro Fevereiro

CANULA ENDOBRONQUIAL 0 0 0 0 0 0 RS | C
ESQUERDA N2 39 1.200,00

CONJINALADOR ADULTO AR COMP. 0 0 0 0 0 0 RS | ¢
1.108,80

CATETER DUPLO J SILICONE BFX26 1 0 0 -1 0 0 RS | C
1.098,65

CONJ.INALADOR INFANTIL AR COMP. 1] 0 0 1] 0 0 RS | ¢
1.025,00

CANULA ENDOBRONQUIAL DIREITA 0 0 0 1] 1] 0 RS C
Ne 37 932,50

DISP.PLAST. PAD. P/LUMEN PS 1620 0 0 0 0 0 0 RS |
899,80

TESTE DE SELAGEM PS 2100 0 0 0 0 0 0 RS | €
680,80

CANULA ENDOBRONQUIAL 0 0 0 0 0 0 RS |
ESQUERDA N2 41 669,06

CANULA ENDOBRONQUIAL DIREITA 0 0 [} 0 0 0 RS | C
N2 35 607,72

TESTE P/AVALIAR TESOURAS 0 0 0 0 0 0 RS | C
COD:621430 483,00

MEIA ELAST. ANT.EMB.EX.GG 0 0 0 0 0 0 RS [ ¢
CURTA3183 490,00

CANULA VAMA PARA FIBROSCOPIO - 0 0 0 0 0 0 RS | C
AL 480,00

CANULA ENDOBRONQUIAL 0 0 0 0 0 0 RS | C
ESQUERDA N2 35 449,25

CANULA ENDOBRONQUIAL DIREITA 0 0 0 0 0 0 RS | ¢
Ne 39 446,04

LAMINA FACA DE BLAIR 6 POL. 0 0 0 0 0 0 RS | C
ESTERIL 395,66

CANULA ENDOBRONQUIAL 0 0 0 0 0 0 RS | ¢
ESQUERDA N2 37 375,80

FIO MULTIF TRANG POLIES 2-0 22ZMM 0 0 0 -1 0 0 RS | C
AT 370,50

CANULA ENDOBRONQUIAL DIREITA 0 0 0 0 0 0 RS | ¢
N2 41 344,28

SONDA GASTRICA ESPECIAL 10MM 0 0 0 0 0 0 RS | ¢
80CM 228,64
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SONDA URETRAL NELATON 06 0 0 0 0 0 0 RS 192,80 | ¢
SONDA GASTRICA ESPECIAL 12MM o} 0 0 0 0 0 RS 173,86 | C
80CM
LAMINA FACA DE BLAIR 4 POL. 0 0 0 0 0 0 RS 172,20 | ¢
ESTERIL
CLAMP PARA BOLSA DIALISADORA 0 0 0 0 0 0 RS 146,88 |
CANULA TRAQUEQSTOMIA METAL 0 0 0 0 1} 0 RS 14040 |
N2 O
CANULA TRAQUEOSTOMIA S/ 0 0 0 0 0 0 RS 133,88 ¢
BALAO N23,0
CANULA ENDOTRAQUEAL 0 0 0 0 0 0 RS 133,00 | ¢
ARAMADA N29,0
CANULA TRAQUEOSTOMIA 0 0 0 0 0 0 RS 17,70 ¢
METALICA Ne 2
FORMOL 37% 1000ML 0 0 0 0 0 0 RS 13,28 | ¢
CANULA ENDOTRAQUEAL S/ BALAD 0 0 0 -1 0 0 RS 8L00 | ¢
N2 6,0
FIO CAT GUT CROMADO 2-0 G113T 0 0 0 0 0 0 RS 7980 | ¢
SALTO ORTOPEDICO DE BORRACHA 0 0 0 0 0 0 RS 7830 ¢
M
EQUIPO DRENAGEM DIALISE 0 0 0 0 0 0 RS 72,80 ¢
PERITONIAL
PREP KIT 0 0 0 0 0 0 RS 52,00 | ¢
SONDA ENDOTRAQUEAL S/BALAO 0 0 0 0 0 0 RS 51,00 | ¢
N2B,S
CANULA ENDOTRAQUEAL C/ BALAC 0 0 0 0 0 0 RS 21,20 [ ¢
N2 10
DRENO DE TORAX N* 24 v} o} 0 0 0 0 RS 18,05 | ¢
SONDA RETAL N2 16 1 0 0 0 -1 o RS 634 | C
EQUIPO CASSETE CICLADORA 0 0 0 0 0 0 RS C
FAIXA DE SMARCH N2 5 0 0 0 0 0 0 RS C
DRENO DE KHERR SONDA T N#22 0 o 4] 0 ] 0 RS C
PULSEIRA 1D, PACIENTE INF. VERDE 0 0 0 0 0 0 RS C
FIO AC POLI-GLICOLIDA 1 48MM 0 0 0 (1] o 0 RS C
TRAUMA
FIO FOLIMERO POLIDEXA 4-0 17MM 0 0 0 0 0 ] RS C
ATRA
BO DE VENTILAGAO PAPARELLA 0 0 0 0 0 0 RS C
HOLDER EM ACO INOXIDAVEL 2316 0 0 0 0 0 0

R$14.089,00

Padronizacdo

® Escova de cerdas antimicrobiana com cabo rigido em ago torcido - cor azul; Responsavel: Lucas
Prazo de Recebimento: 17/08/17

e Escova de cerdas em nylon em ambas as extremidades e cabo antiderrapante — 17,80 cm x
extremidade fina 2,3 mm/extremidade larga 3,5cm - Responsavel: Lucas Prazo de
Recebimento: 17/08/17

e Escova de cerdas em nylon e cabo antiderrapante com pega facil 1,75 cm x7 cm x17, 8 cm -
Responsavel: Lucas Prazo de Recebimento: 17/08/17

e Cateter Nasal “Tipo Oculos” para Oxigenioterapia em Silicone - Lucas Prazo de Recebimento:
17/08/17

e Sulfadiazina de Prata 1% 50gr — Topico e despadronizar o de 400 G - Concluido

e Maxidrate de Cloreto de Sodio 6mg/g — 5g - Concluido

e Caprofyl 70 cm, diametro 3, com agulha cilindrica 17mm comprimento — caixa com 24
envelopes - Responsavel: Lucas Prazo de Recebimento: 24/08/17

e Levonorgestrel — Concluido

e Hemo Loc roxo grande - Responsdvel: Lucas Prazo de Recebimento: 14/08/17
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Hemo Loc dourado extragrande - Responsavel: Lucas Prazo de Recebimento: 14/08/17

Vélvula p/Drenagem de pneumotdrax tamanho 10 ou menor calibre para padronizagdo; Valvula
p/Drenagem de pneumotodrax tamanho 14 ou menor calibre para padronizagéo —
Representante da Marca Cook foi solicitado para demonstrar a equipe médica e os mesmos
verificaram que o produto demonstrado ndo era para pneumotérax e sim para funcdo renal.
Representante em 11/08/2017 realizard nova demonstragiio & equipe médica para avaliar o
produto. Responsdvel: Lucas Prazo: 14/08/2017

Teste de agulhas e microtubos na UTI Neo: Responsavel: Tereza e Eliete Prazo: 01/05/2017 —
Solicitado suporte a Diretoria para avaliagdo de doagdo pelo HIAE, devido ao custo do produto.

Nova solicitacdo
de Padronizagdo

Cotagdo de Vonau Flash que é o mesmo que ondansentrona, porém ele é de desintegragéo
oral. Comparagdo com o com o ondansentron ded MG/ ml que hoje pagamos em média: 0,47,
porém o paciente recebe alta mais répida; - Cancelado

Estudo sobre o uso de luvas de procedimento nitrilicas e luvas estéreis nitrilicas, devido ao
novo estudo divulgado pela FDA — FOODANDDRUGADMINISTRATION; - Cancelado

Despadronizacdo

e S uon A B W e

Espironolactona 100 mg cp
Vecurbnio 4mg/ml—EV
Quetiapina —200mg cp

Isoflurano 100%

Ergometrina 0,2mg cp
Ergometrina 0,2mg ev
Nortriptilina 25mg cp

Haloperidol 1mg cp

Carbidopa + Levodopa 25 +250mg

Medicamentos

Inclusdo de Terlipressina como Alto Custo
Alteragdo do estoque de Criticos:

1. Alfa Poractante de 6 para 5

2. Octreotida de 30 para 20

3. Carvdo Ativado P6 de 30 para 20
Sera realizado um estudo de medicamentos em comprimido que sdo administrados via sonda e
que ndo possui no mercado em apresentagdo solugdo oral, para manipularmos em solugio oral
através do comprimido e a Farmécia dispensar via dose unitdria. Responsavel: Sabrina Prazo:
15/08/2017

Farmacia recebeu alguns medicamentos da mesma marca e com rétulos parecidos.

Desvio de
Qualidade

Medicamentos:

Prednisona — Germed — 01 comprimido sem rotulo, notificado @ empresa, medicamento em
guarda para realizagdo da troca.

Diclofenaco de Sédio - Vitamed - 01 ampola veio quebrada. Realizado a troca junto 3 empresa.
Ciprofloxacino — SEM — 01 comprimido, veio violado, notificado & empresa, medicamento em
guarda para realizagdo da troca.

Ampola de glicose (Samtec) com presenca de formigas, notificado & empresa, frasco em guarda
para avaliacdo.

Amox + Clavu (Blausigel) ampolas sem rétulos, notificado & empresa, frasco em guarda para
avaliagdo.

Olanzapina — blister violado (E.M.S)
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* Tramadol - ampola veio sem rétulo (Teuto)

¢ Clindamicina — ampola quebrada — Novafarma
e Fenitoina — quebra de

® Paracetamol — 04 cp a mais — SEM

OBS: todas as medicagtes em desvio de qualidade, foram abertos farmacovigilincia a CVS e notificagdo
de ndo conformidade.

Materiais Médicos:

® Dosador 3 ml (Inject) com sujidade, notificado 3 empresa, frasco em guarda para avaliaggo.
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RELATORIO COMISSAO DE ETICA MEDICA

Aos quatorze dias do més de agosto de dois mil e dezessete, a Comissdo de Etica
Meédica do Hospital Municipal Dr. Moysés Deutsch/ M’Boi Mirim se reuniu em sessdo
ordinaria para deliberar sobre os seguintes assuntos:

- Sindicancia n2005/2017, encaminhado ao Cremesp.

-Sindicancia n? 004/2017, decidido questdo Administrativa e encaminhado para
Diretoria Clinica.

-Sindicdncia n? 001/2017, encaminhado coépia do prontudrio da Sindicidncia ao
Cremesp.

-Sindicancia n® 003/2017, decidido por arquivamento.

- Inicio da formacdo da Comissdo de Bioética

- Recebido do Cremesp aprovacdo do arquivamento da sindicdncia n? 41358/2014,
datado 01/06/2017.

Sem mais demandas encerrada a reunido.

Sdo Paulo, 14 de agosto 2017.

Dra Alessandra Zago Melo
Membro da Comissdo de Etica Médica
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HOSPITAL MUNICIPAL
DR. MOYSES DEUTSCH

Estrada do M'Boi Mirim, 5203 Jd Angela
04948-970 Sao Paulo SP Brasil
Tel: 11 5832 2500 Fax: 11 5833 9419

RiEdi]

PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

RELATORIO DA COMISSAO DE PRONTUARIOS — Julho/2017

Apresentamos, abaixo, os resultados das reuniGes periddicas da Comissio de prontudrios.

Membros:

Ulysses Fagundes - Presidente
Claudia Heinrich

Adregiane Batinga da Silva Nogueira
Ana Paula de Paiva

Carlos Alberto Cordeiro de Abreu Filho
Claudio Alves

Daniela Nasu Monteiro Medeiros
Eli Paula Porto Sepulvida Freire
Eliete Josefa Bernardo Dos Santos
Elaine Nunes

Gislene de Lima Barbosa

Flavio Mitio Takahagui

Jaques Pinus

Jeane Lima de Andrade Pereira
José Roberto Bucco

Joyce Aparecida de Freitas
Juliana Alves de Oliveira do Pago
Luiz Fabiano Presente Taniguchi
Mauricio Sales Filho

Paulo Rogério Sellani

Roseleine da Silva Rosa

Tatiane Ocon Nascimento
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HOSPITAL MUNICIPAL 04948-970 Sdo Paulo SP Brasil

DR, MOYSES DEUTSCH

Tel: 11 5832 2500 Fax: 11 5833 9419

Sdo Paulo, 15 de setembro de 2017.

Secretaria Municipal de Satide
Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Saude
Rua General Jardim, 36 - 22 Andar

Prezada Dr.
Ronaldo Andrade

Encaminhamos relatérios de Acompanhamento das Atividades das Comissdes
Hospitalares, referente ao més de agosto/2017 para sua apreciacdo:

Relatério da Comissdo de Obitos;

Relatério da Comissdo de Infecgdo Hospitalar;
Relatdrio da Comissdo de Farmécia e Terapéutica
Relatério da Comissdo de Etica Médica;

Relatério da Comissdo de Prontudrios;

Relatério S.A.U.

SN N N NEN

Contrato de Gestdo: Hospital Municipal Dr. Moysés Deutsch - M’ Boi Mirim
Contratada: Centro de Estudos e Pesquisas Dr. Jodo Amorim - Cejam

Atenciosamente,

Andressa Ferreira pey A 1 .UDR

Assistente Adm. Diretoria
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RELATORIO DA COMISSAO DE OBITOS - AGOSTO/2017

Em agosto de 2017 o Hospital Municipal Dr. Moyses Deutsch registrou 91
dbitos dos quais, 63 (69,2%) ocorreram dentro do hospital (6bitos hospitalares —
PORTARIA N¢ 312, DE 30 DE ABRIL DE 2002) e 28 (30,8%) chegaram em parada
cardiorrespiratéria (PCR), sendo esses ultimos considerados ébitos extra-hospitalares.
Deles 27 (vinte e sete) foram encaminhados ao SVO/IML e a 1 (um) foi fornecida a
declaracdo de ébito.

Quanto aos obitos extra-hospitalares cabe acrescentar que foram 13 mulheres
e 15 homens, com idade média de 54 anos.

Dos 77 (69,2%) o6bitos que ocorreram dentro do hospital (6bitos hospitalares),
16 (25,4%) ocorreram antes de 24 horas de admissdo e 47 (74,4 %) ocorreram apos 24
horas da admissdo (6bitos institucionais - PORTARIA N2 312, DE 30 DE ABRIL DE 2002).

Dos 6bitos institucionais tivemos a seguinte distribuicado:

1. Sexo

- Mulheres: 24;

- Homens: 39;

2. Faixa Etaria

A idade média dos Obitos de julho foi de 66,3 anos (excluidos os 5 dbitos
neonatais), com minima de 31 e maxima de 96 anos.

- ldade média dos o6bitos entre mulheres: 68,6 anos (excluidos os 5 dbitos

neonatais);

. - Paginal ——
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- ldade média dos obitos entre homens: 65,5 anos (excluidos 055 Obitos

neonatais)

A distribuicdo etaria dos 6bitos estd exposta no grafico 1, abaixo:

Grafico 1 — Distribui¢cdo dos dbitos ocorridos no Hospital Municipal Dr. Moyses

Deutsch, em agosto de 2017, segundo sexo e faixas etarias da Organizacdo Mundial de

Salde
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3. Causas

As cinco principais causas de obito no Hospital, durante o més de agosto de
2017, que juntas perfizeram o 65,1,% das causas no periodo foram: moléstias
infecciosas (28,6%), seguida pelas doengas do aparelho respiratério (22,2%) e do

aparelho circulatdrio (14,3%), conforme descrito na tabela 1.

Pagina 2 : -
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Tabela 1 — Causas de morte no Hospital Municipal Dr. Moyses Deutch, divididas por
sexo, segundo capitulos do CID - 10, no més de agosto de 2017

Capitulo do CID-10 Sexo

F M Total %
Moléstias Infecciosas 6 12 18 28,6%
Respiratério 5 9 14 22,2%
Circulatorio 3 6 9 14,3%
Perinatal 1 3 4 6,3%
Sintomas 2 2 4 6,3%
Lesdes 2 1 3 4,8%
Enddcrino 1 2 3 4,8%
Digestivo 0 2 2 3,2%
Neoplasias 1 1 2 3,2%
Congénitas 1 0 1 1,6%
Geniturinario 1 0 1 1,6%
(vazio) 0 1 1 1,6%
Sistema Nervoso 1 0 1 1,6%
Causas externas 0 0 0 0,0%
Total 63 100,0%

4. Obitos Neonatais e Infantis
Houve 5 (cinco) mortes no periodo neonatal, duas meninas e trés meninos,

conforme tabela abaixo

Identificagao CID10  Capitulo do CID

RN ACF P28.5  InsfResp

JGCG P36.9  Sepsis RN

EGFF P28.5  |nsfResp

VGOS P36.9  Sepsis RN

NEPS Q249  Malform. Cong do Coracio
EAS A419  sepsis

- Pagina 3 — ==
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Nenhuma das trés mulheres em idade fértil que faleceram no més de julho no

Hospital Municipal Dr. Moyses Deutsch , apresentaram causa relacionada 3 gestacio

ou ao parto, conforme mostra a tabela 2.

Tabela 2 — causas de dbito em mulheres com idade fértil no Hospital Municipal Dr.

Moyses Deutsch, no més de agosto de 2017

Identificacdo Idade Sexol CID-10  Capitulo do CID
NLPO 49 F E14.9 Diabetes Mellitus
MASA 48 F 146,89  Parada Cardiaca
MCF 38 F A419 Sepsis

Atenciosamente,

Ulysses Faggndrégf a
CRM —-87.854 </
Presidente da C
Hospital
Deutsch

issdo de Obitos

Municipal Dr. Moyses
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Ata de Reuniao

Nome da Reunido: Comissgo de Padronizacdo de Data da Reunido: 11/09/2017
Materiais, Medicamentos e Equipamentos (CPMME)
Presidente Comissdo: Sabrina Marques — Coord. Horario: 14:00 as 15h00 horas
Farmacéutica.
Ata emitida por: Fabiana Braga da Conceigao Local: Sala Rosa
Participantes - Presentes Participantes - Presentes Participantes - Ausentes
e Lucas lzidoro Celestino — e Emerson Nogueira — Férias e Brunc Manjaron — Eng.
Comprador e Joelma Ramos—P.S Clinica
e Fabiana Braga — Ass. e Marcos Gongalves — Farmac. e Claudio Alves — Médico
Administrativo. e Tatiane Ocon — Qualidade e Daniela Costa =
e Maria Tereza — Enf. e Daniela Costa— Compradora Compradora
Treinamento. e Jagueline da Silva — e Elza Casale - Centro
e Joelma Ramos —P.S Qualidade Cirurgico
e Marcos Gongalves - e Tatyana Akine Yamashita — e Alex Guarento — Tec. de
Farmac. Farmc. Segurancga
e Tatiane Ocon — Qualidade e (Cristiano Neto - e Sabrina M. Rodrigues —
e Susi Lucena — Enf. NEO Suprimentos Farmécia - Férias
e André—Enf.PS e Osmar da Silva — Supervisor e Emerson Nogueira -
Hotelaria Suprimentos
e Paula Renata—CM
s Victor Leonardo — Médico
o  William Souza — Farmacia

Pauta do dia:
e Despadronizagdo Mat/Med
e Padronizagdo de Materiais
e Treinamentos e Processos
e Revisdo da Ata més Julho
e Apresentacdo da empresa Teleflex

Assuntos Gerais e Despadroniza¢do de materiais e medicamentos.
e Padronizagdao de material

o Falta de Dosador 20 ml

e Seringa de Insulina

Apresentacdo e Apresentacdo da empresa Recomede e dos produtos de Higienizacgdo, serd realizado teste no
Recomede CPH e PS, para avaliagdo e posterior estudo de custo. Obede- SCIH ird validar o produto em
conjunto com SESMET. Responsavel: Obede — 10/09/17.
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Apresentacdo
Teleflex

Apresentacdo da empresa Teleflex com representante Claudia e Laurence sobre o produto
agulha intradssea e dispositivo de aplicagdo com demonstracdo préatica.

Treinamentos e
Processos

Alinhar com fornecedores a unificagdo de treinamentos Fornecedores e HMBM, nas trocas de
marcas ou aquisigdes de novos produtos com o Setor de Treinamentos.

Representantes
Processos Evento
Adverso

Alinhado com a representante da Cirurgica Fernandes a realizacdo de testes com outra marca
de extensores devido ao grande numero de reclamagdes da marca usada na Instituicdo, serd
alinhado o teste e necessidade de treinamento com Maria Tereza.

Alinhar o processo de entrada dos representantes e programar as visitas nos dias das Reunides
da CPMME - Reunido extraordinaria 10/08/2017 Responsével: Sabrina M. Rodrigues — Prazo
prorrogado para 10/10/2017 para alinhamento com a Diretoria.

Canula Traqueal da marca Cirtrgica Brasil oxidou e ndo houve retorno eficaz do fornecedor -
Compra esta verificando a possibilidade para padronizar a marca Fradel. Responsavel: Lucas —
Prazo: 10/09/2017

Solicitado dosagem impar de medicamento, porém seringa ndo possui graduagéo de 1-1
unidade (seringa de insulina).

Faixa de
Contencdo

Teste da faixa de contengdo no P.S para avaliar alguma mudanca, porem estda de acordo com a
necessidade da drea. Serd feita faixas de contencdo de cores diferentes para identificar cada
area que necessitara da faixa. Ela podera ser higienizada com &lcool 70%, e o coordenador terd
a responsabilidade de responder sobre a faixa em caso de extravio ou dano.

Reunido com o Dr. Edwin, Ana Paola e Dr. Carlos Eduardo — Psiquiatria, para alinhamento de
contengdo quimica.

Foi discutido em reunido que todos os acidentes de trabalho serdo informados para avaliacdo
de prescri¢do meédica pelo farmacéutico, pois ndo estd ocorrendo contengdo quimica.

Feito reunido com o Dr. Edwin, Dr. Carlos Eduardo e Enfermagem do P.S quanto a contengdo
quimica. Ficou acordado que serd feito compra das faixas de contengio da marca KAZAMENTA.
Feito pedido de compras ndo padrdo das faixas de contensdo para as unidades. Foi definida a
compra primeiramente de algumas guantidades que ird suprir primeiramente a unidade do
Pronto Socorro onde o indice de acidentes e onde tem o maior perfil de pacientes que
precisam da contensdo fisica.

Feito compra das faixas de contengdo, no total de 28 faixas que jd estdo com a supervisdo do
P.S

Aguardando receber as demais faixas de contengdo tordcicas para iniciar o procedimento de
treinamento de contengdo quimica e fisica do P.S.

Entrega das ultimas pecas até dia 23/09/16; Recebido e entregue ao P.S para inicio de
processo. — Responsdvel: Ana Paola —P.S

Feito documento institucional no soft expert e implantado fluxo de retirada na farmacia do
Pronto Socorro onde estarao disponiveis os kits de contensdo, ao todo sdo (6) Kits parao P.Se
(1) Psiquiatria. Prazo: Concluido.

Faixas foram recebidas, porém a equipe avaliou que o tecido da faixa recebida nio é de acordo
com a faixa teste aprovada pela equipe e SCIIH, além dos kits estarem incompletos. Sabrina
verificara com fornecedor Kazamenta possivel troca do produto. Responsdvel: Sabrina — Prazo:
05/01/2017

Apos uso da faixa de contensdo tordcica, a faixa rasgou em momento de contensdo do
paciente. Emerson verificard a possibilidade de troca das faixas de membros superiores e
inferiores e notificara o desvio de qualidade ao fornecedor. Responsavel: Emerson Prazo:
01/02/2017

Novamente houve desvio de qualidade com as faixas de contensdo, e ficou definido que serd
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desenvolvida uma nova Faixa de Contengdo Torax e enviada uma amostra para testes —
Acordado com o Fornecedor Casamenta. Responsavel: Emerson Prazo: 10/05/2017.

Recebido novas Faixas para testes na Psiquiatria. Responsavel Patricia Thomaz.

Faixa de Contengdo continua apresentando falhas e desvio ndo obtiveram sucesso nos testes.

A equipe do PS estard em treinamento para o uso das novas faixas e a partir de 17/07/17 passa
a ser utilizada no setor. Responsavel: Rita — Coordenadora P.S

Protocolo de contengdo quimica estd em atualizacdo para ser inserido em conjunto com a
contencao fisica, pois devido ao perfil dos pacientes, somente a faixa de contencio fisica ndo
foi suficiente para seguimento do processo. Sendo assim, os 7 kit's padronizados ficaram
incompletos, devido as faixas rasgarem durante a contengdo. Novamente acionaremos
Suprimentos para negociar a manuten¢do das faixas com o Fornecedor Kasamenta, porém ha
necessidade de incluir o Protocolo de contengdo Quimica. Responsdaveis: Sabrina, Lucas e Dr.
Flavio Mitio Prazo: 10/09/2017.

Tatiana Ocon — Qualidade, agendara reunido com Comité de Contencdo e Suprimentos para
discussao de melhoria do processo das Faixas de Conten¢do — Prazo 20/09/17.

Levantamento de custos de materiais utilizados na contencdo atual, atadura de 20 cm e
algoddo ortopédico 20 cm — responsavel Marcos prazo 15/09/17.

Medicamentos
N3o Padrao -
Custo/Més

’ iData |l clinicat. |} __Medicagao
01/08/201 s

- Pediatrica mebendazol 20mg/ml 1 RS 12,74 Cancelada
04/08/201 Farmacia

- N Levonorgestrel 1,5mg 30 R$ 550,80 Compras
VLONI0L!  FamacR | e g Baroneld STE000 m] 1 RS 44,76

7 Central Eampras
11/08/201 ERATS Pamidronato Dissodico 90 mg 1 R$ 39,90

7 Central Compras
15/08/201 o R$

- Ganciclovir 300mg 50 1.894,50 | Compras
29,08 |2 Maternidade Progesterona Natural 200mg 30 RS 26,40

4 Compras
28/08/201 Melhor em Casa L- carnitina 1 R$ 17,20

5 Compras
28/08/201 | 1 sihvorem Casa Tiamina 1 RS 8,50

. Compras
28/08/201 | 1 cihior e Casa Piridoxina 1 R$ 19,20

2 Compras
2B/08/200 Melhor em Casa Coenzima 1 R$ 35,30

; Compras
28/08/201 | \1eihorem Casa Riboflavina 1 R$ 16,71

i Compras
25/08/200 | pamhraiincasa Acido Folico 15mg/sml 1 | R$ 168,00

- Compras
29/08/201 uti neo Ciprofloxacino col. 1 RS 20,26

- Compras

R$
2.854,27
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Falta no
Mercado/
Atrasos na
entrega e/ ou
Troca de Marca

Falta tempordria de Pindolol 5mg cp; Novartis — substituindo no CPH (centro de parto
humanizado) por nifedipino e divulgado ao HMMD através do SIM ap6s conduta médica;

Falta tempordria de Ceftriaxona IM; Teuto — Avaliado outros laboratérios que a comercializacdo
da apresentagdo EV possa ser administrada forma via IM, conforme bula técnica e farmacopeia
brasileira — Estoque atual da marca ABL;

Pelicula Transparente — ocorreu a troca da marca (Skinfix)

Atraso na entrega do material extensdo 30 da marca Flexor. Substituido pela extensdo de 2 m
com estoque no HMMD; Extensdo de 3m estoque encontra-se normalizado;

Falta de eletrodo DEA — Philips, pois a compra é direta com o fabricante e ha demora para
fornecimento. Responsével Lucas — Prazo 14/08/2017;

Teste do produto Linha Venosa Hemodidlise (UTIA) para padronizar uma segunda marca,
Pronefo. Marca atual padronizada no HMMD — Nipro;

Substituicdo de Pic 3.0 de silicone para Pic 3.0 de Poliuretano, devido a falta de matéria- prima
de silicone. Produto Normalizado.

Scalp 23 Polymed - falta devido a problemas de importagdo. Serd substituido pelo scalp2le25
até o treinamento da B.Braun no HMMD, para substituicio de marca e fornecimento do scalp
23. Responsavel: Tereza, Sabrina e Lucas Prazo: 14/08/2017 SESMET solicitou aprimoramento
do scalp 23 a Polymed para inser¢do de uma capa de agulha maior e evitar acidentes de
trabalho.

Falta de Dosador de 20 ml marca Advantive no mercado, sem prazo para chegada, sera
realizado Benchmark nos Hospitais Darci Vargas, Pirajussara, Pedreira, HC — Prazo 20/09/17.
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Estudo de Prazo: 10/09/2017 Responsavel: William Souza
D izacd n— . T
Rspadranizacdo Descricia Consumo 2016 ‘Consumo 2017 ||
Setembro .i Outubro | Novembro | Dezembro | [Janeiro| [Feversiro!

CANULA ENDOBRONQUIAL 0 0 0 0 0 RS | ¢
ESQUERDA N2 39 1.200,00

CONJ.INALADOR ADULTO AR COMP. 0 0 0 0 0 0 RS [ ¢
1.108,80

CATETER DUPLO J SILICONE 6FX26 1 0 0 - 0 0 R$ | ¢
1.098,65

CONJ.INALADOR INFANTIL AR COMF. ) 0 0 0 0 0 RS [
1.029,00

CANULA ENDOBRONQUIAL DIREITA 0 0 0 0 [ 0 RS ¢
N2 37 932,50

DISP.PLAST. PAD, P/LUMEN PS 1620 0 0 0 0 0 0 RS | ¢
899,80

TESTE DE SELAGEM PS 2100 0 0 0 o 0 0 RS [
680,80

CANULA ENDOBRONQUIAL 0 0 0 0 0 0 RS [
ESQUERDA N 41 669,06

CANULA ENDOBRONQUIAL DIREITA 0 0 0 0 0 0 RS [ C
NE 35 607,72

TESTE P/AVALIAR TESOURAS 0 0 0 0 0 0 RS |
COD:621430 493,00

MEIA ELAST, ANT.EMB.EX.GG 0 1] 0 1] 0 1] RS | ¢
CURTA3183 490,00

CANULA VAMA PARA FIBROSCOPID - 0 0 0 ] 1] 0 RS C
AlL 480,00

CANULA ENDOBRONQUIAL 0 0 0 0 0 0 RS [ ¢
ESQUERDA N2 35 449,25

CANULA ENDOBRONQUIAL DIREITA 0 0 0 0 i) 0 RS ¢
Ne 39 446,04

LAMINA FACA DE BLAIR 6 POL. 0 0 0 0 0 0 RS [
ESTERIL 395,66

CANULA ENDOBRONQUIAL 0 0 0 0 0 0 RS [ C
ESQUERDA Ne 37 379,80

FIO MULTIF TRANC POLIES 2-0 22MM 0 0 0 K 0 0 RS |
AT 370,50

CANULA ENDOBRONQUIAL DIREITA 0 0 0 0 0 0 RS [ ¢
NE 41 344,28

SONDA GASTRICA ESPECIAL 10MM 0 0 0 0 0 0 R$ [ C
BOCM 228,64
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SONDA URETRAL NELATON 06 0 (1] 4] 0 0 0 RS 182,80 C
SONDA GASTRICA ESPECIAL 12MM 0 0 0 0 0 o] RS 17386 ¢
80CM
LAMINA FACA DE BLAIR 4 POL Q 0 0 0 1] 0 RS 172,20 C
ESTERIL
CLAMP PARA BOLSA DIALISADORA 0 0 4] 0 1] RS 146,88 C
CANULA TRAQUEOSTOMIA METAL 0 (1] 4] 4] 0 1} RS 140,40 c
Ne O
CANULA TRAQUEOSTOMIA S/ 0 0 0 0 0 0| RS 13388 C
BALAO N23,0
CANULA ENDOTRAQUEAL 1] ] 4] 0 4] 1] RS 133,00 c
ARAMADA N2 9,0
CANULA TRAQUEOSTOMIA 0 0 0 0 0 o| RS 17,70|C
METALICA N2 2
FORMOL 37% 1000ML 0 0 0 0 RS 11328 C
CANULA ENDOTRAQUEAL S/ BALAD ] 0 ] -1 4] RS 81,00 G
N 6,0
FIO CAT GUT CROMADD 2-0 G113T 0 0 1] ] 4] RS 79,80 C
SALTO ORTOPEDICO DE BORRACHA 0 0 0 0 0 o| =s 7830 | C
M
EQUIPO DRENAGEM DIALISE 0 0 1] 1] 0 0 RS 72,80 c
PERITONIAL
PREP KIT 0 0 0 0 0 RS 52,00 | C
SONDA ENDOTRAQUEAL S/BALAO 0 0 0 0 o =S 51,00 | C
N2 6,5
CANULA ENDOTRAQUEAL C/ BALAD 0 0 0 0 0 o &S 21,20 ¢
N2 10
DREND DE TORAX N* 24 0 0 0 0 0 o =S 19,05 | ¢
SONDA RETAL N2 16 -1 0 0 1] -1 0 RS 6,34 C
EQUIPO CASSETE CICLADORA 0 0 0 0 0 0 RS C
FAIXA DE SMARCH N2 5 0 0 0 0 0 0 RS C
DRENO DE KHERR SONDA T N#22 0 0 0 0 0 0 RS Tc
PULSEIRA ID. PACIENTE INF. VERDE 0 0 0 0 0 0 RS C
FIO AC POLI-GLICOLIDA 1 48MM Q 0 0 0 0 0 RS c
TRAUMA
FIO POLIMERC POLIDEXA 4-0 17MM 0 ] 0 4] ] 0 RS e
ATRA
BO DE VENTILACAQ PAPARELLA 0 0 0 ] 1] RS =
HOLDER EM ACO INOXIDAVEL 2316 0 0 ) 0 0 0

R$14.089,00

Padronizacdo

Escova de cerdas antimicrobiana com cabo rigido em ago torcido - cor azul; Responsavel: Lucas
Prazo de Recebimento: 17/08/17

Escova de cerdas em nylon em ambas as extremidades e cabo antiderrapante — 17,80 cm x
extremidade fina 2,3 mm/extremidade larga 3,5cm - Responsavel: Lucas Prazo de
Recebimento: 17/08/17

Escova de cerdas em nylon e cabo antiderrapante com pega fécil 1,75 cm x7 cm x17, 8 ¢m -
Responsavel: Lucas Prazo de Recebimento: 17/08/17

Cateter Nasal “Tipo Oculos” para Oxigenioterapia em Silicone - Lucas Prazo de Recebimento:
17/08/17

Sulfadiazina de Prata 1% 50gr — Tépico e despadronizar o de 400 G - Concluido

Maxidrate de Cloreto de Sddio 6mg/g — 5g - Concluido

Caprofyl 70 cm, didmetro 3, com agulha cilindrica 17mm comprimento — caixa com 24
envelopes - Responsavel: Lucas Prazo de Recebimento: 24/08/17

Levonorgestrel — Concluido

Hemo Loc roxo grande - Responsavel: Lucas Prazo de Recebimento: 14/08/17
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Hemo Loc dourado extragrande - Responsavel: Lucas Prazo de Recebimento: 14/08/17

Vélvula p/Drenagem de pneumotérax tamanho 10 ou menor calibre para padronizagdo; Vilvula
p/Drenagem de pneumotdrax tamanho 14 ou menor calibre para padronizagido —
Representante da Marca Cook foi solicitado para demonstrar a equipe médica e os mesmos
verificaram que o produto demonstrado n3o era para pneumotdérax e sim para funcdo renal.
Representante em 11/08/2017 realizara nova demonstragéo a equipe médica para avaliaro
produto. Responsdvel: Lucas Prazo: 14/08/2017

Teste de agulhas e microtubos na UTI Neo: Responsdvel: Tereza e Eliete Prazo: 01/05/2017 —
Solicitado suporte a Diretoria para avaliacio de doagdo pelo HIAE, devido ao custo do produto.

Nova solicitacdo
de Padronizacdo

Cotagdo de Vonau Flash que é o mesmo que ondansentrona, porém ele é de desintegra¢io
oral. Comparagdo com o com o ondansentron de4 MG/ ml que hoje pagamos em média: 0,47,
porém o paciente recebe alta mais rdpida; - Cancelado.

Estudo sobre o uso de luvas de procedimento nitrilicas e luvas estéreis nitrilicas, devido ao
novo estudo divulgado pela FDA - FOODANDDRUGADMINISTRATION: - Cancelado.

Solicitado pela Enfermagem cotacdo e padronizacio da seringa de insulina com graduacgdo de
1-1 unidade.

Despadronizacdo

08 O Uy Gl B2

Espironolactona 100 mg cp
Vecurdnio 4mg/ml — EV
Quetiapina — 200mg cp

Isoflurano 100%

Ergometrina 0,2mg cp
Ergometrina 0,2mg ev
Nortriptilina 25mg cp

Haloperidol 1mg cp

Carbidopa + Levodopa 25 +250mg

Medicamentos

Inclusdo de Terlipressina como Alto Custo
Alteracdo do estoque de Criticos:

1. Alfa Poractante de 6 para 5

2. Octreotida de 30 para 20

3. Carvdo Ativado P de 30 para 20
Serd realizado um estudo de medicamentos em comprimido que sdo administrados via sonda e
que ndo possui no mercado em apresentac&o solugdo oral, para manipularmos em solugdo oral
através do comprimido e a Farmdcia dispensar via dose unitéria. Responsavel: Sabrina Prazo:
15/08/2017
Farmacia recebeu alguns medicamentos da mesma marca e com rétulos parecidos.

Desvio de
Qualidade

Medicamentos:

Prednisona — Germed — 01 comprimido sem rotulo, notificado 2 empresa, medicamento em
guarda para realiza¢do da troca.

Diclofenaco de Sédio — Vitamed - 01 ampola veio quebrada. Realizado a troca junto a empresa.
Ciprofloxacino — SEM - 01 comprimido, veio violado, notificado 2 empresa, medicamento em
guarda para realizagdo da troca.

Ampola de glicose {(Samtec) com presenca de formigas, notificado a empresa, frasco em guarda
para avaliagdo.

Amox + Clavu (Blausigel) ampolas sem rétulos, notificado & empresa, frasco em guarda para
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avaliacdo.
Olanzapina - blister violado (E.M.S)
Tramadol —ampola veio sem rétulo (Teuto)
Clindamicina —ampola quebrada — Novafarma
Fenitoina — quebra de
® Paracetamol —04 cp a mais — SEM
* Gliconato de Calcio — apresenta precipitacdo no fundo da ampola.
® Aciclovir - caixa com 5 comprimidos a mais.
¢ Manitol — vazamento na embalagem primaria.
OBS: todas as medicacdes em desvio de qualidade foram abertos farmacovigilancia a CVS e notificagéio
de ndo conformidade.

Materiais Médicos:
e Dosador 3 ml (Inject) com sujidade, notificado & empresa, frasco em guarda para avaliac3o.
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RELATORIO COMISSAOQ DE ETICA MEDICA

Aos 04 dias do més de setembro de dois mil e dezesete, a Comissdo de Etica Médica do
Hospital Municipal Dr. Moysés Deutsch/ M’Boi Mirim se reuniu em sess3o ordinaria
para deliberar sobre os seguintes assuntos:

v' Atendendo a solicitagdo do Cremesp passamos a constituir a Comissio de
Bioética do Hospital M’ Boi Mirim, serd publicado Edital de Convocagdo a fim
de constitui-la.

v" Recebemos protocolo de entrega de documentos do CRESMESP — Sindicancia
n205/2017 e sindicdncia 01/2017.

v' Aguardamos resposta do Conselho Regional de Medicina sobre atendimento de
urgéncia pelos colaboradores da UTI.

v Sem demandas novas.

530 Paulo, 04 de setembro de 2017

s 1013

Dra Alessandra Zago de Melo
Comissao de Etica Médica
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RELATORIO DA COMISSAO DE PRONTUARIOS — Agosto/2017

Apresentamos, abaixo, os resultados das reunides periddicas da Comissdo de prontudrios.

Membros:

Ulysses Fagundes - Presidente

Claudia Heinrich

Adregiane Batinga da Silva Nogueira

Ana Paula de Paiva

Carlos Alberto Cordeiro de Abreu Filho

Claudio Alves

Daniela Nasu Monteiro Medeiros
Eli Paula Porto Sepulvida Freire
Eliete Josefa Bernardo Dos Santos
Elaine Nunes

Gislene de Lima Barbosa

Flavio Mitio Takahagui

Jaques Pinus

Jeane Lima de Andrade Pereira
José Roberto Bucco

Joyce Aparecida de Freitas
Juliana Alves de Oliveira do Paco
Luiz Fabiano Presente Taniguchi
Mauricio Sales Filho

Paulo Rogério Sellani

Roseleine da Silva Rosa

Tatiane Ocon Nascimento



Resultados descritos abaixo:
Em Agosto de 2017 o Hospital Municipal Moysés Deutsch registrou 1.930 saidas, considerando
273 saidas de Hospital Dia e 1.657 Altas. A Comissdo de Prontudrios analisou 247 prontuarios que

representam 13% do volume de altas, seguindo abaixo as conclusées:

1. O Resumo de Alta foi preenchido em 100% dos prontuarios analisados;

2. O Informe de atendimento foi entregue ao usuario em 100% dos prontuarios analisados.

Resumo de alta 100%

Diagndstico principal 100%
Diagnéstico secundario 99%
Informe de atendimento (c6pia do resumo de alta entregue) 100%

Sdo Paulo, 13 de Setembro de 2017.

Dr. Ulysses Fagundes
Presidente da Comiss&io de Prontuarios

Dra. Fabiana Rolla
Diretora
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ATEND./CPS/oficio157/2016

Sao Paulo, 21 de julho de 2017.

Ao b ﬁg C)()\ ; lt>

NTCSS/SMS - Nucleo Técnico de Contratagao de Servigos de Salde
A/C Dra. Sonia Maria Oliveira jo )
(@) AN i

Pesquisa de Satisfagdo Hospital Municipal Dr. Moysés Deutsch — M’ Boi Mirim - Secretaria
Municipal da Saude- 2017

l. Introducao:

O Hospital Municipal Dr. Moysés Deutsch — M’ Boi Mirim realizou uma pesquisa busca ativa de
satisfagao do usuariono Pronto Socorro e Unidades de Internagdo nos meses de Maio e
Junho/2017, sendo solicitada por Contrato de Gestao pela Secretaria Municipal de Safide,
seguindo metodologia e calculo amostral com erro maximo de 3% e tamanho amostral para
populagao finita.

O Hospital Municipal Dr. Moysés Deutsch — M’ Boi Mirim atende cerca de 19mil consultas
mensais de Pronto-Socorro, além de realizar cerca de 1.559 saidas hospitalares.

O objetivo desta pesquisa foi conhecer a satisfacdo do usuario do HMMD em diversas
modalidades de sua experiéncia com o hospital:

v’ Atendimento de recepgéo

v Limpeza

v' Atendimento médico

v' Atendimento de enfermagem

Il. Metodologia:

O tamanho minimo da amostra levou em conta os critérios fornecidos pela SMS:

v
v
v
v’
v
v

Calculo amostral para proporgao

95% de confianca

Uso de correc¢ao para populacgao finita

3% de erro maximo permitido

Pressuposi¢cao de maximizagao do tamanho amostral (p=q=0,5)
Resultando na férmula de calcule, amostral abaixo:

a. Fablana Rolla
Dirators Técnica
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Tamanho da -£PAN
amostra= E*(N-1)Z%pq

(Z=1,96; p=q=0,5; N=populagao total; E=0,03)

Onde:

n = numero de elementos da amostra;

Z = valor critico correspondente para o nivel de confianga elegido. Para 95% de confiancao Z =
1.96;

E = margem de erro permitido fixado em 3% (0,03);

N = corresponde a meédia mensal de saidas hospitalares e atendimento de urgéncia/emergéncia
no ano anterior;

p e q = probabilidade de que se apresente o fenémeno estudado. Quando os valores de P e Q
nao sdo conhecidos, ou quando os estudos que se realizam sobre diferentes aspectos em que
estes valores podem ser diferentes, é conveniente usar o caso mais favoravel e decidir aquele
que necessite do maximo tamanho de amostra, que ocorre para P = Q = 50%, logo, P=0.50¢e
Q=0.50

1. Resultados:

As entrevistas foram escolhidas aleatoriamente ao longo do més de Maio e Junho, tendo os
seguintes tamanhos amostrais:

Pronto Socorro 233.802 233.802 1.062 1.112

Unidade de Internagdo 18.706 18.706 1.010 1.185
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SUMARIO DE ACHADOS DE SATISFAGAO

PRONTO SOCORRO
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IV. Conclusoes:

A Pesquisa de Satisfagdo da SMS realizada no periodo de Maio e Junho 2017, com 2297
entrevistados, mostrou satisfagdo em 6timo ou bom em 94% das respostas, considerando todos
os itens da avaliagao.

v" Pronto Socorro:
90% (Otimo + Bom) e 10% (Ruim + Péssimo)
v" Unidade de Internagao:

98% (Otimo + Bom) e 2% (Ruim + Péssimo)

Os resultados mantiveram-se satisfatorio devido continuidade de nossas agoes de
melhorias implantadas em toda a Instituicao:

v Instalado em cada setor de internagao, um quadro que contém os nomes dos pacientes
que tem previséo de alta. Para melhorar a comunicagio com a equipe da Gestao de
Leitos e para que as familias se organizem para levar o paciente para casa;

v" Implantagéo do Sistema Gestor de Filas no Setor de Imagem. Para melhor visualizagao
da equipe, referente ao pacientes que estdo aguardando para realizar exames de
imagem;

v" Implantagao do Painel eletrénico na Recepgao do Pronto Socorro e Medicagédo Adulto.

Para acionamento dos pacientes que estao aguardando para realizar exames de imagem;
v' Foi feito uma adequagao na Sala de Espera do Centro Cirtrgico. A Sala fica localizado

mais préximo do setor. Para melhor comunicagéo com os familiares;
v Acolhimento aos pacientes internados com visitas diarias.

V. Referéncia.

Glossario de Indicadores de Acompanhamento e Avaliagao do Contrato de Gestao Hospital
Municipal — 2012

Atenciosamente,

Cicera Profetisa Souza
Coordenadora de Atendimento

Lucélia Ferreira Lima Bastos
Gerente Assistencial

Dral Fabiana Rolla Spacassassi
Gerente Médica
Hospital Municipal Dr. Moysés Deutsch — M’ Boi Mirim
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Pronto Socorro 233.802 233.802 1.062

Unidade de Internacdo 18.706 18.706 1.010



AmostraRealizada

1.112

1.185



Estrada do M'Boi Mirim, 5203 Jd Angela
04948-970 Sdo Paulo SP Brasil
Tel: 11 5832 2500 Fax: 11 5833 9419

Sao Paulo, 13 de Outubro de 2017.

Secretaria Municipal de Satide
Ndcleo Técnico de Contratagéo de Servigos de Satude
Rua General Jardim, 36 - 22 Andar

Prezada Dr.
Ronaldo Andrade

Encaminhamos relatérios de Acompanhamento das Atividades das Comissoes
Hospitalares, referente ao més de aSetembro/2017 para sua apreciagdo:

Relatdrio da Comissdo de Obitos;

Relatério da Comissdo de Infecgdo Hospitalar;
Relatério da Comissdo de Farmécia e Terapéutica
Relatério da Comissdo de Etica Médica;

Relatério da Comissdo de Prontudrios;

Relatdrio S.A.U.

AN N N NN

Contrato de Gestdo: Hospital Municipal Dr. Moysés Deutsch - M’ Boi Mirim
Contratada: Centro de Estudos e Pesquisas Dr. Jodo Amorim - Cejam

Atenciosamente,

Andressa Ferreira
Assistente Adm. Diretoria
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RELATORIO DA COMISSAO DE OBITOS — SETEMBRO/2017

Em setembro de 2017 o Hospital Municipal Dr. Moyses Deutsch registrou 84
Obitos dos quais, 65 (77,4%) ocorreram dentro do hospital (6bitos hospitalares —
PORTARIA N2 312, DE 30 DE ABRIL DE 2002) e 19 (22,6%) chegaram em parada
cardiorrespiratdria (PCR), sendo esses tltimos considerados obitos extra-hospitalares.
Deles 16 (dezesseis) foram encaminhados ao SVO/IML e a 3 (um) foi fornecida a
declaragdo de ébito.

Quanto aos dbitos extra-hospitalares cabe acrescentar que foram 5 mulheres e
14 homens, com idade média de 51 anos.

Dos 65 obitos que ocorreram dentro do hospital (dbitos hospitalares), 33
(50,8%) ocorreram antes de 24 horas de admiss3o e 32 (49,2 %) ocorreram apds 24
horas da admiss3o (6bitos institucionais - PORTARIA N2 312, DE 30 DE ABRIL DE 2002).

Dos dbitos institucionais tivemos a seguinte distribuicdo:

1. Sexo

- Mulheres: 23 (35,4%);

- Homens: 42 (64,6%);

2. Faixa Etéria

A idade média dos obitos de julho foi de 64,8 anos (excluidos os 3 ébitos
neonatais), com minima de 2 meses e maxima de 103 anos.

- ldade média dos ébitos entre mulheres: 65,0 anos (excluidos os 3 ébitos

neonatais);

— - - Pdgina 1 —
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A

Idade média dos 6bitos entre homens: 60,1 anos (exc!uiclos“bs' 3 Obitos
s)

distribuigdo etdria dos dbitos esta exposta no grafico 1, abaixo:

Grafico 1 — Distribuicio dos dbitos ocorridos no Hospital Municipal Dr. Moyses

Deutsch,

em setembro de 2017, segundo sexo e faixas etérias da Organizacdo Mundial

de Sadde

14

12

10

B Homens

B Mulheres

<lano 20829 30a39 40a49 50a59 60a69 70a79 80anos
anos anos anos anos anos anos  ou mais

A

. Causas

soma das trés principais causas de 6bito no Hospital, durante o més de

agosto de 2017, perfizeram 80,0 % das causas no periodo foram, conforme descrito na

tabela 1.

Péagina 2
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Tabela 1 — Causas de morte no Hospital Municipal Dr. Moyses Deutch, divididas por
sexo, segundo capitulos do CID - 10, no més de setembro de 2017

Capitulo do CID

Sexo
F M Total %
Circulatério 7 15 22 33,8%
Moléstias Infecciosas 8 12 20 30,8%
Respiratario 4 6 10 15,4%
Digestivo 1 3 4 6,2%
Perinatal 3 3 4.6%
Neoplasias 2 2 3,1%
Geniturinario 1 1 1,5%
Lesdes 1 1 1,5%
Pele 1 1 1,5%
Sistema Nervoso 1 1 1.5%
Total geral 23 42 65 100,0%

4. Obitos Neonatais e Infantis

Houve 3 (trés) mortes de criangas no periodo neonatal (trés meninas), e um
menino de dois meses morreu no Hospital, durante o0 més de setembro, conforme
tabela 2:

Tabela 2 — Obitos infantis segundo sexo, faixa etdria e CID 10 ocorridos em

setembro de 2017, no Hospital Municipal Moyses Deutsch

Identificagdo  Sexo Faixa Etaria CID 10

RNIJSGA F Neonatal P21.0  Asfixia grave ao nascer
RNJLS F Neonatal P07.3

Transtornos relacionados com a
gestacdo de curta duragdo e peso
baixo ao nascer NCOP

LOST M <lano 146.9 Parada cardiaca NE

RNCCF F Neonatal P77 Enterocolite necrotizante do feto e do

recém-nascido

—- - Pégina 3 —



— L -

‘Eﬁ;__lq_ M DOl 2y

1 [ ; o B e Soeien,

L'. | mirim PREFEITURA DA CIDADE DE
S MoveEe o SAO PAULO

5. Mortalidade Materna

Nao houve morte de mulheres em idade fértil no més de setembro no Hospital.

Atenciosamente,

Ulysses Fagund
CRM —87.85L#
Presidente da Comiss3o de Obitos
Hospital Municipal Dr. Moyses
Deutsch
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Ata de Reuniao

Nome da Reuni&o: Comissdo de Padronizacio de
Materiais, Medicamentos e Equipamentos (CPMM E)

Data da Reunido: 05/10/2017

Farmacéutica.

Presidente Comissdo: Sabrina Marques — Coord.

Horario: 14:00 as 15h00 horas

Ata emitida por: Fabiana Braga da Conceigdo

Local: Sala Rosa

Participantes - Presentes
e Lucas lzidoro Celestino — °

Participantes - Ausentes
Emerson Nogueira 2 °

Participantes - Ausentes
Bruno Manjaron — Eng.

Comprador

Fabiana Braga — Ass.
Administrativo.
Maria Tereza — Enf.
Treinamento.
Joelma Ramos —P.S

Suprimentos

Marcos Gongalves — Farmac.
Daniela Costa — Compradora
Alex Guarento — Tec. de
Seguranca

Victor Leonardo — Médico

Clinica

e (Claudio Alves — Médico

o Elza Casale - Centro
Cirlrgico

e Paula Renata—CM

e Sabrina

Tatiane Ocon — Qualidade °
M.  Rodrigues-
Coordenacdo Farmécia

William Souza — Farmadcia

Pauta do dia:

s Despadronizacdo Mat/Med
e Padronizacdo de Materiais
® Treinamentos e Processos
® Revisdo da Ata més Agosto

Assuntos Gerais * Despadronizagdo de materiais e medicamentos.

e Padronizagdo de material

e Falta de Dosadar 20 ml

¢ Seringa de Insulina — 1ml

]
Apresentacdo * Apresentacdo da empresa Recomede e dos produtos de Higienizagdo, serd realizado teste no
Recomede CPH e PS, para avaliagdo e posterior estudo de custo. Obede- SCIH ira validar o produto em

conjunto com SESMET. Responsdvel: Obede — 10/09/17.

Apresentagao ® Apresentacdo da empresa Teleflex com representante Claudia e Laurence sobre o produto
Teleflex agulha intradssea e dispositivo de aplicacdo com demonstragao pratica.

Treinamentos e
Processos

Alinhar com fornecedores a unificagio de treinamentos Fornecedores e HMBM, nas traocas de
marcas ou aquisicies de novos produtos com o Setor de Treinamentos.

Representantes

Alinhado com a representante da Cirdrgica Fernandes a realizagdo de testes com outra marca
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Processos Evento
Adverso

de extensores devido ao grande numero de reclamac6es da marca usada na Instituicdo, sera
alinhado o teste e necessidade de treinamento com Maria Tereza.

Alinhar o processo de entrada dos representantes e programar as visitas nos dias das Reunides
da CPMME — Reunido extraordinaria 10/08/2017 Responsdvel: Sabrina M. Rodrigues — Prazo
prarrogado para 10/10/2017 para alinhamento com a Diretoria.

Canula Traqueal da marca Cirdrgica Brasil oxidou e ndo houve retorno eficaz do fornecedor —
Compra esta verificando a possibilidade para padronizar a marca Fradel. Responsavel: Lucas —
Prazo: 10/09/2017

Solicitado dosagem impar de medicamento, porém seringa ndo possui graduacdo de 1-1
unidade (seringa de insulina).

Faixa de
Contengdo

Teste da faixa de contengdo no P.S para avaliar alguma mudanga, porem esté de acordo com a
necessidade da area. Sera feita faixas de contencdo de cores diferentes para identificar cada
area que necessitara da faixa. Ela poderd ser higienizada com alcool 70%, e o coordenador tera
a responsabilidade de responder sobre a faixa em caso de extravio ou dano.

Reunido com o Dr. Edwin, Ana Paola e Dr. Carlos Eduardo — Psiquiatria, para alinhamento de
contencdo quimica.

Foi discutido em reunido que todos os acidentes de trabalho serdo informados para avaliagdo
de prescri¢do médica pelo farmacéutico, pois ndo esta ocorrendo contengdo quimica.

Feito reunido com o Dr. Edwin, Dr. Carlos Eduardo e Enfermagem do P.S quanto a contencido
quimica. Ficou acordado que serd feito compra das faixas de contencdo da marca KAZAMENTA.
Feito pedido de compras ndo padrdo das faixas de contensio para as unidades. Foi definida a
compra primeiramente de algumas quantidades que ird suprir primeiramente a unidade do
Pronto Socorro onde o indice de acidentes e onde tem o maior perfil de pacientes que
precisam da contensdo fisica.

Feito compra das faixas de contengdo, no total de 28 faixas que jé estdo com a supervisdo do
P.S

Aguardando receber as demais faixas de contenco tordcicas para iniciar o procedimento de
treinamento de contengdo quimica e fisica do P.S.

Entrega das ultimas pegas até dia 23/09/16; Recebido e entregue ao P.S para inicio de
processo. — Responsavel: Ana Paola = P.S

Feito documento institucional no soft expert e implantado fluxo de retirada na farmacia do
Pronto Socorro onde estardo disponiveis os kits de contensio, ao todo s3o (6) Kits paraoP.Se
(1) Psiquiatria. Prazo: Concluido.

Faixas foram recebidas, porém a equipe avaliou que o tecido da faixa recebida n3o & de acordo
com a faixa teste aprovada pela equipe e SCIIH, além dos kits estarem incompletos. Sabrina
verificarad com fornecedor Kazamenta possivel troca do produto. Responsével: Sabrina — Prazo:
05/01/2017

Apbs uso da faixa de contensdo tordcica, a faixa rasgou em momento de contensdo do
paciente. Emerson verificard a possibilidade de troca das faixas de membros superiores e
inferiores e notificard o desvio de qualidade ao fornecedor. Responsavel: Emerson Prazo:
01/02/2017

Novamente houve desvio de qualidade com as faixas de contensio, e ficou definido que serd
desenvolvida uma nova Faixa de Conten¢do Tdérax e enviada uma amostra para testes —
Acordado com o Fornecedor Casamenta. Responsavel: Emerson Prazo: 10/05/2017.

Recebido novas Faixas para testes na Psiquiatria. Responsavel Patricia Thomaz.

Faixa de Contengdo continua apresentando falhas e desvio ndo obtiveram sucesso nos testes.

A equipe do PS estara em treinamento para o uso das novas faixas e a partir de 17/07/17 passa
a ser utilizada no setor. Responsavel: Rita — Coordenadora P.S

Protocolo de contengdo quimica estd em atualizacio para ser inserido em conjunto com a




Ata de Reuniao

‘;/
contengdo fisica, pois devido ao perfil dos pacientes, somente a faixa de contencio fisica ndo
foi suficiente para seguimento do processo. Sendo assim, os 7 kit’s padronizados ficaram
incompletos, devido as faixas rasgarem durante a conten¢do. Novamente acionaremos
Suprimentos para negociar a manutenc¢do das faixas com o Fornecedor Kasamenta, porém ha
necessidade de incluir o Protocolo de contengdo Quimica. Responsaveis: Sabrina, Lucas e Dr.
Flavio Mitio Prazo: 10/09/2017.
* Tatiana Ocon - Qualidade, agendara reunido com Comité de Contengdo e Suprimentos para
discussdo de melhoria do processo das Faixas de Contencao — Prazo 20/09/17.
® Llevantamento de custos de materiais utilizados na contencdo atual, atadura de 20 ¢m e
algoddo ortopédico 20 cm — responsavel Marcos prazo 15/09/17.
Medicamentos §
N3o Padrdo - _Data. Clinica Medicagao Quantidade || Valortotal ]
Custo/Més 04/set Pediatria Oxcarbamazepina 1 RS 32,00 Compras
05/set | Maternidade | Progesterona Natural 200mg 30 RS 26,40 Cancelada
05/set Pediatria Vigabatina 500mg 30 RS 123,60 Compras
05/set Pediatria Keppra 100mg 1 RS 88,42 Compras
06/set Cirurgica Linezolida 20 RS 1.640,00 Compras
08/set UTI NEO Colirio Tobramicina 1 RS 3,36 Compras
08/set Urgéncia Fluormetodona 1mg/ml 1 RS 22,78 Compras
08/set Ganciclovir 40 R$ 1.412,00 Compras
08/set | Clinica Medica Linezolida 14 RS 1.148,00 Compras
08/set Linezolida 14 RS 1.148,00 Compras
12/set Folinato de Calcio 30 R$ 156,00 Compras
14/set UTI PED Nitrazepam Smg 60 RS 24,00 Compras
15/set | Clinica Medica Linezolida 10 RS 759,00 Compras
21/set Hidroxido de Ferro 5 RS 45,00 Compras
22/set | Melhorem L- Carnitina 1 RS 17,20
Casa Compras
Riboflavina 1 RS 22,60 Compras
Tiamina 1 RS 8,50 Compras
Pirodoxina ! RS 19,20 Compras
Coenzima 1 RS 17,65 Compras
Acido Félico 1 RS 16,90 Compras
22/set Pediatria Oxcarbamazepina 1 Cancelada
26/set Pediatria Teicoplamina 20 RS 560,00 Compras
27/set Cirurgica Linezolida 20 RS 1.518,00 Compras
27/set Pediatria Colicalciferol 1 Cancelada
29/set Farmacia Caixa Organizadora 50 RS 2.250,00 Diretoria
R$
11.058,61
Falta no e Falta tempordria de Pindolol 5mg cp; Novartis — substituindo no CPH (centro de parto
Mercado/ humanizado) por nifedipino e divulgado ao HMMD através do SIM apos conduta médica;
Atrasos na * Falta tempordria de Ceftriaxona IM; Teuto — Avaliado outros laboratérios que a comercializagio
entrega e/ ou da apresentacdo EV possa ser administrada forma via IM, conforme bula técnica e farmacopeia
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Troca de Marca

brasileira — Estoque atual da marca ABL;

Pelicula Transparente — ocorreu 3 troca da marca (Skinfix)

Atraso na entrega do material extens3o 30 da marca Flexor. Substituido pela extensdo de 2 m
com estoque no HMMD; Extensdo de 3m estoque encontra-se normalizado;

Falta de eletrodo DEA — Philips, pois a compra é direta com o fabricante e h3 demora para
fornecimento. Responsavel Lucas — Prazo 14/08/2017;

Teste do produto Linha Venosa Hemodialise (UTIA) para padronizar uma segunda marca,
Pronefo. Marca atual padronizada no HMMD - Nipro;

Substituicdo de Pic 3.0 de silicone para Pic 3.0 de Poliuretano, devido a falta de matéria- prima
de silicone. Produto Normalizado.

Scalp 23 Polymed — falta devido a problemas de importacdo. Sera substituido pelo scalp 21 e 25
até o treinamento da B.Braun no HMMD, para substituicdo de marca e fornecimento do scalp
23. Responsavel: Tereza, Sabrina e Lucas Prazo: 14/08/2017 SESMET solicitou aprimoramento
do scalp 23 a Polymed para insercio de uma capa de agulha maior e evitar acidentes de
trabalho.

Falta de Dosador de 20 ml marca Advantive no mercado, sem prazo para chegada, serd
realizado Benchmark nos Hospitais Darci Vargas, Pirajussara, Pedreira, HC — Prazo 20/09/17.

Estudo de
Despadronizagdo

Prazo: 10/09/2017 Responsével: William Souza

SO et

CANULA ENDOBRONQUIAL 0 0 0 0 0 0 RS | C
ESQUERDA N2 39 1.200,00

CONLINALADOR ADULTO AR COMP. 0 0 0 0 0 0 RS | C
1.108,80

CATETER DUPLO J SILICONE 6FX26 1 0 1] -1 0 0 RS |
1.058,65

CONLINALADOR INFANTIL AR COMP. 0 0 0 0 0 0 RS | C
1.025,00

CANULA ENDOBRONQUIAL DIREITA 0 0 0 [} 0 0 RS | C
Ne 37 932,50

DISP.PLAST. PAD. P/LUMEN PS 1620 0 0 0 0 0 0 RS | C
899,80

TESTE DE SELAGEM PS 2100 0 0 0 0 0 0 RS | C
680,80

CANULA ENDOBRONQUIAL 0 0 0 0 0 0 RS | C
ESQUERDA N2 41 669,06

CANULA ENDOBRONQUIAL DIREITA 0 0 0 0 0 0 RS | C
Ne 35 607,72

TESTE P/AVALIAR TESOURAS 0 0 0 0 0 0 RS | C
COD:621430 433,00

MEIA ELAST. ANT.EMB.EX.GG 0 0 0 0 0 0 RS | C
CURTA3183 490,00

CANULA VAMA PARA FIBROSCOPIO - 0 0 0 0 0 0 RS | C
AJL 480,00

CANULA ENDOBRONQUIAL 0 0 0 a v} 1] RS C
ESQUERDA N2 35 449,25

CANULA ENDOBRONQUIAL DIREITA 0 0 0 0 0 0 RS | ¢
Ne 39 446,04

LAMINA FACA DE BLAIR 6 POL. ] ] o 0 0 0 RS | ¢
ESTERIL 395,66

CANULA ENDOBRONQUIAL 0 0 0 0 0 0 RS | C
ESQUERDA N2 37 379,80

FIO MULTIF TRANG POLIES 2-0 22MM 0 0 0 -1 0 b} RS | C
AT 370,50

CANULA ENDOBRONQUIAL DIREITA 0 0 0 0 0 Q RS C
N2 4l 344,28

SONDA GASTRICA ESPECIAL 10MM 0 0 0 0 0 0 RS | C
80CM 228,64
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SONDA URETRAL NELATON 06 0 0 0 0 0 0 RS 192,80 | ¢
SONDA GASTRICA ESPECIAL 12MM 0 0 0 0 0 0 RS 173,86 | C
80CM
LAMINA FACA DE BLAIR 4 POL, 0 0 0 (1] 0 a RS 172,20 | ¢
ESTERIL
CLAMP PARA BOLSA DIALISADORA 0 0 0 0 0 0 RS 146,88 |
CANULA TRAQUEOSTOMIA METAL 0 0 0 0 0 0 RS 140,40 |
NeQ
CANULA TRAQUEDSTOMIA S/ 0 0 0 0 0 0 RS 13388 | ¢
BALAQ N23,0
CANULA ENDOTRAQUEAL 0 0 1] 1] 0 0 RS 13300 | ¢
ARAMADA N2 5,0
CANULA TRAQUEDSTOMIA 0 0 0 0 0 1} RS 17,70 | ¢
METALICA N2 2
FORMOL 37% 1000ML 0 0 0 0 0 4] RS 1328 | ¢
CANULA ENDOTRAQUEAL 5/ BALAO 0 0 0 -1 0 1] RS 81,00 ¢
N2 6,0
FIO CAT GUT CROMADD 2-0 G113T 0 0 0 0 0 0 RS 73,80 | C
SALTO ORTOPEDICO DE BORRACHA 0 0 0 ] 0 0 RS 7830 | ¢
M
EQUIPO DRENAGEM DIALISE 0 0 0 0 0 0 RS 72,80 | ¢
PERITONIAL
PREP KIT 0 0 0 0 0 0 RS 52,00 | ¢
SONDA ENDOTRAQUEAL 5/BALAO 0 0 0 0 0 0 RS 51,00 [ ¢
N2 6,5
CANULA ENDOTRAQUEAL C/ BALAD 0 0 0 ] 0 0 RS 21,20 | ¢
N2 10
DRENO DE TORAX N° 24 0 0 0 0 0 0 RS 18,05 [ ¢
SONDA RETAL N2 16 1 0 0 0 -1 0 RS 634 | ¢
EQUIPO CASSETE CICLADORA 0 0 0 0 0 0 RS C
FAIXA DE SMARCH N2 5 0 0 0 Q 0 0 RS C
DRENO DE KHERR SONDA T N#22 0 0 0 0 0 0 RS -I¢
PULSEIRA ID, PACIENTE INF. VERDE 0 0 0 0 0 0 RS C
FIO AC POLI-GLICOLIDA 1 48MM 0 0 o} 0 0 0 RS C
TRAUMA
FIO POLIMERO POLIDEXA 4-0 17MM 0 0 0 0 0 0 RS C
ATRA
BO DE VENTILACAQ PAPARELLA 0 0 0 0 0 0 RS -|¢
HOLDER EM ACO INOXIDAVEL 2316 0 0 0 0 0

R$14.089,00

Padronizacdo

e Escova de cerdas antimicrobiana com cabo rigido em aco torcido - cor azul; Responsavel: Lucas
Prazo de Recebimento: 17/08/17

° Escova de cerdas em nylon em ambas as extremidades e cabo antiderrapante — 17,80 cm x
extremidade fina 2,3 mm/extremidade larga 3,5cm - Responsavel: Lucas Prazo de
Recebimento: 17/08/17

e Escova de cerdas em nylon e cabo antiderrapante com pega facil 1,75 cm x7 cm x17, 8 cm -
Responsavel: Lucas Prazo de Recebimento: 17/08/17

® Cateter Nasal “Tipo Oculos” para Oxigeniotera pia em Silicone - Lucas Prazo de Recebimento:
17/08/17

¢ Sulfadiazina de Prata 1% 50gr — Tépico e despadronizar o de 400 G - Concluido

® Maxidrate de Cloreto de Sddio 6mg/g — 5g - Concluido

® Caprofyl 70 cm, didmetro 3, com agulha cilindrica 177mm comprimento — caixa com 24
envelopes - Responsdvel: Lucas Prazo de Recebimento: 24/08/17

e Levonorgestrel — Concluido

® Hemo Loc roxo grande - Responsével: Lucas Prazo de Recebimento: 14/08/17




-;J‘

Ata de Reuniio

Hemo Loc dourado extragrande - Responsavel: Lucas Prazo de Recebimento: 14/08/17

Valvula p/Drenagem de pneumotérax tamanho 10 ou menor calibre para padronizagdo; Valvula
p/Drenagem de pneumotdrax tamanho 14 ou menor calibre para padronizacdo —
Representante da Marca Cook foi solicitado para demonstrar a equipe médica e 0s mesmos
verificaram que o produto demonstrado nio era para pneumotoérax e sim para fungdo renal.
Representante em 11/08/2017 realizara nova demonstragdo a equipe médica para avaliar o
produto. Responsdvel: Lucas Prazo: 14/08/2017

Teste de agulhas e microtubos na UTI Neo: Responsavel: Tereza e Eliete Prazo: 01/05/2017 —
Solicitado suporte a Diretoria para avalia¢io de doagdo pelo HIAE, devido ao custo do produto.

Nova solicitagdo
de Padronizagio

Cotagdo de Vonau Flash que é o mesmo que ondansentrona, porém ele é de desintegracdo
oral. Comparag&o com o com o ondansentron ded MG/ ml que hoje pagamos em média: 0,47,
porém o paciente recebe alta mais rapida; - Cancelado.

Estudo sobre o uso de luvas de procedimento nitrilicas e luvas estéreis nitrilicas, devido ao
novo estudo divulgado pela FDA — FOODANDDRUGADMINISTRATION; - Cancelado.

Solicitado pela Enfermagem cotagio e padronizacdo da seringa de insulina com graduacio de
1-1 unidade.

Despadronizacdo

M 00 o Ly G

Espironolactona 100 mg cp
Vecurdnio 4mg/ml - EV
Quetiapina — 200mg cp

Isoflurano 100%

Ergometrina 0,2mg cp
Ergometrina 0,2mg ev
Nortriptilina 25mg cp

Haloperidol 1mg cp

Carbidopa + Levodopa 25 +250mg

Medicamentos

Inclusdo de Terlipressina como Alto Custo
Alteragdo do estoque de Criticos:

1. Alfa Poractante de 6 para 5

2. Octreotida de 30 para 20

3. Carvao Ativado P6 de 30 para 20
Serd realizado um estudo de medicamentos em com primido que sdo administrados via sonda e
que ndo possui no mercado em apresentagio solugo oral, para manipularmos em solucgdo oral
através do comprimido e a Farmacia dispensar via dose unitaria. Responsdvel: Sabrina Prazo:
15/08/2017
Farmacia recebeu alguns medicamentos da mesma marca e com rétulos parecidos.

Desvio de
Qualidade

Medicamentos:

Prednisona — Germed — 01 comprimido sem rotulo, notificado a empresa, medicamento em
guarda para realizagdo da troca.

Diclofenaco de Sédio — Vitamed - 01 ampola veio quebrada. Realizado a troca junto a empresa.
Ciprofloxacino — SEM — 01 comprimido, veio violado, notificado 3 empresa, medicamento em
guarda para realizag3o da troca.

Ampola de glicose (Samtec) com presenca de formigas, notificado & empresa, frasco em guarr
para avaliagdo.

Amox + Clavu (Blausigel) ampolas sem rétulos, notificado & empresa, frasco em guarda




Ata de Reuniao

avaliacdo.

o Olanzapina - blister violado (E.M.S)

e Tramadol —ampola veio sem rétulo (Teuto)

¢ Clindamicina —ampola quebrada — Novafarma

e Fenitoina — quebra de

e Paracetamol — 04 cp a mais — SEM

® Gliconato de Calcio —apresenta precipitacdo no fundo da ampola.

® Aciclovir — caixa com 5 comprimidos a mais.

¢ Manitol —vazamento na embalagem primaria.
OBS: todas as medicacdes em desvio de qualidade foram abertos farmacovigiléncia a CVS e notificacdo
de ndo conformidade.

Materiais Médicos:
e Dosador 3 ml (Inject) com sujidade, notificado 3 empresa, frasco em guarda para avaliagdo.




PREFEITURA DA CIDADE DE

SAO PAULO

RELATORIO COMISSAQ DE ETICA MEDICA

A Comissdo de Etica Médica do Hospital Municipal Dr. Moysés Deutsch/ M’boi Mirim
se reuniu em sessdo ordindria para deliberar sobre os seguintes assuntos:

- Sem demandas no momento.

- Sera formada a comissio de Bioética.

S3o Paulo, 16 de Outubro de 2017.

Dr. Jaques Pinus
Presidente da Comissdo de Etica Médica
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i J hj ii:i [ﬁ Hospital Municipal Dr. Moysés Deutsch - M"Boi Mirim %

PITAL TR AL Servigo de Controle de Infecgdo Hospitalar
B PREFEITURA DE

SAO PAULO

SAUDE

jul/17 agof17 set/17 out/17 nov/17 dez/17 jan/18 fev/18 mar/18 abr/18 mai/18 jun/18

DIPAVM 0,00 | 4,65
pucs/eve | 2,92 0,00
DIUTU/SVD | 6,15 3,48

uTIA

TU VM 39% 37%

TU CVC 60% | 46%

TU SVD 57% 49%

DIPAVM 0,00 | 0,00
pucsfcvc | 0,00 | 0,00

i DUTU/SVD | 0,00 | 0,00
TU VM 54% 37%

TU CcvC 56% | 43%

TU SVD 48% 20%

DIPAVM 0,00 | 0,00

i pucs/evc | 6,71 | 4,02
TUVM 23% 26%
TU CVC 53% 61%

'_A osto/2017

Nas UTIs Adulta e Pedidtrica, houve reducdo na taxa de utilizagdo de todos os dispositivos em relagdo ao més anterior - a
utilizagdo de SVD pa UTI Pedidtrica caiu em quase 60%, por exemplo, Sendo assim, esperava-se um melhor resultado nas
densidades de infec¢Bes, o que foi observado em parte: a UTI Pedidtrica continua sem infecgBes associadas a dispositivos,
enquanto a UT! Adulta ndo apresentou infec¢Bes relacionadas a CVC e houve redugio na densidade de infecgBes urindrias
associadas a SVD. Houve uma PAV na UTI Adulta, a primeira em longa data, o que associamos ao aumento na realizacio de
exames de imagem no setor.

A UTI Necnatal, por outro lado, segue sem casos de PAV, mas apresentou uma ICS-CVC, na mesma paciente que apresentou
uma infeccdo no més passado - uma paciente com doenca de base abdominal e assim necessidade de nutricdo parenteral
prolongada. A paciente foi transferida da unidade, e no momento nio apresentamos mais casos semelhantes no setor; a médio
e longo prazo, estamos avaliando medidas de prevengdo de ICS em pacientes neonatais cirlirgicos.

Legenda: DIPAY - Densidade de incidéncia de pneumania associada a ventilacdo mecinica

DIICS/CVC - Densidade de incidéncia de infecgdo de corrente sanguinea associada a cateter venoso central

1

DIITU/SVD - Densidade de incidéncia de infeccdo do trato urindrio assaciado a sondagem vesical de demora R \S&

TU WM - Taxa de utilizagdo de ventilador mecanico
TU CVC - Taxa de utiliza¢do de cateter venoso central
TU 5VD - Taxa de utilizagao de sonda vesical de demora

\ietar Legnpiol
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Hj | m"—-"}] Hospital Municipal Dr. Moysés Deutsch - M"Boi Mirim é
HOSPITAL MUNICIPAL Servigo de Controle de Infecgdo Hospitalar

D MOYSES DELHISCH

PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

julf17 agof17 setf17 out/17 nov/17 dez/i7 jan/18 fev/18 mar/18 abr/i8 maif18 jun/18

pipavm | 000 | 465 | 6,33
pucsfcve | 292 | o000 | 3,53

UTiA |LRITU/sVD | 615 | 348 | 0,00
TUvM | 39% | 37% | 29%

Tucve | 60% | 46% | 51%

TUSVD | 57% | 49% | 47%

pIPAVM | 0,00 | 0,00 | 0,00
pucsfeve | 0,00 | 0,00 | 0,00

urip L2ITU/sve | 000 [ 0,00 | 000
TuvMm | 54% | 37% | 34%

TUCVC | 56% | 43% | 61%

TusvD | 48% | 20% | 29%

pipavm | 0,00 | 0,00 | 0,00

umn lLRres/eve | 671 | 4,02 | 000
TUVM 23% | 26% | 34%

Tucve | 53% | 61% | 28%

Setembro/2017

Na UTI Neonatal, houve um nimero de infecgfes relacionadas a culdados da saide inferior 3 média dos outros meses de 2017; nota-se que a unidade
apresentou uma das menores taxas de utilizagdo de CVC dos tltimos anos, o que é um sinal indireto da menor gravidade dos pacientes no perfodo (e assim,
menor risco para IRAS). A auséncia de IC5-CVC e a menor utilizag3o de antimicrobianos na UTI Neonatal em setembro reforgam esta ideia.

J& na UTI Adulta, houve um aumento na densidade de infecgies relacionadas a assisténcia a sadde, com um caso de ICS-CVC e um caso de PAV, mesmo
diante da redugdio na taxa de utllizagdo de VM no setor. A UTI Pediitrica segue sem novos casos de infeccdes.

Legenda: DIPAY - Densidade de incidéncla de pneumonia associada a ventilagdo mecdnica
DIICS/CVC - Densidade de incidéncia de infecgdo de corrente sanguinea assoclada a cateter venoso central
DITU/SVD - Densidade de incidéncia de infecgdo do trato urindrio associado a sondagem vesical de demora
TU VM - Taxa de utilizagdo de ventilador mecanico
TU CVC - Taxa de utilizag3o de cateter venoso central
TU SVD - Taxa de utilizagdo de sonda vesical de demora

ra. Fabiana Rolla
iretora Técnlca
Hosp Munictpel Or. Moysés Deutsch
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jul/17 ago/17 set/17 out/17 nov/17 dez/17 jan/18 fev/18 mar/18 abr/18 maif18 jun/18

DIPAVM | 0,00 | 4,65 | 633 | 431 | 913
plics/eve | 2,92 | 000 | 353 | 2,79 | 5,36

uia |PMTU/sVD | 615 | 348 | 000 | 000 | 000
TUVM | 39% | 37% | 29% | 39% | 38%

TUCVC | 60% | 46% | 51% | 61% | 65%

TUSVD | 57% | 4% | 47% | 44% | 33%

DIPAVM | 0,00 | 000 | 0,00 | 0,00 | 0,00
puics/cve | 0,00 | 0,00 | 000 | 0,00 | 0,00

uTip 1.2NTU/SVD | 0,00 | 0,00 | 0,00 [ 0,00 | 000
TUVM 54% | 37% | 34% | 33% [ 34%

Tueve | 56% | 43% | 61% | 59% | 52%

TUSVD | 48% | 20% | 29% | 27% | 19%

DIPAVM | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00

utin |LRHes/eve | 671 | 4,02 | 000 | 000 | 000
TUVM 23% | 26% | 34% | 21% [ 18%

TUCVC | 53% | 61% | 28% | 41% | 38%

Novembro/2017

As UTis Pedidtrica e Neonatal ndo apresentaram infecgdes associadas a dispositivos em novembro. A UTI Adulta, por outro lado,
apresentou aumento nas densidades de ICS-CVC e PAV; ndo houve mais casos de ITU-SVD, mostrado uma melhora importante
em relacdo ao primeiro semestre. A UTI Adulta foi avaliada em novembro como parte de um processo de investigacdo de um
possivel surto, que foi descartado, mas foram encontrados pontos de melhoria em alguns processos na unidade.

Legenda: DIPAV - Densidade de incidéncia de pneumonia associada a ventilagdo mecinica
DIICS/CVC - Densidade de incidéncia de infecgdo de corrente sanguinea associada a cateter venoso central
DITU/SVD - Densidade de incidéncia de infecgdo do trato urindrio associado a sondagem vesical de demora
TU VM - Taxa de utilizagdo de ventilador mecinico
TU CVC - Taxa de utilizagdo de cateter venoso central
TU SVD - Taxa de utilizagio de sonda vesical de demora .
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Sao Paulo, 26 de Julho de 2017.

Ao

NTCSS/SMS - Ndcleo Técnico de Contratagéo de Servigos de Saude
AJC Dra. Sonia Maria Oliveira

Pesquisa de Satisfagdo Hospital Municipal Dr. Moysés Deutsch — M’ Boi Mirim - Secretaria
Municipal da Saude- 2017

l. Introducao:

O Hospital Municipal Dr. Moysés Deutsch — M’ Boi Mirim realizou uma pesquisa busca ativa de
satisfagdo do usuariono Pronto Socorro e Unidades de Internagdo nos meses de Maio e
Junho/2017, sendo solicitada por Contrato de Gestdo pela Secretaria Municipal de Satde,

seguindo metodologia e calculo amostral com erro maximo de 3% e tamanho amostral para
populagao finita.

O Hospital Municipal Dr. Moysés Deutsch — M’ Boi Mirim atende cerca de 19mil consultas
mensais de Pronto-Socorro, além de realizar cerca de 1.559 saidas hospitalares.

O objetivo desta pesquisa foi conhecer a satisfagdo do usuario do HMMD em diversas
modalidades de sua experiéncia com o hospital:

v' Atendimento de recepgédo

v Limpeza

v Atendimento médico

v' Atendimento de enfermagem

. Metodologia:

O tamanho minimo da amostra levou em conta os critérios fornecidos pela SMS:

Calculo amostral para proporgao

95% de confianga

Uso de corregao para populagao finita

3% de erro maximo permitido

Pressuposigdo de maximizagado do tamanho amostral (p=g=0,5)
Resultando na férmula de calculo amostral abaixo:

AN NN
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Tamanho da £PAN
amostra= E4(N-1)Z°pq

(£=1,96; p=q=0,5; N=populagéo total; E=0,03)

Onde:

n = numero de elementos da amostra;

Z = valor critico correspondente para o nivel de confianga elegido. Para 95% de confianga 0 Z =
1.96;

E = margem de erro permitido fixado em 3% (0,03):

N = corresponde a media mensal de saidas hospitalares e atendimento de urgéncia/emergéncia
no ano anterior;

P € q = probabilidade de que se apresente o fenémeno estudado. Quando os valores de P e Q
nao sao conhecidos, ou quando os estudos que se realizam sobre diferentes aspectos em que
estes valores podem ser diferentes, é conveniente usar o caso mais favoravel e decidir aquele
que necessite do maximo tamanho de amostra, que ocorre para P = Q = 50%, logo, P = 0.50 e
Q=0.50

1l. Resultados:

As entrevistas foram escolhidas aleatoriamente ao longo do més de Maio e Junho, tendo os
seguintes tamanhos amostrais:

Pronto Socorro 233.802 233.802 1.062 1.112

Unidade de Internacdo 18.706 18.706 1.010 1.185
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V. Conclusdes:

A Pesquisa de Satisfacdo da SMS realizada no periodo de Maio e Junho 2017, com 2297
entrevistados, mostrou satisfagdo em 6timo ou bom em 94% das respostas, considerando todos
os itens da avaliagao.

v" Pronto Socorro:
90% (Otimo + Bom) e 10% (Ruim + Péssimo)
v Unidade de Internagio:

98% (Otimo + Bom) e 2% (Ruim + Péssimo)

Os resultados mantiveram-se satisfatério devido continuidade de nossas acdes de
melhorias implantadas em toda a Instituigao:

v Instalagdo de quadro branco nas Unidades de Internagdes, contendo nomes dos
pacientes mediante a previsao de alta, para melhoria na comunicagao entre as equipes
Assistenciais nas Unidades de Internagtes e Gestao de Leitos, facilitando a programacgao
de alta hospitalar junto aos familiares.

v Implantacéo do Sistema Gestor de Filas no Setor de Imagem, para melhoria no processo
de gerenciamento do tempo de espera promovendo um atendimento humanizado junto
aos usuarios.

v’ Implantag&o do painel eletrénico de gerenciamento de filas na Recepgao do Pronto
Socorro e Medicagao Adultos, para melhor localizagao e acolhimento dos pacientes que

estao aguardando a realizagdo de exames de imagem;
v Criagao de uma nova Sala de Espera proximo ao setor do Centro Cirtirgico e Centro de

Parto Humanizado, para melhor comunicagéo e localizagao com os familiares:
v Visitas diarias aos pacientes internados, para melhor acolhimento e vivenciando a
experiéncia do cuidado do usuario.

V. Referéncia.

Glossario de Indicadores de Acompanhamento e Avaliagéo do Contrato de Gestao Hospital
Municipal — 2012

!

N [

Atenciosamente, @? N

Lucélia Ferreira Lima Bastos ( 5‘(6£2"Profetisa Souza
Gerente Assistencial M Coordenadora de Atendimento

\
Dra. Fabiana Rolla Spacassassi
Gerente Médica
Hospital Municipal Dr. Moysés Deutsch — M’ Boi Mirim
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Sdo Paulo, 15 de Dezembro de 2017.

Secretaria Municipal de Satide
Nucleo Técnico de Contratacdo de Servicos de Salde
Rua General Jardim, 36 - 22 Andar

Prezada Dr.
Ronaldo Andrade

Encaminhamos relatérios de Acompanhamento das Atividades das Comissdes
Hospitalares, referente ao més de Novembro/2017 para sua apreciagdo:

%S XLERRNRK

Relatério da Comissdo de Obitos;

Relatério da Comissdo de Infeccdo Hospitalar;
Relatério da Comissdo de Farmdcia e Terapéutica
Relatdrio da Comissdo de Etica Médica;

Relatério da Comissio de Prontuarios;

Relatério S.A.U.

Contrato de Gestdo: Hospital Municipal Dr. Moysés Deutsch - M’ Boi Mirim
Contratada: Centro de Estudos e Pesquisas Dr. Jodo Amorim - Cejam

Atenciosamente,

Assjstente Adm. Diretoria

PU————
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RELATORIO DA COMISSAO DE OBITOS — NOVEM BRO/2017

Em novembro de 2017 o Hospital Municipal Dr. Moyses Deutsch registrou 86
Obitos dos quais, 62 (73,8%) ocorreram dentro do hospital (6bitos hospitalares —
PORTARIA N¢ 312, DE 30 DE ABRIL DE 2002) e 24 (26,2%) chegaram em parada
cardiorrespiratéria (PCR), sendo esses Ultimos considerados dbitos extra-hospitalares.

Para esses ultimos casos, houve o seguinte encaminhamento: 19 (dezenove) foram

encaminhados ao SVO/IML e a 5 (cinco) foi fornecida a declaragdo de 6bito.

Quanto aos dbitos extra-hospitalares cabe acrescentar, que a distribuicdo por

sexo foi de 6 mulheres e 18 homens, com idade média de 60 anos.

Dos 62 obitos que ocorreram dentro do hospital (Sbitos hospitalares), 17
(27,4%) ocorreram antes de 24 horas de admissdo e 45 (72,6%) ocorreram apods 24

horas da admissdo (bitos institucionais - PORTARIA N2 312, DE 30 DE ABRIL DE 2002).

Dos ébitos institucionais tivemos a seguinte distribuicio:

1. Sexo

- Mulheres: 26 (41,9%);
- Homens: 36 (58,1%);
2. Faixa Etaria

A idade média dos dbitos ocorridos em novembro foi de 61 anos, com minima

de 18 anos de vida e maxima de 104 anos, excluidos os ébitos neonatais.

- Idade média dos 6bitos entre mulheres: 72 anos (excluidos ébitos neonatais);

- Idade média dos 6bitos entre homens: 62 anos (excluidos ébitos neonatais).

—— Paginal —
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A distribuicdo etdria dos obitos estd exposta no grafico 1, abaixo:

Grafico 1 — Distribui¢do dos 6bitos ocorridos no Hospital Municipal Dr. Moyses

Deutsch, em novembro de 2017, segundo sexo e faixas etarias da Organizacdo Mundial

de Saude
10
9
8
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5
4 mF
3 M
2
1
0
o,b@ 'aoo" 'boo" & é\o" 'g’\o" é\o" 'boo" é\o” ’boo" @QOC’ 'bo" é\o" &
N c,"“o’ qu'b‘ 'z:f, orb?l ;’o, Jz»bp‘ fa@ ';’b‘ ’bch 0(00) 'a/\b‘ ‘b,\ta o
O S RS A R A (N
3. Causas

A soma das quatro principais causas de 6ébito no Hospital, durante o més de

agosto de 2017, perfizeram 75,6% das causas no periodo foram, conforme descrito na

tabela 1.

Pagina 2
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Tabela 1- Causas de morte no Hospital Municipal Dr. Moyses Deutch dIVIdldaS por
sexo, segundo capitulos do CID — 10, no més de novembro de 2017

sexo masculino, conforme a tabela 2.

SEXO
Total

CID 10 F M Geral %
Circulatério 10 24 34 39,5%
Moléstias
Infecciosas 5 12 17 19,8%
Respiratério 4 2 6 7,0%
Neoplasias 2 3 5 5,8%
Sintomas 1 3 4 4,7%
Perinatal 1 2 3 3,5%
Sistema Nervoso 1 2 3 3,5%
Digestivo 2 2 2,3%
Lesdes 2 2 2,3%
Causas externas 1 1 1,2%
Pele 1 1 1,2%
Sem
Preenchimento 6 2 8 9,3%
Total Geral 33 53 86 100,0%

4. Obitos Neonatais

Municipal Moyses Deutsch

Houve 5 (cinco) mortes no periodo neonatal, sendo duas meninas e trés do

Tabela 2 — Obitos neonatais do més de novembro de 2017, no Hospital

Prontudrio Nome Sexo Doc  Causa do 6bito

669823 RN DAIANE INGRID DOS SANTOS M DO Bremataraexireme

668953  ANTHONY FERNANDES RAMOS M DO Atresia de esofago

669315 RN MARIA HELOISA DA SILVA DUTRA F DO prematuro extremo (22 semanas, 695g)
668360 RN MARINA ALVES VIEIRA M DO Prematuro extremo (25 semanas, 690g)
668622 RN NATALIA LIMA FIGUEIREDO F PO ‘Prematuridadic e

Pagina 3
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Duas mulheres em idade fértil faleceram no Hospital, no més de novembro de

2017, conforme informa a tabela 3, abaixo. Em nenhum dos casos foi possivel

estabelecer a causa do ébito, sendo ambos os corpos encaminhados ao SVO.

Tabela 3 — Pacientes que faleceram em idade fértil, no més de Novembro de

2017, no Hospital Municipal Moyses Deutsch.

NOME IDADE SEXO DOC

CLEMILDA MARIA DA SILVA 45 F sSvO

EDNA GONCALVES MATOS 42 F SVO

Atenciosamente,

Ulyskgs
CRM —87.854
Presidente da Comissdo de Obitos
Hospital Municipal Dr. Moyses
Deutsch

Pagina 4
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Ata de Reuniao

Nome da Reunido: Comissdo de Padronizacio de
Materiais, Medicamentos e Equipamentos (CPMME).

Data da Reunidio: 12/12/2017

Presidente Comissdo: Sabrina Marques — Coord.
Farmacéutica.

Horario: 14:00 as 15h00 horas

Ata emitida por: Fabiana Braga da Conceigdo

Lacal: Sala Rosa

Participantes - Presentes

s Fabiana Braga — Ass.
Administrativo.

e Maria Tereza — Enf.
Treinamento.

e Joelma Ramos—P.S

® Sabrina M. Rodrigues-
Coordenagdo Farmacia

e Nalci Fernandes Pereira
Guerra — Enfermeira

e William Souza — Farmacia

Participantes - Ausentes

Alex Guarento — Tec. de
Seguranga

Victor Leonardo -
Coordenador Médico
Cldudio Souza -
Coordenador Médico

Paula Renata — Enfermeira
M

Tatiane Ocon — Qualidade
Lucas Isidoro — Camprador

e Isaque Ferreira — Engenharia
Clinica

Pauta do dia:
e Despadronizagdo Mat/Med
e Padronizacdo de Materiais
e Treinamentos e Processos
e Revisdo da Ata més Outubro

Assuntos Gerais

Despadronizacdo de materiais e medicamentos.

Padronizagdo de material

Seringa de Insulina — 1 ml

Scalp 23

Serd alinhado com os responséaveis do setor de atendimento e segurancga patrimonial a entrada
dos representantes na instituicdo.

Teste de
produtos para
higienizacdo de
superficie e
transdutores

Apresentacdo da empresa Recomede e dos produtos de Higienizaciio, sera realizado teste no
CPH e PS, para avaliagdo e posterior estudo de custo. Obede- SCIH iré validar o produto em
conjunto com SESMET. Responsével: Obede — 10/09/17.

Estdo sendo avaliados outras marcas com melhor custo x beneficio para iniciar os testes —
Responsavel Lucas e Vitor — prazo Dezembro 2017.

Aguardando estudo via Compras — Prazo: 10/01/2018 Respons. Lucas




Ata de Reuniao

Apresentacdo de
agulha intradssea

Apresentacdo da empresa Teleflex com representante Claudia e Laurence sobre o produto
agulha intradssea e dispositivo de aplicacdo com demonstracgdo pratica.

Sera realizado estudo de custo da agulha intradssea para verificar a viabilidade de possivel
compra, pois foi realizado teste e verificado melhor praticidade.

Aguardando estudo de viabilidade por Compras. Prazo: 10/01/2018

Treinamentos e
Processos

Alinhar com fornecedores a unificagdo de treinamentos Fornecedores e HMBM, nas trocas de
marcas ou aquisicdes de novos produtos com o Setor de Treinamentos.
Alinhar a comunicagdo entre os setores do HMMD para informar a compra de outra marca e

divulgar para HMMD. Respo. Sabrina e Cristiano — Prazo: 10/01/2018

Processos Evento
Adverso

Alinhar o processo de entrada dos representantes e programar as visitas nos dias das Reunides
da CPMME - Reunido extraordindria 10/08/2017 Responsavel: Sabrina M. Rodrigues — Prazo

prorrogado para 10/10/2017 para alinhamento com a Diretoria. Alinhar com Cicera
(atendimento) e Luciano (Seguranga) — Prazo: 10/01/2018

Canula Traqueal da marca Cirdrgica Brasil oxidou e ndo houve retorno eficaz do fornecedor —
Compra estd verificando a possibilidade para padronizar a marca Fradel. Responsavel: Lucas —

Prazo: 10/09/2017 — Ha necessidade da formalizacdo via e-mail pelo fornecedor e
tecnovigilancia. Resp. Lucas Prazo: 20/12/2017

Solicitado dosagem impar de medicamento, porém seringa ndo possui graduacgdo de 1-1
unidade (seringa de insulina). Solicitamos envio da seringa de insulina para a realizacdo dos
testes. Revisar a padronizagdo da seringa de 1 em lunidade — HMMD possui seringa a cada 2

unidades. Responsdvel: Lucas Prazo: 10/01/2018

Medicamentos
N3o Padrdo—
Custo/Més

[ Data_

Taliica |

' Medlca(;ao/PosoIogla_ '_ Valor total Status ,

04/no UTI s i -

vl ADU Solugdo para Hemodidlise pobre em célcio 20 RS 249,80 | Compras
04/no| Obs. :

il e Colecalciferol 500Ul/gotas 1 R$ 39,11 | Compras
04/no : .

i Ped Citrato de potassio 4meq/ml - 150ml 1 RS 58,00 | Compras
07/no ; C

-ZA

G acido ursodesocolico 150mg - ZAMBON 40cp 20 RS 49,60 | Compras
07/no clorpromazina 25mg/ml IM - SANOFI AVENTIS

v 20amp 40 RS 114,80 | Compras
10/no . ) RS

v e Linezalida 14 1.062,60 | Compras
14/no -

v CM Calcitriol 0,25mg 90 R$ 191,70 | Compras
14/no .

v c™M Metimazol 10 mg 15 R$ 31,95 | Compras
14/no

v UTI PED Sol. Fosfatada 50mg/ml 100ml 1 R$ 12,90 | Compras
\no UTIA Solugdo para Hemodidlise pobre em célcio

v SROR P 10 | R$ 125,00 | Compras
23/no . -

" CMm Hidroxiureia 500mg 150 | R$ 273,00 | Compras
29/no| CM Primaquina 15mg 21 RS 0,00 | Reposicd
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Ata de Reuniao

v
27/no e micafungina RO
v| Adu g 20 2.711,40 | Compras
28/no| UTI
If 0
v| Adu sucr3itato 200me/ml 60 | R$81,60 | Compras
RS
5.001,46

Falta no
Mercado/
Atrasos na
entrega e/ ou
Troca de Marca

* Falta temporéria de Ceftriaxona IM; Estoque atual da marca ABL - Cotacdo pela ABLIM e EV;
® Teste do produto Linha Venosa Hemodiélise (UTIA) para padronizar uma segunda marca,

Pronefo. Marca atual padronizada no HMMD — Nipro; Resp. Lucas Prazo: 20/12/2017

* Falta de Dosador de 20 ml marca Advantive no mercado, sem prazo para chegada, serd
realizado Benchmark nos Hospitais Darci Vargas, Pirajussara, Pedreira, HC — Prazo 20/09/17.

Substituido pelo dosador de 10ml da marca Advantide;

® Jelco 18 da marca Labor Import sem dispositivo de seguranca. Foi recolhido das Farmaécias e
verificado entrega errada pelo fornecedor e falha na conferéncia ao receber no HMMD. Foi
realizado a troca do produto, porém ainda falta o registro via e-mail do fornecedor,

tecnovigildncia e notificagdo por Evento Adverso Resp. Lucas Prazo: 20/12/17

Estudo de
Despadronizacdo

Prazo:10/01/2018 Responsdvel: William Souza e Lucas Isidoro

Descricdo

, Consumo 2016

! Setembro I

Consumo 2017

Outubro | Novembro | Dezembro | Janelro | Fevereiro |
! | I

CANULA ENDOBRONQUIAL RS | C
ESQUERDA N¢ 39 1.200,00

CONJ.INALADOR ADULTO AR COMP., 0 0 0 0 0 0 RS | C
1.108,80

CATETER DUPLO J SILICONE EFX26 1 0 0 -1 0 0 RS [ C
1,098,65

CONJLINALADOR INFANTIL AR COMP. 0 o} 0 0 0 0 RS |
1.029,00

CANULA ENDOBRONQUIAL DIREITA 0 0 1] 0 0 1] RS C
N2 37 932,50

DISP.PLAST. PAD. P/LUMEN PS 1620 0 0 0 0 0 0 RS | C
899,80

TESTE DE SELAGEM PS 2100 0 0 0 0 0 0 RS [ C
680,80

CANULA ENDOBRONQUIAL 0 0 0 0 0 0 RS | ¢
ESQUERDA N2 41 669,06

CANULA ENDOBRONQUIAL DIREITA 0 0 0 0 1] 1] RS | ¢
Ne 35 607,72

TESTE P/AVALIAR TESOURAS 0 0 0 0 0 0 RS C
COD:621430 493,00

MEIA ELAST, ANT.EMB.EX.GG 0 (1] ] 0 0 a RS C
CURTA3183 450,00

CANULA VAMA PARA FIBROSCOPIO - 1] 0 0 0 1] 0 RS C
AlL 480,00

CANULA ENDOBRONQUIAL 0 0 0 0 0 0 RS | C
ESQUERDA N2 35 449,25

CANULA ENDOBRONQUIAL DIREITA 0 0 0 0 0 0 RS | C
N2 39 446,04

LAMINA FACA DE BLAIR 6 POL. 0 0 0 o 0 0 RS | C
ESTERIL 395,66

CANULA ENDOBRONQUIAL 0 0 0 0 0 0 RS | C
ESQUERDA N¢ 37 379,80

FIO MULTIF TRANG POLIES 2-0 22MM 0 0 0 -1 0 0 RS [ C
AT 370,50

CANULA ENDOBRONQUIAL DIREITA 0 0 1] 0 0 1] RS C
N2 41 344,28

SONDA GASTRICA ESPECIAL 10MM 0 o 0 0 0 o RS | C
80CM 228,64
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SONDA URETRAL MELATON 06 0 0 0 0 0 0 RS 192,80 | ¢
SONDA GASTRICA ESPECIAL 12MM 0 0 0 0 0 0 RS 17386 |
80CM
LAMINA FACA DE BLAIR 4 POL. 0 0 0 0 0 0 RS 17220 | ¢
ESTERIL
CLAMP PARA BOLSA DIALISADORA 0 0 0 0 0 0 RS 146,88 |
CANULA TRAQUECSTOMIA METAL 0 0 0 0 0 0 RS 140,40 | ¢
N2
CANULA TRAQUEOSTOMIA 5/ 0 0 0 0 0 0 RS 133,88 |
BALAQ N93,0
CANULA ENDOTRAQUEAL 0 0 0 0 0 a RS 133,00 | ¢
ARAMADA N2 9,0
CANULA TRAQUEDSTOMIA 0 0 0 0 0 0 RS 17,70 ¢
METALICA N2 2
FORMOL 37% 1000ML 0 0 0 0 0 0 RS 13,28 | ¢
CANULA ENDOTRAQUEAL 5/ BALAD 0 0 0 -1 0 0 RS 81,00 |
N2 6,0
FIO CAT GUT CROMADD 2-0 G113T 0 0 0 0 0 0 RS 79,80 | C
SALTO ORTOPEDICO DE BORRACHA 0 0 0 0 0 0 RS 7830 | C
M
EQUIPO DRENAGEM DIALISE (i} 0 0 0 0 0 RS 7280 [ C
PERITONIAL
PREP KIT 0 0 0 0 0 0 RS 52,00 | ¢
SONDA ENDOTRAQUEAL 5/BALAO 0 0 0 0 0 0 RS 51,00 ¢
N2 6,5
CANULA ENDOTRAQUEAL Cf BALAD 0 0 0 0 0 0 RS 21,20 ¢
N2 10
DRENO DE TORAX N* 24 0 0 0 0 0 0 RS 19,05 | ¢
SONDA RETAL N2 16 -1 0 0 0 0 RS 634 |
EQUIPO CASSETE CICLADORA 0 0 0 0 0 0 RS “lg
FAIXA DE SMARCH N2 5 0 ] 1] 1] 0 0 RS -1c
DREND DE KHERR SONDA T N#22 0 (1] 1] 1] (1] 4] RS ¢
PULSEIRA ID. PACIENTE INF. VERDE 0 0 1} 0 0 0 RS C
FIO AC POLI-GLICOLIDA 1 48MM 0 0 0 0 0 0 RS C
TRAUMA
FIO POLIMERO POLIDEXA 4-0 17MM 0 0 0 0 0 0 RS ¢
ATRA
BO DE VENTILAGAQ PAPARELLA 0 0 0 0 0 0 RS &
HOLDER EM ACO INOXIDAVEL 2316 0 0 0 0 0 0

R$14.089,00

Padronizagdo

® Teste de agulhas e microtubos na UTI Neo: Responsavel: Tereza e Eliete Prazo: 01/05/2017 -
Solicitado suporte a Diretoria para avaliagdo de doacio pelo HIAE, devido ao custo do produto.
- Concluido. Conversado sobre a possibilidade de estudo de viabilidade para manter um scalp
tnico no HMMD para coleta e medicacdo. Resp. Lucas Prazo: 10/01/2018

Nova solicitacdo
de Padronizagdo

* Sistema fechado de aspiragio - Trach Care n210 e n212.

Despadronizagdo

Nao houve

Medicamentos

e Serd realizado um estudo de medicamentos em comprimido que sdo administrados via sonda e
que ndo possui no mercado em apresentacdo solucdo oral, para manipularmos em solug3o oral
através do comprimido e a Farmdcia dispensar via dose unitdria. Responsavel: Sabrina Prazo:
15/08/2017. Aumento de R$2500,00 de medica mentos, porém ndo ha mdo de obra para
realizacdo de todas as manipulagdes. Sera avaliado as medicagdes de maior consumo, além do
que ja existe para inclusdo no grupo de manipulacdo. Praz: 10/01/2018 Resp. Sabrina




Ata de Reuniao

Desvio de
Qualidade

Medicamentos:
® AAS-menor quantidade de medicagdo na embalagem;
® Metronidazol encaminhado a instituicio sem identificacio do fabricante e adverténcias.

OBS: todas as medicagcGes em desvio de qualidade foram abertos farmacovigildncia & CVS e notificacio
de ndo conformidade.

Materiais Médicos;
e Nio houve.
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RELATORIO COMISSAO DE ETICA MEDICA

A Comissdo de Etica Médica do Hospital Municipal Dr. Moysés Deutsch/ M’boi Mirim
se reuniu em sessdo ordindria para deliberar sobre os seguintes assuntos:

- Sem demandas no momento.

- Reunido da Comiss3o de Bioética acontecerd no dia 14/12.

Sédo Paulo, 11 de Dezembro de 2017.

Dr. Jaques Pinus
Presidente da Comissdo de Etica Médica
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RELATORIO DA COMISSAO DE PRONTUARIOS — Dezembro/2017

Apresentamos, abaixo, os resultados das reunides periédicas da Comisséo de prontudrios.

Membros:
= Ulysses Fagundes - Presidente
" Claudia Heinrich
. Adregiane Batinga da Silva Nogueira
. Ana Paula de Paiva
u Claudio Alves
" Daniela Nasu Monteiro Medeiros
. Eli Paula Porto Sepulvida Freire
. Eliete Josefa Bernardo Dos Santos
= Elaine Nunes
o Gislene de Lima Barbosa

. Flavio Mitio Takahagui

" Jaques Pinus

= Jeane Lima de Andrade Pereira

L José Roberto Bucco

= Joyce Aparecida de Freitas

n Juliana Alves de Oliveira do Paco
" Luiz Fabiano Presente Taniguchi
. Mauricio Sales Filho

" Paulo Rogério Sellani

L] Roseleine da Silva Rosa

= Tatiane Ocon Nascimento



Resultados descritos abaixo:
Em novembro de 2017 o Hospital Municipal Moysés Deutsch registrou 1.803 saidas,
considerando 220 saidas de Hospital Dia e 1.583 Altas. A Comissio de Prontuarios analisou 191

rontudrios que representam 10,5% do volume de altas, seguindo abaixo as conclusdes:
q allas

1. O Resumo de Alta foi preenchido em 100% dos prontudrios analisados;

2. O Informe de atendimento foi entregue ao usudrio em 100% dos prontudrios analisados.

Resumo de alta 100%

Diagndstico principal 100%
Diagnéstico secundério 97%
Informe de atendimento {c6pia do resumo de alta entregue) 100%

Sdo Paulo, 10 de dezembro de 2017.

Dra. Fabiana Rolla
Diretoria Técnica
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RELATORIO - COMUNICACOES ESPONTANEAS NOVEMBRO S
- 2017 SRRy TR
ALY LAY
4 d O D A
: : ; L) ¥ 15 O 0 o ’, O O O Ll oo )
Institucional ] 0 0 0 0 0 ] 8] 0 0
1a Geral 3 8] b 0 0% 0 0 4] 3 0 1] 3
1 6 %h () Q% i 1] o] 1 2] 2] 7
. Ortonedia 1 d 0 : 0 0 0 1 0 2 3
i Clinica Psiguiatrica 1] 0 0 0 0 0 0 0 0 0
R (010 Clinico Inf 0 2 0 0 0 0 o 0 %] 2 2 | 1%
Enfermapem 4 B 8] [i} 4] 4] 4 17% 0 e 6 5% 10 7%
Aux. Administrativo 4] 2 0 0 0 4] 0 ¥ 0 0% 2 2% 2
Recepgdo P.S 2 4] 0 0 0 0 2 0 % 0 0% 2
Administragao 0 0 0 8] 4] 0 0 0% 0 0% 0 0
Ambulatarig Ort / Cirdrgica/ Aux, Al * 3 0 0 0 8] 2 8% 0 0% 3 5
Aux. Administrativo [i] 4] 0 0 0 0 8] 0 % 0 0
Supervisar Neturng 8] 0 0 % [&] 1] 1] ] 0 0% (0 1]
Central de Exames 0 0 0 8] 0 0 0 0 0 % 0
Coordenacdo de Enfermapgem 4] 4] 0 0 0 0 8] 0 % 0 s 0
Comunicagio 0 0 0 0 0 0 [ 0 0% 0 [}
Analista Administrativa 0 0 0 8] 0 0 0 4] 0% 0 0
Estacionamento 1] [4] 4] 0 0 0 0 0 fid 0 0
Lanchonete 0 o] 0 Q 0 0 ) 0 % 0 0
Higiene E] 0 0 4] 2] 4] 3 13% 1 4% 0 4
Hotelaria (] ] ] 4] 1] [¢] 0 2] 5] 0
Imagem 0 5 0 0 0 0 0 0 %5 5 5
Manutengdo 0 0 0 0 O &} 0 L] 0 0
Nutricdo 2 1 0 0 0 Q 2 1 1 4
Plantdo Adm. 0 0 0 Fa 1] 0 1] 0 % 0 0 0 0
Methor em Casa 0 4] 2 2% 0] 0 0 0 0 %% 0 2 %o 2 %o
Recepido internacio 0 0 3 % 0 0 0 % 0 0 % 0 3 13% 3 2%
Repulacao Interna 0 0] 0 %5 0 0 4] i 4] 0 (15 0 0 in 0 0%
Ouvidaoria Local (1] 1] ] % 8] 4] 0 0% 4] (8] 0% 4] 0 Th 0 )
Sala de Gesso 0 8] 1 % 0 0 0 0% 8] 0 % 0 1 1 %
SAME 0 4] 0 0% 0 0 0 035 0 4] % 0 0 0
Gestdo de Leitos 0 0] 0 0% 0 B &} 0 0% 0 0 : 0 0 0
Voluntariado [4] Yo Q 1 1% 1] 0% 0 0 0% 9] 0 8] 3] Y 1
Seguranga 4] % i} 1 % 0 %h 0 4] %4 0 0 0 1 4% 1
Farmacia 0 0 0 ¥o 0 Yo 0 0 0% 0 4] 0 % 0 %5 0
Recursos Humanas 0 0 1 1% 0 % 0 4] % 4] 0 8] o 1 % 5
Fisio 1] ] %5 Q % [¢] o 6] 0 % 4] 6] 0% 8] % 0 0
quipe  [ele] 0 ] 0% 0 0% 0 0% 0 0 0% 0 [} B 0 % 0 0
Psicologia 0 0 0% 2] 0% 0 0% 0 Q 0% 0 0 b 0 % 0 1]
Serv. Social 0 0 Yo 0 0% 0 0% 0 (1] % 0 4] %4 0 Q% 0 B 0 )
Brinquedoteca o 0% 0 0% 1] 0% 8] Yo Q 0 0 0% ] 0 1] Q% 0 % 0 %
Anestesista i} 0% 0 0% [} 0% 0 % 0 4] 0% 0 0 % 0 O 0 Yo
Cent Cirurgica 0 D3 1 33% 33 28% 0 0 0 %5 0] 1 33 285 34
Ciriirgia Pediatrica 0 B a b3 7 5% o a 4] 0% 0 o] 7 7
CPH 2z 0 3 3% 0 4] 0 0% 0 0 % 3 5
Cl.Cirurgica 0 [¢] 11 b (4] 0 0 % 4] 4] % 11 11
Cl.Medica 1 4] & 0 0 0 % 0 0 % 6 7
Skl Mo ternidade 2 0 5 0 0 [¢] 0 2 0 g 10
Ortopedia 1 ¢] % [} 0 4] 4] 0 1 0 8] 1 1%
Cl. Pedidtrica 0 ] 0% 4 U 0 [} 0 0 [ 4 4 o
Otarrino 8] ] 9] 4] O 0 0 0 0 8] 0 0 0%
Psiguiatria - int. 0 0 0 0 0 Q 0 8} 0 0 0 0%
UTH Adulte 0 0 5 0 o] 0 0 0 S 5 %
UTI Neo / UCin 0 0 1 0 i Q0 Q [ 1 1
UT! Pediatrica 0 Q 3 i) o] 0 [§] 0 3 3
UIA £ U0 DU DU D Iy, * I L U U X L U T U U L o L O0%%
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DIR/LM/oficio103/2017

S3do Paulo, 20 de Junho de 2017

Dra.Tania Maria Pimentel Pedroso - Chefe de Gabinete SMS.G

Dr. Marco Antonio Carvalho de Lima -~ Coordenador Regional de Satde Sul

Dra. Cleonice de Oliveira Cardoso Exposito - Diretora de Divisdo Técnica / Distrito de Salde M'Boi Mirim
CC. Coordenag8o - Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Satide — NTCSS e CTA/SMS

Referente: Agendamento de Tomografia para rede via SIGA Satide - Hospital Municipal Dr. Moysés Deutsch — M’ Boi Mirim

(Contrato de Gestdo n2 004/2008)

Vimos por meio deste informar que o Hospital Municipal Dr. Moysés Deutsch — M’ Boi Mirim vem efrentando
dificuldades no cumprimento da meta de Exames Agendados (externo) para realizagdo de Tomografia Computadarizada.

O Hospital recebe esta demanda via portal (SIGA Salde) e apds contato com a Diretoria da Divisdo Técnica / Distrito
de Saude M’Boi Mirim e Coordenadoria Regional de Sadde Sul, fomos informados que devido a projeto Corujdo dos Exames,

de fato a fila por este exame, encontra-se zerada.

Abaixo compartilhamos as vagas disponibilizadas via sistema e vagas preenchidas no Ultimo trimestre:

Junho
Vagas Sistema S1GA 180 Vagas Sistema S1GA 220 Fagas Sistema SIGA 180
% Presenga SIGA i 72% % Presenga SIGA d _' % Presenca SIGA 0%

Presenca Siga o AU Presenga Siga 2. Presenga Siga
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Abaixo o print da tela do sistema SIGA Satide, evidenciando a data de inicio do ndo preenchimento.

SIGA Salde

RCEXNACAD CRYXYF ICLRAGAD

FERMAMLNTAL

srcies WAETTAL MSLEIOAL DI G SES DEUTECH I BOT BRI S Windala Agaada 7 dgandy 81 prditsizndt 1

Pratissarat o . } ! faif=

* Geipamants OE AR RES LT AL ALS 2y mg
Atiridade Colatiea : i i g; 1
Coparalidads FALINT AL W, .
' Oate da Vage maains 0¥ MoririnDe 0200w 23ty
Tipep da sbarfimrente e Agendy  Lacal * Begulads
* Shatas gx Vaga o Les e Deupsda

Eribie vaga didan s gt

26/04 - QGuarta-feira

Seguindo orientacBes da Diretoria da Divisdo Técnica / Distrito de

Satide M’Boi Mirim, campartilhamos esta

informacédo com a finalidade de evitarmos descontos por ndo cumprimento da meta de exames externos no proximo CTA

que avaliard a produtividade do nosso contrato de gestdo.

Colocamo-nos desde |8 a disposicdo para quaisquer esclarecimentos adicionais necessdrios, e aproveitamos para

reiterar nossos votos protestos de elevada estima e consideragdo.

I

tengogggte SUL

7 0 JUN 2017
i e

é’RQIQQOL_Q“

Dra.Fabiana Rolla
Gerente Médica / Diretoria Técnica
Hospital Municipal Dr. Moysés Deutsch — M’ Boi Mirim
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Data: 24/02/2016

i3 Inicio: 14:30 Fim: 16:00
Ata de Reuniao oldes 100

Assunto:

Agendamento Projeto Cirurgias Eletivas

Participantes: Dra. Lais, Dra Sandra, Dr Mauricio, Dra. Lucia (CRS SUL) e Dra. Fabiana Rolla (HMMD)

Auséncias Justificadas:
Injustificadas:

Assuntos Tratados:

-Reunido inicia discutindo grande dificuldade de captar pacientes elegiveis ao projeto na area de ginecologia
e agOes para aumentar a captacdo destas pacientes.

-Dra Fabiana mostra folha de orientagdes dos critérios de cirurgia eletiva em ginecologia do HMMD,

reforgando critérios de inclusdo e exclusdo das pacientes para ser distribuida na reunido de sadde da mulher
da CRS Sul com unidades da regido.

- Pontuado pela Dra Lucia dificuldade de encaminhamento adequado de pacientes pois estes
encaminhamentos ndo sdo feitos por ginecologista na sua maioria e sim por médicos de familia ou clinicos
gerais. Definido, entdo que todos os encaminhamentos a partir desta data deverio ser feitos por
ginecologista. Sera dada orientagdo para unidades reencaminhar fila atual para ginecologista e HMMD se
compromete a realizar “mutirdes” ambulatoriais eventuais com pacientes seguindo critérios anteriores ao
projeto no HMMD para aumentar captagdo e realizar quantidade de cirurgias acordadas em ginecologia.

- Dra. Lucia e Dra. Sandra solicitam que se explicite critérios de exclusdo para os pacientes em cada programa
de eletiva na agenda do SIGA, como forma de aumentar o melhor direcionamento de pacientes ao projeto,

- Discutida dificuldade de captar fila de pacientes com hemorroida. Explicado pelo Dr. Mauricio e Dra. Sandra
que estes pacientes estao em fila para avaliagdo com proctologista em sua maioria e que agenda no HMMD

€ para cirurgia geral. Acordado, entdo, que sera solicitada inclusio de agenda especifica para o projeto, no
SIGA, no HMMD para consulta com proctologista.

- Conversado com Dra. Lais a dificuldade em captar pacientes para a especialidade ginecologia e que nos
preocupa muito o ndo cumprimento das metas contratuais. Autorizado pela Dra. Lais a realizar lagqueaduras
pos-parto e que este procedimento poderia ser incluido como cirurgia anexial do projeto. Dra. Lucia diz que
esta fila ja esta qualificada e que hd necessidade grande deste procedimento. Fica acordado entdo que os

pacientes com processo de laqueadura ja finalizados da regido Sul poderdo realizar procedimento pelo
HMMD nas metas do projeto eletivo em ginecologia.

- Acordado, ap6s solicitacdo da Dra. Sandra, Dr. Mauricio e Dra. Lucia, a melhor descricdo dos CIDs e critérios
de inclusdo e exclusio na agenda do SIGA, além de melhor especificar os CIDS nas orientacdes de
agendamento de consultas ambulatdrias no HMMD em ginecologia, deixando mais claro que procedimentos




serdo realizados e detalhando as patologias que serdo incluidas no projeto.

- Dra Fabiana informa que fara contato com OSS que atuam na regido sul para divulgar projeto de cirurgias

eletivas no HMMD , especificando critérios de inclusdo e exclusdo de cada paciente. CRS Sul informa que sao
ASF, OS Santa Catarina, UNISA, Monte Azul, HIAE, CEJAM.

- Dr. Mauricio solicita revisio de critério de inclusdo para colecistectomia por videolaparoscopia para incluir

pacientes até 75 anos. Dra. Fabiana informa que conversara com responsavel pelo projeto em cirurgia geral
e dara retorno mas que acredita ser dificil.

Reunido se encerra as 16h.

2-abr-18
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| Pata: 21/07/2017
ATA 01 Ata de Reunifio inicio: 13h20min Fim: 14h30min
Local: Saila Roxn

Assunto: Sistema de agendemento sistema SIGA SAUDE

Participunites: Marcelo Padovani, Aline Sentos Cruz, Vinicius Amorim Viana, Wellingim» Nascimernito (Siga
Saude).

Auséncias:

Assuntos Tratados: Mapeamento de agenda de tomogris)fia cispenivel 2 sistema SIGA

¢ Mapear agendameiie de exdaning o Tomegrsiic junts oo cisteina Siga Saide,
o Treinamento de inserciio de liheracio 42 ngenda de Mamografio.

e Apresentagdo da nova versdo do sistema Siga Satide,

Durante mapecimenio junto o s:stema SIGA ;“L,.JE Ja. ,uwsmei Mnrr:efu Puuudum 21/0?

observar, @ Ndo visua! vaclc o v 08 ol fuid Dows suienin
pelas unidades bhdsicas de sadde, r'mpossfbﬁfmndo assim o
wraeznchimento,

Durante auditoria no sistema, foi possivel identificar uma faltha no
fangamento da agenda entre oo campos ae procedimento crinczal e "
odicional. A oriertocdc por parte da equipe do siga soude foi de
cancelarmos toda a agenda ja existente em sistema e reenviar nossa
agenda junto ao SIGA.

's‘:.\. 4

obtivemos o relnrnn o'z cruine r‘o smn fJUE HOSSTT wAGDS [T astam
sendn nreerchidns. ¥m rardter emsrpencigl < aavine o CIGA
encaminhou e-mat a todas as wpidades CEIAM, infarmando do
disponibilizocdo rlo aeendn em gictere 4 agring dp Capdenf de
Exomes reconhece a fulba ro liberocio do npepdo ¢ cegue
acamaonhendo O Frecatfi T et g e s funb oy il

Treinomento foi ra1=mstmdo pefa eque da SIGA SAUD(: para ' Marcelo Padovam
meprefn g ik ae s T ot k ! : ‘-,

" B

21/07
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Apresentado a nova verstic 06 sistemt Sloa SAUL: otuuliacas no SIGA SAJDE

més de junho, aviplionie © PUio mdne: oh Seibiiu & s
funcionais para as unicaoes soficitanies.

|Pauta proxima reunido: L4, G 3

v Likeraciio de tomografier cra corgionie dF equ e o SIGA SAUDE.
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