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SAUDE

REUNIAO ORDINARIA DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO E}O CONTRAT(? DE GESTAO 012 -
ORGANIZACAO SOCIAL: MONTE AZUL REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE M BOI MIRIM
PAUTA: Avaliacdo dos Indicadores de qualidade e de Produgido do Contrato de Gestao
LOCAL: Reuni3o realizada na Sala de Reunides do Nucleo Técnico de Contratagao de Servicos de Saude —SMS -G.
DATA: 16/04/2018
Visando regularizar as avaliagGes pendentes deste contrato e em cardter excepcional a presente reunito apreciard
os resultados de producdo e qualidade da execugdo con tratual composta pelos trimestres do periodo que
compreendeu os meses agosto a dezembro de 2016 e de janeiro de 2017 a dezembro 2017.
PARTICIPANTES:

e Organizacdo Social MONTE AZUL: Edson Maciel; Sabrina Sacai Mizutani; Eliane Mazieiro da Silva.

e CPCSS/NTCSS: Luzia Aparecida Oliveira; Julia Ricardo Balo.

e CRS SUL: Marcia Regina da Degolacdo;

e STS M BOI MIRIM: Cleonice Cardoso Exposito.

e FIPE/SMS - CPCSS: Camila Franga de Oliveira
INFORMES:
CPCSS/NTCSS
A avaliagdo do desempenho apresentada nos trimestres tomou por base os Relatdrios Subsidiarios que integram
a presente analise de qualidade e produgdo. Os referidos relatorios foram enviados previamente aos membros
da CTA e os apontamentos de corre¢des foram incorporados. Excepcionalmente esta reunido sera realizada
extemporaneamente ao calendario firmado para o acompanhamento contratual em virtude da aposentadoria e
transferéncias dos servidores membros da CTA e pertencentes ao quadro de SMS/CPCSS. Cabe registrar que o
acompanhamento da execugdo contratual ocorreu regularmente durante todo o periodo sob a responsabilidade
da Supervisdo Técnica de Satiide do M’ Boi Mirim e Coordenadoria Regional de Saude Sul.
Os resultados obtidos pela produgdo e de qualidade serdo apresentados
Os trimestres, a partir de 2018, serdo ordenados de acordo com o calendario gregoriano e, todos os contratos
serdo avaliados até dezembro de 2017, fechando ou ndo o trimestre desse ano.
A parceira observou que nos relatdrios subsidiarios constou incorretamente o nimero do termo aditivo onde
constaram os parametros de pagamentos que serdo corrigidos nos relatorios.

v

Passou-se a apresentacdo dos resultados por linha:
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Producédo: Quadro com Resultados Gerais da Linha no periodo:

ESF 2016 2017
52 CTA- 62 CTA - 72 CIA- R CIAC 92 CTAL
DESEMPENHO POR 42 CTA-AGO, |NOV/DEZ-16E |FEV/MAR/AB |MAI/JUN/JUL|AG/SET/OUT |NOV/DEZ-
ATIVIDADES/LINHA SETEOUT 2016 |JAN 17 R17 17 17 17
N CONSULTA MEDICAESF|  95,11% 88,16% | 90,81% 93,81% 88,50% | 88,93%
| NeCONSULTAMEDICAESF|  9511%  8816% | 9081%  9381% = 8830% | S8°5%
| N2 CONSULTASENFERM|  98,86%  93,76% | 96,74%  9925%  9973% | 100,00% |
~ N°V.D.AG.COM.SAUDE|  9631%  9431% | 96,34%  9582%  9813% ! 94,53%
__N2AT.IND.ODONTO|  100,00% __992?_7_"'@_____i_ 98,09%  9865% _9_5!9.3_5?5__.4! ~ 100,00% _
| .
_N2 PROC. IND.EQ. ODONTO|  94,01% 93,92% | 9159%  91,72%  8888% | 100,00%
N2AT.IND.ODONTO|  100,00% 100,00% ! 100,00%  94,27% 94,79% | 100,00%
|
N2 PROC. IND. EQ. ODONTO 100,00% 100,00% | 100,00% 100,00% 100,00% | 97,62%
| |
| 1
Total]  96,21% 93,12% | 94,87% 95,17% 95,41% 94,43%
;
i

A linha apresentou produgio dentro das metas esperadas. Sem outros comentarios

CTA REDE ASSISTENCIAL DISTRITO ADM PARQUE SAO LUIZ DA STS M BOI MIRIM — AVALIACAO CTA;—TRI@STRES COMPOSTOS PELO
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UBS MISTA:
UBS MISTA 2016 2017
DESEMPENHO POR 42 CTA-AGO, |52CTA- 62 CTA - 72 CTA - 82 CTA - 92 CTA -
ATIVIDADES/LINHA SETEOUT 2016 |NOV/DEZ-16E |FEV/MAR/AB MAI/JUN/JUL | AG /SET/OUT NOV/DEZ -
N2 CONSULTA MEDICA ESF 96,61% | 88,99% | 93,73% | 94,44% 95,24% 95,79%
N2 CONSULTAS ENFERMESF|  9592% | 9932% |  9509% | 9559% 94,28% i  9437% |
__ N°V.D.AG.COM. SAUDE 97,99% L 94,26% | 9619% | 9588% 98,21%  : 93,49%
i 5 5
N2 AT. IND. ODONTO ESF 100,36% | ... 100,00% | 97,19% . 100,00% :  93,14% i 71,70% .
N2 PROC. IND.ODONTO ESF 100,00% | 99,01% | 91,40% |  9924% G  9999% 70,54%
N® CONS-CLINICOGERAL|  49,81% |  6616% |  13,18% .  000%
i
N2 CONS-GINECO/OBST. | 83,11% 91,54% |..5314% .  57,93% 100,00% 65,96%
Ne CONS-PEDIATRIAl 000 | 3283% | 7567% | 10000% 9113% | 69,96% |
N2 CONS-PSIQUIATRIA] 100,00% | 100,00% | .100,00% @  100,00% .. 100,00% @ 100,00%
N? AT. IND. ODONTO AB{ 94,25% |  100,00% 9907”10000‘3" ....100,00% @ 100,00%
Ne PROC. IND.ODONTO AB 95,14% | 100,00% 100,00% : 100,00% 100,00% | 100,00%
|
TOTAL 96,84% f 93,84% 94,66% |  9533% 97,39% 92,51%

Representante da Organizacdo Social relata que houve férias do médico da rede que atendia a especialidade de
ortopedia e, depois, pelo intervalo das consultas (15 min.), comegou a atender como clinico e solicitando
transferéncia de unidade. A avaliacdo é que, de fato, as atividades da especialidade de clinica médica sdo
realizadas pelo médico Generalista da ESF.

Em relagdo a ginecologia, que contava com trés profissionais, houve a aposentadoria de um profissional e muitas
licencas dos outros profissionais dessa especialidade, influenciando na produgdo. Todos os profissionais eram de
SMS. Foi considerada para fins desta avaliagdo a produgdo apresentada de exames de Colposcopia de uma das
profissionais, produgdo esta demonstrada no quadro da SADT.

Em relacdo a Pediatria, ocorreram as férias de uma profissional e outra estava em licen¢a médica, permanecendo

de margo de 2016 a margo de 2017.

Em relagdo a Odontologia houve também férias dos profissionais impactando na producdo dos ultimos periodos

avaliados.
N G
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PAl
201 2017
PAI E
42 CTA-AGO, |52CTA- 62 CTA- 72 CTA- 82 CTA- 92 CTA-
SETEOUT2016 |NOV/DEZ-16E |FEV/MAR/AB |MAI/JUN/JUL |AG/SET/OUT NOV/DEZ -
JAN17 R17 17 17 17
RESULTADO DOS TRIMESTRES
% EM RELACAO A META 154,17% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
PREVISTA PARA IDOSOS EM
ACOMPANHAMENTO
Comentario:

Em relacdo ao 42 trimestre de 2016, houve a implantagao do programa e, no levantamento, considerou-se todos
os pacientes que passaram pela avaliagdo da AMPI (Avaliagdo Multidimensional Pessoa Idosa) que seriam
acompanhados. A partir de janeiro de 2017, houve uma adequacdo priorizando o acompanhamento do Programa
para os idosos com classificagdo de “pré-fragil” e “fragil”, devido a capacidade operacional da equipe.
SADT
2016 2017
42 CTA- 52 CTA- G‘ECTA-R/I?‘—’CTA- 82CTA- |98 CTA-
AGO, SETE [NOV/DEZ- |FEV/MAR/|MAI/JUN/|AG/SET/ [NOV/DEZ-
OUT2016 |[16EJAN17 [ABR17 [JUL17 |OUT17 |17
COLPOSCOPIA|  100% 82,50% 31,67% | 0,00% | 59,29% 92,00%
ULTRASSOM GERAL| 0% 94,20% | 95,73% | 100,00% | 100,00%| 91,70%
ULTRASSON DOPPLER 0% 96,67% | 96,67% | 100,00% | 100,00% | 100,00%
MAMOGRAFIA|  99,81% 99,81% | 98,80% | 99,26% | 99,44% | 98,13%
ULTRASSOM MORFOLOGICO 0% 100,00% | 95,56% | 100,00% | 97,78% | 100,00%

SADT

Comentarios:
Reafirmado o roubo do equipamento de ultrassonografia antes do 42 CTA (julho-2016), comprometendo o
desempenho.
Em relagdo a colposcopia a linha ndo serd considerada e acrescida sua produgdo a linha UBS MISTA — Produgdo da
Ginecologia: conforme previsto no TA 004-2016 essa oferta corresponde a 20% da agenda da ginecologia da UBS
Mista e, atualmente, é operada por servidor publico. No periodo, esse servidor esteve afastado por

impedimentos legais. Nao ha indica¢do de descontos para o exame.

CTA REDE ASSISTENCIAL DISTRITO ADM PARQUE SAO LUIZ DA STS M BOI MIRIM ~ AVALIACAO CTA -TRIMESTRES COMPOSTOS PELO
PERIODE DE AGOSTO 2016 A DEZEMBRO DE 2017 Pagina 4
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Matriz de qualidade do periodo:
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Comentarios:
PARA REGISTRO:
.

A 0SS ao rever os quadros de equipe minima observou que ndo foi apontado em agosto de 2016 o déficit de 01

ginecologista 20 horas do NASF Figueira e 01 TO de 20 horas do NASF Parque Santo

Antonio.

Sera encaminhado aos responsaveis pelo apontamento do CPCSS, para as devidas corregges.

CPCSS/NTCSS =

CTA REDE ASSISTENCIAL DISTRITO ADM PARQUE SAO LUIZ DA STS M BOI MIRIM — AVALIACAO CTA -TRIME
PERIODE DE AGOSTO 2016 A DEZEMBRO DE 2017

ES COMPOSTOS PELO
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SAO PAULO COORDENADORIA DE PARCERIAS E CONTRATACAO DE SERVICOS DE SAUDE

SAUDE

LISTA DE PRESENCA - REUNIAO DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO

CONTRATO: R 012/2015 - STS M BOI MIRIM
0SS: MONTE AZUL

TRIMESTRES: 2016 (de agosto-16 a janeiro de 17) 2017 (de fevereiro a dezembro de 2017)
DATA: 16/04/2018

UNIDADE NOME E-MAIL ASSINATURA TELEFONE

05-crcolufzd| €L ooy Crmere O e

0'S - iMpnk ._r&% m\\mﬁe&.\ Lgcfhrr...ﬁ\ dex Vr\m\nr\ m&ﬁm__ Rﬁm_\.rmwnr

€\ P . COont W _m_(ai.w. Co e CC VLA ] mmu.hnu.\

/42 mv.vhﬂ_rl VY wo A\.v\(@?Sml L. JN.Q%S\(\ N2

0 ond, Pl | SPBRINA CACA MMZOANL %

s MRM | aceonice G Exboul \? Wi
IS ﬁ..*\uﬁ. & U nliad R fU..f.Fﬂx . Xv\
cns PGS .,__:__Twh, G Dlwwno, | AL

.___m...\

RuUA GENERAL JARDIM, 36 - ViLA BUARQUE — SAO PAULO - SP - CCPSS - 62 ANDAR - CEP - 01223-010

FONE: 3397 2556



d437229
Realce

d437229
Realce

d437229
Realce

d437229
Realce

d437229
Realce

d437229
Realce

d437229
Realce

d437229
Realce

d437229
Realce

d437229
Realce

d437229
Realce

d437229
Realce

d437229
Realce

d437229
Realce

d437229
Realce

d437229
Realce


— PREFEITURA DA CIDADE DE SAO PAULO

PREFEITURA DA CIDADE DE -
= SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
% SAO PAULO

S3o0 Paulo 12 de ABRIL de 2018

Memorando- 014/2018- Assessoria Técnica NTCSS

~

A
Coordenacéo do CPCSS (NTCSS)/SMS
Senhor Coordenador,

Tendo em vista a realizacio em 16/04/2018 de reunido ordinaria da Comissdo Técnica
de Acompanhamento (CTA) do Contrato da Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Saude de
M’Boi Mirim Contrato R 012 — Organizagdo Social -Monte Azul- trimestres referente ao periodo de
agosto a dezembro de 2016 e de janeiro a dezembro de 2017, peco dar providencias para corregao

do apontamento de equipe minima conforme segue:

Aplicar os descontos previstos por ndo contratacdo:

e 1 médico ginecologista (NASF) de 20 horas (em agosto de 2016);
e 1 Terapeuta Ocupacional de 20 horas do NASF — Parque Santo Antonio (em agosto de
2016).

Integra o presente, copia da ATA da CTA realizada.

Atenciosamente,

Luzip Aparécida Oliveira
Assessoria Técnica NTCSS/SMS-G
F. 58219751

LAOMao



E Secretaria Municipal da Saude
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SAO PAULO Coordenadoria Regional de Satde Sul — CRS -SUL
SAUDE

RELATORIO SUBSIDIARIO PARA A REUNIAO DA COMISSAO TECNICA DE AVALIACAO DO CONTRATO DE
GESTAO R 012/2015 RASTS DO JARDIM SAO LUIZ DA STS DA SUPERVISAO TECNICA MBOI MIRIM —
PERIODO - 42 trimestre de execugdo (meses de agosto/setembro e outubro de 2016).

Dados do Contrato de Gestdo: Processo 2014-0.321.800-1 Assinado: em 29/07/2015

Inicio de execucdo: 01 agosto 2015.

Termos Aditivos do Periodo:
TA 003/2016 — Prorrogagdo do atual plano de trabalho e plano orgamentario do Contrato de Gestao

para o periodo de 01/08/2016 a 31/08/2016. Publicado em dom 16/08/2016 — pag. 105

TA 004/2016 — Revisao de metas de saude bucal, conforme portaria SMS 1400/2016; inclusdo de servigo
de PAI na UBS Jd. Souza; Plano de Trabalho referente a execugdo do 142 ao 242 més de execugdo e
novo Quadro de Indicadores de Qualidade e Matriz de Pontuacio do 132 ao 242 més de execugao.

Publicado em dom 24/09/2016 — pag. 69

TA 005/2106 — Consignagdo do valor do Contrato de Gest3o para o periodo de 01/10/2016 a
31/10/2016. Publicado em 05/11/2016 — pag. 68.

1- Introdugao
Trata-se de relatério que consiste em avaliar a qualidade e produtividade da produgao
assistencial em face do disposto no Contrato de Gestdo n2 012 (REDE ASSISTENCIAL DA
SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE MBOI MIRIM), referente aos meses de
AGOSTO/SETEMBRO/OUTUBRO DE 2016. A pontuagdo tomou por base os quadros apresentados
nos anexos Il (Parametros para Pagamento e Avaliagdo de Desempenho por Linha de Servigo) e
V (Quadro de Equipe Minima com respectiva produgao esperada) do contrato e alteragoes
promovidas pelos Termos Aditivos do periodo. A avaliagao da producdo e desvios foi extraida
dos registros apresentados nos relatdrios de produgdo do Sistema WEBSAASS, os quais foram
conferidos e pareados aos demais bancos de dados da SMS pela equipe da STS/CRS.
A analise de conformidade da producdo e qualidade baseou-se nos dispositivos previstos no
Manual de Acompanhamento, Supervisdo e Avaliagdo dos Contratos de Gestdo — versao

conforme portarias 853/16 e atualizagdes promovidas conforme portaria 2341/16.

METAS DE PRODUCAO:

1
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10.2.1 O cumprimento de 85,00% ou mais das METAS DE PRODUCAO ASSISTENCIAL ndo implicard em
desconto.

10.2.2 O ndo cumprimento de no minimo 85,00% implicard no desconto de 10,00% sobre a proporgdo da
respectiva linha de servico, conforme anexo Il - pParémetros para pagamento e avaliagdo de
desempenho por linha de servico; 0 desconto proporcional incidird sobre 95,00% do valor total de custeio
deste Contrato de Gestdo.

10.2.3. As metas de produgdo assistencial serdo acompanhadas mensalmente pela Coordenadoria
Regional de Saude e (CRS) e Supervisdo Técnica de Saude (STS), nos termos de suas responsabilidades
descritas no item 6.1 deste Contrato de Gestdo, e levardo em consideragdo as atividades realizadas
frente as metas estabelecidas para cada linha de servico. Conforme Anexo V — Quadro de metas de
produgdo e Equipe Minima por modalidade de Atengdo e Linha de servico, deste contrato.

10.2.4 A produtividade serd avaliada trimestralmente em reunido da CTA, e, caso de ndo atingimento de
no minimo 85,00% das metas para cada linha de servico contratada, o NTCSS, nos termos de suas
responsabilidades descrita no item 6.5, procederd ao desconto proporcional, no més subsequente a
reunido de CTA.

10.2.5 Caso seja verificado que o ndo cumprimento da meta de producdo assistencial deveu-se a néo
contratacdo do nimero de profissionais estabelecido na equipe minima, o NTCSS procedera ao desconto

somente referente & ndo manutengdo da equipe minima, cldusula 7.3.2.a, ndo incidindo neste caso de
duplo desconto.

10.2.6 Em caso de execugdo abaixo de 85,00% das metas de produgdo assistencial por periodo maior de
3 meses consecutivos, além do desconto previsto no item 10.2.2., sem prejuizo de outras sangoes , serd
realizada a revisdo das metas de produgdo assistencial pactuadas por linha de servigo, dos recursos
humanos estimados para execugdo das atividades contratadas, assim como a revisGo do Plano
Orgamentdrio de custeio, com base na andlise de eventuais mudancas na demanda assistencial
formalizando as necessdrias alteragdes por meio de Termo Aditivo ao presente contrato.

1- PRODUGAO POR LINHA DE SERVICO:

| - ATENCAO BASICA:
1. ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA - ESF - PESO - 46%

PRODUCAO:

Analise do Trimestre

A linha de ESF atingiu 96,21% de realizagdo da meta no trimestre, com limite maximo de 100% de
realizacdo nas atividades.
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As atividades tiveram desempenho no trimestre, conforme quadro abaixo:

Realizado Previsto Resultado

N2 CONSULTA MEDICA | ESF 53812 56576 95,11%

N2 CONSULTAS ENFERM | ESF 20975 21216 98,86%

N° V. D. AG. COM. SAUDE | ESF 151777 157600 96,31%
N2 AT. IND. ODONTO | ESF 6576 6576 100,00%

N2 PROC. IND. EQ. ODONTO | ESF 19508 20752 94,01%
N2 AT. IND. ODONTO | CL BAS 606 606 100,00%
N2 PROC. IND. EQ. ODONTO | CL BAS 2232 2232 100,00%
TOTAL 255486 265558 96,21%

Consideragoes:
- A UBS Jd. Souza migrou de Unidade Mista para Unidade ESF a partir de setembro/2016.
- Em todos os meses do trimestre as metas de Consulta de Enfermagem foram acima dos 100%.

- Em todos os meses do trimestre as metas de Atendimento Individual da Odontologia tanto na ESF
como na clinica basica, foram acima dos 100%.

- No servico de PAI da UBS Jd. Souza, acrescido no TA 004/16, apresentou producdo de n? de Idoso em
acompanhamento a partir de outubro 2016.

A linha apresenta producdo para o trimestre dentro dos limites previstos, ndo ha indicacio de
descontos.

LINHA DE SERVICO: UBS MISTA (32%)

Andlise do Trimestre:

A linha de UBS MISTA atingiu 96,84% de realizagdo da meta no trimestre, com limite maximo de 100%
de realizagdo nas atividades.

As atividades tiveram desempenho no trimestre, conforme quadro abaixo:
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UBS MISTA: QUADRO SINTESE DA LINHA- PRODUGAO DO TRIMESTRE

Realizado | Previsto | Resultado

N2 CONSULTA MEDICA | MISTA 39.385| 40.768 97%

N2 CONSULTAS ENFERM | MISTA 14.664| 15.288 96%

N° V. D. AG. COM. SAUDE | MISTA 106.617 | 108.800 98%

N2 AT. IND. ODONTO | MISTA 4.191 4.176| 100%

N2 PROC. IND. EQ. ODONTO | MISTA 15.552| 15.552| 100%

CONSULTA MEDICA - CLINICO GERAL | MISTA 393 789| 50%
CONSULTA MEDICA - GO | MISTA 1.442| 1.735| 83%
CONSULTA MEDICA - PEDIATRA | MISTA 0 922 0%
CONSULTA MEDICA - PSIQUIATRA | MISTA 708 708| 100%
N2 AT. IND. ODONTO | REDE 1.818| 1.929| 94%
N2 PROC. IND. EQ. ODONTO | REDE 6.793| 7.140| 95%
TOTAL 191.563 | 197.807 | 96,84%
Inclusdo da
meta no TA
COLPOSCOPIA (GO) 80 80 100%  |004/2016.

Verificou-se que o ndo atingiu as metas em Consulta médica — Clinico Geral da UBS Parque Santo
Antonio, esteve diretamente relacionado a auséncias legais dos profissionais - de 30 dias de férias dos

profissionais no més de setembro e 15 dias no més de outubro;

Em relacdo ao desempenho das Consultas médicas em Ginecologista da UBS Jd. Souza, foi influenciada
pela perda de profissional em razdo de aposentadoria ocorrida em abril 2016. Em relagdo a producdo
da pediatria, no més de agosto houve transferéncia do profissional da UBS Vila das Belezas para outro

servico, e, outro pediatra permaneceu de Licenga Médica durante todo trimestre.



EE Secretaria Municipal da Saude
PREFEITURA DE Nucleo Técnico de Contratagao de Servigos de Saude
SAOSE,AEULO Coordenadoria Regional de Saude Sul - CRS -SUL

ubD

N3o ha indicagdo de descontos.

LINHA DE SERVICO - Servico Apoio de Diagnostico SADT (1%)

Analise do Trimestre

A linha de SADT atingiu 99,82% de realiza¢do da meta no trimestre, com limite maximo de 100% de
realizacdo nas atividades. Em virtude da ocorréncia do roubo dos equipamentos de Ultrassonografia,
para esse trimestre ndo foi considerada a produgio prevista dos referidos exames conforme
demonstrou o quadro abaixo.

As atividades tiveram desempenho no trimestre, conforme quadro abaixo:

TOTAL TRIMESTRE:

SADT Realizado |Previsto |Resultado Justificativa
ULTRASSOM GERAL 0 1500 0% Equipamento  pertencente a
SMS foi roubado em julho/2017,
ULTRASSON DOPPLER 0 180 0% e para nova locagdo pela 0.5, foi

aguardado a emissdo de novo
TA, para inclusdo do custo, que

ULTRASSOM ocorreu apenas em
MORFOLOGICO 0 45 0% novembro/2016.
MAMOGRAFIA 2156 2160 99,81%
TOTAL 2236 3965 56,39%

Zerando as atividades que nao tiveram produgdo em virtude do equipamento roubado, a linha de
servico passa a ter RESULTADO FINAL DE 99.82%:

SADT Realizado| Previsto| Resultado

COLPOSCOPIA 80 80 100%
MAMOGRAFIA 2156 2160 99,81%
TOTAL 2236 2240 99,82%

N3o ha indicacdo de descontos para a linha.
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EQUIPE MiNIMA — Apontamentos de Déficit
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AGOSTO

Secretaria Municipal da Saude
Nucleo Técnico de Contratagao de Servigos de Saude
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N3o houve déficit de profissionais contratados pela O.5.
Déficit de profissionais da rede:
UBS J. Souza — Médico ginecologista — profissional aposentado.

UBS J. Thomas — Profissional pediu exoneragao.

UBS V. Belezas — 1 Profissional transferida para outra unidade/

UBS V.

Profissionais com afastamento superior 30 dias:

Belezas — 1 médica pediatra 20 h da rede — Licenca médica

EM II
Plantdes - . Plantdes ndo Plantdes ndo Plantdes ndo
PlantSes Plantdesndo | izadospor | realizad lizad
= % a
inidade] Cstagora e wgalvHos hor L por ealiza ods por realizados por
Sefiin Profissional 12 h previstos | n3o contra a‘ os. contrat.a os com | contratados com
previstos -1 = com auséncia auséncia afastamento superior
* ndo realizados | contratacio S
no més justificada injustificada a 30 dias ndo reposto
Clinico Geral
AMAJ 54 8 0 8 0 0
2 por dia
Alfredo -
Pediatra
54 2 0 2 0 0
2 por dia
Clinico: Justificada ; Atestado Médico= 3 plantdes. Férias 5 plantdes.
Pediatra Justificada; Atestado Médico= 1 plantdo. Congresso= 1 Plantdo.
AMA Pq | Clinico Geral
o . 54 1,25 0 1,25
Figueira ' , 0 0
g 2 por dia
Grande
Pediatra 54 3,58 0 2,41 1,17( *) 0
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Clinico: Justificada — Atestado Médico=1,2

( *) Atraso 0,17 plantdes ( 2 Horas )

S plantdes. Pediatra : Justificada — Atestado Médico= 2,41 Plantoes.

Clinico Geral 4
AMA Pq ) cor dia 54 0,50 0 0,08 0,42(%*) 0
Santo J
Antonio - [pediatra
54 1,50 0 0 1,50 ( *% ) 0
2 por dia

Clinico: Justificada — Atestado Médico= 0,08 Plantdes / ( * ) 0,42 Plantoes de Atraso { 5 Horas ) /( ** ) 0,50 Plantdes de Atraso ( 6 Horas )

UBS CLINICO QERAL 54 0,67 0 0 0,67 (*) 0
JARDIM |- 2 pordia
SAO LUIZ- 5
PEDIATRA - 54 0.50 0 0 0,50 ( **) 0
por dia

(*)0,67 Plantdes de Atraso ( 8 horas )

( **) 0,50 Plantdes de Atraso ( 6 horas))

SETEMBRO

2016
EMI -

N3o houve déficit de profissionais contratados pela O.S.

Profissionais com afastamento superior 30 dias:
UBS V. Belezas — Médica pediatra/20h — Licenga médica.

UBS Jd. Souza — Médico generalista /40h — Licenga médica deste 30/08/2016 — houve reposigdo com
médico 20 h.

Nasf - UBS Pq. Figueira Grande — Médico ginecologista/20h - licenga maternidade.
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EM I
Plantdes Plantoes
Plantdes Z nao nao Plantdes nao
& Plantdes : .
Plantdes - " realizados |realizados |realizados por
i nao
Unidade Categoria |15, 12h - por por contratados com
. realizados
/ Profissional . previstos 4 contratados | contratados | afastamento
sewico prevlstos - por ndo 5 .
o raE nao ¢ . |com com superior a 30 dias
: contratagdo - =
realizados 99| Juséncia | auséncia n3o reposto
justificada |injustificada
Clinico
52 20 17 3 0 0
AMA J | Geral
Alfredo -
< Pediatra
() 52 4 1 2 1 0

(*) No Termo Aditivo n2 004/16 foi publicada a alteragdo na forma de contratacdo dos profissionais da AMA {clinico e pediatra),
passando de plantdes de 12 horas semanais, para contratagdo de 40 h semanais; porém por falta de adesdo dos profissionais, ndo
houve alteracio, permanecendo com médicos plantonistas 12 h. A STS MBM encaminhou em 21 de setembro de 2016 esta
correcdo para constar como termo aditivo no contrato, porém até a presente data ndo foi concretizada.

Clinico: Justificada - Atestado médico : 3 plantdes

Pediatra Justificada - Atestado Médico : 2 Plantdes

Clipico 52 35 1 2 0,5(* 0
AMAPA | Geral ' 517
Figueira
Grande | Pediatra
- 52 14,42 3 8 3,42 (**) 0
Clinico: Justificada — Atestado médico = 2 Plantdes
Pediatra : Justificada — Férias = 8 Plantoes
( * )6 horas de atraso
{ **) 5 horas de atraso
AMA Pq Clinico Geral 52 1,08 0 1 0,08(*) 0
Santo -
Antério Pediatra
52 3,42 0 3 0,42 ( **) 0
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( *) 1 hora de atraso

( **) 5 horas de atraso

Clinico: Justificada - Atestado Médico= 1 Plantdo.

Pediatra: Justificada — Congresso = 3 Plantbes

AMA | CLINICO 52 5,58 0 5 0,58 (*) 0
JARDIM | GERAL
SAO
LUIZ- 12
h PEDIATRA 52 1,42 0 1 0,42 ( **) 0
OUTUBRO / 2016
EM I

UBS Jd. Thomas - Déficit de 0,5 Médico Generalista 40 h.
Profissionais com afastamento superior 30 dias:
UBS V. Belezas — Médica pediatra/20h - Licenga médica.

Nasf UBS Pq. Figueira Grande — Médico ginecologista/20h - licenca maternidade

Plantdes _ . |Plantdes ndo Plantdes nédo N .
Plantdes Plantdes ndo \ Plantdes nao realizados
. : 5 realizados por realizados por
Unidade / Categoria realizados por por contratados com
; 12h - 2 contratados contratados com
Servigo Profissional : 12 h previstos | ndo e : afastamento superior a
previstos no Sy ey St o com auséncia auséncia - t
= i R . g 1as nao repos
més i justificada injustificada posto
Clinico
AMAJ | Geral 52 22 21 0 1 0
Alfredo -
Pediatra
52 7 1 6 0 0

Clinico: Injustificada ; Erro de langamento no IDM dias 24 e 27 . Haviam 2 médicos trabalhando e apenasl registrado.{(memo 210/16)

Pediatra Justificada: 5 Plantdes de Atestado Médico, 1 Plantdo de Férias.

AMA Pq

Clinico 32

6,33

2,33(*)
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Figueira |Geral

Grande -
Pediatra 52 4 3 1 0 0
Clinico: Justificada — Atestado médico = 4 Plantdes
Pediatra : Justificada — Atestado médico = 1 Plantdo
{ * ) 4 horas de atraso
AWLER S 52 2,08 0 1,17 0,92 (*) 0
Santo Geral
Antonio -
Pediatra 52 3,25 0 3 0,25(**) 0

Clinico: Justificada - Atestado Médico = 0,17 Plantdes, Audiéncia Juridica: 1 Plantao

Pediatra: Justificada — Atestado Médico = 2 PlantGes Congresso= 1 Plantao

(*) 11 hora de atraso

{ ** ) 4 horas de atraso

AMA [ CLINISO 52 2,08 0 1 1,08 (*) 0
JARDIM | GERAL
SAO LUIZ-

PEDIATRA - 52 5,25 0 5 0,25(*) 0

Clinico Geral Justificado: Atestado Médico = 1 Plantdo.

Pediatra:. Justificado: Atestado Médico = 3 Plantdes, Congresso = 2 Plantdes.

{ *) 13 horas de atraso e( ** ) 3 horas de atraso

10.3 METAS DE QUALIDADE

10.3.1. As metas de qualidade serdo avaliadas e pontuadas através dos indicadores estabelecidos no
anexo Il — Matriz de Indicadores de Qualidade e explicados no anexo IV — Quadro explicativo da matriz

de indicadores de qualidade.

10.3.2. A avaliacdo dos indicadores de qualidade, com valoragdo dos resultados, serd realizada
trimestralmente pela Comissdo Técnica de Avaliacdo(CTA) nos termos de suas responsabilidades
descritas no item 6.7 deste contrato de gestéo.

10.3.3. O ndo cumprimento das Metas de Qualidade implicard em desconto proporcional @ meta ndo
cumprida, conforme matriz de indicadores, que incidira sobre 5,00% do valor global de custeio do

contrato.

10
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10.3.4 Em caso de ndo atingimento de 100,00% da meta estabelecida para casa indicador, de acordo
com sua periodicidade, a pontuagdo serd zerada e o NTCSS nos termos de suas responsabilidades, fard
trimestralmente o desconto proporcional correspondente as metas ndo atingidas, no més subsequente a
reunido de CTA.

De acordo com a Matriz de Indicadores de Qualidade, do T.A. n2 004/2016, para o CTA serdo
avaliados os indicadores dos: Més 13, Més 14 e Més 15.

MATRIZ DT INDICADORES DE QUALIDADE 3
Centiata do Geatdol [ADE ASISTENCIAL DO OISTIITO ADMINISTRATIVG JARDIM 5&: - 51.'- MOx uimu

DESCRIGAD WEs1s s te | Mda15 | Mis1d| Wi 1T | MEath NEato !_ Mis20 | Mia 2t |MArz2]| Nbeny | Y

Poatuntdaca na enlraga cos relatines mensis | [ — | .
do preslado do covas assimwndals o fmancoess | 40| 40 X1 D P2 L I - I n | »

P nﬂmmuﬂ‘n s pr:r.u.hxm ns u‘-_;un!m |
aspectes: lngtlicade, astinaluras, CID, wamo | W
e |
Erocighodo B‘la:n:h“ur:;i: Prmannria [ !
aptevadopels CRS f |
Propargiln de criangas com alb 12 (daze] meses I '
de idade com calending vacnal completn nas
umdados gererciydas no Conlrato de Geslbo
Proporgdo da gostanies gos realzaem
procadrmentns hisicns no pré-nedal & pueména | |
fird udades giiecadas no Canlrato de Gesths | [
Popergdo da gostanies com T {sele) ou mats | ? |
conmiding do sré-ratal rosleodss nss wdadas [
gatonsinsas eo Coriata e Gostilo, _
Er03a do w010 comniivs divh tocamaz |
recebidin abraly dos diborentos pudioria o |
SAU, n dis pronitdnadas dotadas

Funcanamend Conscths Grstor i

F
unveg .

4

|
|
|
|

W € | A0 0

£

Serma 1 | 102 | 10y | 188

100 | 00 | 168 | 100 | w00 | tee | 104 | €00

De acordo com os relatorio entregues em SMS, e os relatdrios enviados pela STS M'Boi Mirim e
corroborado pela CRS Sul, em agosto os indicadores:

¢ Pontualidade na entrega dos relatdrios - atingimento da meta.

e Proporcio de gestantes com 7 ou mais consultas atingimento de 90,5% - Consideramos o
cumprimento da meta.

De acordo com os relatério entregues em SMS, e os relatérios enviados pela STS M'Boi Mirim e
corroborado pela CRS Sul, em setembro os indicadores:

e Pontualidade na entrega dos relatérios atingimento da meta
e Preenchimento de prontudrios atingimento de 100% - Consideramos o cumprimento da meta.

De acordo com os relatério entregues em SMS, e os relatdrios enviados pela STS M’Boi Mirim e
corroborado pela CRS Sul, em outubro os indicadores:

e Pontualidade na entrega dos relatérios atingimento da meta;

e Relatério Comentado das reclamagdes recebidas cumpriu com os critérios de avaliagao.

11
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e Funcionamento Conselho Gestor atingimento de 100% de realizagdo de reunides do Conselho

Gestor.
INDICADORES DE QUALIDADE - 100% de cumprimento dos indicadores do trimestre.

12
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Secretaria Municipal da Saude

PREFEITURA DE Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de
SAO PAULO Salde /Coordenadoria Regional de Satde SUL

SAUDE

RELATORIO SUBSIDIARIO PARA A REUNIAO DA COMISSAO TECNICA DE AVALIACAO DO
CONTRATO DE GESTAO R 012/2015 RASTS DO JARDIM SAO LUIZ DA STS DA SUPERVISAO
TECNICA MBOI MIRIM — PERIODO - 52 trimestre de execugdo (meses de novembro/dezembro
2016 e janeiro de 2017).

Dados do Contrato de Gestdo: Processo 2014-0.321.800-1 Assinado: em 29/07/2015

Inicio de execugdo: 01 agosto 2015.

Termos Aditivos do Periodo:
T.A. 006/2016 — Aprovacio do Plano Orgamentario de custeio para o periodo de 01/11/2016 a
30/11/2016.

T.A. 007/2016 — Alteracdo da clausula contratual que trata da periodicidade de pagamento
mensal das despesas de custeio e consignagao do valor do Contrato de Gestao para o periodo
de dezembro/2016 até julho/2017. (O pagamento sera realizado em 12 parcelas mensais e
sucessivas, conforme plano orgamentério de custeio e cronograma de desembolso parte
integrante deste contrato, a serem pagas até o 32 dia Gtil do més subsequente a realizagao das
acdes e servicos contratos. Publicado em 13/12/2016 — pag. 229).

1- Introdugdo
Trata-se de relatério que consiste em avaliar a qualidade e produtividade da produgdo
assistencial em face do disposto no Contrato de Gestdo n2 012 (REDE ASSISTENCIALDA
SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE MBOI MIRIM), referente aos meses de NOVEMBRO/DEZEMBRO
16/JANEIRO DE 2017. A pontuacdo tomou por base os quadros apresentados nos anexos ||
(Pardmetros para Pagamento e Avaliacdo de Desempenho por Linha de Servi¢o) e V (Quadro de
Equipe Minima com respectiva produgdo esperada) do contrato e alteragdes promovidas por
Termos Aditivos do periodo. A avaliagdo da produgdo e desvios foi extraida dos registros
apresentados nos relatorios de producdo do Sistema WEBSAASS, os quais foram conferidos e
pareados aos demais bancos de dados da SMS pela equipe da STS/CRS.
A analise de conformidade da produgao e qualidade baseou-se nos dispositivos previstos no
Manual de Acompanhamento, Supervisido e Avaliacdo dos Contratos de Gestdo — versio

conforme portarias 853/16 e atualiza¢Ges promovidas conforme portaria 2341/16.

METAS DE PRODUCAO:
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PREFEITURA DE Nucleo Técnico de Contratagao de Servigos de

SAO P_AULO Salde /Coordenadoria Regional de Saude SUL
SAUDE

10.2.1 O cumprimento de 85,00% ou mais das METAS DE PRODUCAQ ASSISTENCIAL ndo implicard em
desconto.

10.2.2 O ndo cumprimento de no minimo 85,00% implicard no desconto de 10,00% sobre a propor¢do da
respectiva linha de servico, conforme anexo Il — Pardmetros para pagamento e avaliagdo de
desempenho por linha de servico; o desconto proporcional incidird sobre 95,00% do valor total de custeio
deste Contrato de Gestdo.

10.2.3. As metas de produgdo assistencial serGo acompanhadas mensalmente pela Coordenadoria
Regional de Satde e (CRS) e Supervisdo Técnica de Saude (STS), nos termos de suas responsabilidades
descritas no item 6.1 deste Contrato de Gestdo, e levardo em consideragGo as atividades realizadas
frente as metas estabelecidas para cada linha de servico. Conforme Anexo V — Quadro de metas de
produc@o e Equipe Minima por modalidade de Atencdo e Linha de servigo, deste contrato.

10.2.4 A produtividade serd avaliada trimestralmente em reunido da CTA, e, caso de ndo atingimento de
no minimo 85,00% das metas para cada linha de servico contratada, o NTCSS, nos termos de suas

responsabilidades descrita no item 6.5, procederd ao desconto proporcional, no més subsequente a
reunido de CTA.

10.2.5 Caso seja verificade que o ndo cumprimento da meta de produgdo assistencial deveu-se a ndo
contratacdo do numero de profissionais estabelecido na equipe minima, o NTCSS procedera ao desconto

somente referente @ ndo manutengdo da equipe minima, clausula 7.3.2.a, ndo incidindo neste caso de
duplo desconto.

10.2.6 Em caso de execugdo abaixo de 85,00% das metas de producdo assistencial por periodo maior de
3 meses consecutivos, além do desconto previsto no item 10.2.2., sem prejuizo de outras sancdes , serd
realizada a revisiio das metas de producdo assistencial pactuadas por linha de servico, dos recursos
humanos estimados para execu¢Go das atividades contratadas, assim como a revisdo do Plano
Orcamentdrio de custeio, com base na andlise de eventuais mudancas na demanda assistencial
formalizando as necessdrias alteragdes por meio de Termo Aditivo ao presente contrato.

1- PRODUCAO POR LINHA DE SERVICO:

| - ATENGAO BASICA:

1. ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA - ESF — PESO - 46%
LINHA DE SERVICO: ESTRATEGIA DE SAUDE DA FAMILIA (46%)

A linha de ESF atingiu 93,13% de realizagdo da meta no trimestre, com limite maximo de 100% de
realizagdo nas atividades.

As atividades tiveram desempenho no trimestre, conforme quadro abaixo:

ESF: QUADRO DE PRODUGCAO SINTETICO - 52, TRIMESTRE
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PREFEITURA DE Nucleo Técnico de Contratacao de Servigos de
SAOSK_J&UI—O Saude /Coordenadoria Regional de Saude SUL
ESF 52 TRIMESTRE Realizado Previsto Resultado
N2 CONSULTA MEDICA |ESF 52.814] 59.904 88,16%
N2 CONSULTAS ENFERM|ESF 21.063] 22.464 93,76%
N° V. D. AG. COM. SAUDE |ESF 156.740] 166.200 94,31%
N2 AT. IND. ODONTO |ESF 7.040 7.056 99,77%
2 PROC. IND. EQ. ODONTO |ESF 23.194] 24.696 93,92%
N2 AT. IND. ODONTO |CL BAS 576 576 100,00%
2 PROC. IND. EQ. ODONTO |CL BAS 2.016 2.016 100,00%
TOTAL 263.443| 282.912 93,12%

PROGRAMA DE ACOMPANHAMENTO DO IDOSO - PAI:
REALIZADO PREVISTO |AVALIAGAO

N° IDOSO EM ACOMPANHAMENTO - PAI
TOTAL 360 360 100,00%

Consideracdes:

Em todos os meses do trimestre as metas de Atendimento Individual da Odontol. na ESF e clinica basica,
foram acima dos 100%.

Em todos os meses do trimestre as metas do Nimero de Idoso em acompanhamento pelo Programa de
Acompanhamento do Idoso, servigo incorporado ao contrato a partir do TA 004/16.

PRODUCAO:

Analise do Trimestre

LINHA DE SERVICO: UBS MISTA (32%)

Analise do Trimestre:

A linha de UBS MISTA atingiu 96,84% de realizacdo da meta no trimestre, com limite maximo de 100%
de realizagdo nas atividades.

As atividades tiveram desempenho no trimestre, conforme quadro abaixo:
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PREFEITURA DE Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de
SAO PAULO Saude /Coordenadoria Regional de Satde SUL
SAUDE

UBS MISTA: QUADRO SINTESE DA LINHA- PRODUCAO DO TRIMESTRE

Realizado | Previsto | Resultado
N2 CONSULTA MEDICA | MISTA 39.385| 40.768 97%
N2 CONSULTAS ENFERM | MISTA 14.664| 15.288 96%
N° V. D. AG. COM. SAUDE | MISTA 106.617 | 108.800 98%
N2 AT. IND. ODONTO | MISTA 4.191 4,176 100%
N2 PROC. IND. EQ. ODONTO | MISTA 15.552| 15.552 100%
CONSULTA MEDICA - CLINICO GERAL [ MISTA 393 789 50%
CONSULTA MEDICA - GO | MISTA 1.442 1.735 83%
CONSULTA MEDICA - PEDIATRA | MISTA 0 922 0%
CONSULTA MEDICA - PSIQUIATRA | MISTA 708 708 100%
N2 AT. IND. ODONTO | REDE 1.818 1.929 94%
N2 PROC. IND. EQ. ODONTO | REDE 6.793 7.140 95%
TOTAL 191.563 | 197.807 | 96,84%
Meta ndo
atingida em
janeiro/17,
férias da
COLPOSCOPIA (GO) 99 120 82,50% profissional.

Verificou-se que o ndo atingiu as metas em Consulta médica = Clinico Geral da UBS Parque Santo
Antonio, esteve diretamente relacionado a auséncias legais dos profissionais - de 30 dias de férias dos

profissionais no més de setembro e 15 dias no més de outubro;

Em relagdo ao desempenho das Consultas médicas em Ginecologista da UBS Jd. Souza, foi influenciada

pela perda de profissional em razdo de aposentadoria ocorrida em abril 2016. Em relagdo a produgdo
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da pediatria, no més de agosto houve transferéncia do profissional da UBS Vila das Belezas para outro

servico, e, outro pediatra permaneceu de Licenca Médica durante todo trimestre.
N3o ha indicagdo de descontos.

LINHA DE SERVICO - Servico Apoio de Diagnéstico SADT (1%)

Andlise do Trimestre
N3o ha indicagdo de descontos para a linha.
Anadlise do Trimestre

A linha de SADT atingiu 97,05% de realizagio da meta no trimestre, com limite maéaximo de 100% de
realizagdo nas atividades.

TOTAL TRIMESTRE:

SADT Realizado [Previsto |Resultado | Justificativa
ULTRASSOM GERAL 1413 1500 94,20% Meta atingida
ULTRASSON DOPPLER 174 180 96,67% Meta atingida
ULTRASSOM Meta atingida
MORFOLOGICO 2156 2160 99,81%
MAMOGRAFIA 45 45 100% Meta atingida
TOTAL 3887 4005 97,05%
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EQUIPE MiNIMA — Apontamentos de Déficit

m

NOVEMBRO/2016

e N3o houve déficit de profissionais contratados pela O.5.
e Profissionais com afastamento superior 30 dias:
- UBS V. Belezas — 1 médica pediatra 20 h da rede — Licenga médica.

- Nasf UBS Pq. Figueira Grande — Médico Ginecologista — licenca maternidade.

EM I
Plantdes Plapioes Plantdes Plantdes ndo | Plantdes ndo %
2 Plantdes ndo realizados
P 12h nio realizados por | realizados por R
Unidade g : 12h 5 realizados contratados contratados P
Profissional z previstos f e afastamento superior a
previstos por ndo com auséncia | com auséncia
nao < o 30 dias n3o reposto
no més 2 contratacdo | justificada injustificada
realizados
Clinico Geral
AMA J _ 52 5 0 5 0 0
2 por dia
Alfredo -
Pediatra
52 5 5 0 0 0
2 por dia
Justificativa
Clinico: 4 Plantdes de Férias, 1 de atestado.
Clinico Geral
AMA Pq 52 11 0 11 0 0
Figueira |2 por dia
Grande -
Pediatra
52 0 0 0 0 0
2 por dia

Justificativa

Clinico: 4 Plantdes de Férias, 5 de Atestado, 2 de congresso.
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Pediatra: Erro na quantidade prevista no IDM (74) — ja corrigido.

Clinico Geral
52 4 0 4 0 0
AMAPq |, por dia
Santo
Antonio | Pediatra
52 4,25 0 4 0,25 (*) 0
2 por dia

Justificativa
Clinico: Justificada — 4 PlantBes Atestado Médico
Pediatra: Justificada — 2 Plantdes de Férias, 2 de Atestados.

( *) 3 horas de atraso

AMA | CLINICO
JARDIM | GERAL-2 52 8,83 0 8 0,83 (*) 0
SAO LUIZ- | por dia
12 h
. | PEDIATRA -2
de223 . 52 0,25 0 0 0,25 (**) 0
; por dia
sabado

Justificativa

- Clinico Geral Justificado: 3 PlantGes de Férias, 3 de atestado, 1 Congresso, 1 Licenca Paternidade, e (
*) 10 horas de atraso.

- Pediatra ( ** ) 3 horas de atraso

Fonte IDM e dados da O.S.
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Secretaria Municipal da Saude

PREFEITURA DE Nucleo Técnico de Contratacdo de Servigos de
SAO PAULO Saude /Coordenadoria Regional de Saude SUL
SAUDE
DEZEMBRO/2016
EMI
DEFICIT DE CATEGORIA 1)
HNIDADE PROFISSIONAL PROFISSIONAL Hooria OBSERVACOES
Semanal
UBS J SOUZA 1 MEDICO GENERALISTA | 40 Déficit médico PMMB
S AGENTE COMUNITARIO DE |
UBS JD CELESTE 1 SAUDE | 40
AGENTE COMUNITARIO DE
UBS PQ SANTO ANTONIO 1_ . | SAUDE 40
Profissionais com afastamento Superior a 30 dias.
i Observagdo
UNIDADE/ SERVICO CATEGORIA PRPFISSIONAL/ Tipo de Licenga / Data ¢a
Carca Horaria Semanal de Inicio

UBS Vila das Belezas

|
Pediatra — 20h |

Licenga Médica desde

Profissional da Rede SMS —

01/03/2016 N3o ocorrer desconto
; Licenga maternidade
UBS Novo Jardim MEDICO GENERALISTA Sasele NoveHbio/16
EM I
AMA 12 ESPECIALIDADES DEZEMBRO
AFASTAMENTOS
PL PL NAO NAO AUSENCIAS AUSENCIAS MAIOR QUE 30D
PREVISTOS REALIZADOS CONTRA(;ﬁO JUSTIFICADAS  INJUSTIFICADAS NAO REPOSTOS
PARQUE SANTO ANTONIO  CLINICO 54 7 0 b 1 0
PEDIATRA 5 242 0 2 042 0
JDM SAO LUIZ CLINICO 54 2,42 0 2 0,42 0
PEDIATRA 54 6 0 6 0 0



PREFEITURA DE
SAO PAULO

Secretaria Municipal da Saude
Nucleo Técnico de Contratagao de Servigos de
Saude /Coordenadoria Regional de Satde SUL

SAUDE
Unidade / Categoria
2A 2B 2cC 2D
Servico Profissional } z
AMA Clinico
0 0
Alfredo - ?i?rldia > s 1 g
12h-
de2?a Pediatrla 54 5 i 1 0 a
sabado 2 por dia B ) | o o
Clinico - Justificadas: Atestado: 1 Plantdo, Férias: 7 Plantdes, Ndo contratado: 1 Plantdo.
Pediatra - Justificadas: Atestado: 1 Plantdo, Ndo Contratado: 4 Plantdes.
I- AMAPq | Clinico B T -
Figueira Geral 54 13 4] 13 0 0
2 por dia
Grande - fort
12h
Pediatra
2 7 4]
de 223 2 por dia 54 6,75 [t] 6 0,75
sabado - - I
Clinico - Justificadas: Atestado: 1 Plantdo, Férias: 12 Plantdes.
Pediatra - Justificadas: Férias: & Plantdes, Saida Antecipada + Atraso: 9 horas= 0,75 Plantdes.
EM |
I
UNIDADE DEACT DE CATEGORIA e
Lo . Hordria OBSERVAGOES
PROFISSIONAL PROFISSIONAL
{Semanal
ANA S UDS INTEGRADA PQY
FIGUEIRA GRANDE ’ [NFERMEIFO <0
ANA S UBS INTEGRADA PO = AGENTE COMUNITAR!O DE
SANTQ ANTONIO SAUDE B
FONTLONES = JAN 2017

Déficit de profissional cuja reposi¢io nio estd prevista no plano de trubalho da 0SS

|

Categoria Profis ‘

Unidade IServico c‘.‘.’_“h e e m'r':g:}"‘-‘."‘ JUSTIFICATIVA ‘
BN soidia MEDICO GENERALISTA - 4Ch 1

SEMANAIS

Ceéficit médico PMMB

FONTLONES < JAN 207
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PREFEITURA DE Nucleo Técnico de Contratagéo de Servigos de
SAO PAULO Saude /Coordenadoria Regional de Saude SUL
SAUDE
EM II
Unidade/ | Categorla
ook 1 2 2A 28 2c 2D
AMA ) Clinico
f, . | Geral 52
N;zc:f i 12 0 12 0 o
de 28y |Pediatra 52
sibado | 2por s ’ ’ ’ ’ ’
Clinico - Justificadas: Férias: 12 PlantBes,
AMAPq | Cunxo
Figueira Gers! 52 1 a 1 0
Grande - (2Bl i
12h
Pediatra
de2td |3vorda 02 7.3 1 3 ' 0
sdbado o

Clinico - Justificadas: Atestado: 1 Plantlo
Pediatra - Justificadas: Atestado 2 Plantdes, Férias: 4 Plantdes,
{* 153lda Antecipada + Atraso: 4 horats 0,33 Plantles.
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PREFEITURA DE Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de
SAO P_AULO Saude /Coordenadoria Regional de Saude SUL
SAUDE
AMA Pq |Ginko
Santo  |[Geral 52 15,08 0 14 1,08(%) 0
Antdnio - |2pordia
12h Pediatra
de2es |00 52 2,33 0 2 0,33(°*) 0
sibado

Clinico - Justificadas: Atestads: 1 Plantdes, Férizs: 13 PlantDes,
Pediatra = hustificadas: Feriay: 2 Plantdes,

(* )1 hora de Atraso

{** )& horasde atraro

AMA Qinico
JARDIM | Ger 52 4 0 4 0 0
sko Lyiz- (REea
12h
Pedat
de 293 |3 pocda 52 11,08 0 11 0.8 0
sibado

Clinicor Geral Justificado: Férias: 4 Plantdes
Pediatra Justificado: Féras: 11 Plantdes,
{ * ) 1 horade atraso

Legenda:

1 - Nimero de Plantbes 12 h previstos no més

2 - Nimero de Plantdes 12 h previstos no reallzados

2 A= Namero de Plantdes 12 h ndo realirzados por nSo contratagdo

2B~ Numero de Plant3es 12 h ndo realirados por contratados com ausbnela Justificada
2 C— Ndmero de PlantSes 12 h ndo realitados por dos com dncla Injuntificada

2 D~ Nisnero de PlantBes 12 h nSo realizados por contratados com alast to superior 3 30 dlas nda reposto

INDICADORES DE QUALIDADE

De acordo com o Contrato de Gest3o:

10.3 METAS DE QUALIDADE

10.3.1. As metas de qualidade serdo avaliadas e pontuadas através dos indicadores estabelecidos no
anexo Il = Matriz de Indicadores de Qualidade e explicados no anexo IV — Quadro explicativo da matriz
de indicadores de qualidade.

10.3.2. A avaliacdo dos indicadores de qualidade, com valoragdo dos resultados, sera realizada
trimestralmente pela ComissGo Técnica de Avaliacdo(CTA) nos termos de suas responsabilidades
descritas no item 6.7 deste contrato de gestdo.

10.3.3. O ndo cumprimento das Metas de Qualidade implicaré em desconto proporcional @ meta néo
cumprida, conforme matriz de indicadores, que incidird sobre 500% do valor global de custeio do
contrato.

10.3.4 Em caso de ndo atingimento de 100,00% da meta estabelecida para casa indicador, de acordo
com sua periodicidade, a pontuacdo serd zerada e o NTCSS nos termos de suas responsabilidades, fard

trimestralmente o desconto proporcional correspondente as metas ndo atingidas, no més subsequente @
reuniéo de CTA.
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Secretaria Municipal da Saude

PREFEITURA DE Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de
SAO PAULO Saude /Coordenadoria Regional de Satde SUL
SAUDE

De acordo com a Matriz de Indicadores de Qualidade, do T.A. n2 004/2016, para o CTA serdo
avaliados os indicadores dos: Més 16, Més 17 e Més 18.

NATRIZ DT INDICADORES DE QUALIDADE y . -
Contiato de Gutdo: IeeDE ASHSTENCIAL DO DISTIITO ADMINISTIRATIVO JARDIM SAD LUZ - 3T3 M BOIMIRIN -
DESCRIGAD WEs 13 | Mis1d | MES1S | Mbs 18 | Mba 17 | MEath ka1 | Mds 3¢ Mia 3t | M&13Z| Mb2d | P
Pontunidace na entrega So0s reildnes mensas | -
do petsincdo de contas osseonaiols © fnontoris | 0 1 & @w 20 ] @ © @ 20 0 m
i ! | H - U " I R D—
Prancctumano da peomtuhniot, nax eagurning . ‘ |
aspectns: logbicnde. assinsturas, CID, mame C 28] 4
[ - I T S S—— NRESTIN LUPN [ _ .
Feroupho do Plaze de Hducagio Pemanents | 0 w0
aprovadopele CAS _ R » S SRS GRS . . 4
Proporgdo de orizngas com ale 12 (doze| meses |
de itnde com calendina yaonal rempletd nes | 40 40
undndos gererciadas no Conlrato de Gestdo ! . i
Froporgdo de Gounmes Que malTaem | [
procedrmentos binicos no pri-nefal & pueména | 0 o) @
rit utrdades gueiecadas no Contralo Je Gesths |

Mopergdo de gostaniea tom T {enle) ou mais | | 1 I

cormuline da pré-ratal roslrndas rss wrsdacns @ | | an 40

gonsibcan o Corpaiade Gosdo, |, ' L ey, [ NS SR L] P

Erroys ve iwalbin comnindo das moamagd 1 I

T rdis etrewis dos dik tos sudlonss o I 40 I (4] | A0 =0

SALL 0 des poigdndac adeeadac | ! ! |

Funoonamens Conseths Gestor i 2 | | 2| 20 |
Sema 100 | 182 | 103 | a4 | 100 100 | 102 | 169 | 160 108 102 | 100

De acordo com os relatdrio entregues em SMS, e os relatérios enviados pela STS M’Boi Mirim e
corroborado pela CRSSul, em Novembro /16 os indicadores:

Pontualidade na entrega dos relatdrios - atingimento da meta

e Execucio do Plano de Educagdo Permanente — Foram realizados 100% das atividades previstas
periodo de maio a outubro 2016.

e Proporcio de gestantes que realizaram proc. Basicos no pré-natal — Realizado 92,80% das
gestantes os Procedimentos Basicos.

De acordo com os relatdrio entregues em SMS, e os relatdrios enviados pela STS M’Boi Mirim e
corroborado pela CRSSul, em Dezembro/16 os indicadores:

e Pontualidade na entrega dos relatdrios - atingimento da meta

e Proporcdo de criancas com até 12 meses com calenddrio vacinal completo- Apresentou apenas
0,29% com calendario vacinal em atraso.

e Proporcio de gestantes com 7 ou mais consultas de pré-natal — Realizado 94,28% das gestantes
consultas.

De acordo com os relatério entregues em SMS, e os relatdrios enviados pela STS M’Boi Mirim e
corroborado pela CRS Sul, em Janeiro/17 os indicadores:

e Pontualidade na entrega dos relatdrios - atingimento da meta

12
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E Secretaria Municipal da Saude
PREFEITURA DE Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de
SAOS‘I:_I&ULO Saude /Coordenadoria Regional de Satude SUL

e Relatério Comentado das reclamagdes recebidas cumpriu com os critérios de avaliagdo —
entregues a contento.

INDICADORES DE QUALIDADE - 100% de cumprimento dos indicadores do trimestre.

13
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PREFEITURA MUNICIPAL DA CIDADE DE SAO PAULO
COORDENADORIA REGIONAL DE SAUDE SUL
DISTRITO DE SAUDE DE SAUDE SANTO AMARO E CIDADE ADEMAR

REMETENTE: MEMO: DATA:
DISTRITO DE SAUDE DE
SANTO AMARO & CIDADE ADEMAR - 004/2017 05{01‘}2017 ]
DESTINATARIO: ASSUNTO:
C RasU ENCAMINHAMENTO SERVIDOR

T (5935535

i o R N e it T i b L

AJ/C Sr(a). Coordenador(a) Gestdo de Pessoas

Solicitamos providencias necessarias para liberagao do servidor RUBENS AZEVEDO MACEDO
FILHO, r.g. 768.640-4, Medico, Municipalizado, lotado na UBS Parque Santo Antonio, STS M'Boi

Mirim, para prestar servicos nesta STS Santo Amaro e Cidade Ademar, na UBS Chacara Santo

Antonio.

|
Atenciosamente, 1~
;'-'-’\f'.')'. . -' | . o
A
RF“M)‘\R ap Al
Sandra Mana"sg) beoEF‘aqs@‘éa“

AGS

DISTRITO DE SAUDE
SANTO AMARO E CIDADE ADEMAR

Gestdo de Pessoas

Rua Aristides da Silveira Lobo, 178 Jd. Prudéncia Gestdo de Pessoas F. 5686-6698 / 5523-4477 R 22

rh.stssaca@gmail.com
————————______\—9\————-——________ e e e e

Pagina 1




PREFEITURA DA CIDADE DE SAO PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

e o A COORDENADORIA REGIONAL DE SAUDE — SUL

PREFEITURA DE
SAO PAULO

Folha de Informagao n° 02

Teime °€=Exﬂih-9‘§i§_,

Do memo. 004/2017 Em 10/01/2017 ASS.: RE S

s Gastia de ¥
Assunto: Liberagdo do Servidor Ribens Azevedo Filho - RG 768.640-4

STS M BOI MIRIM/RH
Sr. Responsavel,

Encamirhamos o presente para analisz e manifestacdo de V. S*., quanto &
solicitacdo inicial.

$.P16/01/2017

Coordenadoria Regionzl de Satde Sul

Gestéo de Pessoas

Coordenadoria Regional de Sadde Su — Rua Fernandes Moreira, 1470, Chcara Santo Antonio
TeFax: 2075-1207



SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
S Coordenadoria Regional de Sadde — SuL
PREFEITURA DE Superviso Técnica de Satde de M’ Boi Mirim

SAO PAULO

o

Folha de informacio ne’
Do Memorando 004/2017

T

em 24/02/2017 i
Marizs Samez:
TID N 15978535

R.F.624.226.0.
A.G.P.P

INTERESSADO: DISTRITO DE SAUDE SANTO AMARO - CIDADE ADEMAR

ASSUNTO: LIBERACAO DO SERVIDOR RUBENS AZEVEDO FILHO - RG 768.640-4

A
OS MONTE AZUL
SRA. MARCIA VOBORIL

Por necessidade de servico e adequagdo do atendimento clinico na UBS

CHACARA SANTO ANTONIO, solicitamos analise e manifestagdo quanto ao impacto na
assisténcia a satude da populacdo do territério da UBS PQ SANTO ANTONIO, com a

transferéncia do servidor Rubens Azevedo Filho, que atualmente presta servico nesta
unidade, para a UBS CHACARA SANTO ANTONIO.

Sao Paulo, 24/02/2017

‘
- £ f
e

‘w"iil‘i'i/ (Lt lis T y
5?ﬂ?{‘CLEONICE DE OLIVEIRA CARDOSO EXPOSITO
~ ERVISORA TECNICA DE SAUDE DE M’BOI MIRIM

Estrada de Itapecerica, 961 — Vila das Belezas — Fone: 5513-3788
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A
Supervisdo Técnica de Satde

A/C Dr2 Cleonice de Oliveira Cardoso Expdsito

Assoclacdo Comunitiria

@0 Paulo, 06 de margo de 2017 o (&

. 4
4
'..{."'

K AL e
. Y/ :

rize Semezima

Mgf.aza,.zze;ma
AGP.P

Em resposta ao TID n? 15978535, informamos que ndo haverd impacto na assisténcia 3 satde
da populagdo do territério da UBS Pargue Santo Antonio com a transferéncia do servidor Dr.
Rubens Azevedo Filho, visto que a UBS conta com onze (11) Equipes de Satide da Familia e seu

quadro de profissionais est completo.

Tao logo Dr. Rubens sair, serd necessario o ajuste das metas do Contrato de Gestdo R12/2015.

Atenciosamente

Marcia de Oliveira Voboril

Coordenacdo ESF
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
=y Coordenadoria Regional de Saiide — SUL
PREFEITURA DE Supervisdo Técnica de Satde de M’ Boi Mirim

SAO PAULO

i <

-

Folha de informacio n°/~

Do Memorando 004/2017 em 07/03/2017 ‘HI"/'

Marize Saps@sima
TID N® 15978535 R.F.624.276/0/3

AGPRPR

INTERESSADO: DISTRITO DE SAUDE SANTO AMARO - CIDADE ADEMAR

ASSUNTO: LIBERACAO DO SERVIDOR RUBENS AZEVEDO FILHO - RG 768.640-4

A

SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE M’BOI MIRIM - RH
SRA. JUSSARA PACHECO

Segue para ciéncia e providéncias.

Sao Paulo, 07/03/2017

\—J‘ “' ‘..,. ‘ F__('__.f‘ ’.- ’._{".\.J_: e __f'r‘i '.,_., f_
DRA. CLEONICE DE OLIVEIRA @ARDOSO EXPOSITO
.__SUPERVISORA TECNICA DE SAUDE DE M’BOI MIRIM

Estrada de Itapecerica, 961 — Vila das Belezas — Fone: 5513-3788
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Saude
SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratacdo de Servigos de Salde
SAUDE Coordenadoria Regional Sul - CRS SUL

RELATORIO SUBSIDIARIO PARA A REUNIAO DA COMISSAO TECNICA DE AVALIACAO DO
CONTRATO DE GESTAO R012/2015 — RASTS DO JARDIM SAQ LUIZ DA STS MBOI MIRIM,

62. TRIMESTRE DA EXECUCAO CONTRATUAL REFERENTE MESES DE FEVEREIRO, MARCO E
ABRIL 2017.

Dados do Contrato de Gest3o:

Dados do Contrato: Processo 2014-0.321.800-1
Assinado: em 29/07/2015
Inicio de execugdo: 01 agosto 2015

N&o houve aditamentos ao Contrato no periodo ora avaliado.

1- Introducido
Trata-se de relatorio que consiste em avaliar a qualidade e produtividade da producio
assistencial em face do disposto no Contrato de Gestdo n2 012 (RASTS DO JARDIM SAO
LUIZ DA STS MBOI MIRIM), referente aos meses de FEVEREIRO/MARCO/ABRIL DE 2017. A
pontuagao tomou por base os quadros apresentados nos anexos Il (Pardmetros para
Pagamento e Avaliacdo de Desempenho por Linha de Servi¢o) e V (Quadro de Equipe
Minima com respectiva produgdo esperada) do contrato e alteragdes promovidas por
Termos Aditivos do periodo. A avaliagdo da produgio e desvios foi extraida dos
registros apresentados nos relatdrios de produgdo do Sistema Websaass, 0s quais
foram conferidos e pareados aos demais bancos de dados da SMS pela equipe da
STS/CRS.
A analise de conformidade da produg&o e qualidade baseou-se nos dispositivos
previstos no Manual de Acompanhamento, Supervisdo e Avaliagdo dos Contratos de
Gestao — versao conforme portarias 853/16 e atualizagdes promovidas conforme

portaria 2341/16.

METAS DE PRODUCAO:

10.2.1 O cumprimento de 85,00% ou mais das METAS DE PRODUCAO ASSISTENCIAL néo
implicara em desconto.

10.2.2 O néo cumprimento de no minimo 85,00% implicard no desconto de 10,00% sobre a
proporg¢do da respectiva linha de servico, conforme anexo Il — Pardmetros para pagamento e



)
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Saude
SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagéo de Servigos de Saude
SAUDE Coordenadoria Regional Sul - CRS SUL

avaliagdo de desempenho por linha de servico; o desconto proporcional incidirg sobre 95,00%
do valor total de custeio deste Contrato de Gestdo.

10.2.3. As metas de produgGo assistencial serdo acompanhadas mensalmente pela
Coordenadoria Regional de Satde e (CRS) e Supervisdo Técnica de Saude (STS), nos termos de
suas responsabilidades descritas no item 6.1 deste Contrato de Gestdo, e levardo em
consideragdo as atividades realizadas frente as metas estabelecidas para cada linha de servico.
Conforme Anexo V — Quadro de metas de produgdo e Equipe Minima por modalidade de
Atengdo e Linha de servico, deste contrato.

10.2.4 A produtividade serg avaliada trimestralmente em reunido da CTA, e, caso de nédo
atingimento de no minimo 85,00% das metas para cada linha de servico contratada, o NTCSS,
nos termos de suas responsabilidades descrita no item 6.5 procederd ao desconto
proporcional, no més subsequente a reunido de CTA.

10.2.5 Caso seja verificado que o ndo cumprimento da meta de produgdo assistencial deveu-se
G ndo contratagdo do numero de profissionais estabelecido na equipe minima, o NTCSS
procedera ao desconto somente referente a ndo manutencdo da equipe minima, clausula
7.3.2.a, ndo incidindo neste caso de duplo desconto.

10.2.6 Em caso de execugdo abaixo de 85,00% das metas de produgo assistencial por periodo
maior de 3 meses consecutivos, além do desconto previsto no item 10.2.2., sem prejuizo de
outras sangdes , serd realizada a revisGo das metas de produgdo assistencial pactuadas por
linha de servico, dos recursos humanos estimados para execucdo das atividades contratadas,
assim como a revisdo do Plano Orcamentdrio de custeio, com base na andlise de eventuais
mudangas na demanda assistencial formalizando as necessdrias alteracées por meio de Termo
Aditivo ao presente contrato.

LINHA DE SERVICO: ESTRATEGIA DE SAUDE DA FAMILIA (46%)

Analise do Trimestre

Alinha de ESF atingiu 94,87 % de realizac3o da meta no trimestre, com limite maximo de 100%
de realizagdo nas atividades.

As atividades tiveram desempenho no trimestre, conforme quadro abaixo:

N2 CONSULTA MEDICA 54.401 59.904 90,81%
N2 CONSULTAS ENFERM 21.732 22.464 96,74%
N°V.D. AG. COM. SAUDE |  160.123 166.200 96,34%
N2 AT. IND. ODONTO 6.921 7.056 98,09%




PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

Secretaria Municipal da Saude
Nucleo Técnico de Contratagcao de Servigos de Saude
Coordenadoria Regional Sul - CRS SUL

N2 PROC. IND. EQ. ODONTO 22.618 24.696 91,59%
N2 AT. IND. ODONTO 576 576 100,00%

N2 PROC. IND. EQ. ODONTO 2.016 2.016 100,00%
TOTAL| 268.387 282.912 94,87%

N3o ha indicagdo de descontos.

LINHA DE SERVICO: UBS MISTA (32%)

Andlise do Trimestre: A linha de UBS MISTA atingiu 94,66% de realizagdo da meta no
trimestre, com limite maximo de 100% de realizagdo nas atividades. As atividades tiveram

desempenho no trimestre, conforme quadro abaixo:

N2 CONSULTA MEDICA 35.092 37.440 93,73%
N2 CONSULTAS ENFERM 13.351 14.040 95,09%
N° V. D. AG. COM. SAUDE 96.381 100.200 96,19%
N2 AT. IND. ODONTO 3.359 3.456 97,19%
N2 PROC. IND. EQ. ODONTO 11.056 12.096 91,40%
CONSULTA MEDICA - CLINICO GERAL 104 789 13,18%
CONSULTA MEDICA - GO 754 1.419 53,14%
CONSULTA MEDICA - PEDIATRA 597 789 75,67%
CONSULTA MEDICA - PSIQUIATRA 750 750 100,00%
N2 AT. IND. ODONTO 1.712 1.728 99,07%
N2 PROC. IND. EQ. ODONTO 6.048 6.048 100,00%
TOTAL 169.204 178.755 94,66%
Profissional de Licenga
Médica nos meses de
COLPOSCOPIA 38 120| 31,67% margo e abril .
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

A Consulta médica de Ginecologia da UBS Vila das Belezas, abaixo da meta prevista no periodo,
foi influenciada por férias de profissional de 24 dias em fevereiro e 30 dias de Licenga Médica

nos meses de margo e abril.

As consultas de Pediatria da UBS Vila das Belezas abaixo da meta prevista no periodo foram

Secretaria Municipal da Saude

influenciadas por férias de 15 dias em fevereiro.

N3o ha indicacdo de descontos.

Nucleo Técnico de Contratagéo de Servigos de Saude
Coordenadoria Regional Sul - CRS SUL

PAI
Nt DE IDOSO EM
ACOMPANHAMENTO
| T T T
UBS JARDIM SOUZA | 127 120 IOE.BS%E 129 120 | 107.50% | 128| 120 106,67% 360 360 | 100,00%
TOTAL | 120 105,83%] 129) 120|107,50% | 18| 120]|10667% 350| 360 100,00%

A atividade cumpriu metas previstas. Nao ha indicagdo para descontos.

LINHA DE SERVICO - Servico Apoio de Diagndstico SADT (1%)

TOTAL TRIMESTRE:

Exames realizado | previsto _resulta_do | justificativa
ULTRASSOM GERAL 1436 150ﬁ 95,73%
ULTRASSON DOPPLER 174 180 96,67%
MAMOGRAFIA 2134 2160 98,80%
ULTRASSOM
MORFOLOGICO 43 45 95,56%
TOTAL 3825 4005 95,51%

N3o ha indicagdo de descontos.
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Secretaria Municipal da Saude

;I}\EBEgKF;.IAL[g Nucleo Técnico de Qontratggéo de Servigos de Saude
SAUDE Coordenadoria Regional Sul - CRS SUL
EQUIPE MINIMA — Apontamentos
FEVEREIRO/2017
EMI

Déficit de profissional cuja reposigio ndo esti prevista no plano de trabalho da 0SS

Categoria Profissional/carga

Unidade /Servigo horaria semanal

JUSTIFICATIVA

MEDICO GENERALISTA — 40h

UBS ) S0UZA SEMANAIS

Déficit médico PMMB

Profissional em Licenca Médica desde

AMA/UBS INTEGRADA PQ STO ANTONIO ENFERMEIRA / 30h

02/01/17.
FONTE CNES ~- FEV / 2017
Profissionais com afastamento Superior a 30 dias.
1A PROFI o cenga / Data Observagdo
UNIDADE/ SERVICO CATEGOR ROFISSIONAL / | Tipo de Li ¢a/
Carca Horaria Semanal de Infcio
Complementagdo de carga
D
UBS PQ STO ANTONIO ENFERMEIRA / 10H ;IZC{%I‘\]I(;??MEDICA ESQE hordria da enfermeira da rede
e SMS citada no quadro acima.
AMA/UBS INTEGRADAPQ | AGENTE COMUNITARIO DE | LICENCA MEDICA DESDE Retarno previsto para
FIGUEIRA GRANDE SAUDE 15/01/2017 07/03/2017
o = —
EM II
Unidade / Categoria
Servico Profissional 1 2 L 28 26 2D
AMA J Clinico
Alfredo - | Geral 48 2 o 2 0 1]
diz
12h- 2 por dia
de 223 |Pediatra
i 48 6,67 1 5.5 01v¢(* 0
sdbadg |Zpordia '
Clinico - Justificadas: Férias: 1 Plantio, Convengio coletiva: 1 Plantdo. )
Pediatra - Justificada: 4 Plantdes de Férias, Atestado: 1,5 Plantdes.
{ *) 2 horas de Atraso
AMAPq [Clinico )
Figueira Geral 48 6,08 0 [ 0,08 0
Grande - [2Bordia
12h Pediatra a
de2?a 5,0 dia 4 225 0 2 0.25 0
__sdbado
Clinico - Justificadas: Atestado: 6 Plantio o
Pediatra - Justificadas: Atestado 2 PlantBes,
(*)1horadeatraso- (** )3 horas de Atraso |
1




&

PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Saude
SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagao de Servigos de Salde

SAUDE Coordenadoria Regional Sul - CRS SUL

AMA Pq | Clinico ]
Santo Geral 48 8 0 ’ 8 0 [i]
Antonio - |2 pordia i =t
12h 1
Pediatra 0 0 0,08 0
de22a |, oordla a8 0,08 ‘
sabado
Clinico - Justificadas: Férias: 8 Plantdes.
( * ) 1horade Atraso
AMA | Clinico o o
JARDIM Geral 48 2 0 2 ] ]
SR LUz~ P2Porde -
12h .
i Pediatra 1 0,08(°) 0
de 223 2 por dia 48 1,08 o
sdbado 1
Clinico Geral Justificado: Atestado: 2 Plantdes
Pediatra Justificado: Atestado: 1 Plantdo
{ ") 1 hora de atraso. - ~
Legenda:
1 - Numero de Plantdes 12 h previstos no més
2 - Nimero de Plantdes 12 h previstos ndo realizados
2A-Nu de Plantdes 12 h nio realizados por nio contratagdo
2 8 - Numero de Plantes 12 h n3o realizados por contratados com auséncia justificada 1
2 C - Niimero de Plantdes 12 h no realizados por contratados com ausénia injustificada
2 D~ Ndmero de PlantBes 12 h n3o realizados por ¢ dos com af superior a 30 dias nio reposto
MARCO/2017
EMI
Déficit de profissional cuja reposigéo nao esta prevista no plano de trabalho da 0SS
Categoria Profisslonallcarga
Unidade /Servigo harbila ésaanil JUSTIFICATIVA
UBS J SOUZA MEDICO gs:imh':m . | Déficit médico PMMB
AMA/UBS INTEGRADA PQ STO ANTONIO ENFERMEIRA / 30h :;‘:,g;’;ff_;‘a' em Licenca Médica desde
FONTE CNES ~FEV 72017 -
Profissionais com afastamento Superior a 30 dias.
UNIDADE/ SERVICO CATEGORIA PROFISSIONAL / | Tipo de Licenca / Data Observacdo
Carca Horarla Semanal de Inicio
Complementagdo de carga
UBS PQ STO ANTONIO ENFERMEIRA/10H ;';:;Z“iﬁ?wm“ REOF | it da erlevoneins da reis
SMS citada no quadro acima.
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Saude
SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagao de Servicos de Saude
SAUDE Coordenadoria Regional Sul - CRS SUL
EM II

Unidade / Categoria

Cc 2D
Servigo Profissional X * ol 28 2
AMA ] |Clinico
Alfredo - Geral 54 1 0 1 0 0
2 dia
12h- pord

de223 Pediatra

? 24 7 2 5 0 0
sébadg [2Pordia

Clinico - Justificadas: 1 Plantio de Atestado
Pediatra - Justificada: 4 Férias, 1 Atestado

AMA Pq |Clinico
Figueira S“’a'd_ 54 13,83 0 13 0,83(*) 0
Grande - |[<B2CC2
12h .
Pediatra .
de223 |3 ,0rdia 54 225 0 2 0,25(**) 0
sabado

Clinico - Justificadas: 13 Plantdes de Férias
Pediatra - Justificadas: 2 Atestados
(*) 10 horasde atraso- (**) 3 horas de Atraso

AMA Pq |clinico
Santo Geral 54 5 0 5 1] 0
Antonio - |2 pordia
12h
Pediatra
de223 2 por dia 54 G 0 6 0 0
sdbado
Clinico - Justificadas: 4 Férias e 1 Atestado
Pediatra - Justificadas: 2 Férias e 4 Atestados
AMA Clinico
JARDIM | Geral 54 12,08 0 12 0,08(*) 0
SAO LUIZ- [2eerda
12h
Pediatra .e
de223 2 por dia 54 10,08 0 10 0,08(**) [¢]
sdbado

Clinico Geral Justificado: 9 Férias e 3 Atestados
Pediatra Justificado: 9 Férias e 1 Atestado
(* )1 hora de atrase. ( ** ) 1 hora de atraso.

ABRIL / 2017

EM |



PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

Secretaria Municipal da Salude

Nucleo Técnico de Contratagao de Servigos de Salde

Coordenadoria Regional Sul - CRS SUL

UBS VILA DAS BELEZAS

| MEDICO GINECOLOGISTA-20h

Profissional da rede SMS , Licenca
Médica 30 dias a partir de 03/03 ,e
nova Licenga Prémio 60 dias, a partir

l de 02/04/2016
FONTE CNES - abril/ 2017
Profissionais com afastamento Superior a 30 dias.
CATEGORIA PROFISSIONAL / | Tipo de Licen¢a / Data Observacio
UNIDADE/ SERVICO Carca Horaria Semanal de Inicio
Complementagao de carga
AMA/UBS INTEGRADA PQ LICENGA MEDICA DESDE horadria da enfermeira da
STO ANTONIO ENFERMEIRA/ 10H 02/01/17 rede SMS citada no quadro
] acima.
AMA/UBS INTEGRADA PQ | AGENTE COMUNITARIO DE LICENCA MEDICA DESDE
STO ANTONIO SAUDE 23/03/17 Previsto 45 dias de licenca
AMA/UBS INTEGRADA PQ | AGENTE COMUNITARIO DE LICENCA MEDICA DESDE Realizado peoiesss selative
FIGUEIRA GRANDE SAUDE 19/03/17 P 4
Carga
DEFICIT DE CATEGORIA :
UNIDADE PROFISSIONAL PROFISSIONAL Hordria OBSERVAGOES
Semanal
Quadro completo. Profissional
existente na unidade e
. cadastrado no CNES. Digitacdo
UBS VILA DAS BELEZAS 0,5 MEDICO GENERALISTA 40 indevida no WEBSAASS. OS
enviou oficio de n2 135/2017,
il solicitando corregdo no sistema.

Déficit de profissional cuja reposi¢do nao esta prevista no plano de trabalho da 0SS

Unidade /Servigo

Categorla Profissional/carga
horéria semanal

JUSTIFICATIVA

UBS J SOUZA

MEDICO GENERALISTA — 40h
SEMANAIS

Déficit médico PMMB

AMA/UBS INTEGRADA PQ STO ANTONIQ

ENFERMEIRA - 30h

Profissional em Licenga Médica desde
02/01/17.

AMA/UBS INTEGRADA PQ STO ANTONIO

MEDICO CLINICO - 20 h

| Profissional da rede SMS transferido
| para outra unidade, sem reposicao

EM 11
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Saude '
SAO PAULO Ntcleo Técnico de Contratagao de Servigos de Salde
SAUDE Coordenadoria Regional Sul - CRS SUL

Unidade / Categoria

2B 2C 2D
Servigo Profissional 1 2 Eh
AMA ] |Clinico
Alfredo - | Geral 50 2 0 2 0 0
2 pordia
12h -

de 223 |Pediatra

3 50 5 0
sabado | 2Pordia

(%]
(=]
o

JUSTIFICADO - Clinico Geral: 2 Plantdes de Atestado
JUSTIFICADO - Pediatra: 5 Plantdes de Férias

AMA Pq | Clinico - )

Figueira Geral 50 1 0 1 0 0
2 por dia
Grande -
12h 2
Pediatra
s 4 0 0
de 223 2 pordia . _50 ) 0
sabado

JUSTIFICADO - Clinico Geral: 1 Plantio de Atestado.
JUSTIFICADO - Pediatra: 4 Plantdes de Atestado.

AMAPq |Clinica | [
Santo Geral 50 10 0 10 [ 0 0
Anténio - | 2 por dia
12h Pediatra
i
de223 2 pordia 50 12 0 1 1 0
sabado
JUSTIFICADO - Clinico Geral: 2 Plantio de Atestado, 8 de Férias.
JUSTIFICADO - Pediatra: 2 Plantdes de Atestado, 9 de Férias.
AMA Clinico
Geral 50 0,58 1] 0 058(*) 0
JARDIM % oo
SAO LUiz- [=Rorda
12 h :
Pediatra
de 223 2 por dia S0 6 ] [ 0 0
sdbado

JUSTIFICADO - Pediatra: 6 Plantdes de Férias.
( * } 7 horas de atraso / saida antecipada.

Legenda:

1 - Numero de Plantdes 12 h previstos no més

2 - Ndmero de Plantdes 12 h previstos n3o realizados

2 A-Numerode Plantdes 12 h nio realizados por ndo contratagdo

2 B~ Nimero de Plantdes 12 h nio realizados por contratados com auséncia justificada

2 C-Numero de Plantdes 12 h n3o realizados por contratados com ausénda injustificada

2 D ~Nuamero de Plantdes 12 h nio realizadas por contratados com afastamento superior a 30 dias nio reposto

10.3 METAS DE QUALIDADE
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Saude
SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagao de Servigos de Saude
SAUDE Coordenadoria Regional Sul - CRS SUL

10.3.1. As metas de qualidade serdo avaliadas e pontuadas através dos indicadores
estabelecidos no anexo Il = Matriz de Indicadores de Qualidade e explicados no anexo IV -
Quadro explicativo da matriz de indicadores de qualidade.

10.3.2. A avaliacdo dos indicadores de qualidade, com valoracdo dos resultados, serd realizada
trimestralmente pela Comissdo Técnica de Avaliagdo(CTA) nos termos de suas
responsabilidades descritas no item 6.7 deste contrato de gestdo.

10.3.3. O nédo cumprimento das Metas de Qualidade implicard em desconto proporcional a

meta ndo cumprida, conforme matriz de indicadores, que incidird sobre 5,00% do valor global
de custeio do contrato.

10.3.4 Em caso de néo atingimento de 100,00% da meta estabelecida para casa indicador, de
acordo com sua periodicidade, a pontuacdo serd zerada e o NTCSS nos termos de suas
responsabilidades, fard trimestralmente o desconto proporcional correspondente ds metas nio
atingidas, no més subsequente a reunido de CTA.

De acordo com a Matriz de Indicadores de Qualidade, do T.A. n2 004/2016, para o CTA
serdo avaliados os indicadores dos: Més 19, Més 20 e Més 21.
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Saude
SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratacao de Servigos de Saude
SAUDE Coordenadoria Regional Sul - CRS SUL
MATRIZ DT INDICADORES DE QUALIDADE
Codlrata do Geatbo! REDE ASHSTENCIAL DO DI TIUTO ADMIRISTIATIV JARDIM SAD LUZ - T3 B (O MIRM
DESCRIGAD W13 Wt WS | 10| W W0 Wit 2 | Wt Wiz | W |
Ponbunidace na enlrega cos reatirics mensals | _ ] ’! RN
dopeeslopdo do contas ssiecolso fmanegis | 10 M0 @ @ @ @ 0 a0 LN
'Pm;rdzmnﬁﬁ‘dimﬂ:“ m‘n:x t;gﬁntnt ! 1 1§ R
nspectng: loghiizade, sainatums, CID), enme W £l 4)
fitkm e
Erorypda do Plazo de Fdurards Pemanenis . 0 0
apradopele RS | Lot S _
Propergalo de oringas com 26 12 (doze| meses ; _
e iddo com catending yacnad tompitn nis | 4] 4
undades gererciadas no Conlraip de Gesthe ; : |
Proptrsdo da osianks s realzaem ' = | '
procedimentos béskcos no prinetal & pusrpéng | 4] ] B
nid urrdades gmicsadis no Canlralo d Geath ' 1
Praptrgdn da qustanies com ¥ {saln) oumais : [ ' i
cerading do ped-rabal roslizndes nay umidndan i it - 40
Gonsiadis eo Coinda Gostio. | ) o .
Eifvigh o fralbin cinlndd dik st , - |
recetidim ot dis dibeintos oudlos o o | L 40 M
SN, o dis pondntnciac adiradas 1 I ,
Fanoonamenta Conselhs Gesior 8 | w il
Sema 00 | 180 | 10 | w8 | fu0 | 10 | e8| 08 | w0 | f0 | e | 0

De acordo com os relatério entregues em SMS, e os relatdrios enviados pela STS M’Boi Mirim e
corroborado pela CRSSul, em Fevereiro/17 os indicadores:

e Pontualidade na entrega dos relatdrios - atingimento da meta

e Avaliagdo do preenchimento de prontudrios: Atingiu a meta de 100% .

e Funcionamento do Conselho Gestor: Realizou 100 % das reunides.
De acordo com os relatério entregues em SMS, e os relatérios enviados pela STS M’Boi Mirim e
corroborado pela CRSSul, em Margo/17 os indicadores:

e Pontualidade na entrega dos relatdrios - atingimento da meta

* Gestantes que realizaram os procedimentos bdsicos no pré natal : Atingiu a meta de
96,49%.

De acordo com os relatdrio entregues em SMS, e os relatérios enviados pela STS M’Boi Mirim
e corroborado pela CRSSul, em abril/17 os indicadores:

11
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Saude
SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagao de Servigos de Saude
saUDE Coordenadoria Regional Sul - CRS SUL

e Pontualidade na entrega dos relatdrios - atingimento da meta

e Gestantes que realizaram 7 ou mais consultas no pré natal: Atingiu a meta de 94,74%.

e Relatdrio Comentado das reclamacdes recebidas cumpriu com os critérios de avaliacio -
entregues a contento.

INDICADORES DE QUALIDADE — 100% de cumprimento dos indicadores do trimestre.

12
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Saude
SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagao de Servigos de Salide
SAUDE Coordenadoria Regional Sul - CRS SUL

RELATORIO SUBSIDIARIO PARA A REUNIAO DA COMISSAO TECNICA DE AVALIACAO DO
CONTRATO DE GESTAO R012/2015 — RASTS DO JARDIM SAO LUIZ DA STS MBOI MIRIM,

72 CTA do periodo de MAIO, JUNHO E JULHO 2017

Dados do Contrato de Gestdo:

Dados do Contrato: Processo 2014-0.321.800-1
Assinado: em 29/07/2015
Inicio de execugdo: 01 agosto 2015

Ndo houve aditamentos ao Contrato no periodo ora avaliado.

1- Introdugdo
Trata-se de relatdrio que consiste em avaliar a qualidade e produtividade da produgio
assistencial em face do disposto no Contrato de Gestdo n2 012 (RASTS DO JARDIM SAO
LUIZ DA STS MBOI MIRIM), referente aos meses de maio, junho e julho de 2017. A
pontuagdo tomou por base os quadros apresentados nos anexos |l (Pardmetros para
Pagamento e Avaliagdo de Desempenho por Linha de Servigo) e V (Quadro de Equipe
Minima com respectiva produgdo esperada) do contrato e alteracdes promovidas por
Termos Aditivos do periodo. A avaliagdo da producio e desvios foi extraida dos
registros apresentados nos relatorios de produgdo do Sistema Websaass, os quais
foram conferidos e pareados aos demais bancos de dados da SMS pela equipe da
STS/CRS.
A analise de conformidade da produgéo e qualidade baseou-se nos dispositivos
previstos no Manual de Acompanhamento, Supervisdo e Avaliacio dos Contratos de
Gestdo — versdo conforme portarias 853/16 e atualizages promovidas conforme

portaria 2341/16.

METAS DE PRODUCAO:

10.2.1 O cumprimento de 85,00% ou mais das METAS DE PRODUCAO ASSISTENCIAL néo
implicarag em desconto.

10.2.2 O ndo cumprimento de no minimo 85,00% implicaré no desconto de 10,00% sobre a
propor¢do da respectiva linha de servico, conforme anexo Il — Parémetros para pagamento e
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Saude
SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagdo de Servicos de Saude
SAUDE Coordenadoria Regional Sul - CRS SUL

avaliacdo de desempenho por linha de servico; o desconto proporcional incidira sobre 95,00%
do valor total de custeio deste Contrato de Gestdo.

10.2.3. As metas de producdo assistencial serdo acompanhadas mensalmente pela
Coordenadoria Regional de Satde e (CRS) e Supervisdo Técnica de Saude (STS), nos termos de
suas responsabilidades descritas no item 6.1 deste Contrato de Gestdo, e levarGo em
consideragdo as atividades realizadas frente as metas estabelecidas para cada linha de servico.
Conforme Anexo V — Quadro de metas de produgdo e Equipe Minima por modalidade de
Atencdo e Linha de servico, deste contrato.

10.2.4 A produtividade serd avaliada trimestralmente em reunido da CTA, e, caso de ndo
atingimento de no minimo 85,00% das metas para cada linha de servigo contratada, o NTCSS,
nos termos de suas responsabilidades descrita no item 6.5, procederd ao desconto
proporcional, no més subsequente a reunido de CTA.

10.2.5 Caso seja verificado que o ndo cumprimento da meta de produgdo assistencial deveu-se
& nédo contratagdo do numero de profissionais estabelecido na equipe minima, o NTCSS
procedera ao desconto somente referente @ ndo manutencdo da equipe minima, clausula
7.3.2.a, ndo incidindo neste caso de duplo desconto.

10.2.6 Em caso de execugdo abaixo de 85,00% das metas de produg@o assistencial por periodo
maior de 3 meses consecutivos, além do desconto previsto no item 10.2.2., sem prejuizo de
outras sangdes , serd realizada a revisGo das metas de produgdo assistencial pactuadas por
linha de servico, dos recursos humanos estimados para execu¢do das atividades contratadas,
assim como a revisGo do Plano Orcamentdrio de custeio, com base na andlise de eventuais
mudang¢as na demanda assistencial formalizando as necessdrias alteragdes por meio de Termo
Aditivo ao presente contrato.

LINHA DE SERVICO: ESTRATEGIA DE SAUDE DA FAMILIA (46%)

Andlise do Trimestre

A linha de ESF atingiu 95,17% de realizagdo da meta no trimestre, com limite maximo de 100%
de realizagdo nas atividades.

As atividades tiveram desempenho no trimestre, conforme quadro abaixo:

PROCEDIMENTO REALIZADO PREVISTO RESULTADO

N° CONSULTA MEDICA 56.193 59.904 93,81%
N°® CONSULTAS ENFERM 22.296 22.464 99,25%
N° V. D. AG. COM. SAUDE 158.594 166.200 95,42%
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Saiude
SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagao de Servigos de Satde
SAUDE Coordenadoria Regional Sul - CRS SUL
N° AT. IND. ODONTO 6.961 7.056 98,65%
N° PROC. IND. EQ. ODONTO 22.652 24.696 91,72%
N° AT. IND. ODONTO 543 576 94,27%
N° PROC. IND. EQ. ODONTO 2.016 2.016 100,00%
TOTAL 269.255 282.912 95,17%

Consideracdes:

Em todos dos trimestres a meta de consulta de enfermagem atingiram acima dos 100%.

N3o ha indicagdo de descontos.

LINHA DE SERVICO: UBS MISTA (32%)

Andlise do Trimestre

A linha de UBS MISTA atingiu 95,33% de realizagdo da meta no trimestre, com limite maximo

de 100% de realizagdo nas atividades.

As atividades tiveram desempenho no trimestre, conforme quadro abaixo:

PROCEDIMENTO REALIZADO PREVISTO RESULTADO

N° CONSULTA MEDICA 35360 37440 94,44%

N° CONSULTAS ENFERM 13421 14040 95,59%

N° V. D. AG. COM. SAUDE 96036 100200 95,84%

N° AT. IND. ODONTO 3456 3456 100,00%

N° PROC. IND. EQ. ODONTO 12004 12096 99,24%
CONSULTA MEDICA - CLINICO GERAL 0 788 0,00%
CONSULTA MEDICA - GO 822 1419 57,93%
CONSULTA MEDICA - PEDIATRA 789 789 100,00%
CONSULTA MEDICA - PSIQUIATRA 750 750 100,00%
N° AT. IND. ODONTO 1728 1728 100,00%
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Consideracdes:

Consulta médica — Clinico Geral da UBS Parque Santo Antonio Profissional deixou a unidade
em marco 17. A demanda por esta especialidade vem sendo atendida por médico generalista

da ESF.

Consulta médica — Ginecologia da UBS Vila das Belezas — 1 Profissional de SMS de Licenca.

Nao ha indicacdo de descontos.

PAI:

PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Saude
SAO PAULO Ntcleo Tecnico de Contratagdo de Servigos de Salude
SBUDE Coordenadoria Regional Sul - CRS SUL
N° PROC. IND. EQ. ODONTO 6048 6048 100,00%
TOTAL 170414 178755 95,33%
COLPOSCOPIA 0 120 0,00% | Profissional de Licencas

PAl - PROGRAMA DE
ACOMPANHANTE DE
1D0S0 / PRODUCAD:
18.01.01-N? DEIDOSO EM
ACOMPANHAMENTO

UBS JARDIM SOUZA

129

120] 107,50%

121

120 100,83%

121 120

100,83%

360

360

100,00%

TOTAL

129

120  107.50%

121

120 100,83%

121 120

100.83%

380

100,00%

A atividade cumpriu metas previstas. Ndo ha indicagdo para descontos.

LINHA DE SERVICO - Servico Apoio de Diagnéstico SADT (1%)

TOTAL TRIMESTRE:
Exames | Realizado | Previsto| Resultado | Justificativa

ULTRASSOM GERAL 1500 1500 100,00%
ULTRASSON DOPPLER 180 180 100,00%
MAMOGRAFIA 2144 2160 99,26%

ULTRASSOM
MORFOLOGICO 45 45 100,00%
TOTAL 3869 4005 96,60%

NZo ha indicagido para descontos.
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

Secretaria Municipal da Salude
Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Saude
Coordenadoria Regional Sul - CRS SUL

EQUIPE MINIMA — Apontamentos

EQUIPE MINIMA

MAIO/2017

EMI

»_Profissionais contratado pela 0S com afastamentos superiores a 30 dias e ndo repostos:

UNIDADE/SERVICO | CATEGORIA CARGA HORARIA TIPO DE DATA DE

PROFISSIONAL | SEMANAL LICENCA INiCiO
AMA / UBS ENFERMEIRA 10 H* MEDICA 02/01/2017
INTEGRADA PQ STO
ANTONIO
AMA / UBS AGENTE 40 H MEDICA 23/03/2017
INTEGRADA PQ STO | COMUNITARIO DE
ANTONIO SAUDE |
UBS NOVO AGENTE 40 H MEDICA 12/04/2017
CAMINHO COMUNITARIO DE _

SAUDE ) qj\
UBS NOVO JARDIM | AGENTE 40 H MEDICA 25/04/20174 )

COMUNITARIO DE

B SAUDE o :
AMA/UBS AGENTE 40 H MEDICA 14/03/2017 |
INTEGRADA COMUNITARIO DE [
FIGUEIRA GRANDE | SAUDE |
* complementacio da carga horiria da enfermeira da rede SMS citada no quadro abaixo
Fonte: CNES Maio / 1
» _Déficit de Profissionais da Administracio Direta:
E CARGA
DEFICIT DE
CATEGORIA HORARIA
UNIDADE/SERVICO | PROFISSIONAL PROFISSIONAL SEMANAL OBSERVACOES
(HORAS)
UBS | SOUZA 1 MEDICO 40 DEFICIT MEDICO
GENERALISTA PMMB
AMA/UBS ENFERMEIRO PROFISSIONAL EM
INTEGRADA PQ STO 1 30 LICENCA MEDICA
ANTONIO DESDE 02/01/17.
Profissional da
AMA/UBS 1 MEDICO CLINICO 20 Rede SMS
INTEGRADA PQ STO transferido para
ANTONIO ' outra unidade ,sem
] reposicao.

UBS VILA DAS 1 : MEDICO 20 Licenga Médica
BELEZAS | GINECOLOGISTA | | desde 03/03/2017. |

Fonte: CNES Maio /17
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Secretaria Municipal da Saude
Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Satude
Coordenadoria Regional Sul - CRS SUL

Ne de Nede
N2 de Plan_toes Plar!_toes N® de Plantges nio
NZ-de N2 de Plantdes Pla na realizados por
.| Plantdes P i realizados | realizados P
4 Categoria Plantdes Ndo contratados com
Unidade : 12 h c : por por
Profissional ; 12 h Nao | realizados afastamento
previstos . i contratados | contratados : ;
.. |realizados| por Nio superior a 30 dias
no mes contratagio com rom ndo reposto
3 Auséncia auséncia
Justificada | injustificada
AMA] |Clinico
Alfredo | Geral 54 0 0 0 0 0
-12h - |2 pordia
de 22 3 |Pediatra .
sabado |2 pordia o4 0 0 9 10 0 =
Observacdo pediatra: (*) Profissional remanejado para substituir profissional com atestado médico da

AMA | Sao Luiz, para manter a continuidade do servigo.

AMA Pq | Clinico i
Figueira | Geral 54 1 0 i 1 0 0
Grande |2 por dia |
-12h ] T [ ) -
de21a | Jeciata 54 3 0 3 0 0
sabado | <P
JUSTIFICADO - Clinico Geral: 1 Plantiio de Atestado.
JUSTIFICADO - Pediatra: 3 Plantdes de Atestado.
AMA Pq | Clinico [ [
Santo |Geral 54 6 0 6 0 0
Antdnio | 2 por dia
-12h . [
de21a ge‘;’?:; 54 1208 | o 11 1,08* 0
sabado <P |
JUSTIFICADO - Clinico Geral: 3 Plantdes de Atestado, 3 Plantdes de Férias. [
JUSTIFICADO - Pediatra: 1 Plantio de Atestado, 10 Plantdes de Férias.
(*) 1 hora de atraso
AMA [Clinico |
JARDIM | Geral | 54 2 0 2 0 0
SAO |2pordia | N -
LUIZ- !
12h |Pediatra | .
de 293 |2 por dia 54 | 9,08 0 9 0,08 0

sdbado |

|

|

JUSTIFICADO - Clinico Geral: 2 Plantdes de Atestado.

JUSTIFICADO - Pediatra: 1 Plantio de Atestado, 2 Plantdes de Licenga Nojo, 6 de Férias.

Fonte - IDM e dados da 0.S.

JUNHO/2017
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Secretaria Municipal da Saude
Nucleo Téecnico de Contratacdo de Servigos de Saude

Coordenadoria Regional Sul -

CRS SUL

* Profissionais contratado pela OS com afastamentos superwres a 30 dlas € Nao repostos:

:umn._gpa/sznw;o (CATEGORIA | CARGA HORARIA

: : PRDFISSIONAL | SEMANAL it

AMA,’UBS ENFERMEIRA 10 H* MEDICA 02!01/2017
INTEGRADA PQ STO

ANTONIO

*

Fonte: CNES Junho / 17

* Déficit de Profissionais da Administrat;ip Direta:

comp]ementacao da carga horéria da enfermeira da rede SMS citada no quadro abaixo

A ot (HORAS) e e
UBS | SOUZA 1 MEDICO 40 DEFICIT MEDICO |~
GENERALISTA ) PMMB |
AMA/UBS ENFERMEIRO PROFISSIONALEM |
INTEGRADA PQ STO 1 30 LICENCA MEDICA |~
ANTONIO DESDE 02/01/17. |
Estrada ce Itapecerica, 961 - Vida das Beleras -CEP: 05835-003
Profissional da
AMA/UBS . MEDICO CLINICO | 20 Rede SMS
INTEGRADA PQ STO | | transferido para
| ANTONIO outra unidade, sem |
S ] | reposicao.
UBS VILA DAS MEDICO 20 | Licenga Médica até
BELEZAS

GINECOLOGISTA

| 01/06 e 3 meses de
Licen¢a Prémioa

| partirde 02/06. |

Fonte: CNES Junho / 17

m



PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Saude

SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagao de Servigos de Salde
SAUDE Coordenadoria Regional Sul - CRS SUL
N2 de N2de :
: ; ~N2de Plan-tﬁes Plan-toes N2 de Plantdes nio
NEsde N2 de Plantdes | _ Nao nao realizados por
Unidade Categoria Pls;gtges Plantdes Nio reali:.a:.dcs re_j.?tl_l?;dos_ contratados com
Profissional e 12'h Nao | realizados cont!:ata deslees I:It)ata AV afastamento
pno e realizados | -por Ndo s =t superior a 30 dias
- contramg_io Auséncia T ndo reposto
Justificada |injustificada
AMA ] Clinico
Alfredo | Geral 52 10 0 9 1 0
-12h - |2 por dia
de 223 | Pediatra e
sabado |2 por dia 52 6 0 6 0 o !
Clinico Geral: 9 Plantdes de férias. O o
Pediatra: 1 Plantdo de congresso, 4 Plantdes de Atestado. 1 Profissional remanejado para a unidade AMA U
] S@o Luiz, visto que, no dia 27/06 a unidade estava sem Pediatra. Remanejamento realizado para manter|_/
a continuidade do servico.
AMA Pq | Clinico l ‘ [ [
Figueira | Geral 52 | 2 0 2 [ 0 ' 0
Grande | 2 por dia . ! |
-12h - ’, ‘- i
dezay |Pediatm s2 | 983 0 8 183(*) | 0 '
: 2 por dia ; i |
sabado [ .

JUSTIFICADO - Clinico Geral: 2 Plantdes de Atestado.
JUSTIFICADO - Pediatra: 5 Plantdes de Atestado, 2 Plantiio de Férias, 1 Plantiio de congresso,
(*) 10 horas de atraso
AMA Pq | Clinico
Santo |Geral
Antdnio | 2 por dia
-12h |

52 7.08 0 7 0,08(*) 0

| Pediatra

de2?a 2 por di 52 3 o | 2 | 1 0

sdbado | : |
JUSTIFICADO - Clinico Geral: 1 Plantdo de Atestado, 5 Plantdes de Férias. 1 Profissional remanejado para |

a unidade AMA | Sdo Luiz, visto que, no dia 03/06 a unidade estava sem Clinico. Remanejamento |
| realizado para manter a continuidade do servigo.

JUSTIFICADO - Pediatra: 1 Plantio de Atestado. 1 Profissional remanejado para a unidade AMA | Sio

Luiz, visto que, no dia 03/06 a unidade estava sem Pediatra. Remanejamento realizado para manter a
continuidade do servigo.

(*) 1 hora de atraso

AMA | Clinico | I
JARDIM | Geral 52 7 | 0 7 ! 0 0

SAO |2 por dia | ;

LUIZ- | ‘ = |

12h |Pediatra | | | I
de 22a |2 pordia 52 0 ' 0 0 ‘. 0 I o i
sabado | | | 'l.

|

JUSTIFICADO - Clinico Geral: 3 Plantdes de Atestado, 4 Plantdes de Férias.

Fonte - IDM e dados da O.S.

JULHO/2017



PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

EMI

*_Profissionais contratado

Secretaria Municipal da Saude

pela 0S com afastamentos su

Nucleo Técnico de Contratacao de Servigos de Salde
Coordenadoria Regional Sul - CRS SUL

periores a 30 dias e nio repostos:
|—UNII).*‘{DE{SERVII;() CATEGORIA CARGA HORARIA TIPO DE DATA DE
PROFISSIONAL SEMANAL LICENCA INicIO
AMA / UBS ENFERMEIRA 10 H* MEDICA 02/01/2017
INTEGRADA PQ STO
ANTONIO
* complementacio da carga horaria da enfermeira da rede SMS citada no quadro abaixo
Fonte: CNES Julho /17
*__Déficit de Profissionais da Administragio Direta:
DEFICIT DE CARCA
CATEGORIA HORARIA
UNIDADE/SERVICO PROFISSIONAL PROFISSIONAL SEMANAL OBSERVACOES
(HORAS)
UBS ] SOUZA 1 MEDICO 40 DEFICIT MEDICO
GENERALISTA PMMB
AMA/UBS ENFERMEIRO PROFISSIONAL EM
INTEGRADA PQ STO 1 30 LICENCA MEDICA |
ANTONIO DESDE 02/01/17.‘."
Fetrada da Tranmrnmes afs o o m . y
Profissional da
AMA/UBS MEDICO CLINICO 20 Rede SMS
INTEGRADA PQ STO transferido para
ANTONIO autra unidade, sem
reposicdo. ]
UBS VILA DAS MEDICO 20 Licenga Médica até
BELEZAS GINECOLOGISTA 01/06 e 3 meses de
Licenca Prémioa |-
partir de 02/06. |

Fonte: CNES Julho / 17

EMII
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PREFEITURA DE

Secretaria Municipal da Salude

SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagao de Servigos de Saude
SAUDE Coordenadoria Regional Sul - CRS SUL
N2 de N2 de
Nede | Flanides PIanGes | Ne de Plantes ndo
N% de 20 o realizados por
Plantdes N“_de Planthes realizados | realizados conprstlas car
Unidade Categoria 12h Plantdes 12 iﬂ'ﬁod por por e
i h Nio realizados S
Profissional prEViSEOS realiz: diss por Nio com‘-:r;rt:dos conts‘:nt?dcas SUDEEIOI'E] 3 0{ :ias
0s
rome contratagdo Auséncia auséncia i
Justificada | injustificada

AMA | |Clinico o

A]fred{) Geral 52 11 0 11 0

-12h - |2 por dia

de 22 3 | Pediatra 52 6 0 6 0 0

sabado |2 por dia . _ __ —
Clinico Geral: 9 Plantdes de férias. 2 Profissionais remanejados para a gmdade AMA ] Sio Luiz, v!sto_dqd:
nos dias 21 e 27/07, a unidade estava sem Clinico. Remanejamentos realizados para mlanter a continuidade
do servico. \

Pediatra: 6 Plantdes de Atestado. \ \

[AMA Pq
Figueira
Grande
-12h
de 23 3
sabado

Clinico
Geral
2 pordia

52

Pediatra
2 por dia

52

9

f
|

JUSTIFICADO - Clinico Geral: 5 Plantdes de Férias,
JUSTIFICADO - Pediatra: 6 Plantdes de Férias,
24/07 para a unidade AMA ] Sdo Luiz, e um para
manter a continuidade do servico.

1 Plantio de Curso, . 2 Profissionais r
AMA] Alfredo em 22/

emanejados, um em
07. Remanejamentos realizados para

AMA Pq
Santo
Antdnio

Clinico
Geral
2 por dia

52

-12h
de223
sabado

Pediatra
2 pordia

52

14

13

~

JUSTIFICADO - Clinico Geral: 1 Plantio de Atestado.
JUSTIFICADO - Pediatra: 1 Plantio de Atestado,
unidade AMA | Sio Luiz, visto que,

realizado para manter a continuidad

10 Plantdes de Férias, 02
nos dias 24 e 27/07 a unidade esta
e do servigo. 1 Falta Injustificada.

Profissionais remanejados paraa
va sem Pediatra. Remanejamento

AMA |Clinico |
JARDIM | Geral 52 5,08 0 5 0,08(*) J- 0
SA0 |2 pordia
LUIZ- T
12h | Pediatra i J
de 223 |2 pordia 52 3 0 2 L) 9
sibado ‘

JUSTIFICADO - Clinico Geral: 2 P

Pediatra: 2 Plantdes de Férias

(*)1 Hora de Atraso
L(*") 12 Horas de Atraso

antoes de Férias.

Fonte - IDM e dados da 0.,

10
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Satde
SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Satide
SAUDE Coordenadoria Regional Sul - CRS SUL

10.3 METAS DE QUALIDADE

10.3.1. As metas de qualidade serdo avaliadas e pontuadas através dos indicadores
estabelecidos no anexo Ill — Matriz de Indicadores de Qualidade e explicados no anexo IV —
Quadro explicativo da matriz de indicadores de qualidade.

10.3.2. A avaliagdo dos indicadores de qualidade, com valoracdo dos resultados, serd realizada
trimestralmente pela ComissGo Técnica de Avaliagdo(CTA) nos termos de suas
responsabilidades descritas no item 6.7 deste contrato de gestdo.

10.3.3. O nGo cumprimento das Metas de Qualidade implicaré em desconto proporcional a
meta ndo cumprida, conforme matriz de indicadores, que incidird sobre 5,00% do valor global
de custeio do contrato.

10.3.4 Em caso de ndo atingimento de 100,00% da meta estabelecida para casa indicador, de
acordo com sua periodicidade, a pontuacdo serd zerada e o NTCSS nos termos de suas
responsabilidades, fara trimestralmente o desconto proporcional correspondente as metas néo
atingidas, no més subsequente @ reunido de CTA.

De acordo com a Matriz de Indicadores de Qualidade, do T.A. n® 004/2016, para o CTA
serdo avaliados os indicadores dos: Més 19, Més 20 e Més 21.

11
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Saude
SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Satde
SAUDE Coordenadoria Regional Sul - CRS SUL
_ NATRIZ € INDICADORES DE QUALIDADE

Contiata da Geitk. HEDE ASYSTERCIAL DO DISTHITD ADIKISTRATIV JARDIM SAD LU - 573 M BOTMIRIM

DESCRIAD W8 W0 W15 D1 | Wt W |2t 2| W |
Peedunidacana enlrega dos relaliies mensas ] , ™
I e e M A O N A - I K
Pwchminiod vk, nox ogurlos. || T 7T
napettos: gbiide, asailiras, I, e ] b 4 |
i |
v o laeo o Bducaplo Prmesnonts | M 0
dpeiwidn i G5 | L I ‘
Prapordo de criangas com a6 12 (doze) meses : |
i iade oo catending vacnal tomplen s ' £ 4
undadas geeeiydas no Conlralo e Geslde | |
Propiredo ds goslanizs g realzaam | I
procadmenios bisicos no pinetal & pusrpén | 4] | 1] o
ik i el s i Canlralo ds Geatha 5 -
Poeecdn dopustoniss tom 7 il oumais || _l |
cenuflng do pederalal oslizpdm nn eedadon. | &0 , i | i
inciie Comladeostlo | L | | |
Exbiga o uild ol ik e | ] |
réceledint abwets dos dikrenton sutoniad o | i | Al : .
SAL, 0 godencisaiais L | -
Funomanenia Consehs Gesior W o A ]

St | e || w0 || e | o | e | 1 |

De acordo com os relatério entregues em SMS, e os relatdrios enviados pela STS M’Boi Mirim e
corroborado pela CRS Sul, em Fevereiro/17 os indicadores:

* Pontualidade na entrega dos relatérios - atingimento da meta

® Avaliagdo do preenchimento de prontuarios: Atingiu a meta de 100% .

e Funcionamento do Conselho Gestor: Realizou 100 % das reunites.
De acordo com os relatdrio entregues em SMS, e os relatérios enviados pela STS M’Boi Mirim e
corroborado pela CRS Sul, em Mar¢o/17 os indicadores:

¢ Pontualidade na entrega dos relatorios - atingimento da meta

* Gestantes que realizaram os procedimentos basicos no pré-natal : Atingiu a meta de
96,49%.

12
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Saude
SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagao de Servigos de Saude
SAUDE Coordenadoria Regional Sul - CRS SUL

De acordo com os relatério entregues em SMS, e os relatérios enviados pela STS M’Boi Mirim
e corroborado pela CRS Sul, em abril/17 osindicadores:

e Pontualidade na entrega dos relatdrios - atingimento da meta
e Gestantes que realizaram 7 ou mais consultas no pré natal; Atingiu a meta de 94,74%.

e Relatério Comentado das reclamacges recebidas cumpriu com os critérios de avaliagdo —
entregues a contento.

INDICADORES DE QUALIDADE - 100% de cumprimento dos indicadores do trimestre.

13
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PREFEIRA BE Secretaria Municipal da Satde
= Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Saude
SAO PAULO ICoordenadoria Regional de Satude SUL

SAUDE

RELATORIO SUBSIDIARIO PARA A REUNIAO DA COMISSAO TECNICA DE AVALIACE\O DO CONTRATO DE
GESTAOR 012/2015 RASTS DO JARDIM SAO LUIZ DA STS DA SUPERVISAO TECNICA MBOI MIRIM —
PERIODO - 8° trimestre de execucio (meses de agosto/setembro e outubro de 2017).

Dados do Contrato de Gestdo: Processo 2014-0.321.800-1 Assinado: em 29/07/2015
Inicio de execugdo: 01 agosto 2015.
Termos Aditivos do Periodo:

Termo de Apostilamento N2 002/2017 de 27 junho 2017: Prorrogacdo de plano de trabalho
para o periodo de 01/08/2017 a 31/08/2017.

TA 008/2017 — Aprovagao do Plano de Trabalho e Plano Orgamentdrio para o periodo de 01 de
setembro a 31 de dezembro 2017, apresentagdo da matriz de indicadores de qualidade do
periodo e acréscimo de recursos para o 132 salario. Publicado em 29/11/2017.

1- Introdugdo
Trata-se de relatorio que consiste em avaliar a qualidade e produtividade da producio
assistencial em face do disposto no Contrato de Gest3o n2 012 (REDE ASSISTENCIALDA
SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE MBOI MIRIM), referente aos meses de
AGOSTO/SETEMBRO/OUTUBRO DE 2017. A pontuagdo tomou por base os quadros apresentados
nos anexos Il (Parametros para Pagamento e Avaliagdo de Desempenho por Linha de Servico) e
V (Quadro de Equipe Minima com respectiva produgéo esperada) do contrato e alteracdes
promovidas por Termos Aditivos do periodo. A avaliacdo da producao e desvios foi extraida dos
registros apresentados nos relatorios de produgdo do Sistema WEBSAASS, os quais foram
conferidos e pareados aos demais bancos de dados da SMS pela equipe da STS/CRS.
A analise de conformidade da produgdo e qualidade baseou-se nos dispositivos previstos no
Manual de Acompanhamento, Supervisdo e Avaliacdo dos Contratos de Gest3o — versio

conforme portarias 853/16 e atualizagdes promovidas conforme portaria 2341/16.

METAS DE PRODUGAO:

10.2.1 O cumprimento de 85,00% ou mais das METAS DE PRODUCAO ASSISTENCIAL néo implicard em
desconto.

10.2.2 O ndo cumprimento de no minimo 85,00% implicard no desconto de 10,00% sobre a proporcéo da
respectiva linha de servico, conforme anexo Il - Pardmetros para pagamento e avaliagcdo de

desempenho por linha de servico; o desconto proporcional incidird sobre 95,00% do valor total de custeio
deste Contrato de Gestdo.
1
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10.2.3. As metas de produgdo assistencial serGo acompanhadas mensalmente pela Coordenadoria
Regional de Saude e (CRS) e Supervisdo Técnica de Saude (STS), nos termos de suas responsabilidades
descritas no item 6.1 deste Contrato de Gestdo, e levardo em consideracdo as atividades realizadas
frente as metas estabelecidas para cada linha de servico. Conforme Anexo V — Quadro de metas de
produgdo e Equipe Minima por modalidade de Atengdo e Linha de servico, deste contrato.

10.2.4 A produtividade serd avaliada trimestralmente em reuniGo da CTA, e, caso de néo atingimento de
no minimo 85,00% das metas para cada linha de servico contratada, o NTCSS, nos termos de suas
responsabilidades descrita no item 6.5, procederd ao desconto proporcional, no més subsequente @
reunido de CTA.

10.2.5 Caso seja verificado que o ndo cumprimento da meta de produgéo assistencial deveu-se & ndo
contratagdo do numero de profissionais estabelecido na equipe minima, o NTCSS procedera ao desconto
somente referente @ ndo manutengdo da equipe minima, cldusula 7.3.2.a, ndo incidindo neste caso de
duplo desconto.

10.2.6 Em caso de execugdo abaixo de 85,00% das metas de produgdo assistencial por periodo maior de
3 meses consecutivos, além do desconto previsto no item 10.2.2., sem prejuizo de outras sancées , serd
realizada a revisGo das metas de produgdo assistencial pactuadas por linha de servico, dos recursos
humanos estimados para execugcdo das atividades contratadas, assim como a revisdo do Plano
Orgamentdrio de custeio, com base na andlise de eventuais mudan¢as na demanda assistencial
formalizando as necessdrias altera¢ées por meio de Termo Aditivo ao presente contrato.

1- PRODUCﬁO POR LINHA DE SERVICO:
| - ATENCAO BASICA:
1. ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA - ESF — PESO - 46% até agosto de 2017 a partir de setembro de
2017 38,74%

PRODUCAO:

Anadlise do Trimestre

A linha de ESF atingiu 95,41% de realizac3o da meta no trimestre, com limite maximo de 100% de
realizacdo nas atividades.

As atividades tiveram desempenho no trimestre, conforme quadro abaixo:

PROCEDIMENTO REALIZADO PREVISTO RESULTADO
N° CONSULTA MEDICA 61118 69056 88,50%

N° CONSULTAS ENFERM 26049 25896 99,73%

N° V. D. AG. COM. SAUDE 187039 150600 98,13%
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SAUDE
N° AT. IND. ODONTO 7867 8208 95,85%
N® PROC. IND. EQ. ODONTO 25534 28728 88,88%
N° AT. IND. ODONTO 546 576 94,79%
N° PROC. IND. EQ. ODONTO 2016 2016 100,00%
TOTAL 310.169 325.080 95,41%

Consideracoes:

Na UBS Jd. Souza houve a saida de médico do Programa Mais Médicos sem recurso para substitui¢do no
momento. Observou-se em todos os meses do trimestre que as metas de Consulta de Enfermagem
estiveram acima dos 100%, assim como, do Atendimento Individual de Odontologia. Houve a saida de
01 clinico da AMA/UBS Integrada Parque Santo Antonio e, a partir de setembro esta unidade deixa de
compor o quadro das UBS(S) Mista para integrar o quadro das UBS(S) — ESF TA 008/17.

LINHA DE SERVICO: UBS MISTA representatividade -32% até agosto de 2017, a partir de setembro de

2017 a representatividade passou a 32,66%.

Analise do Trimestre:

A linha de UBS MISTA atingiu 96,84% de realizacdo da meta no trimestre, com limite maximo de 100%
de realizagdo nas atividades.

As atividades tiveram desempenho no trimestre, conforme quadro abaixo:
UBS MISTA: QUADRO SINTESE DA LINHA- PRODUCAO DO TRIMESTRE
Andlise do Trimestre

A linha de UBS MISTA atingiu 97,39% de realizac3o da meta no trimestre, com limite maximo de 100%
de realizagdo nas atividades.

As atividades tiveram desempenho no trimestre, conforme quadro abaixo:

PROCEDIMENTO | REALIZADO PREVISTO RESULTADO
N2 CONSULTA MEDICA 26942 28288 95,24%
N2 CONSULTAS ENFERM 10001 10608 94,28%
N° V. D. AG. COM. SAUDE 74441 75800 98,21%
N2 AT. IND. ODONTO 2146 2304 93,14%
Ne PROC. IND. EQ. ODONTO 8063 8064 99,99%
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CONSULTA MEDICA - CLINICO GERAL 0 0

CONSULTA MEDICA - GO 1319 1319 100,00%

CONSULTA MEDICA - PEDIATRA 719 789 91,13%

CONSULTA MEDICA - PSIQUIATRA 750 750 100,00%

N2 AT, IND. ODONTO 1728 1728 100,00%

N2 PROC. IND. EQ. ODONTO 6048 6048 100,00%

TOTAL 132.157 135.698 97,39%

COLPOSCOPIA (GO) 83 140 59,29%

Consideragoes:

Desde margo de 2017 a UBS Parque Santo Antonio ndo conta com médico clinico que pertence ao
quadro da administragdo direta. O atendimento desse profissional vem sendo suprido por médico
generalista da ESF. A partir de setembro de 2017 a UBS deixou de integrar o quadro das UBS(S) Mistas e
passa a integrar o grupo de unidade de ESF.

As Metas de consulta de psiquiatria, atendimento e procedimento individual de odontologia, ficaram
acima de 100% nos trés meses.

N3o ha indicagdo de descontos.

LINHA DE SERVICO — PAIl representatividade - 0,58%

PROCEDIMENTO | REALIZADO PREVISTO RESULTADO

N2 IDOSOS EM ACOMPANHAMENTO 360 360 100,00%

A atividade apresenta producdo dentro do previstos. Ndo hé indicacdo de descontos

LINHA DE SERVICO - Servico Apoio de Diagnéstico SADT -0,37%

Analise do Trimestre
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As atividades tiveram desempenho no trimestre, conforme quadro abaixo:

TOTAL TRIMESTRE:

Exame Realizado Previsto Resultado
ULTRASSOM GERAL 1500 1500 100,00%
ULTRASSON DOPPLER 180 180 100,00%
MAMOGRAFIA 2148 2160 99,44%
ULTRASSOM MORFOLOGICO 44 45 97,78%
TOTAL 3955 4025 98,26%

Consideragdes: Ndo had indicagido de descontos.
EQUIPE MINIMA — Descontos de déficit

AGOSTO/2017

EMI

»_ Profissionais contratado pela 0S com afastamentos superiores a 30 dias e nio repostos:

UNIDADE/SERVICO | CATEGORIA CARGA HORARIA TIPO DE DATA DE
PROFISSIONAL | SEMANAL LICENCA INicIO

AMA / UBS ENFERMEIRA 10 H* MEDICA 02/01/2017

INTEGRADA PQ STO

ANTONIO

* complementagio da carga hordria da enfermeira da re

Fonte: CNES Agosto / 17

¢ Déficit de Profissionais da Administracio Direta:

de SMS citada no quadro abaixo

DEFICIT DE CARGA
UNIDADE/SERVICO | PROFISSIONAL Pﬁg:fs‘;%‘;il ggg‘ﬁﬁ OBSERVACOES
(HORAS)
UBS | SOUZA 1 MEDICO 40 DEFICIT MEDICQ
GENERALISTA PMMB
AMA/UBS ENFERMEIRO PROFISSIONAL EM
INTEGRADA PQ STO 1 i 30 LICENCA MEDICA
ANTONIO ; DESDE 02/01/17.

Estrada de ltapecerica, 961 = Vita das Belezas -CEP: 05835-003

S
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Profissional da
3 LINICO 20 Rede SMS .
AMA/UBS 1 MEDIEGC transferido para U
INTEGRADA PQ STO outra unidade, sem
ANTONIO reposicao_
: Licenca Médica até
1 MEDICO 20 ,
e GINECOLOGISTA 01/06 e 3 meses de |
BELEZAS Licenga Prémio a
partir de 02/06.

Fonte: CNES Agosto / 17

EM II

TTTTSIvM vmMuLUanis>E ATQUIVAAOS Nesta STS:

N2 de N? de
N2 de Planktues Plan_toes N? de Plantdes nig
N2 de 2 Nio niao ;
P N2 de Plantges : : realizados por
.. | Plantdes L = realizados | realizados
g Categoria Plantdes 12 Nao contratados com
Unidade s 12 h “ - por por
Profissional Fowishie h Nio realizados contratados | contratados afastamento
p realizados por Nio “ & superior a 30 dias
ho més ontratacio Comy cam nio reposto
» ¢ Auséncia auséncia p
lustificada |injustificada
AMA ] Clinico

Alfredo |Geral 54 1 0 1 0 0

-12h - |2 por dia

de 22 3 (Pediatra

sabado |2 por dia 5 35 g ‘J 15 O‘J 0

Clinico Geral: 1 Plantio de Atestado

Pediatra: 13 Plantges Férias, 2 Remanejamentos para AMA | Sio Luiz.

AMA Pq | Clinico
Figueira | Geral 3 1] 3 0 1]

Grande | 2 por dja
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-12h

dezuy [Fedittra 54 5,25 0 5 0,25(*) 0

sibado 2 por dia

Clinico Geral: 1 Plantdo Atestado, 1 Remanejamento AMA J S Luiz, 1 Remanejamento AMA/UBS | Alfredo.

Pediatra: 2 Plantdes Férias, 1 Plantdo Atestado, 1 Remanejamento AMA | S Luiz, 1 Remanejamento
AMA/UBS | Alfredo.
(*) 3 Horas de Atraso

AMA Pq [ Clinico
Santo |Geral 54 0,16 0 0 0,16 (*) 0
Antédnio | 2 por dia

-12h
de 223
sabado

Pediatra

viordls 54 9,16 0 9 0,17 (**) 0

Pediatra: 9 Remanejamentos para a AMA ] Sdo Luiz.
(*) 2 horas de Atraso
(**) 2 Horas de Atraso

AMA | Clinico
JARDIM | Geral 54 0,58 0 0 058(*) 0
SA0 |2 pordia

LUIZ-
12h |Pediatra
de 2?3 |2 pordia
sdabado

54 0,25 0 0 0,25 (*4) 0

(**) 3 Horas de Atraso

(*) 7 Horasde Atraso g /

Fonte - IDM e dados da 0.5. f

Setembro/f2017

m

« Profissionais contratado pela OS com afastamentos superiores a 30 dias e ndo repostos:

UNIDADE/SERVICO | CATEGORIA CARGA HORARIA TIPO DE DATA DE

_ | PROFISSIONAL | SEMANAL LICENCA INiCIO
AMA / UBS ENFERMEIRA 10 H* MEDICA 02/01/2017
INTEGRADA PQ STO
ANTONIO |

*

complementagdo da carga hordria da enfermeira da rede SMS citada no quadro abaixo
Fonte: CNES Setembro / 17

» Déficit de Profissionais da Administracio Direta:

DEFICIT DE SARGA
CATEGORIA HORARIA
UNIDADE/SERVICO | PROFISSIONAL PROFISSIONAL SEMANAL OBSERVACOES
(HORAS)
UBS ) SOUZA 1 MEDICO 40 DEFICIT MEDICO
GENERALISTA PMMB
AMA/UBS ENFERMEIRO PROFISSIONAL EM
INTEGRADA PQ STO 1 [ 30 LICENCA MEDICA
ANTONIO f | DESDE 02/01/17..

sa Ar A Mire el iiiiiia. el ARARE AR
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SAUDE
UBS CHACARA 4 MEDICO , 40 DEFICIT MEDICO
SANTANA GENERALISTA | PMMB
AMA/ UBS MEDICO i 40 DEFICIT MEDICO
INTEGRADA PQ 1 GENERALISTA | PMMB
FIGUEIRA GRANDE |
i Profissional da
[ Rede SMS
AMA /UBSPQSTO ! 1 MEDICO CLINICO | 20 transferido para
ANTONIO | ! outra unidade, sem
i | reposicio.

Fonte: CNES Setembro / 17

(:‘.
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/ICoordenadoria Regional de Saiide SUL

SAUDE
EM I
N de N2 de
N de Plan}ces Pla".wcs N de Plantdes nao
N? de ~ Nao nao ;
= N9 de Plantges : : realizados por
. Plantoes .. 2 realizados | realizados s

. Categoria i Plantdes 12 Nao contratados com

Unidade ; 12h iy . por por :
Profissional | ~* h Nio realizados afastamento
previstos : 5 contratados | contratados e .
- | realizados por Nao superior a 30 dias
DO contratagio R g ndo reposto
Auséncia | auséncia ¢
Justificada | injustificada
AMA ] Clinico
Alfredo | Geral 52 7 0 7 0 0
S 12h - [ £ pordia

W 238 4 | Pa .

(e 224 | Pediatea 52 19 0 19 0 0
sabado |2 por dia

Clinico Geral: 3 Plantoes de Atestado e 4 Remanejamentos paraAMA DS Luiz

!’Ld-"ltm 8 Plantoes de Férias, 1 Plantio de ;\testmlo lU Remanejamentos para AMA D S Luiz.

AMA Pq | Clinico ' 5
ligumm Geral 52 6 0 [ 0 0 |
Grande i2 por dia I I o |

“12h o diarra
de 2% a s 52 9,08 0 9 0,08("}

2 por dla

sdbado | )

Clinico Geral: 3 Plantges Atestado, 3 Remancjamentos para AMA S Luiz. ]
Pediatra: 8 Plantoes de Férias, 1 Remanejamentos para AMA S Luiz. |
() THora de atraso. o [
AMA Pq | Clinico T T T —— —

Santo | Geral | 52 5 0 5 0 0
Antonio |2 pordia | '
=42h |- | —

54 5 | Pediatra

de 2?2 |2 por dia |I 52 16,08 0 16 0,08 ( 0

sabado | |
Clinico Geral: 4 Planuws de Au'\ladn 1 PIaan de Férias, a )
Pediatra: 11 Plantées de Férias, 5 remanejamentos AMA | S Luiz
L") Uhora de Atraso. i

AMA  [Clinico - 'a
' JARDIM | Geral 52 017 | 0 0 | 017(*) 0 j

SAO |2 pordia o ! - @
LUIZ- i = e —]

12h | Pediatra . . [ I
de 27 ;3 .2 por dia 52 0,33 0 0 | 0.33{ "] 0
sibado | [

*) 2 Horas de Atraso - D
( ** ) 3 Horas de Atraso
Fonte - IDM ¢ dados da 0.5,
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Nucleo Técnico de Contratagdo de Servicos de Salude

Secretaria Municipal da Saude

ICoordenadoria Regional de Saude SUL

* Profissionais contratado pela OS com afastamentos superiores a 30 dias e nio

repostos:
UNIDADE/SERVICO | CATEGORIA CARGA HORARIA | TIPO DE DATA DE
PROFISSIONAL | SEMANAL LICENCA INiCIO
AMA / UBS ENFERMEIRA 10 H* MEDICA 02/01/2017

INTEGRADA PQ STO
ANTONIO

Complementagio da carga hordria da enfermeira da rede SMS citada no quadro abaixo
Fonte: CNES Outubro / 17

* Déficit de Profissionais da Administragio Direta:

ANTONIO

MEDICO
CLiNICO

20

- CARGA
DEFICIT DE
CATEGORIA HORARIA 2
UNIDADE/SERVICO | PROFISSIONAL PROFISSIONAL | SEMANAL | ©BSERVACOES
(HORAS)
UBS | SOUZA 1 MEDICO 40 DEFICIT MEDICO
GENERALISTA PMMB
AMA/UBS , PROFISSIONAL
INTEGRADA PQ STO | 1 ENFERMEIRO 30 EM LICENCA
ANTONIO MEDICA DESDE
02/01/17.
UBS CHACARA 1 _ MEDICO 40 DEFICIT MEDICO |
[SANTANA | GENERALISTA PMMB "
' Profissional da
AMA / UBS PQ STO Rede SMS

[ S
| transferido para
| outra unidade,
| _sem reposicio.

“Fonte: CNES Outubro /17
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Secretaria Municipal da Saude

PREFEITURA DE Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Saude
SAO P.AULO /ICoordenadoria Regional de Saude SUL
SAUDE
EM II
N2 de No de
Nege | Flantdes | Plantdes |y, 4o plancges nao
N? de £ Nio nio ;
e N2 de Plantdes ; : realizados por
.| Plantdes - 2 realizados | realizados d
Unidade Categoria 12h Plantdes 12 Nao por por contratados com
Profissional £ h Nao realizados afastamento
previstos 5 pe contratados | contratados : ;
A realizados por Nao superior a 30 dias
no més N com com -
contratagio pR LA ndo reposto
Auséncia auséncia
Justificada | injustificada
AMA | Clinico
Alfredo | Geral 52 10 0 10 0 0
-12h - |2 pordia
de 2* &4 | Pediatra
sabado |2 por dia 72 ] 9 g d 9
Clinico Geral: 8 Plantoes de Atestados e 2 Remanejamentos AMA | Sio Luiz.
AMA Pq | Clinico
Figueira | Geral 52 16,08 0 16 0,08(7) 0
Grande | 2 por dia
-12h P
de2'a g“dga:ﬁ] 52 | 933 0 9 0,33 (**) 0
sabado | = PO 9k '
Clinico Geral: 13 Plantdes de Férias, 3 Plantdes de Atestado.
Pediatra: 6 Plantdes de Férias, 3 Plantdes de Atestado.
(*) 1 hora de atraso
| (**) 4 horas de atraso

AMA Pq | Clinico
Santo | Geral 52 12 0 12 0 0
Antdnio | 2 por dia
-12h
de2?a
sabado

Clinico Geral: 2 Plantées de Férias, 6 Plantdes de Atestado, 1 Plantio congresso, 3 Plantoes de
remanejamento.

Pediatra: 1 Plantio de férias, 3 Plantdes de Atestado, 3 Plantdes de Congresso e 1 Plantio de
Remanejamento.
AMA | Clinico
JARDIM | Geral 52 0 0 0 0 0
SAO |2 por dia '
LUIZ-
12h |Pediatra
de2*3 |2 pordia 32 | G 0 0 0 0
sabado |

Pediatra
2 por dia 52 ! 8 0 8 0 0

Fonte - IDM e dados da 0.5.
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

10.3 METAS DE QUALIDADE

10.3.1. As metas de qualidade serdo avaliadas e pontuadas através dos indicadores estabelecidos no
anexo lil = Matriz de Indicadores de Qualidade e explicados no anexo IV — Quadro explicativo da matriz
de indicadores de qualidade.

10.3.2. A avaliagdo dos indicadores de qualidade, com valoracdo dos resultados, serd realizada
trimestralmente pela Comissdo Técnica de Avalia¢do(CTA) nos termos de suas responsabilidades
descritas no item 6.7 deste contrato de gestdo.

10.3.3. O ndo cumprimento das Metas de Qualidade implicaré em desconto proporcional @ meta néo
cumprida, conforme matriz de indicadores, que incidiré sobre 5,00% do valor global de custeio do
contrato.

10.3.4 Em caso de ndo atingimento de 100,00% da meta estabelecida para casa indicador, de acordo
com sua periodicidade, a pontuagdo serd zerada e o NTCSS nos termos de suas responsabilidades, faré
trimestralmente o desconto proporcional correspondente as metas ndo atingidas, no més subsequente
reunido de CTA.

ANEXO
TERMO DE APOSTILAMENTO n° 002/2017
CONTRATO DE GESTAO N° R012/2015SMS/NTCSS

Objetivo Indicador Evidéncia AGOSTO
PONTUALIDADE NA ENTREGA
. DE RELATORIOS MENSAIS DE PROTOCOLO DE
Po”g“l’;';;ggﬁﬁ NA PRESTAGAO DE CONTAS RECEBIMENTO 20
ASSISTENCIAIS £ PREENCHIDO
FINANCEIRAS
PREENCHIMENTO DE RELATORIO DA
PRONTUARIOS, NDOS AVALIACAO EMITIDD
QUALIDADE DA SEGUINTES RESPECTIVAMENTE
INFORMACAO ASPECTOS LEGIBILIDADE, PELA CRS E/OU AHM E 40
ASSINATURAS, CID E EXAME | ENCAMINHADO PARA O
Fisico NTCSS (Q2)
EFICACIA DO PROPORGAD DE GESTANTES ngoLgTr?ERs[gc%g}:egs
ATENDIMENTO DA QUE REALIZARAM T OU IIAIS PELA REDE CEGONHA 20
REDE CEGONHA CONSULTAS DE PRE-NATAI - 'tQGJ o
; ANALISE DAS RECLAMAGOES RELATORIO
Sml'js;ifé‘ig DO | RECEBIDAS E PROVIDENCIAS COMENTADO 20
¥ RELACIONADAS APRESENTADO (Q7)
Soma 100

No més de agosto, em virtude da divulgagio extemporaneamente do Termo de Apostilamento no més
de agosto foi considerado apenas o indicador de pontualidade. Os demais indicadores foram avaliados e

pontuados nos meses subsequentes.
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E Secretaria Municipal da Saude
PREFEITURA DE Nticleo Técnico de Contratagdo de Servicos de Satde

SAOS PAULO ICoordenadoria Regional de Saude SUL
AUDE

De acordo com a Matriz de Indicadores de Qualidade, do T.A. n2 008/2017, para o CTA serdo avaliados
os indicadores dos: Més 26(Setembro) e Més 27 (Outubro):

Objetivo Indicador Evidéncia SETEMBRO(25°)] OUTUBRO (26°) | NOVEMBRO (27°) | DEZEMBRO (28°)
PONTUALIDADE MA
PONTUALIBADE 1A ENTREGH e s 20 2 2 2
CUALIDACE CA INFORMAGAG — 10
) TURKS CIOF '
FisIcD
EXECUGAD DO PLAND D
EDUCAZAD CONTINUADA
CONTENTO" DA CRS OU At
(Q3) 40
40
CEGONHE (QF)
RELATORIO ENITIDO FELOS
UE REALL i i REDE 20
CONSULTAS DE PRE-NATAL CEGONHA 40
. AN 25 RECLAMACOES RELATORI0 COVENTADO
SATISFACAD DD USUARID PROVIDENCIAS ans feslibrins .
A0 004 hﬂ:,lrmltz ! APRESENTRDO0. (QT) 40
S TRan FUNCIONAMENTD DO
ATHY CONSELMO GESTOR DAS 40
UNIDADES FELA CRS (08)
100 100 100 100

Apesar de constar na Matriz a partir do més Setembro o 252, o correto é 26°.

De acordo com os relatério entregues em SMS, e os relatérios enviados pela STS M’Boi Mirim e
corroborado pela CRS Sul, em agosto os indicadores:

¢ Pontualidade na entrega dos relatorios - atingimento da meta.
De acordo com os relatério entregues em SMS, e os relatdrios enviados pela STS M’Boi Mirim e
corroborado pela CRS Sul, em setembro os indicadores:

¢ Pontualidade na entrega dos - atingimento da meta.
¢ Preenchimento de prontudrios - Atingiu 100% do previsto.
* Gestantes com 7 ou mais consultas no pré natal : Atingiu 94,18% do previsto.
De acordo com os relatorio entregues em SMS, e os relatérios enviados pela STS M’Boi Mirim e

corroborado pela CRS Sul,, em outubro os indicadores:

¢ Pontualidade na entrega dos - atingimento da meta.
¢ Gestantes com procedimentos basicos no pré natal: Atingiu 94,9%
¢ Relatdrio Comentado das reclamagdes recebidas cumpriu com os critérios de avaliagdo.
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Secretaria Municipal da Saude
PREFEITURA DE Nucleo Técnico de Contratagéo de Servigos de Saude

SAOSE:-J&ULO /ICoordenadoria Regional de Saude SUL

INDICADORES DE QUALIDADE - 100% de cumprimento dos indicadores do trimestre.
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PREFEI RA DE Secretaria Municipal da Saude

1 Nucleo Técnico de Contratagéo de Servicos de Salude
SAOSF:)AEULO Coordenadoria Regional de Salde Sul - CRS -SUL
AUD

RELATORIO SUBSIDIARIO PARA A REUNIAO DA COMISSAO TECNICA DE AVALIACAO DO
CONTRATO DE GESTAO R012/2015 — RASTS DO JARDIM SAO LUIZ DA STS MBOI MIRIM,

92 CTA do periodo de novembro e dezembro 2017.

Dados do Contrato de Gest3o:

Dados do Contrato: Processo 2014-0.321.800-1
Assinado: em 29/07/2015
Inicio de execugdo: 01 agosto 2015

N3o houve aditamentos ao Contrato no periodo ora avaliado.

1- Introdugdo
Trata-se de relatorio que consiste em avaliar a qualidade e produtividade da produgdo
assistencial em face do disposto no Contrato de Gestdo n2 012 (RASTS DO JARDIM SAO
LUIZ DA STS MBOI MIRIM), referente aos meses de NOVEMBRO E DEZEMBRO de 2017.
Considerando a necessidade de retomar a rotina de acompanhamento contratual a partir do
calendario gregoriano, a partir de 2018 as avaliagdes seguirio a ordem gregoriana do

calenddrio e nestes termos, excepcionalmente este CTA avaliara o desempenho dos dois

ultimos meses do ano de 2017.

A pontuagdo tomou por base os quadros apresentados nos anexos Il (Pardmetros para
Pagamento e Avaliagdo de Desempenho por Linha de Servigo) e V (Quadro de Equipe
Minima com respectiva produgdo esperada) do contrato e alteragdes promovidas por
Termos Aditivos . A avaliagdo da produgdo e desvios foi extraida dos registros
apresentados nos relatérios de produgdo do Sistema Websaass, os quais foram
conferidos e pareados aos demais bancos de dados da SMS pela equipe da STS/CRS.

A analise de conformidade da producdo e qualidade baseou-se nos dispositivos
previstos no Manual de Acompanhamento, Supervisdo e Avaliagdo dos Contratos de

Gestdo — versao conforme portarias 853/16 e atualizagdes promovidas conforme

portaria 2341/16.
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PREFEITURA DE Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Saude

SAO P_I-\EULO Coordenadoria Regional de Satide Sul — CRS -SUL
SAUD

METAS DE PRODUCAO:

10.2.1 O cumprimento de 85,00% ou mais das METAS DE PRODUCAO ASSISTENCIAL néo
implicara em desconto.

10.2.2 O ndo cumprimento de no minimo 85,00% implicard no desconto de 10,00% sobre a
proporgdo da respectiva linha de servico, conforme anexo Il — Parémetros para pagamento e
avaliagdo de desempenho por linha de servico; o desconto proporcional incidiré sobre 95,00%
do valor total de custeio deste Contrato de Gestdo.

10.2.3. As metas de producdo assistencial serGo acompanhadas mensalmente pela
Coordenadoria Regional de Satde e (CRS) e Supervisdo Técnica de Satide (STS), nos termos de
suas responsabilidades descritas no item 6.1 deste Contrato de Gestdo, e levardo em
consideragdo as atividades realizadas frente s metas estabelecidas para cada linha de servico.
Conforme Anexo V — Quadro de metas de producdo e Equipe Minima por modalidade de
Atencdo e Linha de servico, deste contrato.

10.2.4 A produtividade sera avaliada trimestralmente em reunido da CTA, e, caso de ndo
atingimento de no minimo 85,00% das metas para cada linha de servico contratada, o NTCSS,
nos termos de suas responsabilidades descrita no item 6.5, procederé ao desconto
proporcional, no més subsequente a reunido de CTA.

10.2.5 Caso seja verificado que o nGo cumprimento da meta de produgéo assistencial deveu-se
@ ndo contratagdo do ndmero de profissionais estabelecido na equipe minima, o NTCSS
procedera ao desconto somente referente @ ndo manutencdo da equipe minima, clatsula
7.3.2.a, ndo incidindo neste caso de duplo desconto.

10.2.6 Em caso de execugdo abaixo de 85,00% das metas de producdo assistencial por periodo
maior de 3 meses consecutivos, além do desconto previsto no item 10.2.2., sem prejuizo de
outras sancdes , serd realizada a revisio das metas de produgéo assistencial pactuadas por
linha de servico, dos recursos humanos estimados para execucéo das atividades contratadas,
assim como a revisGo do Plano Or¢amentdrio de custeio, com base na andlise de eventuais
mudancas na demanda assistencial formalizando as necessdrias alteragées por meio de Termo
Aditivo ao presente contrato.

LINHA DE SERVICO: ESTRATEGIA DE SAUDE DA FAMILIA (38,74% - a partir de setembro de
2017)

Analise do Bimestre:

A linha de ESF atingiu 94,43% de realizagdo da meta no bimestre, com limite maximo de 100%
de realizagdo nas atividades.
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As atividades tiveram desempenho no bimestre, conforme quadro abaixo:

Total
ESF Realizado Total Previsto Resultado %

N2 CONSULTA MEDICA 43.655 49.088 88,93%
N2 CONSULTAS
ENFERMAGEM 18.408 18.408 100,00%
N° VISITAS DOMICILIAR
AGENTE COMUNITARIO DE
SAUDE ESF 127.806 135.200 94,53%
N2 ATENDIMENTOS
INDIVIDUAIS ODONTO ESF 5.856 5.856 100,00%
N2 PROCEDIMENTOS
INDIVIDUAIS ODONTO ESF 20.496 20.496 100,00%
N2 ATENDIMENTOS
INDIVIDUAIS ODONTO
CLINICA BASICA 384 384 100,00%
N2 PROCEDIMENTOS
INDIVIDUAIS ODONTO
CLINICA BASICA 1.312 1.344 97,62%

TOTAL 217.917 230.776 94,43%

A linha atingiu metas previstas e N3o ha indicagdo de descontos.

LINHA DE SERVICO: UBS MISTA (32,66%)

Anélise do Trimestre

A linha de UBS MISTA atingiu 95,33% de realizagdo da meta no trimestre, com limite maximo
de 100% de realizacdo nas atividades.

As atividades tiveram desempenho no trimestre, conforme quadro abaixo:
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N2 CONSULTA MEDICA 15.142 15.808 95,79%

N2 CONSULTAS ENFERM 5.594 5.928 94,37%

N° VISITAS DOMICILIAR ACS 39.641 42.400 93,49%
N2 AT. IND. ODONTO 826 1.152 71,70%

N2 PROC. IND. EQ. ODONTO 2.844 4.032 70,54%
CONSULTA MEDICA - GO 558 846 65,96%

CONSULTA MEDICA - PEDIATRA 368 526 69,96%
CONSULTA MEDICA - PSIQUIATRA 500 500 100,00%

N2 AT. IND. ODONTO 1.152 1.152 100,00%

N2 PROC. IND. EQ. ODONTO 4.032 4.032 100,00%

TOTAL 70.657 76.376 92,51%

N2 COLPOSCOPIA (GO) 92 100 92,00%

Consideracdes:

Consulta médica — Ginecologia da UBS Vila das Belezas — 1 Profissional de SMS de Licenga.
Houve férias de 1 pediatra na UBS Vila das Belezas (em dezembro de 2017). O desempenho da
odontologia também foi impactado pelas férias dos profissionais no periodo.

Nao ha indicacdo de descontos.

PAI:

PROCEDIMENTO

REALIZADO

PREVISTO

RESULTADO

N2 IDOSOS EM ACOMPANHAMENTO

240

240

100,00%

A atividade cumpriu metas previstas. Ndo ha indicagdo para descontos.
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LINHA DE SERVICO - Servico Apoio de Diagnéstico SADT (0,37%)

Secretaria Municipal da Saude

Andlise do Bimestre

Alinha de SADT atingiu 95,87% de realizagdo da meta no bimestre, com limite maximo de
100% de realizagdo nas atividades.

Nucleo Técnico de Contratagao de Servigos de Saude
Coordenadoria Regional de Salude Sul — CRS -SUL

As atividades tiveram desempenho no bimestre, conforme quadro abaixo:

TOTAL BIMESTRE:

Exame Realizado Previsto Resultado

N2 ULTRASSONOGRAFIA GERAL 917 1000 91,70%
N2 ULTRASSONOGRAFIA COM
DOPPLER(DOPPLER VASCULAR) 120 120 100,00%
N2 MAMOGRAFIA 1413 1440 98,13%
N2 ULTRASSONOGRAFIA
OBSTETRICO MORFOLOGICA 30 30 100,00%

TOTAL 2579 2690 95,87%

N3o ha indicacdo de descontos.
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Apontamentos de Equipe Minima:

NOVEMBRO/2017

EMI

Secretaria Municipal da Saude
Nucleo Tecnico de Contratagédo de Servigos de Salude
Coordenadoria Regional de Saude Sul — CRS -SUL

* Profissionais contratado pela OS com afastamentos superiores a 30 dias e nio

repostos:
UNIDADE/SERVICO | CATEGORIA CARGA HOR TPO. | DATADE
| PROFISSIONAL | SEMANAL LICE! | INfcio
AMA / UBS ENFERMEIRA 10 H* MEDICA 02/01/2017

INTEGRADA PQ STO
ANTONIO

Complementacao da carga horaria da enfermeira da rede SMS citada no quadro abaixo
Fonte: CNES Outubro / 17

*__Déficit de Profissionais da Administragio Direta:

UNIDADE/SERVICO ISSIC ‘ \
e __"r_.'..' [HORAS] = )5 : e :
UBS ] SOUZA 1 MEDICO 40 DEFICIT MEDICO
GENERALISTA PMMB
AMA/UBS PROFISSIONAL
INTEGRADA PQ STO 1 ENFERMEIRO 30 EM LICENCA
ANTONIO MEDICA DESDE
02/01/17.
UBS CHACARA ? 1 MEDICO 40 DEFICIT MEDICO
SANTANA ' GENERALISTA PMMB
UBS VILA DAS 1 , MEDICO 20 PROFISSIONAL
BELEZAS ; | GINECOLOGISTA EM LICENCA
! - MEDICA DESDE
[ . 30/10/17.
Fonte: CNES Novembro /17
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(™) 6 horas de atraso

N2 de N2 de
2 NO de Plantées [ Plantges Ne de Plantges
agac N2de PlantGes Rdo D ndo realizados
Unidade | Categoria Pl;;r;t;es Plantdes 12 Nio rea:;za:.dus rea!;zidos por contratados
Profissional hiNao realizados | com afastamento
pr:'zvr[:;:s realizados | porNio cont::ntf gos contcr;antzlldos superior a 30 dias
contratacao ANcAnels ORI nao reposto
Justificada |injustificada
AMA/UBS |[Clinico
INTEGRADA | Geral 52 7 0 7 0,00 0
| Alfredo - |2 por dia
12h - :
de 2* 3 zpe“'a:f‘ 52 2 0 0 2 0
| _sadbado RS
Clinico Geral: 4 plantdes de atestado, 3 remanejamentos para AMA | S Luiz T
Pediatra: 2 plantdes de falta injustificada
AMA/UBS |Clinico
INTEGRADA | Geral 52 2 0 1 1 0
Pq Figueira | 2 por dia . -
Grande - ‘ |
12h Pediatra . |
de2?a |2 pordia & 85 0 : 16 i 0
sabado L i L 1
Clinico Geral: 1 Plantdo Congresso, 1 Plantio de Falta Injustificada
Pediatra: 3 Plantdes de Férias, 2 Plantdes de Atestado, 1 Plantdo de Falta Injustificada.
(*) 2 hora de atraso
AMA/UBS | Clinico
INTEGRADA | Geral 52 3 0 3 0 0
Pq Santo |2 por dia
Antonio - |
12h Pediatra |
2 0 2 0 0
de2?a |2 pordia 52 !
sabado i
Clinico Geral: 2 Plantées de Atestado, 1 Plantio de Férias
Pediatra: 1 Plantio de Férias, 1 Remanejamento para AMA | § Luiz
AMA Clinico
JARDIM | Geral 52 0,16 0 0 0,16°* 0
SAO LUIZ- |2 pordia i —
12 h Pedi
de22a € ‘agf’ 52 0,5 0 0 0,5 0
sdbado oo oo
(*) 2 horas de atraso

Fonte - IDM e dados da 0.S.
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DEZEMBRO/2017

EM I

+ Profissionais contratado pela OS com afastamentos superiores a 30 dias e nio

repostos:
UNIDADE/SERVICO | CATEGORIA CARGA HORARIA | TIPO DE DATA DE
PROFISSIONAL | SEMANAL LICENCA INicIO
AMA / UBS ENFERMEIRA 10 H* MEDICA 02/01/2017
INTEGRADA PQ STO
ANTONIO

Complementacio da carga hordria da enfermeira da rede SMS citada_n_t;’dli;';dro abaixo
Fonte: CNES Dezembro / 17

» Déficit de Profissionais da Administracio Direta:

- CARGA
DEFICIT DE

CATEGORIA HORARIA

UNIDADE/SERVICO | PROFISSIONAL PROFISSIONAL | SEMANAL OBSERVACOES
(HORAS)
UBS ] SOUZA 1 MEDICO 40 DEFICIT MEDICO
GENERALISTA PMMB

AMA/UBS PROFISSIONAL
INTEGRADA PQ STO 1 ENFERMEIRQ 30 EM LICENCA
ANTONIO | MEDICA DESDE

!‘ o217,

UBS CHACARA 1 MEDICO 40 DEFICIT MEDICO

SANTANA - GENERALISTA | pMMB

UBS VILA DAS 1 MEDICO 20 PROFISSIONAL

BELEZAS GINECOLOGISTA EM LICENCA
MEDICA DESDE
30/10/17. |

Fonte: CNES Deztrn;i;ré? 17
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SAUDE
EMII
Ne de N2 de
. Ne de Plnnﬁrocs Plarimcs N® de Plantdes
N2 de o N Nio nao L i
Plantdes Nide Elntoes realizados | realizados ndo realizados
Categoria Plantdes 12 Néo " | por contratados
Unidade T 12h - - por por
Profissional : h Nio realizados com afastamento
previstos < contratados | contratados :
a realizados | por Nio superior a 30 dias
no meés 3 com com 2
contratagao . 5 ndo reposto
Auséncia auséncia
Justificada |injustificada
AMA/UBS [Clinico
INTEGRADA | Geral 52 20 0 18 2 0
] Alfredo - |2 por dia
12h -
de 293 g“d;fgf’ 52 3 0 2 0 0
sdbado parda o
Clinico: 14 P

antdes de Férias, 2 Plantdes de Atestado, 2 Remanejamentos paraAMA]S Luiz.
Pediatra: 1 Plantdo de Atestado, 1 Remanejamento AMA S Luiz, 1 Remanejam

ento AMA Figueira Grande.
AMA/UBS |Clinico
INTEGRADA | Geral 52 5 0 4 1 0
Pq Figueira | 2 por dia
Grande -
12h Pediatra v
de 243 2 por dia 52 16,17 0 16 017("*} 0
sabado o .
Clinico: 4 Remanejamentos AMA S Luiz.
Pediatra: 14 Plantdes de Férias, 1 Plantio de Atestado, 1 Remanejamento para AMA S Luiz.
(*) 2 horas de atraso _—
AMA/UBS |Clinico
INTEGRADA | Geral 52 7 0 7 1 ]
PgSanto {2pordia |
Anténio - ] ) 7]
12h Pediatra
de2?a |2 pordia 2 9 0 4 0 g
sabado .
Clinico: 3 Plantdes de Férias, 3 Plantées de Atestado.
Pediatra: 4 Plantdes de Férias, 01 atestado
AMA  [Clinico T ’
JARDIM | Geral 52 0 0 0 0 0
SAO LUIZ- |2 pordia
12 h ;
de 223 ged'atd’.a 52 0 0 0 0 0
|_sibado | “POrd

Fonte - IDM e dados da 0.5,
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10.3.1. As metas de qualidade serdo avaliadas e pontuadas através dos indicadores
estabelecidos no anexo Il — Matriz de Indicadores de Qualidade e explicados no anexo IV —
Quadro explicativo da matriz de indicadores de qualidade.

10.3.2. A avdliacdo dos indicadores de qualidade, com valoragdo dos resultados, serd realizada
trimestralmente pela ComissGo Técnica de Avaliagdo(CTA) nos termos de suas
responsabilidades descritas no item 6.7 deste contrato de gestdo.

10.3.3. O ndo cumprimento das Metas de Qualidade implicard em desconto proporcional @

meta ndo cumprida, conforme matriz de indicadores, que incidird sobre 5,00% do valor global
de custeio do contrato.

10.3.4 Em caso de ndo atingimento de 100,00% da meta estabelecida para casa indicador, de
acordo com sua periodicidade, a pontuacdo serd zerada e o NTCSS nos termos de suas
responsabilidades, fard trimestralmente o desconto proporcional correspondente as metas néo
atingidas, no més subsequente @ reunidio de CTA.

De acordo com a Matriz de Indicadores de Qualidade, do T.A. n2 008/2017, para o CTA
serdo avaliados os indicadores dos: Més 28(NOVEMBRO) e Més 29(DEZEMBRO).

10
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=

QObjetivo Indicador Evidéncia SETEMBRO(25°)| OUTUBRO (26°) | NOVEMBRO (27°) | DEZEMBRO (28°)
I PONTUALIDADE HA
|
- e PROTOCOLO DE
FOMTUALIADE HA ENTREGA RECEBRAENTO PREENCHIDO 20 20 20 20
RELATORIO DA AVALIACAD
o ot EMITIDO RESPECTIVAMENTE
T — GUNTES PELA GRS EioU AT
CUALDADE DANFORMACAD | cor e 108 | ECERI0ADE ,,f:.:l:’ s'f"a‘:‘:la:.o 40
ASSIRATURAS. CID E EXAME T
Faco s (@)
RELATURIOS DE ATNIDADES
EXECUCAD DO PLAND DE COM LISTADE PRESENCAF
EDUCAZAD CONTINUADA EDUCAZAD PERMANENTE AVALIACAD COM* A
APROVADO PELA CRS CONTENTO® DA CRS OU AL
(QY) 40
PROPORCAC DE CRIANGAS
e COCL ATE 12 WESES DE IDADE | RELATORIO DE VERFICAGAD
(R..’.:"-'gi.;i.:;';:; [Tm:: IMSCRITAS HAS UMIDADES | DIAS FICHAS EMATIDO PELAS 40
ke it COM CALENDARIO VACIIAL GRS (Q4B)
COMPLETO
PROPORCAO DE GESTANTES | oo onon oo v ner o
EFICACIA DO ATENDRIENTG OUE REALZARAM c';‘,ﬂ? e ﬂ‘,‘?*;fgf
DA REDE CEGONHA PROCHL cs g | T e : 40
WO PRE-HATAL E PUERPERID CEGGNMA. (QS)
EFICACIA DO ATENApaenTe | PROPORGAD DE GESTANTES | RELATORIO EMITIDO PELOS
"“':‘::_f _\J:;';.r;‘:"' GUE REALIZARALL 7 QUMALS | RESPONSAVEIS PELA REDE 40
g sl araicihe CONSULTAS DE PRE-NATAL CEGONMA (QB). 40
ANALISE DAS RECLAMAGOES ATERIO COMENTAD
SATSFACAO DO USUARID | RECEBIOAS E PRoviobicias | FELATORO COVENTADO 40
RELACIOFADAS APRESENTADD, (QT)
R TT FUNCIONAMENTO 0O RELATORIO DE VERFICAGAD :
FIMDALECONSEUR | constumosestoroas | E*ACONTENTO® £141I00 20
T UNIDADES PELACRS (Q8)
Soma 100 100 100 100

Apesar de constar na Matriz a partir do més Setembro o 252, o correto é 26¢°.

De acordo com os relatdrio entregues em SMS, e os relatérios enviados pela STS M’Boi Mirim

e corroborado pela CRSSul, em Novembro os indicadores:

e Pontualidade na entrega dos relatérios — atingiu_a meta.
* Propor¢do de criangas com até 12 anos com calendario vacinal atualizado — atingiu a

meta;

¢ Relatério funcionamento Conselho Gestor — atingiu a meta
De acordo com os relatério entregues em SMS, e os relatérios enviados pela STS M’Boi Mirim

e corroborado pela CRSSul, em Dezembro os indicadores:

¢ Pontualidade na entrega dos — atingiu a meta.

* Relatdrio de execugdo de Educagdo permanente — atingiu a meta

* Gestantes com 7 ou mais consultas no pré natal : Atingiu 95,1% do previsto.
INDICADORES DE QUALIDADE — 100% de cumprimento dos indicadores do trimestre.
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