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Data: 13/07/2017

Secretaria Municipal da Saude
Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Saude

Lista de Presenca

Horario: [}[.¢
Assunto: Reunido Ordinaria CTA Assistencial CG n° 002/2014 RASTS CAPELA DO SOCORRO 4° trimestre 2016 e Anual 2016.
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

Secretaria Municipal da Saude - SMS

Sistema de Avaliacdo e Acompanhamento de Servigos de Satide

Microrregido / CTA - Indicadores da Parte Variavel / Execugéo (1.2.06)

Contrato de Gestdo: REDE ASSISTENCIAL DA STS CAPELA DO SOCORRO Ano: 2016
Contratada: ASSOCIAGAO SAUDE DA FAMILIA - ASF Trimestre: 4
Objetivo Indicador Evidéncia Outubro Novembro Dezembro
% Exec.| Pontos |% Exec.| Pontos |% Exec.| Pontos
SATISFACAO DO USUARIO ANALISE DAS RECLAMAGOES RECEBIDAS E RELATORIO COMENTADO APRESENTADO. 100 20
PROVIDENCIAS RELACIONADAS
QUALIDADE DA INFOAMAGAD gggEIII\;E:TIEI;!EQESCDT%Z??:ETEJf;ll:'lgg. NDS RELATORIO DA AVALIACAO EMITIDO RESPECTIVAMENTE PELA CRS E/OU AHM E 0 60
ES (LEGIBILI €,
ASSINATURAS. CiD E EXAME FlsiCO ENCAMINHADL PARA L NILSS,
CONTROLE VAGINAL DE CRIANGAS PROPORGAD DE CRIANGAS COM ATE 12 MESES DE RELATORIC DE VERIFICAGAO DAS FICHAS EMITIDO PELAS CRS 100 60
MENCRES DE 1 AND IDADE INSCRITAS NAS UNIDADES COM
CALENDARIO VACINAL COMPLETO AT
FONTUALIDADE NA ENTAEGA FONTUALIDADE NA ENTHEGA DE RELATORIOS PROTOCOLO DE RECEBIMENTO PREENCHIDO. 100 60 100 20 100 20
MENSAIS DE F'FlEBT.hCﬂCI DE CONTAS
ASSISTENCIAIS E FINANCEIRAS
EFICACIA DO ATENDIMENTO DA PROPORCAD DE GESTANTES QUE REALIZARAM RELATORICQ EMITIDO PELOS RESPONSAVEIS PELA REDE CEGONHA. 100 20
REDE CEGONHA PROCEDIMENTDS BASICOS NO PRE-NATAL E
PUEAPERID
EFICACIA DO ATENDIMENTO DA PROPORCAD DE GESTANTES QUE REALIZARAM 7 RELATORIO EMITIDO PELOS RESPONSAVEIS PELA REDE CEGONHA 100 40
REDE CEGONHA OU MAIS CONSULTAS DE PRE-NATAL Ll
Soma 100 40 100

€3 NTCSS Fonte: Contratada e NTCSS - Impresso por: EKOBA em 30/06/2017 11:01:34
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REUNIAO ORDINARIA DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO
ASSISTENCIAL DO CONTRATO DE GESTAO N2002/2014 RASTS CAPELA DO SOCORRO
RELATIVA AO 42TRIMESTRE DE 2016.

PAUTA: Avaliacdo dos Indicadores de Produgio e de Qualidade do CONTRATO DE GESTAO
N2002/2014 RASTS CAPELA DO SOCORRO do 42trimestre de 2016.

LOCAL: Reunido realizada na sala de reunides do 62 andar de SMS/SP.

PARTICIPANTES:
Organizacdo Social: Paulo Capucci, Arnaldo Goldbaum, Ana Paula Peralta
Moyses, Adriano Marolini, Priscila Galati, Mirian Martho de Moura, Debora do
Carmo, Henrique Lobello.
CRS SUL: Marcia Regina da Degolagdo
STS: Amely | Fauser, Maria Regina Rossi, Tania M Mekhalian.
Autarquia Hospitalar Municipal: sem representante
Areas Técnicas de Politicas de Satde / SMS -;
Aten¢do Basica: Ndo respondeu
Atencdo Especializada. N3o respondeu
Urgéncia e Emergéncia (COMURGE): justificou auséncia
NTCSS: Julia R Balo, Roseli Giudici

INFORMES:
¢ TERMOS ADITIVOS ASSINADQS:
o TA08/16—assinado em 11 de novembro de 2016 e publicado em 08 de

dezembro de 2016, Consignagao do valor do Contrato de Gestéio para o periodo de
01/11/2016 2 30/11/2016 com a adi¢o de recurso de custeio para transformacio do
CAPS )l Adulto Capela do Socorro em CAPS I, inclusdio do Servigo de Residéncia
Terapéutica; revisdo do plano de trabalhe das unidades AE Jd. Cliper, AMA/UBS
Integrada Jardim Mirna, CEQ Il Socorro = Dr. Milton Aldred, EMAD Id. Novo Horizonte;
e alteragdo da matriz de indicadores.

* Na UBS integrada Jd Mirna, aumenta o n2 de atendimentos
odontolégicos de 192 para 216 e de procedimentos de 672 para 756,
sem alterar equipe

® Naunidade Id Cliper retira da equipe o hematologista, cirurgido geral,
infectologista, Pneumologista adulto, proctologista, ortopedista
infantil @ ORL, com suas respectivas CH e metas. Além disso, diminui o

numero de Clinico Geral de 4 para 3, passando a meta de 1012 para
789

® Naunidade CEO dobra a equipe de dentista especialidade Cirurgia Oral

{passa de 1,5 para 3) e mantem a mesma meta de produgdo {120
proced])



* Na unidade EMAD Jd Novo Horizonte mantem a mesma equipe, mas
diminui a meta de 90 para 60 pacientes em acompanhamento.

» Na unidade CAPS lil aumenta o numero de enfermeiros e psicologos, e
aumenta a meta de 220 para 300 pacientes com cadastro ativo.

®»  Inclui a unidade SRT Il com meta de 10 moradores

2.1. Altera os anexos abaixo para as unidades CAPS Adulto I Capela do Secorre, Servigo de Residéncia
Terapéutica it Capela do Socorro II; Ambulatdrio de Especialidade )d. Clipar, AMASUBS Integrada Jardim
Mirna, CED Il Socorra ~ Dr. Wilton Aldred & EMAD Jd. Nevo Horizonte:

Anexo V - Quadro de Metas de Produgo e Equipe Minima;

Anexo Vil — Plano de Trabalhe da Centratada, contendo: 1) Dimensionamento de Recursos
Humanos por unidade, servigo a serem contratados.

2.2, Substitui o contetido dos Anexos abaixo descritos:
Anexo W - Pardmetros para pagamento e avalia¢io de Desempenho por Linha de Servico.

Anexo Il - Matriz de Indicadores de Qualidade do 252 an 36% Mas
Anexo ¥ - Plano Orcamentério de Custeio e Custeio Total por Unidade

Pergunto a STS se 0 TA 08 atendeu as solicitagBes de corregdo e ajuste solicitadas
através e correspondéncia n2645/2016 de 18 de outubro de 2016 e do memo
233/2016 de 19 de de outubro de 2016?

Manifestaciio da STS: ira verificar

TA 09/16 - assinado em 01 de dezembro de 2016 ¢ publicado em 14 de dezembro de
2016. Alteragdio da cldusula contratual que trata da periodicidade de pagamento
mensal das despesas de custeio, consignacdo do valor do Contrato de Gestdo para o
periodo de dezembro/2016 a setembro/2017 e adigéio de valores de investimento para
a implantag8o de Residéncia terapéutica |l Capela do Socorro Il.

2.1 Alterar a clausula 7.2.1 consignando que o valor do Contrato de Gestdo para o periodo de
10 {dez) meses € de RS 161.227.358,40 {cento ¢ sessenta e um milhdes, duzentos e vinte
e sete mil, trezentos e cinguenta e oito reais e quarenta centavos) referente ao custeio
dos mases de dezembro/2016 a setembro/2017;

2.2.  Adicionar o valor de RS 14.267.28, 4 titulo de investimento, para implantagdo do
servigo de Residéncia Terapéutica I Capela do Socorro il

2.3.1. Adicionar o valor de RS 19.570,00 {dezenove mil, quinhentos e setenta reais) a titulo
de investimento para a implantagio da unidade CAPS 11l Adulto Capela do Socorro.

Correcdes solicitadas: da equipe minima do més de julho e setembro, realizada
através dos oficios 41/2016 e 45/2016, ambos de 22 de novembro de 2016,
com anuéncia da STS na data de 27 de dezembro de 2016, recebidos na SMS
em 2017.

Nota explicativa da sadde bucal anexa

et



* Pendencias

0 UBS CHACARA DO CONDE, GAIVOTAS, JD MIRNA, TRES CORACOES, VARGINHA,
VILA NATAL CONTINUAM SEM CADEIRA PARA TSB CONTRATADO TRABALHAR £
1850 NAO FOI CORRIGIDO NO TA 06/16.

o STS/CRS solicita afterag@o no TAD6/16 através do memo 233/2016 TiD
15712634, distribuido para Gabriela Tavares de Aguiar

o Sistema WS sem local para apontar n? de horas de especialidades (previsto e

contratado) na unidade CEQ Il Socorre Milton Aldred.
o Desencontro entre a entrega dos relatérios e a efetivacdo dos descontos:

Valor | Doc entregue em Desconto efetuado em

AJUSTE EM segunda trim 15 RS 317.110,35 | 20/10/201S {Diogo} e

_ _ _ 03/12/2015 (Sandra) Conforme informagéio
Qualidade 3¢ trimestre 2015 - . | R$ 735.921,05 | 15/01/2016 de Marcel {financeiro)

- ' inda nio foi efetuad
Produc3o 3¢ trimestre 2015 (inclui RS 1.083.718,04 | 15/01/2016 E‘{‘a“te"n';;‘;r:;:’;?;? G;’
Préteses ndc entregues — RS
28.800,00/MES}

Em relagido a esta nota temos apontado desde o CTA do quarto trisnestre de 2015 o valor de B3
1.083.718,04 como correspondente a Producdo do terceire trimestre de 2015, mas no CVA o
terceiro trimestre e no documento enviado aa setor financeiro do NTCSS emt 15 de janciro de
2016, o valor apontado € de RS 1.405.263,10. Esta diferenga decorre de solicitagio de correcdo
de equipe minima da Linha de servico “Ambulatorio de Especialidades” solicitada pela $T$ apos
a realizac3o da reunido de CTA,

0 atual coordenador do setor enviou para Coordenacdo Geral da 0SS, em 03 de maio de 2017, o oficio
n2 065/2017, confirmando a realizagfio de desconto no valor de RS 1.329.806,41 referentes ao CTA do
42 trimestre de 2015 e CTA do 12 e 22 trimestres de 2016. Continua como pendencia os descontos
referentes ao ano de 2015, citados no quadro acima e SADT do 32 trimestre 2016,

*  Participagio de representante do setor financeiro do NTCSS acrescentando as seguintes

informaces
ASPECTQOS ECONOMICO-FINANCEIROS:
s Valor ORCADO:
e Valor REPASSADO:
»  DESCONTOS PROPOSTOS:
* DESCONTOS EFETUADOS:
[

% despesas CLT e com servigos de terceiros

* Lembrar atualizacdo patriménio (item 3.10} entregar relatério atualizado do

patrimdnio das unidades de satide sob seu gerenciamento para NTCSS e CRS ate 31 de
julho

o ]



s« A FALTA DE INSUMOS NA REDE PREJUDICOU O DESEMPENHO DOS SERVICOS
ODONTOLOGICOS NAS UNIDADES DESTE CONTRATO
e Pendencia para o préximo CTA: controle equipe minima PSM.

» Solicitada assinatura da lista de presenca do CTA

* Fungo da CTA conforme item 6.6 do Contrato de Gestdo:

6.6, Comissdo Técnica de Acompanhamento {CTA), inslancia do NTCSS da SMS,
composia por membros da CRS, STS, AMM, pelos responsdveis pelas Diretrizes
Técnicas das Politicas de Saude dg SMS, e por tepresentante da CONTRATADA, a
quem compete realizar o acompanhamento e a avaliaglo da prestacio dos BRIVigos
de saide, bem como, €0 seu funcionaments de acordo com o critérios, pardmetros
& calendério previamente acordades com a CONTRATADA, elaborando relatérios
de avaliagdo @ fazendo cumprir s ilens desta cantrat.

6.6.1.05 trabathos acima descritos serdio trimeslrais e o5 relatérios
conclusivos  elaborados pela Comissie Técnica de
Acompanhamento (CTA) serso disponibilizadss pelo NTCSS, sempre
que necessario, para subsidiar as demais instincias de controle, bem
como adequar o planejamanto aos exarcicios subseqguenies.

DIMENSOES DA AVALIAGAO DE DESEMPENHO DO CONTRATO

Recursos humanos Producdo Qualidade
Contratacdo de 100% da B Parametro de
equipe minima 85%parametro minimo (AB e AE)

estabelecida

cumprimento100%

Descontar valor de Desconto de 10% sobre a | Aplicada Incidindo sobre
pessoal e reflexos representatividade da sobre 95% Descont:a ‘ 5% do valor
correspondente aos linha de servigo do valor propor.::'nonal a globa_l de
profissionais ndo correspondente a meta global do meta ndo custeio do
contratados ndo cumprida custeio pontuada, contrato

PARAMETRO 1: RECURSOS HUMANOS

10, PARAMgiBDS PARA TRANSFERENGIA DE RECURSOS EM FUNCAO DA
LA DESEMPENH:

19,1, MANUTENGAD DE EQUIPE MINIMA

10.1.1 A rdo manulenglo da eguipe minima estabelecida para os senvigos desie
CONTRATO DE GESTAO implicard no desconto do valor de pessogl e

reflaxe corespondente aos  profissionais ndo  contralados peia
ORGANIZAGAD SOCIAL;

10.1.2 O acompanhamento da conbratagie da equipe minima serd realizado
mensalmente pela Cogrd foria Reg i de Saide (CRS) ¢
Supervisdo Técnicn de Sadde ($TS), nos termos de 5uas
responsabilidades descritas no item 6.1 deste CONTRATO DE GESTAQ,

e informads a0 Nackeo Tecnico de Controtaciio de Servigos de Saide
{NTCSS)

10.1.3 O desconlo previsto na chiusula 10.1.1. Ingidisa no repasse do més
subsequente i presiegic de contns de més de da ocomdncia.

Frwrapor s e



EM: ACOMPANHAMENTO MENSAL E DESCONTO NO MES SUBSEQUENTE:

€GO02/2014 RASTS CAPELA DO SOCORRO outubro novembro dezembro

Data dos dados inseridos no WEBSAASS 09/11 15/12 16/01

Data de recebimento do controle efetuado pela AHM 28-11 {e-mail} | 24/01 (e-mail} iNdo recebido

Data de recebimento do controle efetuado pela

STS/CRS 15/12 16/01

Data documento apontando possivel desconto 16/12 02/02 Feito por Silvia RB

d - -

22:; que o desconto apontado foi encaminhado p/ 10/01 14/02 22/03/2017
R$258.843,47

Valor desconto apontado p/ CFO / efetuado R$520.513,05 | R$521.641,44 (sem apontar PSM)

A Coordenadoria tem prazo para enviar o dado para o NTCSS, conforme Portaria
n2853/2016, no seu onexo: Manual de Acompanhamento, Supervisdo e Avaliaco dos
Contratos de Gestdo paging 12, item 1.4.2 inciso e} a CRS envig o Relatdrio EM | para
NTCSS agte o dia 10 do més sequinte ds infarmacdes inseridas no sistema WEBSASS,

Esta Portaria foi publicada em 13 de maio de 2016.

E.M. PREVISTA e Déficit apontado pela CRS/STS/ AHM

0 quadro resumo abaixo mostra o resultado da analise do déficit apontado pela

STS/CRS no trimestre, considerando os descontos e as justificativas.

PREVISTO a partir
RATS 002/14 agosto IV trim16 %

AB ACS 436 17,33 4%
MED 40H 72 9,67 13%
ESF ASB + thd 1946 0,67 3%
CD 19 1,60 5%

med 1Zh 30
ENF 72 1,67 2%
MED 20H 7 0,00 0%
PSIC 7 0,67 10%
FISIO 7 2,67 38%
ED FISICO 7 0,33 5%
NASF TO 7 0,00 0%
NUTRI [ 0,00 0%
AS 7 0,67 10%
FONO B 0,67 11%
ASB 40h 4 0,00 0%
UBS MISTA (UBS CD 20h 5 0,67 13%
Jardim Ellane e Jd CD 40h 1 0,00 0%
Castro Alves} ENF A0h 16 0,67 4%
ENF 3Ch 4 0 0%

IR



MED 40h 16 0,2 1%
MED 20h 20 4,6 23%
med 12h 24 o 0%
ACS 96 1 1%
PSIC 40h 1 0 0%
AS 30h 2 0 0%
TO 30h 1 0 0%
CD 20h 9 1,33 15%
cd 40h 2 0,00 0%
MED 20h 20 0,00 0%
TRADIC

(Us Jorcin corsi | MED 220 : il e
Quintana + cliper ) ENF 40h 3 0,00 0%
AS 30h 1 0,67 67%
ASB 40h 3 0 0%
Acomp. idos 0 0%
MED 20H 2 0,33 17%
emad ENF 40H 1 1 100%
AUX ENF 40H 3 0 0%
fisio 40H 1 0 0%
MED 20H 2 0 0%
ENF 40H 2 0 0%
PAI AUX ENF 40H 4 0 0%
AC NS 40H 2 0 0%
acompan 40h 20 0 0%

U/E MED 12h 140

PSM CD12h 14

50cl 22¢ir 24ort 42 ped 14 cd

MED 12H 56 6 11%
MED 20H* 18,4 0,83 5%
ENFA0h ] 0 0%
FARM 3 0 0%
ambulaterio de AS b 0 0%
especialidades TO i 0 0%
fono 1 0.3 30%
fisio 1 0 0%
PSIC 1 0 0%
NUTRIC 1 0 0%
MED 12H 25 3,66 15%
MED 20H* 7.9 1,17 15%
ENF40h 8 0 0%
RHC FARM i 0 0%
AS 1 0 0%
AE fono 1 1 100%
fisio 1 0 0%
MEDZ0h 5 0 0%
ENFERMEIRO 4 0 0%
PSIC40H 7 1 14%
TO 30H 5 0 0%
REDE ATENGAD AS 30H 4 0 0%
PSICOSS0CIAL FARM 40H 2 0 0%
AE/TEACH 10 0 0%
QFICINEIRQ20 4 0 0%
acamp 36 h 7 0 0%
superv 20 1 0 0%
Rede Cuidados a FISIO 4 (clip) 0 0%
Passoa com ENF 1 {apd] 0 0%
Deficiéncia NIR E NISA | FONO 6 {4nisa, 1 cl, 1apd} 0,66 11%
E APD PSIC 3 (1 nisa, 1 ¢l 1 apd} 0,66 22%




TO 4 {1nisa, 2 cl, 1 apd) 0,33 B%

acomp 6 {apd) 0 0%
as 30h 1 {nisa} 0 0%
MED 20H 1 {nisa orl-oft} 0 0%

FisIOQ

1 {nisa}

Comparando o déficit de equipe apontado com os trimestres anteriores, notamos piora no
medico ESF (basicamente pela perda de profissionais do PMM no més de dezembro),
fisioterapeuta no NASF, assistente social na UBS tradicional, e fono na RAPD. A equipe Hora
Certa ainda ndo foi totalmente contratada. Ndo houve controle da equipe no PSM no més de
dezembro.

RATS %déficdt | sdéficit | %DEFICIT | %oemcm | % peFiaT
002/14 VTR 16 NTR16 | WTRIM16 | ITRIM16 | IVTRIM 15
ACS 4% 1% 0% 1% 1,70%
MED 40H 13% % 1% 5% 20,70%
ES ASB + thd 3% 0% 0 ] 0,00%
cD 5% 0% 0 0 0,00%
med 12h 0% 15% 0 0 0,00%
ENF 2% 0% 0 0 0,00%
MED 20H 0% 23% 38% 29% 44,40%
PSIC 10% 14% 0% 0% 0.00%
FISIO 38% 19% 0% 33% 30,00%
NASF ED FISICO 5% 24% 0% 0% 6,70%
TO 0% 3% 10% 10% 10,00%
NUTRI 0% 7% 0% 0% 0.00%
AS 10% 29% 20% 20% 0,00%
FONO | 11% 33% 33% 20% 13,30%
ASB 40h 0% 13% 19% 19% 12,50%
D 20h 13% 13% 0% 0% 13,30%
CD 40h 0% 0% 0% 0% 0,00%
ENF 40h 4% 2% 0% 0% 0,00%
UBS MISTA | ENF 30h 0% 0% 0% 0% 0,00%
{uBs Jardim | MED 40h 1% 3% 1% 7% 6,30%
Eliane ¢Jd | MED 20h 23% 17% 12% 22% 20,60%
Castro Alves) | med 12k 0% 3%
aB ACS 1% 0% 0% 0% 0,30%
PSIC 40h 0% 0% 0 Q 0,00%
AS 30h 0% 0% 0 0 0,00%
TO 30h 0% 0% 0 0 0,00%
€D 20h 15% 4% 1] Q 0,00%
UBS cd 40h 0% 0%
TRADICIONAL | MED 20h 0% 4% 7% | 13% | 6,30% |
{UBS Jardim | MED 12h 6% 9%
Icarai ENF 40h % % 0% J% 0,00%
Quintana+ [ As 3ph 67% 0% 0% 0% 0,00%
diper) [ ASR 40h 0% 17% 0% 0% 0,00%
Acomp. idos 0% 0% 0% 0%
MED 15% 12% 11% 17,20%
AMALZH oy 0% | 17% 0,00%
MED 20H 17% 50%
ENF 40H 100% 100%
emad AUX ENF
40H 0% 3%
fisic doH | 0%
MED 20H | 0% 17% 0% 13% 16,70%
PAl ENF 40H 0% 0% 0% 0% 0,00%
AUX ENF
A0H 0% 0% 0% 0% 0.00%

7
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AC NS 4CH

acompan
40h

U /E

AE

PRODUCAQ

10.2.

10.2.1. O cumprimento de 85,00% ou mais METAS
ASSISTENCIAL ndo implicard em desconto.

PSM

MED 12h

CD 12h

14 cd

50¢cl 22¢ir 240rt 42 ped

Ambulatéric de
especialidades

MED 12H

ENF40h

FARM

AS

10

fono

fisio

PSIC

NUTRIC

MED 12H

MED 20H*

ENF40h

RHC

FARM

AS

fono

fisio

REDE ATENGAD
PSICOSS0CIAL

MED20h

ENF 40H

PSIC40H

TO 30H

AS 30H

FARM 40H

AE/TEADH

OFICINEIROZ(

acomp 36 h

supery 20

CEQ

Rede Cuidados a Pessoa
com Deficiéncia
NIRE NISA E AFD

FISIO

ENF

FONO

PSIC

TO

acomp

as 30h

MED 20H

FISIO

cD

o

e e e
DoOoOMNMOE® O ONNOCOO0OOQ-N

o2
o W

0%

0% 0% 0,00%
0% 0% 1,70%
2% 4% 6%|  23,60%
0% 8% a1% | 44,00%
11% 17% 28% 3% 37,30%
5% 0% a 0 0,00%
0% 0% 0 0 0,00%
0% 0% 0 0
0% 0% 0 0
30% 50% 0 0
0% 0% 0 0
0% 33% ) 0
0% 0%
15% 10%
15% 0%
0% 6%
0% 0%
0% 50%
100% 50%
0%
0% 0% 0% 17%]  s58,30%
0% 0% 0% 0 0,00%
14% 11% 0 o] 11,10%
% 0% 0 0 0,00%
0% 0% 0 0 0,00%
0% 0% o 0 0,00%
0% 0% 0 0 0,00%
0% 0% 0 ) 0,00%
0% 10% 100%
0% 0% 100%
% 0% 0
0% 0% o
11% 0% 0 0
22% 2% 0 0
% 4% 0 )
0% 0% o 0
0% 0%
0% 0%
0% 50%
0% 0% of o]  300%]

PRODUTIVIDADE POR LINHA DE SERVICO

DE PRODUGAC

L]
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10.2.2. O nao cumprimento de no minimo 85,00% implicar& no desconto de 10
% sobre a proporgio da respectiva linha de servigo, conforme
ANEXO Il - ParAmetros para pagamento e avaliagdo de desempenho
por linha de servico; o desconto proporcional incldira sobre 95%

{noventa e cinco por cento) do valor lotal de custeio deste CONTRATO
DE GESTAQ.

10.2.3. As metas de produgdo assistencial serdo acompanhadas mensalmente
pela Coordenadoria Regional de Satide {CRS) e Supervisdo Técnica

{8TS),

nos termos de suas responsabilidades descritas no item 6.1

deste CONTRATO DE GESTAO, e levario em consideragdo as
atividades realizadas frente as metas estabelecidas para cada linha de
servigo, conforme Anexo V — InformagGes Técnico-Gerenciais.

10.2.4. A produtividade sera avaliada trimesiralmente em reunido da CTA, e em
€aso de ndo atingimento de no minimo 85,00% (oilerta e cinco por
cento) das metas para cada linha de servico contratada, o NTCSS, nos
termos de suas respansabilidades descritas no item 6.5, procedera ao
desconto proporcional, no més subsequente A reunido de CTA.

10.2.5. Caso seja verificado que © ndo cumprimento da meta de producio
assistencial deveu-se & nao contratag@o do numero de profissionais
estabelecido na equipe minima, o NTCSS procedera ao desconto
somente referente & n&o manutengdo da equipe minima, clausula 7.3.2.a,
n&o incidindo neste caso duplo desconto.

10.2.6.Em caso de execugio abaixo de 85,00 % das metas de produggo
assistencial por periodo maior de 3 {trés) meses consecutivos, além do
desconto previsto no item 10.2.2., sem prejulzo de outras sangdes, sera
realizada a reviséo das metas de preducdo assistencial pactuadas por
linha de servigo, dos recursos humanos estimados para execucdo das
atividades contratadas, assim como a revisio do Plano Qrgamentério de

Cusleio, formalizando as necessarias alteragbes por meio de Termo
Aditivo ao presente contrato,

Conforme contrato, devemas verificar se:

1- alcancou pelo menos 85% de cada linha de servigo

2- n3o alcancou, verificar se isso foi decorrente da falta de RH

Conforme item 2.4.3 NTCSS, na pagina 17 ¢ 18 do Manual de Acompanhamento, Supervisdo e
Avaliagdo dos Contratos de Gestdo, publicado no DOC de 13 de maio de 2016 como anexo a

PORTARIA N¢ 853/2016-SMS.G:

2.4.3 NTCSS .
a) NTCSS consolida os resuitados do trimestre do WEBSAASS para analise do
cumprimento de meta por linha de servico,

o]

Para anaiise do cumprimento de metas de producdo serd elaborado relotorio
por linha de servigo, contendo 0s meses do trimestre o serem gvaliados com as

respectivas propor¢des de atingimento de metas, cujo limite serd fixado em
100%, isto e, ndo serd considerada o produgéo acima de 100% da meto
estabelecida.

© i
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b} O cumprimento de 85% das metas por linha de servico se refere oo resuftado global
do linha de servigo no trimestre; as unidades, 0s meses e atividades podem ser
compensados entre i,

¢} No caso do resuftado da linha de servico do trimestre for menor que 85% o NTCSS
devera adotar 0s seguintes procedimentos:

1} Verificar os meses do trimestre que ndo atingiram o patamar minimo de 85%.

i1} Identificar as atividades e respectivas unidades que apresentaram percentual de
produgdio abaixo de 85%

ili) Cotejar com os descontos de Equipe Minima efetuados e com as justificativas
encaminhadas nos refatorios P 1

V) Refazer os cdiculos da produgio consofidada do trimestre e da linha de servico
“zerando” a meta e a produgfo daquelas atividades, nos meses que foram abjetos de
ocorréncins ou descontas de equipe rinima.

V) Verificar se apos o refazimento dos cdiculos o percentual de realizag@o atingiu o
patamar minimo de 85%. Em caso afirmativo entende-se que a meta foi cumprida. Em
caso negativo a aplicagdo do desconto e cabivel,

INDICADORES DE PRODUGAOQ MENSAL:

As metas propostas no contrato, por linha de servi¢o, encontram-se no quadro abaixo - a partir
de setembro (conforme TAQ6/16) na coluna 3, a partir do més de outubronacoluna4 ea
partir do més de novembro {conforme TA 08/16) na coluna 5:

META MES | Meta a partir do més | Meta a partir do més
setembro | outubro novembro

CONS MED 30452 30.452
CONS ENF 11336 11.336
ESF/ESB VD 87220 87.220
ATCD 3576 3.600
PROC CD 12516 12.600

CLIN 929

PED 1414

G0 1151

P5Q S00

CONS MED ESF B656

CONS ENF ESF 2496

vD 19200

UBS MISTA AT CDESF 216

PROC CD ESF 756

PSIC | SEM META

TO | SEM META

AS ) SEM META

AT CD 480

PROC CD 1680
UBS CUN 1718 1.455
TRADICIONALL PED 1455 1455
{ICARAI GO 1677 1677
QUINTANA+ ATCD 1056 1.056
CLIPER]) PROCCD 3686 3.696
EMAD PACIENTE MES 90 &0
PAI pte 240 240
PERIODONTIA 60 60
CEO. i CIRURGIA 120 120
Odontologico e n A DONTIA 120 / 60 120
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PACIENTES ESPECIAIS 80 80
ORTODONTIA 160 160
PROTESISTA 360 360
PROTESE ENTREGUE 80 80
ECOCARDIOGRAFIA 130 130
ERGOMETRICO 328 328
HOLTER 125 125
_ COLPOSCOPIA 140 100
serviosde e noSCOPIA 60 60
g'i:‘;': sstico e | COLONOSCOPIA 20 20
Terapéutico DI MAPA 70 70
EEG 100 100
US GERAL 1010 1500
DOPPLER 384 384
ECG
ACUPUNTURA 150 150
ALERGIA ZERO ZERO
ANGIO 690 ZERO
CARDIO 1110 420
CIRURGIA GERAL 105 /420 ZERO
DERMATO 715
Procedimento dermato 35
ENDOCRING 770
GASTRO 210 ZERO
NEURC 690
OFTALM 1005
AMAE OTORRINOL 735 315
AE ORTOPEDIA {AD/INF) 805
ORT INF 125 ZERO
PNEUMO AD 326 ZERO
PNEUMOPED
REUMATO 690
URO 690
PSICOL SEM META
NUTRI SEM META
PROCTO 105
INFECTO 105 ZERO
HEMATO 105 ZERO
HANSEN ?
CONS MED 208
CONS ENF 208
AS 108
URSI FISIO 54
TO 54
FONO 72
APD PTE NOVO 70
NIR PTE NOVO )
gs;‘:fagss ; NISA AT INDIV 140
besson com NISA AT INDIV ORL 30
Deficiencis NISA AT INDIV OFT 80
NISA TER GRUPO 56
NISA EX AUDIO 330
CAPS INF 155
Rede de CAPS ADULTO 220 300
Atengdo RTI 8
Psicossocial RTI 10
Hora certa ALERGIA 105

11



consultas ANGIO 575
CARDIO 630
CIRURGIA GERAL 245
CIR. PEDIATRICA 90
CIR VASCULAR 165
GASTRO 210
INFECTO a0 105
GO / MASTQ 20
ORTOPEDIA 180
ORTOPFEDIA INFANTIL 115
OTORRINOL 420
PNEUMO AD 168
PNEUMOPED 158
proctologia 105
Cons cir proctologica 70
UROLOGIA 100 | 60
hematologia 105
CIRURGIA GERAL 45
Cir. pedidtrica 6
Hora certa Cir vascular 20
operacbes ORTOPEDIA 30
proctologia 8
UROLGGIA g

Conforme previsto no item 10.2.3 do (G002/2014, os relatérios de
acompanhamento mensal da produgdo {outubro, novembro e dezembro) por
unidade de servico com as respectivas justificativas de ndo slcance de meta
quando cabivel foram enviados ao NTCSS em ? de dezembro, 16 de janeiro e
apos 08 de fevereiro de 2017.

AVALIACAQ POR LINHA DE SERVICO

1 - ESF: Segue quadro resumo com os DADOS DO RELATORIO TRIMESTRAL PRODUCAO
ESF (1.2.01), referente ac quarto trimestre de 2016 e aplicando as instrugdes do
Manual, encontramos o seguinte resuitado:

PRODUCAQ ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA 42 trimestre2016 outubro | novembro | dezembro
84,85% 83,56% 87,60% 83,38%
{corrigido = 87,36%)
DADOS 8O RELATORLO DADOS DO RELATORIO MENSAL
TRIMESTRAL PRODUCAO ESF (1.1.02 £ 1.1.11}

PRODUCAO ESF (1.2.01 e
1.2.15)

ATENDIMENTO ODONTOLOGIA

88,92%

91,11%

96,56%

79,08%

PROCEDIM. INDIWIDUAL EQUIPE ODONTOLOGIA ESF

74,81% (justificado
par FALTA de

70,42%

78,68%

75,33%




INSUMOQ na REDE)
‘S"ASl!J";DOM'C'.L.'AR AG_ENTE;.{.:OM_U.NITARI..IO DE- | o ?0,03% T 36,90% | 9042% | 92,79%
CONSULTA ENFERMEIRO ESTRATEGIA SAUDE DA FAMIUA - | -~ 100,00% 100,00% { 100,00% | 100,00%
CONSULTA MEDICA ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA 70,49% 69,39% 72,36% 69,73%

Obs: O relatoric mensal foi corrigido considerando o desempenho méximo 100% para cada unidade.

Manifestagdo final da CTA: Baseado no contrato de gestio n2002/15, nos
dados apontados pela 0SS, nos atestes enviados ao NTCSS e na orienta¢io do
MANUAL devemos concluir pelo alcance das metas da linha de sevvigo ESF,

2 -ESF/ESB + NASF + PAVS { Ambientes Verdes e Saudaveis):

Considerando que o T.A. 02/16 foi assinado em 26 de abril, publicado em 20 de maio
esta linha de servigo ndo tem metas a partir do més de maio de 2016, devendo apenas
ser acompanhada equipe minima e a atividade da equipe.

Segue quadro com a equipe minima prevista para cada unidade, conforme TA05/2016.

VARGINHA, CH CONDE €
CH SOLE CH GAIVOTAS E TRES JORDANGPOLI V NATALE
ATENDE | Santc AMAROD JELIANE CANTINHO coracliEs s COCAIA ALCINA
N? EQLESF|  10{7+1+2) 10 10 {5+5) 10 9 (5+3) 9 8(642)
MED PSIQ 1 1 1] 1 1

MED PED 1 1

PSIC 1 1 1 1 1 1 1
FISIO 1 1 1 1 i 1 1
ED FISICO 1 1 1 1 1 1 1
TO 1 1 1 1 1 1 1
NUTRI 1 1 1 1 1 1
AS 1 1 1 1 1 1 1
SONG 1 1 1 1 1 1 0

ENCONTRAM-SE SEM REFERENCIA: Nova Horizonte (7), Castro Alves {6}, Id Mirna {5} e jd Orion {4) e vila da Paz e Lucélia

Transcrevo abaixo o quadro comparativo do déficit de equipe por categoria nos
altimos doze meses:

N? prof. Prevista | N9 prof. Prevista
NASF ate julho 2016 | a pantir de agosta | Media | % déficit | % déficit | % DEFICIY | % DEFICIT | % DEFICIT
(TA02) (TAOS) 42trim | WTR16 INTR16 | NTRIM16 | ITRIM16 | IVTRIM 15
15 unidades) [7 unidades)
MED 20H 15 7 0,00 0% 23% 38% 29% |  44,40%
PSIC 5 7 0,67 10% 14% 0% 0% 0.00%
FISIO 10 7 2,67 38% 19% 30% 33%| 30.00%




ED FISICO S 7 0,33 5% 24% 0% 0% 6,70%
TO 10 7 0,00 0% 3% 10% 10%| 10,00%
NUTRI 5 6 0,00 0% 7% 0% 0% 0,00%
AS 5 7 0,67 10% 25% 20% 20% 0,00%
FONO 5 6 0,67 11% 33% 33% 20% 13,30%

Pademos notar que o déficit diminui em % a cada trimestre, mas o numero de médicos
previsto foi reduzido 3 metade. Neste trimestre chama aten¢do a falta do
fisioterapeuta. {em duas a quatro das sete unidades de NASF)

Em relagio a meta de producdo, o TA do contrato diz que devemos realizar o
acompanhamento das atividades da equipe. Assim, deixamos registrada a atividade
apontada no sistema SIASUS.

[Opges)

DEF=T\Produgdo_sadade\SIA_Prod_ GestSMS08.DEF
PATH=T:APRODUGAC_SAUDE\DADOS\SIA\2008\PRD\PRD*.DBC
Linha=Profissional/CBO

Incremento=Citd_Apresentada
Suprime_Linhas_Zeradas=true

Suprime_Colunas_Zeradas=true

Nio_Classificados=0

[Selegdes_Ativas)

Estab_CRS_STS: 3992101 UBS CHACARA DO CONDE| 2787067 UBS GAIVOTAS

2787369 UBS 1D ELIANE| 2787903

UBS JO TRES CORACOES 2788403 UBS PQl RESID COCAIA INDEPENDENTE | 2789299 UBS VARGINHA 6998186
UBS VL NATAL
[Arquivos)
PRD16_10.DBC
PRD16_11.DBC
PRD16_12.DBC
Registros_Processados= 2345550
Tempo_Decorrido= 0:08
Media
. . Déficit apontado PRODUCAO S1ASUS no
Previsto a partir de agosto atend/dia/profis
revstoap ’ no trim TRIMESTRE {20 dias/mes)
PSQ=1492
MED 20H {5 gofped/psql e 7 0 PED=154 6
{2ped/Spsa) 7 GO=671
PSIC 7 0,67 488 1
FISIO 7 2,67 a24 1
£0 FiSICO 7 0,33 240 05
TO 6 0,00 314 1
NUTRI 7 0,00 620 13
AS 6 0,67 175 0.5
FONO 7 0,67 783 2

Manifestagdo final da CTA: Considerando os pardmetros do MS (1 NASF para 9 a 11
equipes ESF) parece que a demanda pelo profissionais ainda é baixa ou existe
problema no registro das atividades executadas. A produgdo registrada no sistema
DATASUS neste trimestre foi bem inferior a do trimestre passado.




Manifestacdo CRS/ STS e Manifestagdo OSS: existem problemas na forma de
apontamento das atividades, pois muitas atividades coletivas ndo sio registradas para
todos os profissionais que atuam.

3 — UBS MISTA:

Apos o TA 02/16, esta linha de servigo deixou de ter metas para os atendimentos em
grupo de psicdlogo, TO e AS a partir do més de maio.

Segue transcricdo dos dados do trimestre avaiiado, apontados pela 0SS no sistema
WS:

5.325 ::,oa 10h 5.244 ::'79 5.79
N2 CONSULTA MEDICA ESF sem
92,08 102,4 102,1
CONSULTA ENFERMEIRO ESF 2448 o 2558 oo 2550 o
N* VISITA DOMICILIAR AGENTE 16.76 87,33 17.383 2054 18.17 94,65
COMUNITARO DE SAUDE ESF 7 % v % 3 %
N2 ATENDIMENTO INDIVIDUAL 185,6 183,8 189,8
ODONTO ESF 401 e 3% ok R T
N2 PROCEDIMENTO INDIVIDUAL sop 5693 falta 4y 5648 149 1469
DA EQUIPE ODONTO ESF % anest. % ~ 6%
{défici Abs+
t €BO
286 ::"79 20h+a asg ::’“ incom  1.057 ;;63'7
bsent) pative
N2 CONSULTA CLINICA GERAL i
{def20 {defzo (def20
ag) ::'79 h) 568 ::'35 h 659 :: 25
N® CONSULTA GO +ABS)
Déficit Déficit Déficit
s53 ;9’11 6Ch 624 ::’1"' 60h+A 496 ::,os 60h+A
Ne CONSULTA PEDIATRA 8s Bs
1216 130,0 58,60 FERIA
N2 CONSULTA PSICUIATRA 608 e 650 o 293 o L3
86,46 87,08 g2,92 deflt
N2 ATENDIMENTO INDIVIDUAL as as ! 398 g 20h
DDONTO C.BASICA serv
N2 PROCEDIMENTO INDIVIDUAL 1019 6036  Falta o7g 5321 g7y 5W96 Falta
DA EQUIPE ODONTO C.BASICA * % anast % % anest

Ly

[ 7:UBS MISTAS 37, (Y corigido) -
N2 CONSULTA MEDICA ESF 19.968 82%
CONSULTA ENFERMEIRO ESF 7.488 7.556 100%
N* VISITA DOMICILIAR AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE ESF 57.600 52.324 91%
N2 ATENDIMENTO INDIVICUAL ODONTO ESF 648 1.208 100%
Ne PROCEDIMENTO INDIVIDUAL DA EQUIPE ODONTO ESF 2.268 2.044 0%
Ne CONSULTA CLINICA GERAL 2.787 1.832 66%
N2 CONSULTA GO 3.453 1.708 49%

[
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N2 CONSULTA PEDIATRA 4.242 1.673 9% 39%
N2 CONSULTA PSIQUIATRA 1.500 1.551 103% 100%
N2 ATENDIVENTO INDIVIDUAL ODONTO C.BASICA 1.440 1.231 85% 85%
N PROCEQIMENTQ INDIVIDUAL DA EQUIPE ODONTO C.BASICA 5.040 2.863 57% 57%
Resumo déficit equipe
PREVISTO &
g:;; 14 partir ateste EM 9% déficit +
agosio out ateste nov | ateste dez | media 4%tr | % déficit | justificativa
ASE 40h 4 0 0% | 0%
€0 20h S 1 i 0,7 13% | 13%
€D 40h 1 0,0 0% | 0%
ENF 40h 16 1 0,3 2% | 4%
ENF 30h 4 0,0 0% | 0%
(lfj?a;?:ﬂ:q MED 40h 16 02 0.2 0,2 1% | 1%
Eliane e Jd 4Q16o 5 {160
Castro | MED20h 20 5 (160 3PED) 3PED .
Alves) 3PED 1CL) FERIAS PSQ) 50 - 25%|25%
med 12h 24 0,75 1,28 2,25 1,41 6% | 6%
ACS 95 1 03 0% | 1%
PSIC 40h 1 0,0 0% | 0%
AS 30h 2 0,0 0% | 0%
TO 30h 1 0.0 0% | 0%
Em relagdo a categoria “medico20h sem.”, temos:
MED 20h Prev. TA 05 | Jd Eliane | Castro Alves | Déficit apontade | Justificativa
ateste EM + Producgdo
Clinico 1 3 100% JE e QUT JCA Out-Nov:
ABSENTEISMO
e produgdo com CBO
incompativel JE nov
Pediatra 2 4 759% JCA no trim JE: absenteismo
GO 1 4 25% ICA no trim Um profiss. movimentado
do NASF atendeu agendado
NASF!
Psiquiatra 2 2 100% JE no més dez JE Férias em dez
Total 6 13 5 (25%)

Condensamos o resultado num quadro resumo com as metas previstas no contrato, 0
desempenho registrado no sistema WS, o déficit de equipe apontado no controle

mensal e as justificativas enviadas pela STS/CRS:

- Justificativas apontadas pela
ESPECIALIDADE Meta trimestre | Deocmpenho | Deficit STS/CRS no
78% equipe
acompanhamento mensal
CLIN 1.832 66% 8% Problema de registro e déficit




20h no més outubro
Déficit 60h sem (Profissional da
PED 50% AD 1LM 90 dias 40hsem* + nio
1.708 49% contratagdo 20h)
n3o contratagdo, um profiss.
GO 20% 20h: outro trabalhan.da na
logica do NASF no més de
1.673 39% novembro com prod 60%7?7?
PsQ 1.551 103% 16% Férias més dezembro
CONS MED ESF 16.365 82% 3% N&o contratagdo
CONS ENF ESF 7.556 101% 0%
VD 52.324 91% 0%
AT CDESF 1.208 186%
0%
PROC CD ESF 3 044 50%
Aposentadoria de 1 servidor em
ATCO 1231 85% 15% dezembro
PROC CD Falta insumo na rede e Nao
2.865 57% existe cadeira para T5B atender

*1LM 30 dias 40hsem*: N30 apontado no controle de equipe minima, sé na justificativa de

producdo, pois 0 mesmo é servidor.

O calculo inicial {78%) mostra um desempenho giobal desta linha de servigo préximo ao
trimestre anterior (74%). Por orientacio do manual, foram excluidas as atividades / linhas que
apresentavam desconto de RH ou justificativa de auséncia de RH ou a falta de insumos e
recalculamos o desempenho, més a més, considerando o limite superior de 100% para o

desempenho de cada meta.

outubro | novembro | dezembro
N® CONSULTA MEDICA ESF 80,00% 78,79% 87,08%
CONSULTA ENFERMEIRO ESF 98,08%| 100,00%| 100,00%
N" VISITA BOMICILIAR AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE ESF 87,33% 90,54%| 94,65%
N2 ATENDIMENTO INDIVIDUAL DDONTO ESF 100,00% | 100,00%| 100,00%
N2 PROCEDIMENTO INDIVIDUAL DA EQUIPE ODONTO ESF 100,00%
NT CONSULTA CLINICA GERAL 100,00%
Ne CONSULTA GO
N2 CONSULTA PEDIATRA
N2 CONSULTA PSIQUIATRA 100,00% | 100,00%
N2 ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO C.BASICA 86,46% 87,08%
N2 PROCEDIMENTO HNDIVIDUAL DA EQUIPE OBONTO C.BASICA
Desempenho LS 91,98%] 92,74%| 96,96%
O desempenho corrigido encontrado foi o seguinte:
Més Desempenho més corrigido
outubro 91,98%
novembro 92,74%
dezembro 96,96%




| 42TRIM |

93,89%

Manifestacdo final da CTA: Baseado no contrato de gestdo n2002/14, nos dados
apontados pela 0SS e nos atestes enviados ao NTCSS e no Manual devemos apontar
o alcance das metas na linha UBS MISTA no trimestre.

Observagdo: hd pelo menos trés trimestres tem sido apontado o absenteismo do
territdrio para explicar o ndo alcance das metas nesta linha de servigo: ndo deveria ser
proposta alguma alternativa para corrigir isso? Ou registrado no CTA o que foi tentado
e ndo deu resultado? Sugestdo: Relatdrio sobre medidas adotadas e respectivo
resuftado para tentar diminuir o absenteismo,

Manifestagdo STS/CRS: devemos observar melhora a partir de 2017, pois foi
mudada a gerencia das unidades.

Manifestacdo OSS: propde ajustar a agenda.

4 — UBS TRADICIONAL: Esta linha de servico compreende as unidades Jd icarai

Quintana e Cliper. O TA 08/16 altera equipe e produgio da unidade Jd Cliper: diminui o

numero de Clinico Geral de 4 para 3, passando a meta de 1012 para 789. Acrescenta 832

consultas més de medico generalista a partir de dezembro.

LS UBS tradicional {n2 profiss.) | Meta trim. | Realizado | % desempenho | % desempenho corrigida
CLIN (S) 4628{ 6002 129,69% 100%
PED (6) 5031 4376 86,98% 86,98%
GO (7) 4365 4293 93,35% 98,35%
ATCD 3168 3356 105,93% 100%
PROCCD 11078 | 11252 101,57% 100%
Generalista (1) (més dezembro) 832 861 103,45% 100%
real real real Real
out | prev % | nov prav % | dez prev % | trim. | Prev. |%
M€ CONSULTA CLINICA GERAL 1.679 | 1718 | 97,73 | 2458 | 1.718 | 16893 | 1.865 | 1718 | 12818 | 6002 | 4628 | 129,69
K¢ CONSULTA GO 1259 ] 1677 | 7507 | 1516 | 1677 | 9040 | 1601 | 1677 | 95.47 | 4376 | 3031 | 86,98
0% CONSULTA PEDIATRA 1939 | 1455 | 9850 | 1610 | 1.455 | 11065 | 1.244 | 1455 ) 8550 | 4203 | 2365 | 98,35
N2 ATENDIMENTO INDIVIBUAL | 4 gg3 | 1056 | 103,41 | 1.142 1056 108,24 | 1222 | 1056 | 106,25 | 3356 | 3168 | 105,93
CR.DENTISTA
N? PROCEDIMENTO INDIMIDUAL | 360g | 3686 | 9773 | 3837 | *%®° [ 10381 | 3867 | 3696 [ 10063 [ 11252 | 11078 101,57
CIR.DENTISTA
N2 CONSULTA GENERALISTA ] [ 0 0 861 | 23z )10349] 861 | 832 | 103,49

Resumindo o desempenho desta linha de servigo, encontramos um resultado de 96,5%

ho trimestre;

[ UBS TRADICIONAL (Jd ICARAI QUINTANA e Jd CLIPER):

out.

| nov. |

dez

| Déficit

18
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95,5% equipe
N2 CONSULTA CLINICA GERAL 97,73 168,93 128,18

N2 CONSULTA GO 75,07 80,40 95,47 Férias out JC
N2 CONSULTA PEDIATRA 98,30 110,65 85,50

N2 ATENDIMENTO INDIVIDUAL CIR.DENTISTA 103,41 108,14 106,25 | 15% eq: LM
N2 PROCEDIMENTO INDIVIDUAL CIR.DENTISTA 97,73 103,81 10463 |[CONG eCL
N2 CONSULTA GENERALISTA NA NA 103,49

CALCULO DESEMPENHO MES NA LINHA DE SERVICO 93,89 98,84 96,83

Manifestagdo da CTA: Baseado no contrato de gestio n2002/14, nos dados
apontados pela 0SS, nos atestes enviados ao NTCSS e no Manual devemos apontar o
alcance das metas na linha UBS TRADICIONAL no trimestre.

5-AMA - 12 horas

Nao tem meta prevista, € acompanhado e valorado apenas ¢ quantitativo de equipe
minima disponivel. A partir de agosto, a representatividade do custeio desta linha de
servico desaparece do ANEXO Il - PARAMETROS PARA PAGAMENTO E AVALIACAO DE
DESEMPENHO POR LINHA DE SERVIGO. O quadro de médicos é alterado e apontado
dentro de cada linha de servigo que tem uma AMA integrada a UBS.

Equipe Minima
UNIDADE DE SALDE — - _
Prortli‘.ﬂj.:;oe::ﬂ%a _ Dias da Semana Apds TA 05/16
) 3 médicos ¢linicos Segunda a Sabado - 12hs didriag 24 MED 12H {4/DIA)
AMA Jardim Castro Alves 2 médicos pediatras Segunda a Sabado - 12hs didrias —_— -
| 4 médicos clinicog Segunda a quinta - 12hs didrlas 30 MED 12H (S/DIA)
3 médicos clinicos ‘Do saxia a sébado - 12 hs diirfas
AMA Jardim lcaral | 3 médicos pediatras Segunda a quinta - 12hs didrias
| 2 médicos pediatrag De sexta a sébado — 12 hs disrias
2 clrurgites dentistas Sédbado - 12hs dia
. . 3 médicos clinicos Segunda a Sabado - 12hs didrias 18 MED 12H (3/DIA)
AMA Jaidim Mirna 2 médicos pediatras Segunda a Sdbado - 12hs didrias
AB/ AMAI12H Meta N2 médicos previstos por semana out nov dez | Deficitnotr
AMA | s/META  98med 12h julho e 72 med 12h a partir de agosto 9| 8,75 g 85(9%)
| 2¢D 0 0 0%

Obs (2): No caso dos servicos com atendimento exclusivo de demanda n3o agendada, isto é procura
espontanea {AMA 12 horas, AMA 24 horas, e Pronto Socorro) a produgdo assistencial {consultas e
procedimentos}) mensal ndo constitui uma meta, mas serd objetc de monitoramento e avaliacio
trimestral para adequagio do dimensionamento de pessoal de acordo com a produc3o apresentada e
deve ser utilizada como referéncia no planejamento.
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Para avaliar a produgdo por especialidade e verificar / confirmar o adequado

dimensionamento da equipe minima proposta, segue dados de producdo extraidos do sistema
SIADATASUS:

Estab_Cidade ..Med pediatra |..Med clinico

2787253 AMA/UBS INTEGRADA JARDIM CASTRO ALVES 3033 8112
2787474 AMA/UBS INTEGRADA JARDIM ICARAl ~ QUINTANA 3765 6717
2787628 AMASUBS INTEGRADA JARDIM MIRNA 2908 6250

Total 9706 21079
Estab_Cidade Qtd_Apresentada | WEBSAASS
2787253 AMA/UBS INTEGRADA JARDIM CASTRO ALVES 11145 0
2787474 AMA/JUBS INTEGRADA JARDIM ICARAI — QUINTANA 10482 1]
2787628 AMA/UBS INTEGRADA JARDIM MIRNA 9158 0
Total 30785 0

[Opedes]

DEF=T:\Producdo_sadde\SIA_Prod_ GestSMSO8.DEF
PATH=TAPRGDUCAO_SAUDE\DADOS\SIA\2008\PRO\PRD* .DBC
Linha=Estab_CRS_STS

Incremento=Qtd_Apresentada

Suprime_tinhas_Zeradas=true

Suprime_Colunas_2eradas=true

Nao_Classificados=0

[Seledes_Ativas]

Estab_CRS_STS: 2787253 AMA/UBS INTEGRADA JARDIM CASTRO ALVES; 2787474 AMA/UBS INTEGRADA JARDIM ICARAI —
QUINTANA; 2787628 AMA/UBS INTEGRADA JARDIM MIRNA

Forma arg procedim: 030106 Consulta/Atendimento ds urgéncias (em geral)
PRO1G_10.DBC

PRD6_11.DBC

PRD16_12.DBC

Registros_Processados= 2845550

O atendimento realizado / apontado encontra-se abaixo do parametro 4 cons./hora.

6 - PAl- PROGRAMA DE ACOMPANHANTE DE IDOSO

IVIeEa 42 trim Def!CIt
més equipe
PAI PRODUGCAD: 18.01.01-N¢ DE IDDSO EM 2a0) 251 247 238

ACOMPANHAMENTO 245(100%) 0

Obs (1) Os servigos PAl serdo acompanhados também pela Area Técnica de Salde da Pessoa idosa/SMS.
{2): A CONTRATADA deve prever recursos para locomog3o da equipe e participantes do programa.

“Recomenda-se que a Assistente Social seje o profissional de nivel superior‘para desenvolver os
procadimentos referidos e em conformidade com o descrito no documenta de referéncia do Programa.

N30 recebemos ate 0 momento nenhuma manifestagdo da Area Técnica de Salde da
Pessoa ldosa/SMS.



Manifestacdo da STS: informa que esta acompanhando, mas ndo anexa o
relatério, Propde solicitar o relatério para area técnica SMS e anexar ao CTA.

Manifestag¢do final CTA: meta cumprida no trimestre.

7-EMAD

A linha de servico ATENCAO DOMICILIAR - EMAD/EMAP foi introduzida a partir de

agosto, com uma representatividade de 0,4% de 95% do custeio més de agosto

(TAOS/16} e 0,44% de 95% do custeio més de setembro (TA06/16} e 0,41% a partir do
més de novembro (TA 08/16)}.

Tem como meta o acompanhamento de 90 PACIENTES ATIVOS EM ATENDIMENTO

DOMICILIAR EMAD. Transcrevo equipe minima proposta e meta de produgdo:

Categoria Profissignal Czrga Hordda Semanal por Mota Mensal
profissional
Médico
clinicofgoriatra/padiatra 2 20hs
fisiclerapeuta 1 30hs
Acompantiamenla de 90
paciortes
Aux_ De enfermagemn 3 40hs
Enfermein 1 40hs
Qbs. A CONTRATADA deve prevor recurses de 2 carros com molesista para bacomegdo da cquipe .

A partir do TA 08/16 (nov) a meta passa para 60 PACIENTES ATIVOS EM
ATENDIMENTO DOMICILIAR EMAD.

Previsto Ateste out | Ateste novembro |  Ateste dez | Déficit trim Sedéficit
MED 20H 2 2 1 0 1 50%
ENF 40H 1 1 i 1 1 100%
EMAD AUX ENF 2
40H 3 3 1 0%
fisio 40H 1 0,75 2 14 0%
justificativa | % desempenho
previsto | realizado | % desempenho corrigida
outubro 30 0 0 Continua em implantacic, desde agosto ]
novembro 60 17 28 Continua em implantagdo, desde agosto
dezembro 60 65 100 100
|i‘? trimestre 160

Manifestacio final CTA: considerando que a STS/CRS defendem e justificam a
falta de produgio de agosto ate novembro, como periodo de implantag3o do
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servigo (previsto no contrato para produzir desde agosto), e que a meta foi
finalmente cumprida no més de dezembro, devemos considerar a meta
cumprida no trimestre,

8 - Pronto Socorro

N#o tem meta prevista, é acompanhado e valorado apenas o quantitativo de equipe minima
disponivel.

_ URGENCIA E ENERGENCIA-P: SMARAARTONIETAFERREIRADEBARROS .
Especialidade Médica Equipe Minima Didria
. . 4 médicos12hs diumo
Clinica Medica 3 médicos 12hs notumo
. S 1 médico 24hs Segunda & Quinta
Clinica Cirargica 2 médicos 24h Sexta 4 Domingo
2 médicos 12hs divrno Segunda a Quinta
Ortopedia 2 médicos 24h Sexta & Domingo
1 medico 12 hs notumo Segunda & Quinta
Pediatria 3 médicos 24 horas
Odontologia 1 cirurgido dentista 24hs (de segunda a domingo diurng e noturno)

Isso corresponde a uma equipe minima composta por 135 médicos com carga horaria de 12h
semanais e 14 dentistas com carga horéria de 12h semanais. A partir do TA05/16 o PSM Maria
Antonieta F de Barros passa a funcionar sem servico de odontologia na equipe minima
proposta.

Os controles realizados pela AHM seguem anexos. Nao recebemos atestes desde dezembro de
2016.

Media
. \ Déficit més
PSM Maria Antonieta F de N2 médicos previstos no
Barros| Meta porsemana | ©Out. nov dez trimestre
. . - Nio
Equipe medica/ déficit n® prof | 135med 12h | 6,5 {5%) | 5,5 (4%) | apontado
% déficit da equipe
Resumindo:
N2 previsto REM Capacidade
PSM de prof 12h Meta | WEBSAASS | DATASUS () (acons/h)
Sem Nao esta 77760 +
N2 b 27
consultas meta 550 31925 preenchido 2688
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N? plantonistas 12h cir 20
Ne plantonistas 12h ¢lin 49
N2 plantonistas 12h ort 24
N2 plantonistas 12h ped 42

2348 desde 11520
agosto/2016

15223 28.224

6159 13824

8195 24192

Obs (2): No caso dos servigos com atendimento exclusivo de demanda ndo agendada, isto &
procura espontanea (AMA 12 horas, AMA 24 horas e Pronto Socorro) a produgo assistencial
{consultas e procedimentos) mensal serd objeto de monitoramento e avaliagdo trimestral para

adequag&o do dimensionamento de pessoal.

Considerando os dados por especialidade, disponiveis no DATASUS S.I.A, notamos que ainda
encontram-se abaixo do possivel com a equipe minima proposta e/ou disponivel.

Manifestacao O8S: informam acordo com o servigo de Pronto Socorro do Hospital
Grajau, 0 mesmo encaminha os pacientes classificados como azul ou verde na

Classificag&o de risco e recebe com maior agilidade os pacientes da rede classificados
como amarelo ou vermelho. Propde enviar documento a ser anexado na proxima CTA

esclarecendo o numere de atendimentos, talvez limitado por outros fatores que n3o a
prépria equipe (exemplo area fisica).

8 - CEO - As metas e equipe minima propostas no contrato foram as seguintes:

Conforme QUADRQ RESUMO abaixo, o apontamento de equipe minima e respectiva
producdo por especialidade foi 0 seguinte:

Justifica

QUADRO RESUMO

CEO Meta | NeCD2Chsem. | Realizado | %

trim. o WS 42 trim | desemp
o Prev, | Disponivel
CEO periodontia 180 1 1 301 100%
CED cirurgia 360 3 3 268 | 744%
: - 0| 3

CEO endodontia (60+120+120) 3 176 58,6%
CEQ pacientes especiais | 240 1 1 337 100%
CEQ SEMIO SEM META | 0,5 0,5 103 ok
CEO ortodontia -480] 1 1 494 100%
CEQ protetista logo| 3 3 1289 | 100%
Total CD 20h 13 13
CEQ priteses entregues -240 - 385 | 100%

Manifestagdo final CTA: Baseado no contrato de gestdo n2002/14, nos dados
apontados pela 0SS, nos atestes enviados ao NTCSS e no Manual devemos apontar o

alcance das metas na linha CEO no trimestre.

Falta insumo nov ¢ dez
e ferias nov

Falta insumo em nov ¢
dez
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9 - Rede de Cuidados a Pessoa com Deficiéncia (NIR, NISA, APD):

As metas e equipe minima propostas no contrato séo as seguintes

REDE DE CUIDADOS A PESSOA COM DEFICIENCIA - NISA Dr. Milton Aldred
Equipe Carga Horaria
Profissionais Necessarios Minima Semanal por Meta Mensal de Produgéo
profissional
140 atendimentos individuais més*;
Fonoaudiologo 4 40hs 56 terapias em grupo més;

(*) Os atendimentos individuais referem-se a somatoria dos procedimentos registrados no SIA/SUS: consultas na atengao especializada,
terapia foncaudiolégica individual, (03.01.07.011-3 especifica para deficiente auditivo), terapia individual (03.01.04.004-4)(**)Os exames
referem-se a somatdria de cinco procedimentos registrados no SIA/SUS

1) 02,11 07.004-1 - AUDIOMETRIA TONAL LIMIAR (VIA AEREAJOSSEA),

2)02.11.07.014-9 - EMISSOES OTOACUSTICAS EVOCADAS P! TRIAGEM AUDITIVA,

3) 02.11.07.015-7 - ESTUDO DE EMISSOES OTOACUSTICAS EVOCADAS TRANSITORIAS E PRODUTOS DE DISTORCAO (EQA),
4) 02 11.07.026-2 - POTENCIAL EVOCADO AUDITIVO DE CURTA MEDIA E LONGA LATENCIA,

5) 02.11.07.027-0 - POTENCIAL EVOCADO AUDITIVO P/ TRIAGEM AUDITIVA.

Outros exames audiolégicos serdo realizados pelo servigo, tais como 02.11.07.020-3 (IMITANCIOMETRIA), 02.11.07.021-1
(LOGOAUDIOMETRIA LDV/IRF/LRF), 02.11.07.002-5 (AUDIOMETRIA DE REFORCO VISUAL VIA AEREA/OSSEA), entre outros,
sendo que a meta mensal acima definida serd avaliada apenas pelos cinco acima listados.

__REDE DE CU IBABGSEBE;SSQAC@M DEFICIENCIA — NIR CLIPER
3 _ Equipe Carga Horaria
Profissionais Necessarios MiRifaa Semanal por Meta Mensal de Produgdo
profissional

Fonoaudiélogo 1 40hs

Fisioterapeuta Neurologico 2 30hs ..
Fisioterapeuta Ortopédico 2 30hs Atender 80 ;{asdos rjq»’ns;hn%
Terapeuta Ocupacional 2 30hs RERMETRERNS
Psicologo 1 40hs

Funcionamento de Segunda a Sexta Feira das 07:00 as 19:00 horas
(*) A meta de producéo de casos novos més sera confirmada pelo SIGA.

Obs 1 — Os procedimentos realizados nos atendimentos, como: exames, consultas, terapias individuais, e
em grupo, visitas domiciliares deverdo ser registradas no SIA/SUS.

Obs 2 — A execugao das acoes e servicos de reabilitacdo serd acompanhada também pela Area Técnica
da Pessoa com Deficiéncia-SMS e respectivas interlocugdes regionais.

REDE DE CUIDADOS A PESSOA COM DEFICIENCIA: APD - ACOMPANHANTE DE PESSOAS
COM DEFICIENCIA - JARDIM REPUBLICA
: <p Numero de Carga Horsria
Equipe Minima Profissionais Semanz_al por META MENSAL
profissional

Enfermeiro 1 40 horas
Acompanhante 6 40 horas 70 pacientes em
Psicélogo 1 40 horas acompanhamento pela
Fonoaudiélogo 1 40 horas equipe
Terapeuta Ocupacional 1 30 horas

Obs (1): As unidades APD serdo acompanhadas através do nimero de portadores de deficiéncia acompanhados.

(2): A CONTRATADA deve prever recursos para locomogao da equipe e de portadores de deficiéncia acompanhados.
Apds assinatura do TA005/2016 temos as seguintes alteracdes a partir do més de
agosto/2016:
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¢ NISA Dr. Miiton Aldred: contratacdo de med20h nas especialidades ORL e OFT
com producdo de 80 consultas més para cada especialidade a partir do més de
setembro. Além disso, houve a proposta de ampliar um fisioterapeuta e um

psicologo para o NISA.

QUADRO DESEMPENHO Linha de servigo RAPD

desemp | Prev, | real real real
trim. Més out % nov % dez %
- . S SR . 125,71
N2 ATENDIMENTO INDIVIDUAL FONDAUDIGLOGO | - 98% | -140,0| s9,0{ 70,71% | 135,0{ 9543%| 1760 %
N¢ EXAME AUDICLOGICO (S EXAME AVALIADD} - | ' 55% | 330,0| 1990 6030% | 160,0| 48,42% | 1880| 56,97%
N TERAPIA GRUPO FONOAUDIOLOGO ' " 0%| 56,0 00| 000% 0,0 0,00% 00| 0,00%
. . 1 185,60 155,00
N2 CONSULTA QFTALMO {a partir de set) -113% |  2D,0 0,0} 000%| 1430 %| 1240 %
- N _ 163,75
N2 CONSULTA OTORRINOG. {a partir de set) 55% | 80,0 0,0 0,00% 00| 000%| 1310 %
NISA 64,15%

NIR N2 Paclente novo A00% | 80,0 76 95 121 151 174 217
APD - N® paclente acompanhzdo 100% | 70,0 79 112 86 122 95 135
RAPD BT%

Deficit de RH apontado més a més e desempenho no trimestre:
AE / REDE DE CUIDADOS A PESSOA DESEMP % no | Faltade RH
COM DERICIENCIA: out nov de? Meta més trim justifica?
140 at. indiv 98%
1 osi 1 peic 56 terapia 0%
NISA Dr. Milton Aldred; | ' P$'° 330 exames 55% NAO
1 fisio 80 Cons ORL 113%
80 Cons OFT 55%
NIR CLIPER 110 80 pte novo 100% NA.
APD - acompanhante de pessoas com
deficiéneia - JARDIM REPUBLICA / CS 70 pte novo 100% NA
Resumindo metas e desempenho nesta LS, temos:
AE / Rede de Cuidados a Pessoa com Deficiéncia
META Desempenho Déficit RH Justificativa Desernpenho
MES no trimestre justifica? corrigido
APD PTE NOVOD 70 100 NA 100
NIR PTE NOVD 80 100 NA 100
N3g | carga horaria
NISA AT INDIV QRL 80 55 compartilhada AE
Ndo | carga horaria
NISA AT INDIV OFT 80 100 compartilhada AE
NISA AT INDIV 140 o8 NA Revisdo meta 98
NISA TER GRUPO 56 0 Ndo | Revisdo meta 0
N&o | Revisdo meta + 55
NISA EX AUDIO 330 55 déficit 1 fono
78,38 NAO 82,95

R e



As unidades NIR CLIPER e APD Republica / APD CS (agora sediado no AE Cliper) ndo
apresentaram déficit de equipe e cumpriram a meta proposta. Na unidade NiSA Dr.
Milton Aldred a equipe prevista é de quatro Fonoaudidlogos, trabalhou com 75% da
equipe proposta e ndo cumpriu meta de produgdo de terapia de grupo (ZERO%) e de
exames audiologicos (57%). A justificativa apontada foi NECESSIDADE DE REVISAC DE
METAS (anexo documents enviado para NTCSS em final de dezembro de 2016
soficitande ¢ fundomentando u revisdo — Memorando N9 719/2016 TiD 15918524,
distribaido para Gabriela). Em rela¢do as consultas medicas, embora a 0SS registre no
sistema WS a producdo de zero, a STS atesta gue foi atendido 100% do proposto {os
documentos comprobatdrios encontram-se na STS). Consultando no sistema DATASUS o

numero de consultas médicas apontadas nas especialidades ORL e OFT no trimestre, na
unidade Milton Aldred, encontramos o seguinte:

..Med oftalmologista 1378 (116%)
..Med otorrinolaringologista 1070 {90%)

Considerando que a meta de consultas para AE é de 315 para cada especialidade - e para NISA
é de 80 para cada especialidade, totalizaria uma meta de 395 consultas/més e 1285
consultas/trimestre por especialidade.

Assim, corrigindo o calculo, encontramos um desempenho trimestral de 86,71%.

Desempenho trimestre.

N2 ATENDIMENTO INDIVIDUAL FONQAUDIOLOGO 98%

N2 EXAME AUDIOLOGICO (5 EXAME AVALIADO) 55%

N2 TERAPIA GRUPQ FONOAUDIOLOGO 0%

N2 CONSULTA OFTALMO (a partir de set) 100%

N2 CONSULTA OTORRINO (a partir de set} 55%

NISA 61%

NIR n2 Paciente novo 100%

APD n2 paciente acompanhado 100%

RAPD 87%

EVIDENCIA DATASUS
0301010048 CONSULTA DE PROFISSIONAIS DE NIVEL SUPERIOR NA ATENCAQ ESPECIALIZADA {(EXCETQ MEDICO) 410 {98%)
0301040036 TERAPIA EM GRUPO 0 (0%)
0211070041 AUDIOMETRIA TONAL LIMIAR {VIA AEREA / OSSEA) 388
0211070149 EMISSOES OTOACUSTICAS EVOCADAS P/ TRIAGEM AUDITIVA 53
0211070262 POTENCIAL EVOCADO AUDITIVO DE CURTA MEDIA E LONGA LATENCIA 106
Total 547 (55%]}
[Opgdes)

DEF=T:\Produc3o_saide\SIA_Prod_ GestSMS08.DEF
PATH=T:\PRODUCAO_SAUDE\DADOS\SIA\2C08\PRD\PRD*.0BC
Linha=Procedimentos
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Incremento=CQtd_Apresentada
Suprime_Linhas_Zeradasstrue
Suprime_Colunas_Zeradas=true
Nao_Classificados=0
[Sele¢Bes_Ativas)

Estab_Cidade: 2751909 AMB ESPEC DR MILTON ALDRED
Profissional/CBO: FONOAUDIQLOGOS**** . Fonoaudiologo

[Arquivos]

PRD16_10.DBC
PRD16_11.DBC
PRD16_12.0BC

Manifesta¢do CTA: Baseado no contrato de gestio n2002/14, nos dados apontados
pela 0SS e nos atestes enviados ao NTCSS e no Manual devemos apontar o alcance
das metas na linha RAPD no trimestre.

8 - Rede de Aten¢do Psicossocial —

As metas e equipe minima propostas sdo as seguintes:

" REDE DE ATENcAO PSICOSSOCIAL - CAPS INFANTIL Il - Capela do Sgcomro

Aﬁvidade Assistencual
: o Carga Horaria
Categoria P(oﬁgsiona}- B Equ:pe Mlnims | - Semanal por META MENSAL
. L L profissional
1 Médico Psiquiatra Infantil e 1
Neurologista Infantil ou Pediatra 2 20 horas
Enfermeiro 2 4() horas
Psiclogo 3 40 horas 155 pacientes com
Terapeuta Ocupacional 2 30 horas caglaastro ativo
Assistente Social 2 30 horas
Farmacéutico 1 40 horas
AuxiliarTécnico de Enfermagem 5 40 horas
Nivel Medio Oficineiro 2 20 horas

REBDE DE ATENCAQC PSICOSSOCIAL - CAPS ADULTO |l - Capela do Socorro

Atividade Ass1stenclal
B _ Carga Horaria _
Categoria Profissional Equtpe-MInlma Semanal por META MENSAL
' ". profissional
Médico Psiquiatra 3 20 horas
Enfermeiro 2 40 horas
Psicélogo 3 40 horas
Terapeuta Qcupacional 2 30 horas 220 pacientes com
Assistente Social 2 30 horas cadastro ativo
Farmacéutico 1 40 horas
Auxiliar/Tecnico de Enfermagem 5 40 horas
Nivel Médio Oficineiro 2 20 horas

Obs (1): As atividades/procedimentos dos profissionais que atuam no CAPS Il deverdo ser registradas
nos Sistemas de Informagdes do SUS e, sera objeto de acompanhamenio ¢ avaliagdo de produtividade
da equipe e utilizacao do servigo por parte da Coordenadoria Regional de Saude.
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Categoria Profissional Equipe Minima | Cerga Horaria Semanal ‘Meta Mensal
- por profissionat -

Coordenador de Casa 1 20hs

Oito residentes

Acompanhante Comunitdrio 7 36hs

Obs.: Os pacientes assistidos no Servico de Residéncia Terapéutica sdo acompanhados pelo CAPS
ADULTO Il CAPELA DQ SOCORRO. O coordenador deverd ser das categorias profissionais de nivel
superior com formagao em psicologia, terapia ocupacional ou enfermagem,

Com o TAD02/16 foi inserido nesta linha de servigo a unidade Residéncia Terapéutica Capela
do Socorro com capacidade de oito leitos. As unidades j& existentes permanecem inalteradas
tanto em RH como em metas propostas. Apos o TA0S/16 o CAPS Adulto ganha mais um
psicélogo na equipe minima {passa de 3 para 4} e o CAPS Infantil ganha mais um TQ {passa de
2 para 3}. As metas permanecem inalteradas.

Apo6s o TA 08/16 {a partir do més de novembro) ocorre a transformaciio do CAPS Il Adulto
Capela do Socorro em CAPS |ll {aumenta o numero de enfermeiros e psicdlogos, e aumenta a
meta de 220 para 300 pacientes com cadastro ativo ) e a inclusdo do Servigo de Residéncia
Terapéutica (SRT Il com meta de 10 moradores}.

REDE DE ATENGAO PSICOSSOCIAL - CAPS ADULTO Il - Capela do Socorro {antigo CAPS I} *
' Atividade Assistencial N :
Categoria Profissional | Equipe Minima | Corec Horariasemanal | e ensal
) por profissional
Assistente Social 2 30h
Enfermeiro 2 36h
Enfermeiro diurno 1 36h
Enfermeiro noturno 3 36h
Farmatéutico 1 A0h 300 pacientes‘ com
cadastro ativo
Médico Psiquiatra 3 20h
Oficineira 2 20h
Psicologo 5 40h
Terapeuta Ocupacional 2 30h

[OCAL
SERVICO RESIDENCIA
Porcentagerm de moradores em relagdo 3 capacidade, de B5%
TERAPEUTICO Il CAPELA DO 10 pessoas a 100% da capacidade. { {Total de moraderes no periodo / 8)
SOCORRO I *100}

0Obs.: Os pacientas assistidos no Servigo de Residéncia Terapéutica s3o acompanhados pelo CAPS ADULTO Il CAPELA DO SOCORRO,
O coordenador deverd ser das categorias prafissionals de nivel superior com formagso em psicologia, terapia ocupacional ou
enfermagem.

Déficit de RH apontado més a més e desempenho no frimestre:



CAPS Meta més Prevista Eq. Min. out | nov | dez | DESEMP %

220 /3007300 Falta 1 psicélogo e 4 enf,
ADULTO ptes ativos AS em LM, 710 | 634 | 688 255%
INFANTIL| 155 ptes ativos Completa 370 | 498 | 485 291%
SRT CS Oito residentes Falta 10% de acompanhantes 8 8 8 100%
SRTI1 €S Dez moradores N&o foi apont'ado falta de 0

{més dez) equipe
Desemp. mensal 100 [ 100 | 75 91%

Manifestagdo final CTA: O desempenho nesta linha foi de 75% no més de
dezembro (decorrente do ndo alcance de meta no SRTIl} e 91% no trimestre;
portanto devemos apontar o alcance das metas na linha RAPS no trimestre.

9 — AMBULATORIO DE ESPECIALIDADES {AE)

Conforme TA 05/16, a equipe minima e as metas de produgdo para as unidades AE
MILTON ALDRED, Jd CLIPER e AMAE ICARAI seriam alteradas a partir de setembro de
2016, mas o TA 06 prorroga este ato para 0 més de outubro. Apds o TA0B/16 sai da
composicao da equipe da unidade Jd Cliper as seguintes especialidades: hematologia,
cirurgia geral, infectologia, Pneumologia adulto, proctologia, ortopedia infantil e ORL,

com suas respectivas CH e metas.

As metas e equipe minima propostas no TA 06/16 e corrigidas no TA08/16 foram as
seguintes:

'Es'ﬁECfaIidades .. Eqmpe . Meta de Produgdo

o - | Minima _ Mensal
Cardiologista R 10hs 420 consultas/més
Dermatologista (*) 3 10hs 315 consultas/mas
Dermatologista Hansen {*) -1 10hs R '
Endacrinologista 1 10hs 105 consultas/més
Gastroenterologista 2 10hs 210 consultas/més | zero
Oftaimelogista 4 10hs 420 consultas/més
Otorrinolaringologista 4 10hs 420 consultas/més [ 315 consultas/més
Pneumologista Pediatrico 1,5 10hs | 158 consultas/més | zero
Pneumolagista Pedidtrico {**) -I0,3" . 10hs
Psicologia 1 40hs




Nutricionista 1 40hs
Enfermeiro 3 40hs
Assistente Social 1 30hs
Farmacéutico 1 40hs

{*} a Dermatologista destina 10 horas semanais para atendimento referenciado de Hanseniase, tanfo
para a STS Capela do Socorro, quanto para STS Parelheiros.

{**) horas dedicadas ao Programa Nacional de Controle da Tuberculose sendo referéncia para a STS
Capela do Socorro e STS Parelheiros

Especialldades | Eqmpe Ml'mma Carga Horaria: Semanal Total Meta de Pradugﬁo Ménsal |° {
Ambulatério de Especialidades
Acupunturista 2 10hs 150 atendimentos/maés 150
Hematologista 1 10hs | 105 consuitas/més Zero
Cirurgido Geral 1 10hs 105 consultas/ més 2erp
Infectolagista 1 10hs 105 consultas/més zerp
Pneumologista adulto 1.6 10hs - ' 168 consultas/més |zero
Prieumologista adulto 0,4 10 hs ’ '
Proctologia 1 10hs : 105 consultas/més -~ | zeto
Ortepedista Infantil 1 12hs 125 consultas/més - zero
Orropedista adulto 1 12hs 125 consulias/més 1156
Gtorrinolaringologia & ~ 10hs - ' 420 consultas/ més zerp
Enfermeiro 1 40hs B - .
Assistente Social 1 30hs
Farmacéutico 1 40 hs

A St «ﬂ;ﬁmﬁ;, o
. Equipe - | Carga Horaria Semanai por | Metade Produ;io TA08
Especialidades " _ : o _
Minima . proﬂssnonai R Mensal _
Angiologia 6 ' 12 horas 1 6% consultasfmés z_ero
Cardiologia 6 : 12 horas . . - . 690 consultas/més| zero
Dermatologia 3 12 horas 345 consultas/més| 345
Dermatologia R
i 1
cirdrgica 12 horas L -
Neurologia 6 12 horas 690 consultas/més| 690
Oftalmologia 6 12 horas 690 consultas/més | 690
Ortopedista 6 12 horas 690 consultas/més| 690
Reumatologista 6 12 horas 690 consultas/més| 690
Urologia 6 12 horas 690 consultas/més| 690
Endocrinologista 6 12 horas 690 consultas/més | 690
Assistente Social 2 30 horas
Farmacéutico 1 40 horas

Funcionamento de Segunda a Sabado das 7:00 as 19:00 hs
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Conforme anexo || — “Parametros para pagamento e avaliagiio de desempenho da Linha de Servigo”
ainda foi incluida nesta linha de servigo a atividade URSI, com representatividade de 8,47% de 95% do
custeio més. Transcrevo dados do TA 06/15 e TA 0BA16.,

Ambulatério de
Especialidades/ AMA-E 8,47%
JURS]
A latério de E ialidad
mbulatério de Especialidades/ 8,60%

AMA-E JURSI

Transcrevo abaixo a equipe minima prevista e a produclo contratada para URSI (acrescentada a esta
linha de servigo) a partir de setembro:

Unidade de Refaréncia de Sadde do ldoso - URS| CAPELA DO SOCORRO (a partlr de setembro/16)
EQUIPE MINIMA META OE PRODUGCACH MENSAL
Categoria Profissianal Quantidade Jornada Protedimenta Meta Mensal
Semanal em
horas
Médico Geriatra 2 20 Consulta 208
Terapeuta Ocupacionzl 1 30 Consulta 54
Assistonte Sacial 2 £l Consulta 108
Enfermeirg H 40 Consulta 208
Fonoaudidtogo 1 40 Consulta 72
Fisioterapoyta 1 30 Consuita 54

O déficit apontado de equipe minima para estas unidades foi o seguinte:

Unidade E.M. prevista ouT NOV DEZ 42 trim.

AE DR. 210 h sem a partir | 10hsem + | PSIC40 | 10h sem Déficit més de 20 h

MILTON de maio PSICAQ sem {5%) equipe

ALDRED medica + PSIC

AE JARDIM 144h sem a partir | 30h sem Déficit més de 30h

CLIPER de maio sem (7%) equipe

medica

AMAE 52 med 12h a 36h sem 60h 66h sem Déficit més de 58h

JARDIM partir maio {1 sem sem {7%) equipe

ICARAI dermato cir s/ meta) medica

URSI 20H 20H {déficit 50% eq.
GERIATRA GERIATRA medica)
FONO40H

Qualificando o déficit de horas medicas por especialidade:
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Unidade

E.M. prevista out nov dez 42 trim.
AE DR. MILTON 210 h sem a partir de maio 10h ¢ard e 40h | 40h psicol | 10h card 20h
ALDRED psicol cardio
(5%}
E PSICOL
40H
AE JARDIM CLIPER | 144h sem a partir de maio 20H PNEUNMO 30h {7%)
10H HEMATO
AMA E JARDIM 52 med 12h a partir maio (1 1neurp, 2 neuro, 2 neuro, 5,6 med
ICARAI dermata cir s/ meta} 1reum, luro 1 URQ, 2 reumato 12h [11%)
2 Reum, 1,6 URO
lortlm 1 ENDOC
Quadro Resumo Produgdo por unidade:
Meta de
| . meta de. |
Cama ‘Pradu : {efici
Especiafidades | E0uPo | Howria | - . ¢ e i T/ deserp
. Minima Mensal. ¢ juslif.
T {nda
consultaim
unidade %
AE JARDIM CLIPER (1208 muda )
meta) Acupunturista 20hs 150 501 100 100
Cardiologista
AE DR. MILTON ALORED Ambulatério 40hs 420 446 91| 16% 91
AMA E JARDIM ICARAI Dermatologia 3 | 12horas 4001 4920 85 85
. 35
AMA E IARDIM ICARAI Dermatologia 1 12H proced| 203|100 100
AE DR, MILTON ALDRED Demmatologista | 3 40hs 315 1417] 100 100
Endccrinologist
AE DR. MILTON ALDRED a ! 10hs 80| 239 99 99
Endocrinoloygist
AMA E JARDIM ICARA( a 6 [ 12horas 690 162 78| 16% 78
AMA E JARDIM ICARA Neurologia 6 | 12horas 890 | 1378 66 27%
. 0%
AMA E JARDIM ICARAI Oftalmologia 6 | 12horas 630 49 71] s/sust 71
AE DR. MILTON ALDRED Qitahnologista 30hs 351 g2s4|  100] 0% 100
‘ 6%
AMA E JARDIM ICARAI Ortapedista & | 12horas 60| 1797 85| (v 85
AE JARDIM CLIPER (ta08} ortopedia 12h "5 si| 100 0 100
Otorrinotaringol
AE DA. MILTON ALDRED ogista 40hs 3] gyy 98]0 98
AMA E JARDIM ICARAI (desde Ta2) | REUMatologista | & | 12 horas 690 | 439161 27%
AMA E JARDIM ICARAI Urotogia 6 12 horas 680 [ 1945 04 20% | 94
URSH {més de set) Geriatra 2 20h 208 | 20 3,21% | 30%
URSI {més de set) T0 1 30h 547 4,32% |o
URSI [més de set] AS 2 Ih sg |11 3,40% |0
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URS! {mas de set) Enfermeiro 2 40h 208 |9 1,44% |o
URS! {més de set] Foncaudiologe | 40h 72|7 3,24% |33
URSI {més de set) Fisioterapeuta | 30h 4 3,09% |o

Segue quadro resumo da finha de servico AMBULATORIO DE ESPECIALIDADES/AMA-E / URSI:

Especialidades Meta de Produgdo unidade desemp desem
Mensal 42 trim | deficit EM /justif. | p corr
Acupunturista | 150 atendimentos/més [  AEJARDIM CLIPER 131% 100
Dermatologista {*) | 315 consultas/més | AE DR. MILTON ALDRED 149% 100
Oftalmologista{ 315 consultas/meés | AE DR. MILTON ALDRED 132% 100
Ortopedista | 115 consultas/més |  AEJARDIM CLIPER 165% 100
Endocrinologista 80 consultas/més | AE DR. MILTON ALDRED 99% 0% 99
Otorrinolaringologia 420 /315 315 | AE DR, MILTON ALDRED 98% 93
Otorrinolaringologia | 420 consultas/ més out | AE JARDIM CUPER 98% o8
Urologia | 690 consultas/més | AMA EJARDIM ICARAI 94% 20% 94
Cardiologista | 420 consultas/més | AEDR. MILTONADRED | 91% 16% 91
Ortopedista | 690 consultas/més | AMAE JARDIM icaral 85% 0% 85
Dermatologia | 400 consultas/més | AMA E JARDIM IcARAl 85% 0% 85
Endocrinologista | 690 consultas/mas | AMA EJARDIM ICARAT 78% 16% 78
Oftalmologia [ 690 consultas/més | AMAEJARDIM icaRAl 71% 0%  S/JUST 71
Neurclogia [ 690 consultas/més | AMA EJARDIM ICARA( 66% 27% zerar
Reumatologista 690 consultas/més “M“;ﬁ:ﬁ?w 61% 27% zerar
Geriatra 208 cons/mes URS) 3,21% 30% zerar
Fonoaudidlogo 72 cons/mes URSI 3,24% 33% zerar
0 54 cons/mes URSI 4,32% 0 0
AS 58 cons/mes URS) 3,40% 0 0
Enfermeiro 208 cons/mes LRSI 1,44% 0 0
Fisioterapeuta 54 cons/mes URS) 3,09% 0 0
Desempenho LS - ' 92,38%

O desempenho global corrigido desta linha de servigo sem a URSI seria de 92,38%. Nio
foi incluido o desempenho da URSI neste calculo, pois a STS/CRS aponta nas
justificativas para ndo produg¢do em todos os meses deste trimestre: “servica em

implantac¢do. Equipe realizando visita em servigos semelhantes, estudo de protocolos,

implantagdo de fluxos, matriciamento, etc por orientacdo da CRS Sul” {(os documentos
comprobatérios encontram-se na STS).

Manifestagdo da CTA: Baseado no contrato de gestio n2002/14, nos
dados apontados pela 0SS, nos atestes enviados ao NTCSS e no
Manual devemos apontar o alcance das metas na linha AMBULATORIO
DE ESPECIALIDADES no trimestre.
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10 — REDE HORA CERTA

Conforme anexo |l — "Parametros para pagamento e avaliagio de desempenho da Linha de Servigo" foi
incluida a linha de servigo HD _ HORA CERTA, com representatividade de 5,82% de 95% do custeio
més, com produgao prevista a partir do més de setembro. Transcrevo dados do TA 06/15 e TAQBHE.

Més set-out [ HO - HORA CERTA

[sex_|

Més nov-dez

HD - HORA CERTA

542%

A equipe minima e a produg8o prevista conforme TA06/16 é a seguinte:

HOSPITAL DIA REDE HORA CERTA — CAPELA DO SOCORRO (a partir de outubrof2016)
Especialidades Equipp Carga Hordrla Semanal Mels de Produglo Mensal
Minima Minlma
Fissoterapouta 1 30 hs
lonoaudidloge 1 40 hs
Enfarmeiro B 40hs
Asvistente Social 2 30 hs
Farmacdutico 1 A hs
Médico Alergelogista 1 10 hs 105 consultas
Mégico Cardiploglsia 6 12 hs 690 consultas
Médico Angioingista 5 1Zhs 575 consullas
Médito Cirurgilo vascular 2 12hs 165 consultas
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Médice Cirurglio Geral Adulto 4 12 hs 140 consultas
Midica Cirurgido Geral Adulto 1 10 bs 105 consultas
Médica CirurgiSo Pedistrico 2 6hs 0 consultas
Médico Gastraclinico Adulto 2 1Whs 210 consultas
Médico Ginecologista/Mastologista 1 1W0hs 90 consultas
Médico Hematalogista 1 Whs 105 consultas
Médico Infeciologista 1 1Chs 80 consultas (***}
Miédico Ortopadista Adulto 3 12hs 190 consultas
Médico Ortopedista Infantit 1 12 hs 115 censultas
Médito Drorrinclaringologista 4 10 hs 420 censultas
Madito Preumclogista Adulte 16 10 hs 168 cansultas
Médico Preumologista Adulto 0.4 10hs {**)
Médico Pneumplogista Infantil 15 10 hs 158 consultas
Médica Pneumologista Infantil 0,3 10hs . S A
Mittico Prectologista 1 10 hs 105 consullas
Médica Cirurgifio Proctologista ] 12 hs 70 consuitas
Médico Urolagista 2 6hs 100 consultas

{**) horas dedicadas a0 Programa Nacional de Controle da Tuberculose sendo referéncia para a 5TS Capela do Socorro e 5TS Parelheiros.
{***)apoio ao CCIH

HD - REDE HORA CERTA CAPELA DD SOCORRO - BLOCO CIRURGICD

CatégoriaProfissional

Médico Cirurgia Geral

Médico Cirurgia Pedidtrica [
Médico Cirurgia Vascular 20
Médica Cirurgia Proctoldgica 8
Médico Cirurgia Urolégica ]
Médico Cirurgia Ortopédica El]

0B5: Metas cirurglcas s deverdo ser cobradas a partir de novembro, uma vez que em setembro e outubro serd realizada a captagio dos
pacientes.

Notamos que existe meta de consulta para proctologista (105/més) e para cirurgido
proctologista (70/més}, sendo que esta é uma Unica especialidade. Isto também ocorre
com a especialidade cirurgia geral (duas metas més de consultal)

O infectologista dedica 60% da carga horaria ao atendimento de consultas e 40% como
membro executive da CCIH, desenvolvendo PCIH.

O Ateste enviado pela STS/CRS sobre “Equipe Minima” fez o seguinte apontamento:
déficit de 100% da equipe de foncaudiologia, cirurgidio pedidtrico, gastroenteralogista,
e urologista, 75% da equipe de ortopedia, 33% da equipe de pneumologia e de
hematologia, 16% da cardiologia, e nenhum déficit para o restante da equipe

proposta.
Unidade | E.M. prevista out nov dez 42 trim.
RHC 396 h sem medicas 12h cirped | 12h cirped 12h cirped | 92h sem
36h ort 36h ort 36h ort {23%
12h uro 12h uro 12h uro prevista)
12h cardio 12h cardio
+fono40 20h gastro 20h gastro
10h hemato
20h pneum +fono40
+fono40
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0 quadro seguinte transcreve as metas previstas de producdo de consultas para o trimestre, o
desempenho apontado no sistema WS, 0 apontamento de ateste {déficit de EM).

N2 CONSULTA Previsto | Realizado |% desemp | Déficitequipe
ALERGISTA/IMUNOLOGISTA 315 179 56,83% 0
ANGIOLOGISTA amae 1.725 1.056 61,22% 0
CARDIOLOGIA amae 2.070 1.437 69,42% 16%
CIRURGIA GERAL ae cl 980 676 68,98% 0
CIRURGIA PROCTO 280 89 31,79% 0
CIRURGIA VASCULAR 495 68 13,74% 0
CIRURG!AO PEDIATRICO 360 0 0,00% 100%
GASTRO ae 630 0 0,00% 100%
GO/MASTOLOGISTA 270 0 0,00% 0
HEMATOLOGISTA aecl 315 71 22,54% 33%
INFECTOLOGISTA ae cl 300 6 2,00% 0
ORTOPEDISTA 760 435 57,24% | 75% ou 1007
ORTOPEDISTA INFANTIL aecl 460 98 21,30%| 75% ou0?
OTORRINO 1,260 900 71,43% 0
PNEUMO ae 504 251 49,80% 33%
PNEUMO INFANTIL ae 474 140 29,54% 33%
PROCTOLOGISTA aecl 315 233 73,97% 0
UROLOGISTA 320 0 0,00% 100%

Chama aten¢do gue a meta ndo foi alcangada em nenhuma especialidade. A falta de RH
justifica a ndo produgdo das equipes de cirurgido pediatrico, gastroenterologista,
urologista e ortopedia. Assim, abrimos o desempenho més a més e verificamos os

correspondentes atestes de produgdo:

HORA CERTA out nov dez
Ne CONSULTA p?‘:v ';::: real | %des | just real | %des | just real | %des | just
ALERGISTA/IMUNOL 10h | 10S 0 0,00 | AECL* 97 | 92,38 82 78,10 | 5/JusT
ANGIOLOGISTA 6oh [ s7s | 0 | 000 |AEN* | a7s |&261 | o 581 | 101,04
- ’ ’ DEFICIT ‘e ’ DEFICIT
CARDIOLOGIA 72h | 690 | 412 | ses7 | s | ass | 7u7a | °TS | s3 | 7698 | "3
48h + ) :
174 71,02 | 227 92,65 182 74,29 | 5/ 1UST
CIRURGIA GERAL 10h 45 . .
DEFICIT DEFICIT DEFICHT
CIRURGIAPEDIATRICO | 12h | 90 | © | 000 | "y, | O | GO0 | 4y, e | 000 | "
CIRURGIA PROCTO 12h | 70 0 0,00 | ‘0 0,00 S 46 65,71 si
CIRURGIA VASCULAR 26h | 165 | 23 | 1394 | i 19 | 11,52 | S 26 | 1576 | s/sust
AE OEFICIT DEFIOIT
0,00
GASTRO 200 (210 | o [ooo | .| o |ooo TN 0 o
FEZ TEZ
10n | 90 o | 000 0 | 000 [0S 8 | ooo |G
GO/MASTOLOGISTA JUSTHICA : JUSTIFICA
Deficit Deficit |
1} 0,00 0 0,00 71 87,62 | S/IUST
HEMATOLOGISTA 10h | 105 10h 10h
PRAGF EM
0h | 90 | 6 | 667 o | 000 II;EL’: o | oo0 |7
INFECTOLOGISTA justif
ORTOPEDISTA 36h | 180 0 0,00 | AECL* 256 | 134,74 179 24,21
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i Deficit '
ORTOPEDISTAINEANTL | 12P | 115 | 0 | 000 12h 0 0,00 5! 88 | 85,22
OTORRINO _ qoh | 420 |- a6 | 1095 | AEct* | 422 | 100,48 432 | 102,86
' Deficit
PNEUMO 16h | 168 | 0 1 000 [ 172 | 102,38 79 | 47.02 | s/ st
B : : N AE Deficit
PNEUMONFANTIL . | 5P| 1B ] 00 ] 000 | g ) 0 | 000§, | 140 | 8861
PROCTOLOGISTA 10h | 105 | 97 | 9238 97 | 92,38 39 | 37,14 | s/usT
DEFICIT DEFICIT DEFICIT
UROLOGISTA 12h 100 0_ 3,00 17H 0 0,00 12H 4] (3,00 12H
* *N&o apontado no sistema WS — documentos comprobatdrios na STS/CRS
¢ 5| =servico em fase de implantag8o, acesso deficiente internet, agendamento manual
No quadro abaixo, foram feitas as corre¢des conforme orientacio do manual {excluindo do
calculo as situagdes justificadas).
HORA CERTA
. out nov dez
corrigido ateste
N2 CONSULTA CH prev :::: real [%des flust |real |[%desijust |real|% des|just
PROCTOLOGISTA 10h 105| 97| ‘92,38 97| 92,38 39| 37,34 | s/uusT
CIRURGIA PROCTO 12h 70| .0 s 0 st | as 81
OTORRING aoh| a20f a6 S | az2| 100 an2| 100
CARDIOLOGIA 72h | 6g0|a11 s | ass nerer 531 ornaT
CIRURGIA GERAL 48h + 10h 245 | 174 s | 227|92865 182 57 UST
ANGIOLOGISTA 6on| 575] o acnt | a7s st |s81]| 100
CIRURGIA VASCULAR - 24h 165|. 23 si 19 5l 26| 15,76 s/ st
ORTOPEDISTA | sh| 10| o s | 26| 100 179 | 94,21
ORTOPEDISTA INFANTIL 12h| 15| o el o si | s8]ss,22
ALERGISTA/IMUNOL . woh| 105] o o 97| 92,38 s2| 781} srwust
PNEUMO 16h| 168]. 0 Pemit| 172 100 79| 47,02| srouse
_ _ AE Deficit
PNEUMO INFANTIL 15h 158| o0 MA® 0 2on | 140 8861
HEMATOLOGISTA 10n| 10s| o v I Pt 7aferez| snust
PROG TR
. Trein TORRAAG A
INFECTOLOGISTA 10h 9| 6 5 0 hepat | © 0 e
. justif dez
" - S DEFICL ' DEFIC DEFICIT
CIRURGIA PEDIATRICO 12h 90| o T1om 0 | © o
. AE . DEFIC] REFICIT
GASTRO 20h 210| o A 0 raou| © ey
. . FLZ 13 s
Cowe0? . oeas ¢ ot ‘,‘_".
GO/MASTOLOGISTA 10h 90| ‘o 0] rwio 0 Q| nacl @ ol "
. JUSTI WIS IE, T
. ¢
DEFICt CEFICI DEFICH
UROLOGISTA 12h 0| o T O Tim| © o
desempenho mensal 46,19 82,49 64,88
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N3o foi possivel aceitar as justificativas do:

* GO/mastologista: 0 mesmo ndo atendeu as consultas agendadas, pois
produziu colposcopia no mesmo horario e local. O exame colposcopia, ao
contrario das consultas, ndo prevé a contratagao de RH {que caracterize duplo
desconto). Ou se aponta a ndo contratacdo de GO/mastologista para atender
as consultas (e isso justifica a ndo produgdo) ou temos que caracterizar falta
de produ¢do sem justificativa. Nao é possivel aceitar que o profissional foi
contratado para realizar colposcopia no horario das consultas agendadas.

O quadro seguinte transcreve as metas previstas de producéo de consultas para o trimestre, o
desempenho apontado no sistema WS, o apontamento de ateste (EM e Producio) e o

desempenho corrigido.

desempe Desemp.
49%rim 2016 —N? consulta prev |real |nho Ateste Corrig.
PROCTOLOGISTA 315] 233 73,97% sfiusttrim | 73,97%
Servigo em implantagao out, exclui
CIRURGIA PROCTO 280 89{ 31,75% nov ¢ dez
OTORRINO 1.260| 900| 71,43% Atendeu no cliper 100% out 100%
Servico em implantagdo out, exclui
CARDIOLOGIA 2.070]1.437 | 69,42% | déficit 12h nov e dez {10% eq)
Servigo em implantagio out, 83,5%
CIRURGIA GERAL 980| 676| 68,98% s/ just dez
Atendeu JI 100% out, Servico 100%
em implantagao nov
ANGIOLOGISTA 1.725(1.056| 61,22%
ORTOPEDISTA 760 | 435| 57,24% Atendeu no cliper 100% out 100%
Atendeu no cliper 100% out, 78,10%
HC - ALERGISTA/IMUNOLOGISTA | 315| 179 56,83% s/just dez
PNEUMO 504| 251| 49,80% | Déficit 20h out, nov, s/ justdez | 47,02%
Atendeu no MA100% out e | 88,61%
PNEUMO INFANTIL 474 | 1401 29,54% nov
HEMATOLOGISTA 315 71| 22,54% | Deficit 10h out, nov, sfjustdez| 67,62%
Deficit 12h out| 85,22%
QORTOPEDISTA INFANTIL 460 98| 21,30% Servico em implantagdo nov
Servico em implantagdo oute [ 1576%
CIRURGIA VASCULAR 495 68| 13,74% nov, sfjust dez
Servigo em implantagdo out, exclui
profissional em treinamento
INFECTOLOGISTA 300 6 2,00% em nov e dez
CIRURGIA PEDIATRICA 360 0| 0,00% Déficit 12h out, nov e dez exclui
Atendeu MA 76% out, déficit exclui
GASTRO 630 0 0,00% 20h nov e dez
Prof contratado p/ sadt!!! Faz Nio
colposcopia e ndo atende | justifical
GO/MASTOLOGISTA 270 0 0,00% consultal No MA 0%
UROLOGISTA 320 0 Q,00% Déficit 12h out, nov e dez extlui

A seguir colocamos um quadro resume com o desempenho “corrigido” pelos atestes:
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N2 CONSULTA Previsto Realizado |% desemp |% corrigido
ALERGISTA/IMUNOLOGISTA 315 179 56,33% 85,24%
ANGIOLOGISTA 1.725 1.056 61,22% 91,30%
CARDIOLOGIA 2.070 1.437 69,42% | exclui

CIRURGIA GERAL 980 676 68,98% 83,474
CIRURGIA PROCTO 280 89 31,79% | exclui

CIRURGIA VASCULAR 495 68 13,74% 15,76%
CIRURGIAQ PEDIATRICO 360 0 0,00% | exclui

GASTRO 630 0 0,00% | exclui

GO/MASTOLOGISTA 270 0 0,00% 0
HEMATOLOGISTA 315 71 22,54% 67,62%
INFECTOLOGISTA 300 6 2,00% | exclui

ORTOPEDISTA 760 435 57,24% 97,10%
ORTOPEDISTA INFANTIL 460 98 21,30% 85,22%
OTORRINO 1.260 S00 73,43% 100%
PNEUMO 504 251 49,80% 7351%
PNEUMO INFANTIL 474 140 29,54% 88,61%
PROCTOLOGISTA 315 233 73,97% 73,96%
UROLOGISTA 320 0 0,00% | exciui

Desempenho trim 71,81%

Apesar das justificativas enviadas pela STS/CRS, ainda ndo alcangaram a meta minima de
consultas as seguintes especialidades: Cirurgia Geral {83,47%)}, Cirurgia Vascular {15,76%},
Hematologia (67,62%), Pneumo adulto {73,51%) e Proctologia {73,96%). O més responsivel
por este resultado foi 0 desempenho do més de dezembro.

HORA CERTA out ~ nov dez
N2 CONSULTA g;'w m real |%des |just real |%des |just real |%des {just
ALERGISTA/IMUND | 10h 105 0 0| AEcCL* 97 92,38 82 78,1 5/ JUsT
ANGIOLOGISTA 60h 575 0 0| AEI* 475 82,61 St 581 101,04
CARDIOLOGIA nh| eso| 411 sg57| s a95| 71,74 M| s31| 769 T
agh
CIRURGIA GERAL + 25| 174] 71,02 sl 227 92,65 182| 74,29| S/MsT
10h
CIRURGIA DEFICIT DEFCIT
PEDIATRICA 12h 80 ¢ 0 | DEFICIT 12H 0 0 12H 0 0 LM
CIRURGIA PROCTO | 12h 70 o 0 sl o of sl 46| 65,71 sl
CIRURGIA
VASCULAR 24h 165 23 13,94 51 19 11,52 Sl 26 15,76| 5/MST
DEFICIT DEFICIT
GASTRO wn| 20f 0 0| AEMA* D 0 w| 0 0 2o
FET TE?
GO/MASTOLOGIST LM conber
A 10h 9.0 0 0 0 Q t MAD 0 o [
HARTILA IR &
Deficit Deficit
ST
HEMATOLOGISTA 100 105 0 0 10h 0 0 10h 71| 6&762| SHu
. PR L 1\..’
INFECTOLOGISTA | 1on|  s0| 6| 6,67 0 o| Trein 0 o] tomanca
hepat froan
st

___39 :
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ORTOPEDISTA 36h 180 0 0| AECL* 256 | 134,74 179 94,21
ORTOPEDISTA Deficit

INFANTIL 12h 15 1} 0 12h 0 0 Si o8 85,22

OTORRINO 40 420 46| 1095| AecCL* 422 | 100,48 432 | 102,86

PNEUMO 16h 168 0 (1] D:;i:n 172 | 102,38 79| 47,02| 5/JusT
PNEUMO INFANTIL | 15h 158 1] 0| AE MA* 1 0 D_:' ;:'t 10| 88,61
PROCTOLOGISTA 10h 105 97| 92,38 97| 92,38 39| 37,14} sfiust
UROLOGISTA tn| 100 0 0 { DeFicT 121 0 a| o 0 o oo
Desemp mensal 14,58 43,38 51,91

HORA CERTA _ OPERACOES: a partir do més de novembro, o contrato prevé a
produgdo de opera¢bes em algumas especialidades. O quadro seguinte transcreve as
metas de produgdo de operages para 0s meses de novembro e dezembro, o

desempenho e 0s atestes apresentados.

real nov just real dez
HORA CERTA - prev més : : :
S/ UST
N2 CIRURGIA PROCTOLOGISTA 30 00 0,00% 9,0 112,50%
‘sfAIR :
N2 CIRURGIA GERAL 45,0 26,0 57,78% / - 23,0 51,11%
_ S/AH . _
Ne CIRURGIA VASCULAR 20,0 0,0 0,00% / - 130 §5,00%
' - DEFICIT .
N2 CIRURGIA PEDIATRA - 60 00 000% EQUIPE - 0,0 0,00%
.DEFCIT
Ne CIRURGIA ORTOPEDISTA 30,0 00 000% EQUIPE 0,0 0,00%
DEFICIT
N2 CIRURGIA UROLOGISTA 80 0,0 0,00% - EQUIPE 0,0 0,00%
Justificativa / ateste
HORA CERTA - prev trim real trim desem
- S§f JUST
Ne CIRURGIA PROCTOLOGISTA 16 9 56,25%
. 'S/ AIH
Ne CIRURGIA GERAL 90 49 54,44% S
S/ AH
N2 CIRURGIA VASCULAR 40 13 32,50%
CK
N2 CIRURGIA PEDIATRA 12 0 0,00%
014
N2 CIRURGIA ORTOPEDISTA 60 0 0,00%
0K
N2 CIRURGIA UROLOGISTA 16 0 0,00%

just

s/ AIH

~ S/AM

DEFICIT
EQUIPE
DEFICIT
EQUIPE
DEFICIT
EQUIPE



meta | produgiio

desemp

ateste

Desemp
corrigido

HORA CERTA -N2 CIRURGIA PROCTOLOGISTA

16

9

56,25%

sfjust

56,25

HORA CERTA -N2 CIRURGIA GERAL

49

54,44%

Ndo tem
aihnove
dez

EXCLUI

HORA CERTA-N2 CIRURGIA VASCULAR

40

13

32,50%

N3o tem
aihnove
dez

EXCLUI

HORA CERTA - N2 CIRURGIA PEDIATRA

12

0,00%

Déficit
12h nov
e dez

EXCLUI

HORA CERTA -N2 CIRURGIA ORTOPEDISTA

60

0,00%

Déficit
24h nov
el2h
dez

EXCLUI

HORA CERTA - N2 CIRURGIA UROLOGISTA

16

0,00%

Déficit
12h nov
e dez

EXCLUI

Em dezembro ja possuia cadastro de Hospital Dia Cirtirgico no CNES-MS e a falta de
AlH ndo justifica a ndo realizagdo da operagio. De maneira semelhante a falta de
atendimento das consultas previstas no contrato no més de outubro atestada pela
STS/CRS como realizadas em outra unidade, aqui também a STS poderia atestar que foi
realizada, mas sem evidencia no sistema SIH-DATASUS, na forma de AIH. O
atendimento também pode ser registrado na forma de BPI. O contrato previa esta
producdo nesta unidade desde o TA03/16 (assinado em junho). Mesmo aceitando o
ateste da STS/CRS de falta de AIH para Cirurgia geral e vascular, resta Cirurgia
Proctologica, sem justificativa no més de novembro, mas consegue realizar mais de

100% no més de dezembro {também sem AlH conforme exemplificado).

Quadro Resumo LS Hora Certa:

HORA CERTA out nov dez 42trim

Consultas 14,58 | 41,32 | 51,86 35,92
Consultas {corrigido) | 46,19 | 82,49 | 64,88 64,52
Cirurgias 9,63 | 38,10 23,86
Cirurgias (corrigido) | NA 28,89 | 81,8| 55,345
RESULTADO LS 46,19 | 55,69 | 73,34 | 59,9325




Considerando as justificativas enviadas nos atestes, encontramos o desempenho

trimestral de 60%, sendo 46,19% em outubro, 55,69% em novembro e 73,34% em
dezembro.

Manifestagdo da CTA: Baseado no contrato de gestdo n2002/14, nos dados
apontados pela 0SS, nos atestes enviados ao NTCSS e no Manual devemos

apontar o ndo alcance das metas na linha HORA CERTA no 42 trimestre de
2016.

MANIFESTACAQ OSS/STS/CRS: solicitam deixar como pendencia para préxima
CTA este apontamento, pois irdo recorrer da indicagdo, baseados na dificuldade
de colocar o servico em real funcionamento, apesar de previsto em contrato
desde junho.

11 - Servicos de Apoio Diagndstico e Terapéutico:

N&o hd previsdo de equipe minima, apenas metas em numero de exames por unidade.
Transcrevemos as metas (conforme TA06/16) e o apontado como realizado no sistema
WS.

SERVIGO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO AE MILTON ALDRED (ate setembro/2016)
Exame Produgéo mensal esperada Realizado outubro

ELETROCARDIOGRAMA Livre demanda 500
HOLTER 35 exames/més COM LAUDOS 35
MAPA 30 exames/més COM LAUDOS 30
TESTE ERGOMETRICO 128 exames/més COM LAUDOS 128
COLPOSCOPIA 140 exames/més COM LAUDOS 153
ULTRASSONOGRAFIA 420 exames/més COM LAUDQOS 422

SERVIGO DE Al DM clIeR e

Exame Metas Mensais de Producao Realizado out
ENDOSCOPIA 60 exames/més COM LAUDOS | zero | s/just
COLONOSCOPIA 20 exames/més COM LAUDOS | zero | s/just
ULTRASSONOGRAFIA (geral, ginecoldgico) 260 exames/més COM LAUDOS | zero | sfjust
US DOPPLER VASCULAR 192 exames/més COM LAUDOS | zero | sfjust

~ SERVIGO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEU
Exame Metas Mensais de Producéo Realizado ocutubro

ELETROCARDIOGRAFIA Livre demanda 139
Aparelho
MAPA 40 exames/més COM LAUDOS 15 manutencao
HOLTER 90 exames/més COM LAUDOS 53 s/ just
: i Roubo
TESTE ERGOMETRICO 200 exames/més COM LAUDOS 32 aparelho
ELETROENCEFALOGRAFIA 100 exames/més COM LAUDOS 42 sfjust
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ULTRASSONOGRAFIA (geral, ginecologico) | 330 exames/més COM LAUDOS o ;?:IEE

Roubo
ECOCARDIOGRAMA 130 exames/més COM LAUDOS 2 aparelho
US DOPPLER VASCULAR 192 exames/més COM LAUDOS 0 a;:?;,ﬁﬁ
RADIOLOGIA - laudos de exames RX 0
realizados em outras AMAs

Obs (1): Os Servigos de Apoio Diagnéstico e Terapéutico devem funcionar em dias e horérios da unidade em que estdo
alocados.

(2): A CONTRATADA devera prever recursos humanos, materiais e demais despesas para a realizagao dos exames
laudados na quantidade solicitada.

(3): Os exames de anatomia patoldgica e citopatologia indicados e colhidos nos procedimentosiexames acima seréo
realizados pelos servigos indicados por SMS, sem dnus para a CONTRATADA

i e Al 4_‘-'_'- T"-__.- ey %] A - =
SERVICO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO H RTA CAPELA Realizado
DO SOCORRO (a partir de outubro ou novembro/2016)
Exame Metas Mensais de Produgao ouTt NOV DEZ
ELETROCARDIOGRAFIA Livre demanda
- 86,9% 97,69%
ECOCARDIOGRAMA 130 exames/més COM LAUDOS | 2 (Roubo eq)
b8, Ap 3,000% {
MAPA 100 exames/més COM LAUDOS | 45 (Ap manut) manut) i imipiant
17 .60 Sery
HOLTER 125 exames/més COM LAUDOS 88 (s/just) em implant) 87.20%
160 b 65,55% [sory 75,00
. oubo
TESTE ERGOMETRICO 328 exames/més COM LAUDOCS (r et em implant) v inplant)
0,004 [sery 18 005 {(sery
ELETROENCEFALOGRAFIA 100 exames/més COM LAUDOS 42 (s/just) em implant) em implant)
LTRASSONOGRAFIA | 422 b 62,53% (serv 64,67% (sery
U. : (geral, 1500 exames/més COM LAUDOS (roubo em implant) em implant)
ginecolagico) eq)
I...J.' .I ll- BTy
US DOPPLER VASCULAR 384 exames/més COM LAUDOS 0 (roubo eq) em implant) 30,63%
137.0 1380
COLPOSCOPIA 100 exames/més COM LAUDOS 153
& 90,00% ] 0%
ENDOSCOPIA 60 exames/més COM LAUDOS 0(s/just) 90,00 100,00
& G B4 '-:'-J fl".:l ]
COLONOSCOPIA 20 exames/més COM LAUDOS 0 (s/just) 95,00% 108
RADIOLOGIA - [audos de exames RX 0
realizados em outras AMAs

Conforme correspondéncia datada de 08 de dezembro de 2016 (anexo), enviada por
Elenice Eiko Kobayashi, ...esquecemos de cadastrar Servigo de apoio diagnostico no
meés de outubro/2016.. e solicita informar a produgdo! Assim, encontramos no sistema
WS (no més de maio de 2017) a seguinte informac3o sobre o desempenho:

QUADRO RESUMO da avaliagdo desta linha de servico:
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fﬁ:;::;:f Realizado % ATESTE | tvidencia
APOIO DIAGNOSTICO DEZ) ANGV-DEZ) SIASUS

ECOCARDIOGRAMA 260 240 92,3% 240
Ne TESTE ERGOMETRICO 656 461 | 70,27% Servem impl nov e dez 500
N2 HOLTER 250 208 | 82,30% Serv em impl nov 206
N2 COLPOSCOPIA 200 275 | 137,50% 275
UM DOS APARELHOS em 147

200 147 | 73,509 | Menensoem 20 s

Ne M.APA. Serv em impl em dez
Ne ENDOSCOPIA 120 114 | 95,00% sfjust out 114
N2 COLONOSCOPIA 40 40 100% sfiust out 40
N2 ELETROENCEFALOGRAFIA 200 18 9% | servemimplantnov e dez 110
N2 ULTRASSONOGRAFIA GERAL 3000 1908 | 63,60% servimplant 1908

g i

ooy | 2 | sr| | o] 90
N¢ ELETROCARDIOGRAFIA LD 744 839

A evidéncia (dado SIA SUS} tem um valor bastante préximo do apontado no
sistema WS (com excec¢do do EEG, onde é apontado no DATASUS um numero
gue atingiria 55% da meta ao invés dos 9% apontados no sistema WS).

Corrigindo a informagdo sobre a produgdo no trimestre, ou seja, incluindo a meta
contratada no més de outubro e a produgado informada, encontramos o seguinte
resultado de desempenho no 42 trimestre:

QUADRO RESUMO da avaliacdo desta linha de servico:

Contratado | Realizado Evidencia
APOIO DIAGNOSTICO trim.{OUT - 4OUT - % SIASUS ATESTE
NOV-DLZ) NQY-DEZ)
ECOCARDIOGRAMA 390 242 62% 240 {0} Roubo equip
628 (128 Roubo equip
N2 TESTE ERGOMETRICO 984 6a1) 63% MA)
241 s/just out e Serv
07
N2 HOLTER 375 29| 78% (35MA) em impl nov
428
300 428 | 143%
N2 COLPOSCOPIA | {153MA)
UM DOS
APARELHOS em
manuteng3o em
300 152 64% ago, set, out e nov
177 Serv em impl em
Ne M.A.P.A, {30MA) dez
N2 ENDOSCOPIA 180 114 63% 175 {61C}
N® COLONOSCOPIA 60 40 67% 61(21C)
sfiust out, serv
300 60 20% em implant nov
N2 ELETROENCEFALOGRAFIA 110 {0) e dez




2578 Roubo eq e serv
4500 2330 92% {422MA+ implant
N2 ULTRASSONOGRAFIA GERAL 248C)
N2 ULTRASSONOGRAFIA COM Roubo eq e serv
i
DOPPLER {DOPPLER VASCULAR) 1152 871 51% | neac) implant
M2 ELETROCARDIOGRAFIA LD 744 1659

OBS: HOLTER (87%) E DOPPLER (90%) CUMPRIU META EM DEZ

Manifestago NTCSS: Em relagdo ao trimestre anterior, houve piora do
desempenho na realizacdo dos exames exceto colposcopia. Por outro lado
ocorreu roube de equipamento e mudanga de endere¢o de alguns servigos, A
STS justificou o ndo alcance das metas previstas, exceto para Holter, EEG no
més de ocutubro.

Conforme orientagdo do Manual pagina 19 item 2.4.4:

2.4.4 Para z linha de servigo de SADT, por ndo ter meta de equipe minima, a produco
desta linha de servige sera avaliada quanto ao cumprimento de metas por tipo de
exame. As compensagdes paderdo ocoirer entre unidades e meses para o mesmo tipo
de exame, nda havendo compensagdo entre tipos de exames e meses de exames
diferentes.
a) Em caso de néo atingimento do patamar minimo de 85% de realizacao de
cada exame, serd aplicado desconto proporcional ao peso de cada exame na
representatividade da linha de servigo SADT definida no Anexo Il Parametros
para pagamento e Avaliagdo de Desempenho por Linha de Servigo.
y O peso de cada exame serd obitido da proporgéo de valores totais da
linha de servigo SADT calculados a partir do volume de exames (meta)
segundo valores do SIGTAB.

Conforme orientagdo do Manual, o desempenho desta linha de servico serd calculado:
Para cada exame que ndo alcangou a meta minima, verificamos o desempenho més a
més e as justificativas. No quadro a seguir, apds a coluna onde aparece o desempenho
més do exame, encontramos uma coluna com a justificativa enviada pela STS/CRS. A
dltima coluna mostra o apontamento dos meses onde ndo foi alcancada a meta
minima prevista. Os documentos comprobatdrios do ATESTE encontram-se na STS.

desemp
Exame jan fay mar 1 trim.
1 Aparelha na 1 Aparelho na Em
N2 ML.A.P.A 51 delegacia 55 delegacia 63 | manutencio 57 | Justificado
Seerm e
N2 ELETROENCEFALOGRAFIA 44 76| muodicagan B3] tudenng 61 | trim.
N2 [DOPPLER VASCULAR) 6 a7 49 34 | trim.
Més do ndo
alcance de
desernpil | meta
Exame abr mai jun trim. minima
i 2 dias s/
N2 M.A.P.A 36 | ern manutencio 39 | em manutengio 50| funcionar 60 | Justificado




Perda
N2 ELETROENCEFALOGRAFIA 53] Sem medicagic | 107 50 primaria Justificada
N2 (DOPPLER VASCULAR) 212 345 285 73 | Abr. e jun
desemp | Mésda
jul ago set Il trim, | ndo
alcance
de meta
Exame % Ateste % Ateste % Ateste % minima
JULHO
Sem em em Justifica
Ne M.A.P.A 80| justificativa 87 | manutengio 77 | manutengio 811 do set
Perda Justifica
N ELETROENCEFALOGRAFIA | 28|  primaria 100 117 82 [do
Sem Sem
N2 {DOPPLER VASCULAR) 72 s/ RH 79 justificativa 55 justificativa 69 | TRIM
N2 ECOCARDIOGRAMA Sem
COM E SEM DOPPLER 101 17 justificativa 133 84 Agosto
desernp | Més do
out noy dez IV trim. | ndo
% {nov- | alcance de
dezou | meta
Exame % Ataste % Ateste % Ateste trim) | minima
aparelho 62,24 | servigo em 20,63 76 ou
{DOPPLER VASCULAR) roubado % | implantagac % 51%7 | Justificado
Aparglhoem | 68,00 Aparelhoem | 79,00 | agendamentn Fiou
N2 MLA.P.A manutencio % | manutengdo % manual 647 | Justificado
roubo carrinho | 65,55 servico em 75,00 | agendamento 70 0u
TESTE ERGOMETRICO parada % | implantagdo % manual 63%? | Justificado
ECOCARDIOGRAMA COM E aparelho 86,92 97,69 92 ou
SEM DOPPLER roubado % % 61%? | Justificado
aparelho 62,53 servico em 64,67 | agendamento 63 ou
LILTRASSONOGRAFIA GERAL roubado % | implantagdo % manual §2%7 | Justificado
Sem 77,60 servico em 87,20 82 ou
HOLTER justificativa % | implantagdo % 787 | Qut?
Sem servigo em 18,00 | agendamento
ELETROENCEFALOGRAFIA justificativa | 0.00% | implantacio % manual 6% | Qut?
90,00 100,0
ENDOQSCOPIA % 0% 63%
95,00 105,0
COLONOSCOPIA % 0% 6%

Manifestacdo 0SS: Pede para aguardar ateste da STS/CRS por duas semanas, antes de
apontar o ndo alcance das metas.

Manifestacio STS/CRS:

Manifestac3o CTA: Baseado no contrato de gestdo n2002/14, nos dados apontados
pela 0SS, nos atestes enviados ao NTCSS e no Manual devemos apontar o nao
alcance das metas na linha APOIO DIAGNOQSTICO para os exames: HOLTER (més de

outubro) e eletroencefalograma (més de outubro}.



CONSOLIDADO PRODUCAO

Nio cumpriu a
PARAMETROS PARA PAGAMENTO E AVALIACAODE DESEMPENHO POR LINHA DE SERVICO meta no
%Desempenho
no IV trim
Ateljt;ao ESF/ESB 87.36 Ok NA
Basica  [NASF + PAVS (Ambientes NA NA
Verdes e Saudaveis)
UBS Mista (Jd Castro
Alves e Jd Eliane) 93,89 Ok NA
UBS Tradicional (Jdlcarai ok NA
Quintana e Jd Cliper) 96,5
AMA — 12 horas NA Ok NA
EMAD Justificado pala S15/08
PAI = Programa Acompanhante de Ok
dosos (Cid Dutra @ Jd Cestro Alves) 100
gﬁ:,"g‘gﬂga Pronto Socorro (MPAFB) NA Ok I NA
Ambulatori | Ambulatéric de
al Especialidades, AMA-E e OK {URSi justificado) NA
Especializ | URSI 092,38
ada
HD RHC 60
100
CEO Od logi NA
ontologico 100 Ok
Servigos de Apoio Quadro Quadro
Diagnaostico e Terapéutico especifico especifico
Rede de Atengéo
Psicossocial 91% Ok NA
Rede de Cuidados a ok NA
Pessca com Deficiéncia 87%
Fonte: ANEXO NPARAMETROS PARA PAGAMENTO E AVALIA(;KO DE DESEMPENHO POR LINHA DE SERVICO
%Desempenho | wMés do ndo alcance
APOIO DIAGNOS.”CO na IV trim de meta minima
N2 ML.A.P.A. 73 oub4? Justificado
N2 COLONOSCOPIA 100 NA
N2 ENDOSCOPIA 95 NA
N2 ECOCARDIOGRAMA COM E SEM DOPPLER 92 ou 61%? Justificado
Ne COLPOSCOPIA 137 ou 143 NA
N2 ULTRASSONOGRAFIA COM DOPPLER {POPPLER VASCULAR) 76 ou 51%7 Justificado
N? TESTE ERGOMETRICO 70 ou 63%? Justificado
N2 HOLTER 82 ou 787 Out
N2 ULTRASSONOGRAFIA GERAL 63 ou 52%"? Justificado
N2 ELETROENCEFALOGRAFIA 6 Out
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10.3.

PARAMETRO 3: META DE QUALIDADE

METAS DE QUALIDADE

10.3.1. As Metas de Qualidade serdo avaliadas e pontuadas através dos
indicadores  estabelecidos no ANEXO I} - Matriz de Indicadores de

Qualidade e explicados no ANEXO IV - Quadro Explicativo da Matriz de
Indicadores de Qualidade.

10.3.2. A avaliagdio dos indicadores de qualidade, com valoragao dos resuitados,
sera realizada trimesiralmente pela Comissio Técnica de Availiagido

(CTA} nos termos de suas reponsabilidades descritas no item 6.7 deste
CONTRATO DE GESTAQ.

10.3.3. O néo cumprimento das METAS DE QUALIDADE implicard em desconto
proporcionat @ meta ndo cumprida, conforme matriz de indicadores, que
incidira sobre § % (cinco por cento) do valor global de cusieio do contrato

10.3.4.Em caso de ndo atingimento de 100% da meta estabelecida para cada
indicador, de acordo com sua periodicidade, a pontuagao sera zerada e o
NTCSS nos termos de suas responsabilidades, fara trimestralimente o
desconto proporcional correspondente as metas n&o atingidas, no meés
subsequente & reunifo de CTA,

AVALIADA PELO CUMPRIMENTO DOS ITENS DA MATRIZ DE INDICADORES

s pardmetro de cumprimento 100%
+ desconto proparcional 3 meta ndo pontuada,
» _incidindo sobre 5% do valor global de custeio do contrato

100=5% do custeio més
20=1% do custeio
40=2% do custeio
60=3% do custeio

CONTROLE: ACOMPANHAMENTO MENSAL CRS / STS / NTCSS

NTCSS — PONTUALIDADE

AHM / CRS / STS — PREENCHIMENTO PRONTUARIO / FICHA e SATISFACJ“\O DO USUARIO
0S5/CRS/ STS/AHM ~ Planc Anual Educagdo Permanente

CRS / 5TS — CALENDARIO VACINAL FUNCIONAMENTO CONSELHO GESTOR

CRS/STS/ REDE CEGONHA REGIAQ — ACOMPANHAMENTO GESTANTE



Conforme CG n2002/2014, o quadro de indicadores de qualidade se referia ao
periodo do més 01 ao més 12. Como houve prorrogacao do periodo de
transicao, foi considerado que o més 01 do quadro de Indicadores de
Qualidade corresponderia ao més de janeiro de 2015, j& que o primeiro més
onde haveria desconto por ndo alcance de metas seria 0 més de margo de
2015. Em 01 de setembro de 2016 é assinado o TA06/16 que esclarece que o
més 13 é outubro de 2016 e altera o quadro de indicadores. O TA 08/2016
altera o quadro de indicadores de qualidade, conforme ANEXO. O sistema WS
foi atualizado em junho de 2017.

Os indicadores apontados como “outubro, novembro e dezembro de 2016” sdo
0s seguintes:

Microrregido / CTA - Indicadores da Parte Variavel / Extrato (1.2.07)

Contrato | pe e ASSISTENCIAL DA STS CAPELA DO SOCORRO Ano: 2016
de Gestao:
Contratada: | ASSOCIAGAO SAUDE DA FAMILIA - ASF Trimestre: 4
Objetivo Indicador Evidéncia Outubro Movembro Dezembro
» Pontos Pontos Pantos
Exec. Exec. Exec.
ANALISE DAS
5 RECLAMAGOES RELATORIO
E‘:L'i;‘?g“o DO | RecesiDas E COMENTADO 0 20
PROVIDENCIAS APRESENTADO.
RELACIONADAS
RELATORIO DA
PREENCHIMENTO DE AVALIAGAO
PRONTUARIOS, NOS EMITIDO
QUALIDADE DA SEGUINTES RESPECTIVAMENTE 60
INFORMACAO ASPECTOS:LEGIBILIDADE, | PELA CRS E/OU
ASSINATURAS, CID E AHM E
EXAME FiSICO ENCAMINHADO
PARA O NTCSS.
PROPORCAOC DE
\CfchlLﬁL;E CRIANGAS COM ATE 12 RELATORIO DE
CRIANCAS MESES DE IDADE VERIFICACAD DAS 5 &
MENGRES BE 1 INSCRITAS NAS UNIDADES | FICHAS EMITIDO
ANG COM CALENDARIO PELAS CRS.
VACINAL COMPLETO
PONTUALIDADE NA
ENTREGA DE RELATORIOS
PONTUALIDADE MENSAIS DE PRESTACAO EESJSE%?TEE 0 60 0 20 6 35
NA ENTREGA DE CONTAS SREERICRIND:
ASSISTENCIAIS E ’
FINANCEIRAS
PROPORCAQ DE
GESTANTCES QUE RELATOR(O
EFICACIA DO REALIZARAM EMITIDO PELOS
ATENDIMENTO DA RESPONSAVEIS 0 20
REDE CEGONHA PROCEDIMENTOS PELA REDE
BASICOS NO PRE-NATAL £ CEGONHA
PUERPERIO ;
PROPORGAO DE RELATORIO
EFICACIA DO GESTANTES QUE EMITIDO PELOS
ATENDIMENTO DA | REALIZARAM 7 OU MAIS | RESPONSAVEIS 0 40
REDE CEGONHA CONSULTAS DE PRE- PELA REDE
NATAL CEGONHA.
ATIVIDADE FUNCIONAMENTO DO 3‘;:;2:&%31 oy
CONSELHO CONSELHO GESTOR DAS = 0 0
GESTOR UNIDADES St
EMITIDO PELA CRS.
Soma 0 0 o
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Objetivo Indicador Evidéncia out |nov |dez |trim
PONTUALIDADE NA ENTREGA DE

:5?‘;;" GA: IDADE NA RELATORIOS MENSAIS DE PRESTACAQ DE Egggl'? cC::B%DE RECEBIMENTO 60 20 20 ok
COMTAS ASSISTENCIAIS E FINANCEIRAS .
PREEMCHIMENTO DE PRONTUARIOS, | RELATORIO DA AVALIAGAO

QUALIDADE DA NOS SEGUINTES ASPECTOS: EMITIDO RESPECTIVAMENTE PELA

INFORMACAQ LEGIBILIDADE, ASSINATURAS, CID E CRS E/OU AHM E ENCAMINHADO 0| 60 @) nao
EXAME FISICO PARA O NTCSS.

f{i’:ﬂ;?; PROPORGAOC DE CRIANGAS COM ATE

CRIANGAS 12 MESES DE IDADE INSCRITAS NAS RELATORIO DE VERIFICAGCAO DAS 0 ol o0 K
UNIDADES COM CALENDARIO VACINAL | FICHAS EMITIDO PELAS CRS. o

MENORES DE 1
COMPLETO

ANO

EFICACIA DO PROPORCAQ DE GESTANTES QUE RELATQRIO EMITIDO PELOS

ATEMDIMENTO DA | REALIZARAM PROCEDIMENTOS RESPONSAVEIS PELA REDE ] 20 1] ok

REDE CEGONHA, BASICOS NO PRE-NATAL E PUERPERIO | CEGONMA.

EFICACIA DO PROPORGAD DE GESTANTES QUE RELATORIO EMITIDO PELOS

ATENDIMENTO DA | REALIZARAM 7 OU MAIS CONSULTAS | RESPONSAVEIS PELA REDE 40 0 0 ok

REDE CEGONHA DE PRE-NATAL CEGONHA.

SATISFACAO DO ANALISE DAS RECLAWC&ES RELATORIO COMENTADO

USUARIO RECEBIDAS E PROVIDENCIAS APRESENTADO 20| ok
RELACIONADAS )

Soma 100 40| 100

Segue avaliagdo dos itens propostos:

Datas que foram recebidos os ATESTES:

CG02_14 QLDD IVTRIM 16 out nov dez

PONTUALIDADE NA ENTREGA DE RELATORIOS MENSAIS DE 09/11 15/12 16/01
PRESTAGAQ DE CONTAS ASSISTENCIAIS E FINANCEIRAS {22f)

PREENCHIMENTO DE PRONTUARIQS, NOS SEGUINTES ASPECTOS:

Apés 09/12
LEGIBILIDADE, ASSINATURAS, CID E EXAME FiSICO.

RELATORIO DE VERIFICAGAO DAS FICHAS EMITIDO PELAS CRS. 12/01

PROPORCAQ DE GESTANTES QUE REALIZARAM PROCEDIMENTOS
BASICOS NO PRE-NATAL E PUERPERIO NAS UNIDADES GERENCIADAS 12/12
NO CONTRATO DE GESTAQ

PROPORGAQ DE GESTANTES QUE REALIZARAM 7 QU MAIS

Dez e 03/02
CONSULTAS DE PRE-NATAL

ENTREGA DE RELATORIO COMENTADO DAS RECLAMAGCOES
RECEBIDAS ATRAVES DAS DIFERENTES AUDITQRIAS E SAU, E DAS dez
PROVIDENCIAS ADOTADAS.

ITENS AVALIADOS:

1 - PONTUALIDADE NA ENTREGA / Pontualidade na entrega dos relatorios mensais de prestacéo de
contas assistenciais e financeiras

Conteldo: conjunto de relatérios e documentos referidos no contrato entregues ate o
dia 15 do més subsequente 3 execugio das atividades

Meta: 100% de pontualidade para 100% dos relatdrios

Resultadg: cumpriu a meta.
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PONTUALIDADE NA ENTREGA: ENVIO NO PRAZO DAS INFORMAGOES DE ATIVIDADES
ASSISTENCIAIS NO PERIODO:

out

novy

dez

Prestac&o de contas recebida em:

09/11

15/12

16/01 (22f)

Pontuagéo

Manifestagao final CTA: pontuou 100%

2 - QUALIDADE DA INFORMAGAO / Preenchimento de prontudrios, nos seguintes aspectos:

legibilidade, assinaturas, CID, exame fisico.
Conteudo: avaliagdo das fichas de atendimento e dos prontuarios das unidades sob

contrato de gestdo

60

20

20

Meta: 90% ou mais das fichas avaliadas atendendo todos os requisitos.

Resultado; conforme ATESTE enviado, foram avaliadas as unidades abaixo transcritas. Cinco de

nove unidades ndo alcangaram a meta de 90%. Na avaliacio global a meta ndo foi atingida
{82,25%), com desempenho pior que no periodo anterior {93,82%).

N2 PRONTUARIOS

UNIDADE AVALIADOS % DE PREENCHIMENTQ ADEQUADG
CAPS Il Adulto 10 100
UBS Vila Natal 18 94,44
AMA/UBS Id lcarai Quintana 30 93,33
AMA/UBS Jd Icaral Quintana 10 90
HD RHC CAPELA DO SOCORROQ 27 81,48
UBS Varginha 21 80,95
UBS Jd Trés Coracbes 24 75
P.5 M2 Antonieta 30 70
AE Id Cliper 16 68,75
TOTAL 186 82,25

Comparando o desempenho destas unidades com o observado no mesmo periodo do ano
anterior, notamos que houve um desempenho semelhante (discreta piora das unidades

avaliadas: 83,54 x 82,25).

42 tr2015 42 112016
UNIDADE 1(n2} 2 (%) 1(n?) 2 {%)
TOTAL S 132 83,54% 186 82,25
AMA/UBS Jd Icarai Quintana 27 90 30 93,33
AMA/UBS Jd Icarai Quintana 9 S0 10 90
HD RHC CAPELA DO SOCORRO 27 81,48
UBS Varginha 15 100 21 80,95
UBS M Trés Coragdes 24 80 24 75
P.5 M2 Antonieta 25 83,33 30 70
AE Id Cliper 16 72,72 16 68,75

1 = N° PRONTUARIOS AVALIADOS
2= % DE PREENCHIMENTO ADEQUADO
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Manifestagdo 0SS: informa que enviou oficio ao 5r Secretario, solicitando rever meta
ou suspender este indicador, baseado num problema metodolégico, que depende da
equipe que avalia (STS) e do perfil de profissionais atuantes no territério avaliado,
gerando resultados diferentes nos varios contratos. Pede para deixar como pendencia
o apontamento do ndo alcance da meta, ate manifestagio do Secretario sobre o
assunto. Compromete-se a enviar copia desta correspondéncia para STS/CRS e NTCSS.

3 — CONTROLE VACINAL DE CRIANGAS MENORES DE 1 ANO / Proporgdo de criangas com até
12 (doze) meses de idade com calenddrio vacinal completo nas unidades gerenciadas no
Contrato de Gestdo

Contelido: avaliagdo das fichas de vacinagédo nas unidades (amostra)
Meta: 90% do total da amostra com calendario completo

Resultado: o periodo de apuragdo foi 01 de novembro de 2015 a 31 de outubro de
2016. O resultado foi 4,09. Foram avaliadas as unidades UBS Id Castro Alves {7,186},
UBS Jd Icarai Quintana (0,4), UBS Alcina Pimentel Piza (0), UBS Cantinho do Céu (7,24),
UBS Gaivotas (0), UBS Jd Eliane (5,7), UBS Pg R Cocaia (4,61), UBS Varginha (0,3},
totalizando 4105 criancas e 168 criangas faltosas. O ATESTE aparentemente foi
considerado “A CONTENTOQ” {...consideramos o cumprimento da meta). O resultado foi
pior que no ano anterior {dezembro/2014 a novembro de 2015) quande foram
avaliadas 2.936 criangas {(ate 12 meses de idade} cadastradas e encontrado 35 criangas
faltosas = 1,19%.

4 - EFICACIA DO ATENDIMENTO DA REDE CEGONHA / Proporgiio de gestantes que realizaram

procedimentos basicos no pré-natal e puerpério nas unidades gerenciadas no Contrato de
Gestdo

Contetido: Total de gestantes com procedimentos bésicos pré-natal e puerpério / total
de gestantes que conclufram pré-natal e puerpério das unidades sob contrato de
gestdo nos ultimos trés meses

Meta: 75% de gestantes que conclulram pré-natal com procedimentos basicos
completos

Resultado: o periodo de apuracio foi de junho a agosto de 2016. Foram avaliadas as
unidades do territério, sob contrato de gestdio, com servico de PN: na amostra de 1008
gestantes, 87% conseguiu realizar os procedimentos basicos, portanto a meta foi
ateste como cumprida. Novamente o desempenho foi semelhante ao verificado no
ultimo perfodo medido e a meta foi cumprida. Trés de dezesseis unidades ndo
conseguiram cumprir a meta. A unidade que teve o pior desempenho neste periodo
conseguiu alcangar 67% das gestantes atendidas. Segue guadro resumo com os dados
das medidas efetuadas (32 e 42 trimestre de 2015, 12, 2¢, 32 e 42 trimestre de 2018).



% GEST % GEST % GEST % GEST % GEST % GEST
com com com com com GEST com
UNIDADE DE Proc. Proc. Proc. Proc. Proc. To;:s"TDE com Proc.
SAUDE bdsicos hasicos basicos basicos bésicos COM PP Proc. basicos
' 3o 4¢ [2 trim16& 2% 3¢ bisicos 4e
trim15 trim15 trimlé triml16 triml6
TOTAL 6% 22,18% | 79,23% | 79,37% 80,86 1008 877 87%
UBS Alcina 6% 57,89 40,91 77,78 87,1 20 20 100
Pimentel
UBS Varginha 91,49 87,93 94,55 61 61 100
UBS Vita Natal 100 100 100 49 49 100
UBS Gaivotas 9% 43,42 78,18 87,5 88,31 79 77 57,47
UBS Chacara do 90,24 100 594,74 34 33 97,06
Conde
UBS Jd Novo 36% 25,42 77,05 76,56 82,61 45 a1 91,11
Horizonte
AE Cliper 95,35 92,06 97,62 76 69 90,79
UBS Jd Eliane 1% 28,73 88,5 88,98 91,13 145 130 89,66
UBS )d Trés 95,74 100 57 51 89,49
Coragles
AMA/USS id 1% 7.47 65,32 59,24 67,23 173 146 84,39
Castro Alves
UBS Jordanopolis 70 65,22 86,36 27 22 81,48
UBS Pq Residencial D% 20,69 84,48 88,46 93,41 80 65 81,25
Cocaia e UBS
Cantinho do Céu
AMA /UBS Jd 22% 28,00 71,43 74,07 80,39 51 38 74,51
Mirna
UBS Chacara Santo 0% 29,41 37,5 62,5 60 16 11 68,75
Amaro
AMAJUBS ) lcarai 8% 7,14 59,3 S0 56 55 64 67,37
Quintana
UBS Chacara do 38% 0,00 50 100 50 Sem dados
Sal

5 = EFICACIA DO ATENDIMENTO DA REDE CEGONHA / Proporgio de gestantes com 7 (sete) ou

mais consultas de pré-natal realizadas nas unidades gerenciadas no Contrato de Gest3o.
Conteddo: Total de gestantes com sete ou mais consultas de pré-natal / total de
gestantes que concluiram pré-natal e puerpério das unidades sob contrato de gestdo
nas Ultimos trés meses

Meta: 75% de gestantes corn sete ou mais consultas de pré-natal

Resultado: o periodo de apura¢do foi de maio a julho de 2016. Foram avaliadas as
unidades do territério, sob contrato de gestdo, com servigo de PN, totalizando 1031
gestantes sob pré-natal, onde 85,45% conseguiu realizar pelo menos sete consultas,
portanto a meta foi ateste como cumprida O desempenho foi melhor que no do
trimestre anterior (79,4%). Uma unidade {Jd Icarai Quintana} nio conseguiu cumprir a
meta (65,69%). Comparando o desempenho destas unidades com o observado no

mesmo periodo do ano anterior, notamos que houve melhora de quase todas as
unidades.

Segue quadro resumo com os dados das medidas efetuadas {32 e 42 trimestre de 2015,
12, 22, 32 e 42 trimestre de 2016).
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o GEST % GEST | 3% GEST % GEST
conr | e | g | o7 | T | vomoc | g | cony
UNIDADE DE SAUDE | CoRs®M | congoy | consen | | SESTEOM | Cons o
wimIs 42trim15 12 trimlé 22 3¢ PN 49
trim16 trim16 trim16
TOTAL | 49% | 58,39% | 76,82 (77,16 | 79,40 | 1031 | 881 | 85,45
UBS Alcina Pimentel 72% 66,67 75 81,82 1 91,67 23 20 | 86,96
UBS Chéacara do Sol 50% 66,67 100 100 100 0 0
UBS Chécara Santo 19% 5294 71,43 100 100 16 1S5 | 93,75
Amaro
UBS Gaivotas 70% 50,62 65,45 | 67,95 | 80,20 69 61 | 88,41
UBS Jd Castro Alves 60% 59,49 7143 | 72,15 | 71,26 178 141 | 79,21
LUBS Jd Eliane 48% 50,73 81,03 | 77,95 | 90,68 146 134 | 91,78
UBS Jd Mirna 61% 57,69 67,44 | 71,11 | 74,55 51 42 | 82,35
UBS Jd Novo 69% 65,67 77,78 | 85,71 | 81,82 54 45 | 83,33
Horizonte
UBS Jd Icarai 44% 38,89 71,59 50 53,61 102 67 | 65,69
Quintana
UBS Pq Residencial 16% 16,52 68,83 | 76,39 | 89,42 83 77 | 92,77
Cocaia e UBS Cantinho
do Céu
UBS Jordanopolis 76,47 65 73,91 28 22 | 78,57
UBS Jd Trés Coragbes 97,96 100 | 69,81 62 56 | 90,32
UBS Chacara do 83,78 | 94,44 | 83,33 33 29 | 87,88
Conde
UBS Varginha 86,67 | 77,55 | 85,19 64 55 | 85,94
UBS vila Natal 100 100 100 45 45 100
AE Cliper 82 88,14 | 87,5 77 72 | 93,51

6 - SATISFACAO DO USUARIO / ANALISE DAS RECLAMACOES RECEBIDAS E PROVIDENCIAS

RELACIONADAS

Conteldo: Entrega de relatério comentado das reclamagBes recebidas através das
diferentes ouvidorias e SAU, e das providéncias adotadas,

Meta: apresentar justificativa e providencias de todas as reclamacGes recebidas no

periodo,

Resultado: o periodo de apuracdo foi agosto a outubro de 2016, A Supervisdo
considerou o cumprimento da meta deste indicador, e confirma manifestagdo 3
gontento na reunido CTA.

Relatério final; Indicadores da Parte Varidvel / Extrato (1.2.07) ~ ANEXO

Manifestacdo final CTA: cumpriu 100% dos indicadores de qualidade
propostos nos meses de outubro e dezembro. Ndo cumpriu 60 pontos do
més de novembro (3%).



PRODUGAO - CG N2002/2014 RASTS CAPELA DO SOCORRO - IV TRIMESTRE 2016

Nao cumpriu a
PARAMETROS PARA PAGAMENTO E AVALIACEODE DESEMPENHO POR LINHA DE SERVICO meta no P
%Desempenho
no IV trim
Atengio ESF/ESB 87,36 Ok NA
Basica  [NASF + PAVS (Ambientes NA NA
Verdes e Saudaveis)
UBS Mista (Jd Castro
Alves e Jd I(Eliane) 93,89 Ok NA
UBS Tradicional {Jdlcarai Ok NA
Quintana e Jd Clipen 86,5
AMA ~ 12 horas NA Ok NA
EMAD Justificado pela STS/CRS
PAI — Programa Acompanhants de Ok
Idosos {Cid Dutra ¢ Jd Casiro Alvas) 100
uratndiae | Pronto Socorro (MPAFB) NA ok NA
Ambulatori | Ambulatério de
al Especialidades, AMA-E e OK NA
Especializ | URSI
ada HD RHC 60 trim
. 100
CEO Odontolégico 100 Ok NA
Servigos de Apoio Quadro Quadro
Diagndstico e Terapéutico especifico especifico
Rede de Atencao
Psicossocial % 91% Ok NA
Rede de Cuidados & Ok NA
Pessoa com Deficiéncia 87%

Fante: ANEXO |IPARAMETROS PARA PAGAMENTO E AVALIACAO DE DESEMPENHG POR LINHA DE SERVICO

APOIO DIAGNOSTICO %Desempenho | més do ndo alcance
5 _ . no iV trim de meta minima

N2 M.A.P.A, 73 ou 647 Justificado
N2 COLONOSCOPIA 100 NA
N2 ENDOSCOPIA 95 NA
N2 ECOCARDIOGRAMA COM E SEM DOPPLER 92 ou H1%7? Justificado
N2 COLPOSCOPIA 137 ou 143 NA
N2 ULTRASSONOGRAFIA COM DOPPLER (DOPPLER VASCULAR) 76 ou 51%7 Justificado
Ne TESTE ERGOMETRICO 70 ou 63%? Justificado
N2 HOLTER 82 ou 787 Out
N2 ULTRASSONOGRAFIA GERAL 63 ou 52%7 Justificado
N2 ELETROENCEFALOGRAFIA 6 Out
De acordo Data:

Membros da CTA:

NTCSS:

0ss;

CRS:

STS:

Area Técnica SMS:
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INDICADORES DE QUALIDADE - IV TRIMESTRE DE 2016

Objetivo Indicador Evidéncia out | nov |dez |trim
PONTUALIDADE NA ENTREGA DE
PONTUJ:UDADE RELATORIOS MENSAIS DE PresTACRO DE | PROTOCOLO DE RECEBIMENTO 6| 20| 20 oK
NA ENTREGA CONTAS ASSISTENCIAIS E FINANCEIRAS | PREENCHIDO.
PREENCHIMENTO DE RELATORIO DA AVALIAGAQ
QUALIDADE DA PRONTUARIOS, NOS SEGUINTES EMITIDO RESPECTIVAMENTE ol 6o 0 ndo
INFORMAGAD ASPECTOS: LEGIBILIDADE, PELA CRS E/QU AHM E
ASSINATURAS, CID E EXAME FISICO | ENCAMINHADO PARA O NTCSS,
EFICACIA DO :2253:33: 'P): gg:;mg:?rg;m RELATORIO EMITIDO PELOS
ATENDIMENTO DA | o COS NO PRE-NATAL E RESPONSAVEIS PELA REDE 0| 40 0 OK
REDECEGONHA | wor o CEGONHA.
EFICACIA DO PROPORCAO DE GESTANTES QUE RELATORIO EMITIDO PELOS
ATENDIMENTQ DA | REALIZARAM 7 QU MAIS RESPONSAVEIS PELA REDE 40 D 0 OK
REDE CEGONHA | CONSULTAS DE PRE-NATAL CEGONHA.
SAMSFACAQDO | ANALISEDAS REC"A”:?_ACOES RELATORIQ COMENTADO
USUARIG RECEBIDAS E PROVIDENCIAS APRESENTADO 20 0K
RECACIONADAS :
ATIVIDADE RELATORIO DE VERIFICACAD E
CONSELHO Eg?%i";‘;ﬂgg AD;EONSEL”O *A CONTENTO" EMITIDO PELA 20 oK
GESTOR CRS.
80%
It
Soma 100 0| 100 executado
De acordo
Data:
Membros da CTA:
NTCSS:
055:
CRS:
STS:
Area Técnica SMS:
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cg002/14

em
jan RS
fev RS
mar RS
abr RS
mai RS
jun RS
jul RS
ago

sat RS
out RS
nov RS
dez RS

2016

721.288,76
491.914,86
388.210,02
268.681,57
346.619,65
317.262,33
367.415,60

448.503,76
520.513,05
521.641,44
258.843,47

prod qldd

Desembolso de Janeiro de
2017:sera descontado o
montante de R$ 1.329.806,44
referente ao CTA do 4°
Trimestre/2015, CTA 1° e CTA 2° RS  452.214,00
Trimestres de 2016

nio foi apontado desc prod 3¢ trim 16 (sadt)

4.650.894,51 RS 422.808,59




a parcela de Investimento para implantagdo da
unidade Hospitat Dia — Rede Hora Certa Capela
do Socorro e da unidade URSI REWA, periodo
de 01/07 a 31/07/2016 a ser repassado & de R$
710.160,25

Pagamento de Jutho de 2016:

v Investimento reforma: R$ 490.449,97
v Investimento equipamento: R$ 195.871,28

v Investimento equipamento: R 23.839,00

Pagamento de dezembro de 2016:

¥ Investimento em equipamentos: R$ 14.267,28 —
SRT Capela do Socorro /i

¥ Investimento em equipamentos: R$ 19.570,00 —
CAPS Il - Capela do Socorro
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REUNIAO ORDINARIA DA COMISSAQ TECNICA DE ACOMPANHAMENTO
ASSISTENCIAL DO CONTRATO DE GESTAD N#002/2014 RASTS CAPELA DO SOCORRO
RELATIVA AC 4STRIMESTRE DE 2015,

PAUTA: Avaliacdo dos Indicadores de Produgdo e de Qualidade do CONTRATO DE GESTAC
WN2002/2014 RASTS CAPELA DO SOCORRO do 4¢trimestre de 2016.

LOCAL: Reunio realizada na Coordenadoria Regional de Sadde Sul.

INFORMES:
»  TERMOS ADITIVOS ASSINADODS:
o TAOB/16 — assinado em 11 de novembro de 2016 e publicade em 08 de

dezembro de 2016. Consignag3o do valor do Contrata de Gest#io para o periodo de
01/11/2016 a 30/11/2016 com a adi¢30 de recurso de custeio para transformacdo do
CAPS Il Adulte Capela do Socarro em CAPS M, inclusfo do Servige de Residéncia
Terapdutica; revisdo do plano de trabatho das unidades AE M. Cliper, AMASUBS
Integrada Jardim Mirna, CEO N Socarro — O, Milton Aldred, EMALD Jd. Novo Horizonte;
e alteragdo da matriz de indicadores.

*  Na UBS integrada Jd Mirna, aumenta o n? de atendimentos
odontoldgicos de 192 para 216 e de procedimentos de 672 para 756,
sem alterar equipe

=  Naunidade Jd Cliper retira da equipe o hematologista, cirurgido geral,
infectologista, Preumalogista adulta, proctologista, ertopedista
infantil e ORL, com suas respectivas CH e metas. Além disso, diminui o
numerc de Clinico Gera! de 4 para 3, passando a meta de 1012 para
789

= Naunidade CEO dobra a equipe de dentista especialidade Cirurgia Oral
{passa de 1,5 para 3} @ mantem a mesma meta de produgdo (120
proced)

FrE-t e

=  Naunidade EMAD Jd Novo Horizonta mantem a mesma equipe, mas
diminui a meta de 90 para 80 pacientes em acompanhamento.

= Naunidade CAPS Il aumenta o numero de enfermeiros e psicologos, e
aumenta a meta de 220 para 300 pacientes com cadastro ativo.

* Inchui a unidade SRT Il com meta de 10 moradores

1.1 Aliera os anoxos ababen para 25 unidades CAPS Adulte Il Capels do Socorro, Servica oe Residéngia
Terapdutica i Capela do Socorte [1; Ambulatorio de Espeiafdade . Cligar, AMAJUBS integrada Jardim
Mimy, CEQ D Socomo - Dr. Milton Aldned ¢ EMAD Jd. Nove Horlzome;

Anexo V - Quadre de Motas de Produiso e Equlpe Mintma;

Angxo VIl ~ Plaino de Trataitho da G d dn: 1) [ i de R
Hurmanos por unidade, servipa a serem contratados.

2.2, Substiil o o dos Anexes sbabxa d

Anexoy Il - Pard pata & ovolingho de D P parUinha de Servigo.
Angxo (1t - M1z de Indicaderes de Oualidade do 259 ao 360 Mbs

Anpxa Vi - Plane Srqumenténio de Cudtalo & Custelo Tot! por Unidede

Pergunto a STS se o TA 08 atendeu as solicitacdes de correclo e ajuste solicitadas
através e correspondéncia ne645/2016 de 18 de outubro de 2016 e do memo
233720186 de 19 de de outubro de 20167

Manifestacdo da 5T5:

TA 09/16 — assinado em 01 de dezembro de 2016 e publicado em 14 de dezembro de
2016. AlteragSo da cldusula contratual que trata da pericdicidade de pagamento
mensal das despesas de custelo, consignagdo do valor do Contrato de Gestdo para 0
periodo de dezembrof2016 a setembro/2017 e adi¢lo de valores de investimento para
a imptantaclio de Resldéncia terapéutica Il Capela do Socorra I,

2.1 Alterar a cliusuls 7.2.1 cansignando gue o vzlor da Contrate de Gestio para o perioda de
10 {de) meses & de RS 161.227.358.40 (¢emty ¢ sessenta & um mithdes, duzentos e vinte

& sete mil, trazentos e crguenta & oito reals o q ] el A custein
dos meses de d bra/2016 o brof2017;
2.2, Agklenar o valor de RS 34.267,28, A tituld de i para impk ¢do do

servige de Residéncia Terapdutica Il Capels di $ocoreg I,

2.3.1. Adicianar o valor de RS 19.570,00 [dezenove mil, quinhenios e setenta reais) & Hiulo
de para a implaniagdn da unidade CAPS 1H Adulto Capela do Sotorra.

Corregbes solicitadas: da equipe minima do més de julho e setambro, realizada
através dos oficios 41/2016 e 45/2016, ambos de 22 de novembro de 2016,
com anuéneia da 5TS na data de 27 de dezembro de 2016, recebidos na SMS
em 2017.

Nota explicativa da saide bucal anexa

i



+ Pendencias

o UBS CHACARA DO CONDE, GAIVOTAS, JD MIRNA, TRES CORACOES, VARGINHA,
VILA MATAL CONTINUAM SEM CADEIRA PARA T5B CONTRATADD TRABALMHAR E
1550 NAQ FO! CORRIGIDO NO TA 06/16.

o 5T3/CRS solicita olteragdiv na TADG/16 através do memo 233/2016 TID
15712634, distribuido para Gobriele Tavares de Aguior

o Sisterna W5 sem local para apontar n® de horas de especialidades {previsto e
contratada) na unidade CEO 1 Socarro Milton Aldred.

o Desencontro entre a entrega dos relatdrios e a efetivacio dos descontos:

Valor | Doc entregue em Descanto efotuado om |
AWISTE FM segunde Lem 15 R5317.110,35 | 20/10/2015 {Drogo) e ;
03/12/2035 (Santhal | conforme informagan |
Qualidade 32 trimestre 2015 RS 735.921,05 | 15/01/2016 de Marcel {financeiro] [
X — e dends: vac lo) efetuade
Produe;ﬁo 3¢ trimestre 2075 {inchs F510B3.71H 04 | 15/05/2016 {216 novembra201¢} |
Priteses n3o catregues - RS
2R.600,00/MES)

Eim reiagdn o astanote temos apelado desde o CTA 0o guatto trimestie de 20015 o valor de RS
50831150 comp correspandente 2 Praducio do tercer o trimestte de 2915 mas na [ TaA do
TEAIRIrR TNMestTE o A0 ASOFMgnio BRvIAUG &0 et financze dg HTLYS e 15 e janeire te
20186, oovalo apontado ¢ de RS 1.405.265,10 Eaq dderengn decorre do selionacia tie tonegin
de eaupe nuinma 42 bnha ¢2 servico "Ambutd orio de Expeaahidades” solicilata peta 575 aoo;

A redizacdo la reunido de CTA.

0 atuzl coordenador do setor enviou para Coordenacio Geral da 055, em 03 de mate de 2017, o ofigio
n? 06572017, confirmando a realizagdo de desconto no valer de RS 1.320.805,41 referentes a0 CTA do
42 trimestre de 2015 e CTA do 12 & 22 wimestres de 2016. Continua come pendencia os descontos
referentes ao ano de 2015, citades no quadro acima.

»  Participacdo de representante do setor fnanceiro do NTCSS acrescentando as seguintes
infarmagiies
ASPECTOS ECONOMICO-FINANCEIROS:
+  Valor ORCADO:
+  Valor REPASSADO:
«  DESCONTOS PROPOATDS:
+  DESCONTOS EFETUADDS:
* % despesas CLT e com servigos de terceiros

= Solicitada assinatura da lista de presenga do CTA e extratg indicadores de qualidade

WS 1.2.07).

* Fungdo da CTA conforme item 6.6 do Contrata de Gestio:

6.6. Comissio Téonks de A (ETAY, |

COMporia par membres da CRY. STS,
Térices dan Policas ds Saiair da Sk
N COmpale reakizar o 60 avasagho da
Wmmmmmmmmmmnmum

oo NTCSS ¢a Shs,

e invaingha & Bzendo cumphir o8 ens desls contrata,

6.6.1.09

canclusives

AHI, poiak 103pgnIavEls pelas Dircvizes
5, & por ropresentanie dn CONTRATADA. 2

T UOT Seivicny

parbmeing
ot b CONTRATADA. ¢aborerds relatirma

atimn o Enrko b i
dlpiowados  peln Comisslio

e os
Téenica

para subsidiar s demais sz

opl aos j b

da

da
Peta NTCSS, sampre

DIMENSOES DA AVALIAGAO DE DESEMPENHO DO CONTRATO

Recursos humanos Pradugio Qualidade
:o :: r:t;;;;:: o da 85%pardmetro minimo (AB & AE) Parametro de

quip . P curnprimento100%
estabelecida
Descontar valor de Desconto de 10% sobre a | Aplicada Incidindo sobre
pessoal e reflexos representatividade da sobre 95% |Desconto 5% do vator
correspondente aos finha de seevigo do valor proporcional 3 | global de
profissionais ndo correspondente d meta glabal do meta ndo custeio do
contratados ndo cumprida custeio pontuada, contrato

PARAMETRO 1: RECURSQS HUMANOS

1844 & P&S nRryengho da
w HTRATO DE GESTAG Wmmmﬂo I e prascal ¢

10,4, MAKUTENGA DE EQUIPE MINIAA

TN wlehalecitn pala & eorvizod dosky

o

ommmsocm
ml:cw&mnmawmhm

* Lembrar atuaiizagio patriménio: item 3.10 ate 31 de julho entregar retatdrio
atualizado do patrimdnio das unidades de sadide sob seu gerenciamento para NTCSS e
CR5 !l

Wb 00 & prEanic Of cordiy do mia o 95

LR

i

de Raede

CRY;
Supervisdo Thonka ce Sadde (473) mmmméu i
wmmmmmummuwmmm
okmn;noumemmmusw“m.

1033 D dracorto previata no claawla 1091 el 10 fepmoe 00 b
ocmminciy




EM: ACOMPANHAMENTO MENSAL E DESCONTO MO MES SUBSEQUENTE:
Ch 20h 9 1,33 15%
— ~ - 1 cd 40h 2 0,00 %
£G002/2014 RASTS CAPELA DO SOCORRC outubro o ) J —] Jos TAciionaL | MEREED 0 .00 %
Data dos dados inseridos no WEBSAASS 08/11 15/12 16/01 ; MED 12h 0 1,20 &%
" > - F—— {UBS5 Jardim Icaral
Data de recebimento do controle efetuado pela AHM | 28-11 {e-mail} | 24/01 (e-mail) | Nao recebido | Quintana +cliper } i:';;:h : :‘:g 0%
; X 7%
gr';;c:es recebimenio do contrale efetuada pela 15412 16/01 YT 3 o %
Arcmp. idos q 0%
g::a documdento apcn':taa"-do“i : vel desco:t{:’ : 16/12 02/02 Felto por Slivia RB MED 20H 2 0,33 17%
a que o descanto apontado foi encaminhado p, ENF a04 1 1 100%
10401 14/02 2210342017 E—
CFO 4 0 03/ emad AUX ENF 40H F 0 %
R$258.843,47 fislo 40H 1 0 o%
. 1.641,44
Valor d D da pf CFO / ef d RS$S520.513,05 | RS 52 [sem apontar PSM) MED 20H 2 ) %
ENF 40H 2 [ 0%
A Coordenadoria tem prazo para enviar o dado para o NTCSS, coaforme Portoria PAI AUX :N"‘ ais 4 o o%
. . AC N
n2853/2016, no sev anexe: Monuol de Acomponhamenta. Supervis@o e Avaliogio dos — wiuh 22 g g
Controtos de Gestdo paging 12, jtem 1.4.2 indiso e) o CAS envia ¢ Relatdrio EM | pora
NTCSS ote o dio 10 do més seguinte as informocdes iseridas np sistem WEBSASS. U /E PSII MED 12h 149
E p i f li d Cl12a 14
sta Portaria fol publicada em 13 de malo de 2016. 50c) 22cir 2907 42 ped 14 ol
MED 12H 56 3 11%
MED 20H" 18,4 0,83 5%
ENFAOh 3 [ %
£.M. PREVISTA e Déficit apontado pela CRS/STS/ AHM FARM 3 0 [
bulatorio de  [AS 6 0 %
© quadro resumo abaixo mostra o resultade da analise do déficit apontado pela P I:’ﬂo : o: 3‘;':
STS/CRS no trimestre, considerando os descontos e as Justificativas. fisio 1 [ o%
PSK 1 0 0%
" FREVISTO & partlr NUTRIE 1 D oK
RATS 002/14  agosts | weime | % MED 12 P 3,66 15%
AR ACS 436 17,33 a% WAED 20H” 7.8 1,17 15%
MED 40H 72 9,67 13% ENF&0H [ [ [
es A58 + thd 1946 0,67 m RHC FARM 1 [ 0%
@D [ 1,00 5% AS 1 [ o5t
med t2h 30 tong 1 1 100%
ENF 72 1,67 % fisio ¥ a 0%
MED20h 5 [ o%
MED 20H 7 0,00 0% AE ENFERMEIAO a 0 %
PSIC 7 0,67 10% PSICADH 7 1 14%
FISID 7 2,67 38% 10 30H 5 0 o%
NASF ED FSICD 7 0,33 5% REDE ATENCAO  [AS30H | ] [ 0%
TG 7 0,00 0% PSICOSSOTIAL FARM 20K 2 [ 0%
NUTRI [; 0,00 0% AE[TESGH 10 a %
A5 7 0,67 10% OFIQNEIROZ0 ] 0 %
FOND ] 0,67 11% acomp 36 b 7 ] 0%
. supery 20 1 ]
AS 40h 4 Q.00 0% FISIO 4 [clip) 0 0%
€D 20h 5 0,67 13% ENF 1 [apd) 0 0%
CD 40h 1 0,00 0% udad FOND & [4nisa, 1 ¢l, Lapd} 0,66 11%
ENF 40h 16 0,67 a% "'::”m 2do 2 [pue 3 (1 niza, 1 o 1 apd) 0,66 7%
4 a 0%
| ues misTa (uss ENF 30h Defcidncia NIR € 154 11O 4 1 nisa, 2¢l, 1 opd) 0,33 %
b MED 40h 15 0.2 1% atomp 6 |apd) 0 0%
F——— Jardim Eliane e }d E AFD "
P MEC 20h 20 A8 23% as 30h 1 [nisa) ) %
—] stro Ahves)
med 12h 24 [ % MED 20H 1 [nisa orl-oft) [ o%
ACS o6 1 1% FISIO 1 Inisa) [ 0%
_— PSIC 4Gh 1 9 % [cio — Jeo Y o]  ox)
AS A0h 2 [ %
TO30h__ 1 [ 0%
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PROTESE ENTREGUE 30 80
ECOCARDIOGRAFIA 130 130
ERGOMETRICD 328 38
HOLTER 175 125
) COLPOSCOPIA 140 100
i:::"’ de [ ENDOSCOPIA 50 0
B ticoe ﬁL:NDSCOHA :g 20
Bnest APR. 70
Terapéutico D = 700 00
US GERAL 1010 1500
DOPPLER 384 84
ECG
ACUPUNTURA 150 150
ALERGIA 26RO ZERD
ANGIC 630 ZERC
CARDID 1110 220
a GERAL 105 /420 7ERO
DERMATO 715
Procedimento demato a5
ENDOCRING 770
GASTRO 210 ZERD
NEURD 90
OFTAL 1005
AMA E OTDRAINGL 735 318
AE DRTOPEDIA {AD/INE] 805
DRT INF 125 RERD
PNEUMO 2D 326 TERD |
PNEUMOPED
REUMATO 590
URD 650
PSICOL SEM META
WUTRI SEM META
PROCTC 105
INFECTO 105 TERD
HEMATO 0% ZERD
HANSEN 7
LONS MED 208
CONS ENF 208
A5 108
uRst FISIO 58
0 54
FONO 72
AP PTE HOYO 70
NIR PTE NOVO 80
Rede de . NISA AT INDIV 140
HISA AT INDIV QRL a0
mﬁ:‘ NISA AT INGIV OFT 80
NISA TER GRUPO 56
NI5A EX AUDIO 330
CAPS [NF 155
Rodn de CAPS nou;TTc: 22: 300
Asenglia RT Il 10
Psicossocial
ALERGIA 105
ANGIO 575
Horacenta I s noig 590
CRURGIA GERAL 245
R, PECIATRICA 0

11

OR VASCULAR 165
GASTRO 210
INFECTC 90 105
GO [ MASTD 90
ORTCOPEDIA 190
ORTOPECHA (NFANTIL 115
OTORRINGL 420
PNEUMO AD 168
PHELMOPED 158
P logi 105
Lans cir proctelogics
UROLOGIA 100 | 50
I logi 105
QRURGHM GERAL as
dr. pedidtrica &
Hora certa Cir vascular 20
operagdes QRTOPEDIA 50
proctologia 8
UROLOGIA :]

Conforme previsto no item 10.2.3 do CGO02/2014, os relatdrios de
acompanhamento mensal da produgio {outubro, novembro e dezembro) por
unidade de servigo com as respectivas justificativas de nao alcance de meta
quando cabivel foram enviados ao NTCSS em ? de dezembro, 16 de janeiro ¢

apos 08 de fevereiro de 2017,

AVALIACAO POR LINHA DE SERVICO

1 - ESF: Segue quadro resumo com os DADQS DO RELATCRIO TRIMESTRAL PRODUGCAC
ESF {1.2.01), referente ao quarto trimestre de 2016 e aplicando as instrugdes do
Manual, encontramos o seguinte resultado:

PRODUCAD ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA 4% Irimestre 2016 outubro | novembro | dezambro
B4,85% £3,96% 21.60% 83, 38%
{comigida = 87,36%)
DADCS DO RELATORID OAROS OO RELATORKD MENSAL
TRIMESTRAL FPROCUCAD ESF {1.1.0Z e 1.1.11)
PROBUGAD ESF [1.2.01 ¢
1215
ATENDIMENTO ODONTOLOGIA 88,92% 91,11% | 96,56% | 75.08%
PROCEDIM, INDIVIDUAL EQUIPE ODONTOLOGAESF | 74,81% (justificado
por FALTA de 70,425 78,68% 75,33%
INSUMO na REDE}
S DMICIIAR AGETE COMUNITARI D " 90,03% 86,90% | 90,42% | 9279%
wmmowiﬁm»nmr 100'00% 1m'm 100'00% 1m'00%
CONSULTA MEDICA ESTRATEGIA SAUDE A FAMILIA 70,49% 69,39% | 72,36% | 69,73%

Obs: O relatdrio mensal foi corrigida considerando o desempenho maximo 100% para cada unidade,

12



Manifestagdo final da CTA: Baseado no contrato de gestio nf002/15, nos
dados apontados pela 0SS, nos atestes enviados ao NTCSS e na orientagao de
MANUAL devemos concluir pelo alcance das metas da linha de servigo ESF.

2 -ESF/ESB + NASF + PAVS { Ambientes Verdes e Saudaveis):

Considerando que o T.A, 02/16 foi assinado em 26 de abril, publicado em 20 de maio
esta linha de servigo ndo tem metas a partir do més de maio de 2016, devendo apenas
ser acompanhada equipe minima e a atividade da equipe.

Segue quadro com 3 equipe minima prevista para cada unidade, conforme TADS/2016.

VARGINHA, £H COMEE €
CHSOLECH GAIVOTAS E TRES  [OADANGOPON VHATALE
ATENDE | Santo AMARD 1 ELIANE [ conaches 3 COCAIA. ALINA |
RYEGES 10 [7+1+d] 10 18 [55] ] 3 [6-3} 9 F6+d) |
MED PSIC 1 1 1 1 1
MED PED 1 1
PR 1 1 1 3
[T i i 1 F
£ FECO 1 1 1 1
10 1 1 1 1
HUTRL 1 1 1 1
AS 1 1 1 1 1
FOND i 4 1 1 1
C1A

ENC Als-LE LEM K i, (M, Casiro Alves [5], 40 harnu 5« jd Ovion M1« v da PRz 2 Lucéls

Transcrevo abaixo ¢ quadro comparativa do déficit de equipe por categoria nos
ultimos doze meses:

Kt prof, Previste | N¥ prof. Previsho
MASF el 2016 | 4 panie de sgona | Modia | S défich | %déliae | % DEFICIT | % DEFICIT | % DEFIOT
1TA02) {TA05) #fubm | WTRI6 | WITRI6 | RTRIM G [ ITAIMI6 |IVFRIM 15

1% unndader) 17 urwcader]|
MED 20H 15 7 0,00 0% 2% 3% 9% a0
PSIC 5 7 0,67 10% 16% i | 00o%
Fisi0 10 L 267 38% x| 30% A EEXED
ED FISKCO 5 7 0,33 5% 4% '3 ' 6,20%
o i} 7 0,00 0% % 1% 0% 10.00%
NUTRI 5 & 0,00 0% ™ e % 0,00%
AS 5 7 0,67 10% 29% 20% AT
FoNo 5 6 067] 11% 3% 3% %] 13.30%

Podemos notar que o déficit diminui em % a cada trimestre, mas o numero de médicos
previsto foi reduzido A metade. Neste trimestre chama atengio a falta do
fisioterapeuta. (em duas a quatro das sete unidades de NASF)

Em relagdo 3 meta de produgdo, ¢ TA do contrato diz que devemos realizar ¢
acompanhamento das atividades da equipe. Assim, deixamos registrada a atividade
apontada no sistema SIASUS,

{OpgBes|

BEF=TAProdugio_sadde\51A_Prod_ GestSMSO8.0EF
PATH=TAPROGUCAD_SAUDE\DADGS\SIAL ZO0SFR DAPRD * DBC

UnhazProfssionalfCBO

Ine Qeed_a pr

Suprime_Linhas_Zeradas=true

Suprime_Colunas_Zeradas=true

Nio_COlassificados=0

|Selogdes_dtivas]

Estal_CRS_§TS: 2992101 U85 CHACARA DO CONDEF278T067 UBS GAWVOTAS 2787369 URS JD ELLANE| 2787902
UBS JO TRES CORACDES 2783403 UBS PO RESID COCAIA INDEPENDENTE | 2789295 UBS VARGINHA 6993186
UBS VL NATAL

fArquives)

PRO16_10.D8¢C

PRD1E_11.08<

PROLE_12.0BC

Registroz_Processades= 2845550

Tempo_Decorrdos 0:08

Medla

Previsto # partic de #0510 Wﬁ;‘:‘:‘m“ PRODUCAQ SLSUS o atendfdla/prsis
MED20H  {5pgofpedipsal o ? 0 pp?)?::: .
(Zpedssmaql 7 GO=671
PSIC 7 0,67 488 [
FISO ? 2,67 434 1
ED fISICO 7 0,33 240 a5
10 & 0,00 i1a 1
HUTRI 7 0,00 €20 15
AS § 0,67 175 03
FOND ? 0,67 743 7

Manlfestagiio final da CTA: Considerando os pardmetros do MS (1 NASF para 9 a 11
equlpes ESF} parece que a3 demanda pelo profissionais ainda é baixa ou existe
problema no registro das atividades executadas. A produgdo registrada no sistemna
DATASUS neste trimestre foi bem inferior a do trimestre passado.

Manifestacdo CRS/ 5TS e Manifestagio 055 -~ -t

I R T o T I O I L T e

3 — UBS MISTA:

Apés o TA 02/16, esta linha de servico deixou de ter metas para os atendimentos em
grupo de psicologa, TO e AS a partir do més de maio.
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Segue transcricao dos dados do trimestre avaliado, apontados pela QSS no sistema

W5:
outub ateste novem ateste  dezem ateste
SERVICO: DO37-UBS MISTA " bro bro
deficit
s3zs 5000 o 5.248 ;"7’ 5.796 ;ms
N CONSULTA MEDICA ESF sem
98,08 102,84 102,1
CONSULTA ENFERMEIRO ESF T8 2558 gy 2550 gy
N* VISITA DOMICILIAR AGENTE 16.76 87,33 17.380 058 1817 94,65
COMUNITARIO DE SALIDE ESF 7% ' % 3 0%
N? ATENDIMENTO INDIVIDUAL 1856 1838 189,8
ODONTO ESF s gy 37 gy 0 g
N? PROCEDIMENTO INDIVIDUAL 6693 falta 56,48 146,9
DA EQUIPE ODONTO ESF S0 u anest. a2y UL g
(défici Abs+
t B0
286 ;"'?9 20n+a 489 ;"“ incom  1.057 ;;3'7
bsent) pative
NT CONSULTA CLINICA GERAL I
(def20 (def20 (def20
41,79
481 h) 568 :‘9'35 h) 659 ;ms
NY CONSULTA GO +ABS)
Déficit Déticit Déficit
553 ;9'" 60h 624 :"3 6Oh+A 436 ;5‘08 6Oh+A
N® CONSULTA PEDIATRA BS BS
1216 130,0 5860 FERIA
N? CONSULTA PSIQUIATRA 608 oy 850 g = H
86,46 87,08 297 defict
N® ATENDIMENTO INDIVIDUAL as as EEL 200
ODONTO C.BASICA serv
NTPROCEDIMENTOINDIVIDUAL . 60,36  Falta g7 5821 573 5.9 Falta
DA EQUIPE DDONTO C.BASICA ' ] anest % % anest
SERVICD: 0037-UBS MISTA prev.tim . desemp (corrigido)
N® CONSULTA MEDICA ESF 19.968 16.365 BZ% B2%
CONSULTA ENFERMEIRO ESF 7.488 7.556 101% 100%
N* VISITA DOMICILIAR AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE ESF 57.600 52324 91% 91%
N® ATENDIMENTQ INDIVIDUAL ODONTO ESF 648 1.208 186% 100%
N% PROCEDIMENTO INDIVIDUAL DA EQUIPE ODONTO ESF 2.268 2.044 90% 90%
N9 CONSULTA CLINICA GERAL 2.787 1.832 66% 66%
NE CONSULTA GO 3.453 1.708 49% a9%
N7 CONSULTA PEDIATRA 4.242 1673 39% 39%
N CONSULTA PSICUIATRA 1500 1551 103% 100%
N ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO C.BASICA 1.440 1.231 85% 85%
1 PROCEDIMENTO INDIVIDUAL DA EQUIPE ODONTO C.BASICA 5.040 2.865 57% 57%
Resumo déficit equipe
PREVISTO a
RATS
002/14 partir ateste EM % deficit +
agosto out ateste nov | atestedez | media 4% | % défidt | justificativa
ASB A0h o ow|on
€D 20h 1 1 0.7 13% | 13%
CD 40h 0,0 0% | 0% =
ENF abh 16 1 ) 03 2% | 4%
ENF 30h 0,0 0% | 0%
(% ardim | MED 40h 18 0.2 0.2 ] 02 %] 1%
Ellane e id 41180 s{160
Castro | MED20h 20 5160 3PED) 3PED
Aoss] | aeepicy] FERIAS PSQ) 50 25% | 5%
med 12h 2 0,75 _1as 2,25 1,41 6% | 6% .
A % |1 [ 03 0% | 1%
PEICAGh | 1 p— 00| @ 0%[0%
AS 30h 2 0,0 0% | 0%
10 30h 1 0.0 o% [ 0%
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Em relagdo a categoria “medico20h sem.”, temos:

MED 20h Prev. TA0S | Jd Eliane | Castro Alves | Déficit apontado | lustificativa |
| ateste EM + Produgdo
Clinica 1 | 3 100% JE em OUT | JCA Dut-Nov:

ABSENTEISMO
| = produgao com CEO |
| | incompativel IE nov |

Fediatra 2 I 4 75% ICA no thim I JE: absenteismo
GO 1 ! 4 25% JCA no trim | Um profiss, trabalhando |

na logica do NASF 77

Psiquiatra 2 2 100% JE no miés dez i JE Férias em dez |
Total 8 | 13 5 (25%) | |

Condensamos o resultado num quadro resumeo com as metas previstas no contrato, o
desempenho registrado no sistema WS, o déficit de equipe apontado no controle
mensal e as justificativas enviadas pela ST5/CRS:

| . .| Justificativas apontadas pela |
ESPECIALIDADE Metatimenre | ORsAmPScho, | ‘Défict STS/CRS no
78% equipe 2 -
- acomp y mensal |
Problema de registro e déficit |
N 1.832 56% & 20h no més outubro |
| Deficit 60h sem (Profissional da
PED 50% AD 1LM 90 dias 40hsem* + ndc
| —— 1708 49% contratacio 20h) |
N | nao contratagio, um profiss. I
i 20h, cutro trabalhando na
= | Wk | logica do NASF no més de
- e 1673 9% | novembro com prod 60%777
P50 1.551 103% | 18% Férias més dezembro
__ CONS MED ESF _ (16365 2% | 3% | ) Mo contratagio
CONS ENF ESF 7.556 101% 0%
VD 52.324 91% |
AT CDESF 1.208 186% I
PROC CD ESF ¥
2.044 0% |
| Aposentadoria de 1 servidor em
SRR 1.23 85% &y 15% dezembro
PROC CD | Falta insuma na rede e Nao
2.865 57% existe cadeira para TSB atender |

* 110 90 dias 40hsem*: Ndo apontado no controle de equipe minima, 56 na justificativa de

produgdo, pois o mesmo é servidor.

O calculo inicial (78%) mostra um desempenho global desta linha de servigo proximo ao

trimestre anterior (74%). Por orientacdo do manual, foram excluidas as atividades [ linhas que

aprasentavam desconto de RH ou justificativa de auséncia de RH ou a falta de insumos e
recalculamos o desempenho, més a més, considerando o limite superior de 100% para o

desempenho de cada meta.
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outubro | novembro | dezembro
1% COMSULTA MEDICA ESF B0,00% 78,79% B72,08%
| CONSULTA ENFERMEIRD ESF 98,08%| 100,00%| 100,00%
N VISITA DOMIGUAA AGENTE COMUNITARID DE SAUDE ESF 87,33% 9),54%| 94,65%
N* ATENDIMENTO INDIIDUAL DDONTO ESE 100,00% 1 100,00%] 100,00%
NT PROCEDIMENTO DA EQUIFE ODONTOESE 100,00%
NS CONSULTA CLINICA GERAL 100,00%
NECORSULTA GO
NP CONSULTA PECIATRA
N CONSULTA PSIGUIATRA 100,00% |  100,00%
NI ATENDIMENTO INDIVIZHJAL ODONTO CEASICA B86,46% 87,08%
| N? PROCEDIMENTO IKDIVIDUAL DA EGUIPE GDONTO CBASICA
Desempenha LS 91,98% 92,74% 95,96%

O desempenho corrigido encentrade fol o saguinte:

Mas Desempenho mis corrigido
b 91,98%
b 92, 74%
dezembro 95,963
42TRIM 93,89%%

Manifestagio final da CTA: Baseado no contrato de gestdo n2002/14, nos dados
apontados pela 055 e nos atestes enviados ao NTCSS e no Manual devemos apontar
o alcante das metas na linha UBS MISTA no trimestre.

Observac3o: hd pelo menos trés trimestres tem sido apontado o absenteismo do
territorio para explicar ¢ nJo alcance das metas nesta linha de servico: ndo deveria ser
proposta alzuma alternativa para corrigir isso? Ou registrado no CTA 0 que foi tentado
e n3o deu resultado? Sugestlio: Relatdrio sobre medidas adotadas e respectivo
resultado para tentar diminuie 0 absentelsmo.

Manifestagdo STS/CRS:

Manifestagdo DSS:

4 — LUBS TRADICIONAL: Esta linha de servigo compreende as unidades Jd lcarai
Quintana e Cliper. O TA 08/16 altera equipe e produgio da unidade Jd Cliper: diminui o
numero de Clinico Geral de 4 para 3, passando a meta de 1012 para 783. Acrescenta 832
consultas mis de medico generalista a partir de dezembro. (Isso mudaria a classificacdo do
servigo Id Cliper de UBS Tradicional para mista? No sistema WS persiste pa linha UBS
tradicional).

i
LS UBS tradicional (n2 profiss.} | Mets trim. | Reallzade | X desempenho | % desemp glet
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CLIN(5) 4628 6002 129,69% 100%
PED [5) 5031] 4376 86,98% 86,98%
GO (7) 4365 4293 98,35% 98,35%
ATCD J168 3356 105,93% 100%
PROCCD 11078| 11252 101,57% 100%
Gengralista {1} {més dezembra) 832 861 103,49% 100%
el 1 raal asl feal
ot |prov | %|oov | peer % |dec | pe wleim | Prev. (%
W CONSULTA CUNICA GERAL 161 L.rs ! S7.73 | 458 | L71A | 16290 | 1N6S LB | 12548 | 6002 | 2628 | 12985
Y COMSULTA GO 1259 | 167Y | 7Sor | 1516 | 1627 | ®an | 2.6m | 677 | 9s.a7 | 4376 | s031 | 86,5R
WT CONSULTA PERIATRA 1429 { 1A5% | 9050 | 18I0 | 1ASS | 11085 | 12 L4385 | B 50 | 4293 | 4365 58,35
::Immmm"ﬂ“m 1092 | tose | senar | 1saz | P |aonsa | ra2z | rass [roszs | 3356 | 3208 105,93
:&wm ssas | som6 | omm | aaar | 2% | aosan | 260 | vsos | 100e0 | ar2s2 | 12008 101,57
w o Q a a B51 21 ioyd9 | BEL B32 | 10349

Resumindo o desempenho desta linha de servigo, encontramos um resultado de 96,5%

no trimestre:

URS TRADICIONAL (Jd ICARAI QUINTANA @ Jd CLIPERE: out. v, des Oéficit
96.5% equipe
N# CONSULTA CLINICA GERAL 97,73 168,93 | 138,18

N2 CONSULTA GO 7507 90,40 | 9547 | Férims outiC
N® CONSULTA PEDIATRA 98,90 110,65 85,50

N ATENDIMENTO INDIMIDUAL CIR.DENTISTA 103,41 188,14 | 106,25 | 15% e L
NF PROCEDIMENTO INDIVIQUAL CIR.DENTISTA 97,73 103,81 | 10463 Jcong eCL
NT COMSULTA GENERALISTA NA NA 103,45

CALCULD DESEMPENHD MES NA LINHA O SERWCO 93,89 98,84 96,83

Manifestagdo da CTA: Baseado no contrate de gestdo ne002/14, nos dados
apontados pela 0SS, nos atestes enviados ao NTCSS & no Manual devemos apontar o
alcance das metas na linha UBS TRADICIONAL no trimestre.

S - AMA ~ 12 horas

Nio tem meta prevista, é acompanhado e valorado apenas o quantitativo de equipe
minima disponivel. A partir de agosto, a representatividade do custeio desta linha de
servigo desaparece do ANEXO H — PARAMETROS PARA PAGAMENTO E AVALIACAD DE
DESEMPENHO POR LINHA DE SERVICO. O quadre de médicos é alterado e apontado
dentra de cada linha de servi¢o que tem uma AMA integrada a UBS.

UNIDAGE DE SACGDE
Moo e - e
ProfiesionabsDis Dinz diy Semany Apos TANSHG
(M Jprcim Castrp Alvas | Imibdcos s | Segunda s Sbado - T2ha ditsiin | 24 MED 12H [4IAY




2 medicos Mﬂ"ﬂ% SEEHGE a Shbhado - 12hs didrias

4 médicos clinicas a & = 12hs didnias 30 MED 12H (5/D1A)

3 médicos clinicos De sexta a sdbado - 12 hs didrias
AMA Jardim |earai | 3 médicos pediatras | Segunda a quinta - 12hs dinrias

2 médicos padiatras De sexia a sibado — 12 hs didnas

2 cinrgides d Sdbada - 12hs dia

3 médicos elimcos Segundn a Sibado - 12hs didrias 1B R 12H (3/DIA
AMA Jardiny Mimia 2 mindicos prdiatras Segundo a Sibado - 12hs durias SR

AB/ AMA12H Meta Ne meédicos previsios por semana out I nav dez Ueheihig e
AMA | 5/META  98med 12h julho e 72 med 12h a partir de aposto 9 875 8 8,5 (9%)
‘ l 20| 0 0 %

Obs (2): No caso dos servigos com atendimento exclusive de demanda ndo agendada, isto é procura
espontanea (AMA 12 horas, AMA 24 horas, e Pronto Socorro) a producdo assistencial (consultas e
procedimentos) mensal ndo constitui uma meta, mas serd objeto de monitoramento e avaliagio
trimestral para adequacdo do dimensionamento de pessoal de acordo com a produgdo apresentada e
deve ser utilizada como referéncia no planejamento.

Para avaliar a produgdo por especialidade e verificar / confirmar o adequado
dimensionamento da equipe minima proposta, segue dados de produgdo extraidos do sistema
SIADATASUS:

Estab_Cidade .Med pediatra |..Med clinico
2787253 AMA/UBS INTEGRADA JARDIM CASTRO ALVES 3033 8112
2787474 AMA/UBS INTEGRADA JARDIM ICARAL -~ QUINTANA 3765, 6717
2787628 AMA/UBS INTEGRADA JARDIM MIRNA 2908 6250
Total 9706 | 21079
Estab_Cidade Qtd_Apresentada | WEBSAASS |
2787253 AMA/UBS INTEGRADA JARDIM CASTRO ALVES 11145 0
2787474 AMA/UEBS INTEGRADA JARDIM ICARAI = QUINTANA 10482 0
2787628 AMA/UBS INTEGRADA JARDIM MIRNA 9158 0
Total B N (S ;)| MR ()
[Opces)

DEF=T:\Produgo_saude\SIA_Frod_ GestSMS08.DEF
PATH=TAPRODUCAD_SAUDE\DADOS\SIA\Z00E\PRONPRO® DBC

Linha=Estab_CRS_STS

Incremento=01d_Apresentada

Suprime_Linhas_Teradas=true

Suprime_Colunas_Zeradas=true

NEe_Classificados=0

[selegdes_Ativas]

Estab_CRS5_5T5: 2787153 AMA/UBS INTEGRADA JARDIM CASTRO ALVES; 2787474 AMA/UBS INTEGRADA JARDIM ICARAIL -
QUINTANA: 2787628 AMASUES INTEGRADA IARDIM MIRNA

Forma org procedim: 030106 Consulta/Atendimento ds argéncias [em geral)

PRO16_10.0BC

PRD16_11.DBC

PRD16_12.DBC

Registras_Processados= 2845550

0 atendimento realizado / apontado encontra-se abaixo do pardmetro 4 cons./hora.

6 - PAI- PROGRAMA DE ACOMPANHANTE DE 1DOSO

Mef‘a | astim Déficit
mes | eguipe

- I ——
PAl PRODUCAC: 18.01.01-N2 DE IDOSO EM i |
ACOMPANHAMENTO 40251 247 238 245{100%) 0
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Obs (1) Os servicos PAl serdo acomparhados também pela Area Técnica de Saude da Pessoa ldosa/SMS.
(2): A CONTRATADA deve prever recursos para locomogac da equipe e paricipantes do programa

"Recomenda-se que a Assislenie Social seja o profissional de nivel superior para desenvolver os
pracedimentos refenidos e em conformidade com o descrito no documento de referéncia do Programa.

Né&o recebemos ate o momento nenhuma manifestagio da Area Técnica de Satde da
Pessoa |dosa/SMS.

Manifestacdo da STS; infarma que esta acompanhando, mas ndo anexa o
relatorio.

Manifestagdo final CTA: meta cumprida no trimestre.

7 - EMAD

A linha de servico ATENCAO DOMICILIAR - EMAD/EMAP foi introduzida a partir de
agosto, com uma representatividade de 0,4% de 95% do custeio més de agosto
(TAO5/16) e 0,44% de 95% do custeio més de setembro (TAO6/16) e 0,41% a partir do
més de novembro (TA 08/16).

Tem como meta o acompanhamento de 90 PACIENTES ATIVOS EM ATENDIMENTO
DOMICILIAR EMAD. Transcrevo equipe minima proposta @ meta de produgdo:

~ SERVICD DEATENGAD DOMICILIAT ~ EMAD JARDIM NOVO HORIZONTE ]

it

Calogoria Prodissional Equipe Minims Tarya Horiria Semanal por Weta Mental
profissional

Medo

dinkofguiatrafpediara 2 el
Fiwpterapeuta 1 30
sl Acompanhamento de

patienter

Aue. Do endermagem 3 At
Lnlermens 1 Aty

Obi & CONTRATADA deve preves frecurisd de 2 €aon cam matorisla pars lecomagho an equipe

A partir do TA 08/16 (nov) a meta passa para 60 PACIENTES ATIVOS EM
ATENDIMENTO DOMICILIAR EMAD.
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| | | Previsto | Ateste cut | Ateste novembro | Ateste dez | Défieit trim shdéficit
:

[ mMED 204 2 2 1 0 1 50%

[ENF4OH | T 1 1 1 1 100%
EMAD i AUKENF | | 2

| 40H 3 3 1 0%

| fisio 40H 1 0,75 2] i i b

justificativa | % desempenho

o previsto | realizado | % desempenho | ) corrigida |

outubra 90 0 a Continua em implantagio, desde agosto

novembro 60 17 28 Continua em implantagdo, desde agosto

i bro &0 65 100 100
[ 4% trimestre 100

Manifestagio final CTA: considerando que a STS/CRS defendem e justificam a
falta de produgdo de agosto ate novembro, como periodo de implanta¢io do
servico (previsto no cantrato para produzir desde agosto), e que a meta foi
finalmente cumprida no més de dezembro, devemos considerar a meta
cumprida no trimestre.

8 - Pronto Socorro

Nao tem meta prevista, @ acompanhado e valorado apenas o quantitativo de equipe minima
disponivel,

"URGENCIA E EMERGENCIA - PSM DONA MARIA ANTONIETA FERREIRA DE BARROS

Especialidade Medica Equipe Minima Didria

4 médicos12hs diumo

Clinica Medica 3 medicos12hs notumo

1 médice 24hs Segunda a Quinta

Cinies Giniraiea 2 médicos 24h Sexta & Domingo

2 médicos 12hs diumo Segunda a Quinta
Ortopedia 2 medicos 24h Sexta a Domingo
1 médico 12 hs noturno Segunda a Quinta

| Pedialna I 3 medicos 24 horas

Odc 1 cirurgido dentista 24hs (de segunda a o o diwrmo e notumo)

Isso corresponde a uma equipe minima composta por 135 médicos com carga horaria de 12h
semanais ¢ 14 dentistas com carga hordria de 12h semanais. A partir do TAD5/16 o PSM Maria
Antonieta F de Barros passa a funcionar sem servico de odontologia na equipe minima
proposta.

Os controles realizados pela AHM seguem anexos. N3o recebemos atestes desde dezembro de

2016.
| [~ Media |
) | | Déficit mis |
PSM Maria Antonieta F de Nt médicos previstos | no |

Barros Meta pOF sEmana out. nov | dez trimestre
; . = [ [ | nao |
Equipe medica/ defiat n? prof SR 135med 12h | 6,5 (5%) | 5.5 (4%) | apontade |
% déficit da equipe | |
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Resumindo:
N2 previsto | = | 1
PSM de prof | Meta | WEBSAASS | DATASUS " E(:Nad;ft
itk I ” : lcons/h)
Sem 77760 +
N¢ consultas ek 55027 31925 | 2688 |
N¢ plantonistas 12h |
4ie 20 2 Nio esta 11520
Ne plantonistas 12h i preenchido | {
e 49 | 15223 dasia 28.224 |
S - :
:npta“tonlslas 12h 24 | gisy |2E05t0/2016 13824
= - | )
Fr;i(-m}pianmrnstas 12h 42 2195 | 24192

Obs (2): No caso dos servicos com atendimento exclusivo de demanda ndo agendada, isto é
procura espontanea (AMA 12 horas, AMA 24 horas e Pronto Socorro) a producgio assistencial
(consultas e procedimentos) mensal serd objeto de monitoramento e avaliagdo trimestral para

adequacéo do dimensionamento de pessoal.

Considerando os dados por especialidade, disponiveis no DATASUS S.1LA, notamos que ainda
encontram-se abaixo do possivel com a equipe minima propasta e/ou disponivel.

Manifestacdo OSS: o

raial, & mesme -encamint

8 - CEO — As metas e equipe minima propostas no contrato foram as seguintes:

Conforme QUADRQ RESUMO abaixo, 0 apontamento de equipe minima e respectiva
produgao por especialidade foi o seguinte:

QUADRO RESUMO
Meta | NeCD20hsem | Realizado | %
CEO : : Justifica
trim. WS 42 trim | desemp
Prev. | Disponivel
CEO periodontia 80| 1 1 301 100%
2 i 3 Falta insuma nov e dez
CEOQ cirurgia 360 3 Jgg  T4.4% - farvs s
B 0| 3 | Falta insumo em nov e
CEO endodentia (50+120+120) 3 176 5B.6% d
CED pacientes especiais 240] 1 1 337 100%
CEO SEMIO SEM META | 0.5 05 | 103 ok
CEO ortodontia 480| 1 1| 494 | 100%
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CEO protetista 1080 3 | 3 1289 100%
Total CD 20h 13 | 13
CED proteses entregues 2q0 | | 385 | 100%

Manifestagdo final CTA: Baseado no contrato de gestio n9002/14, nos dados
apontados pela 055, nos atestes enviados ao NTCS5 e no Manual devemos apontar o
alcance das metas na linha CEO no trimestre.

9 - Rede de Cuidados a Pessoa com Deficiéncia (NIR, NISA, APD):

As metas e equipe minima propostas no contrato séo as seguinles

Profissionais Necessdrios Meta Mensal de Produgio

140 atendimentos individuais més*;

Fonoaudidioga 4 40hs 56 lerapias em grupo mes,

("} Os no SIA/SUS: zad:
terapia fonoaudioldgica indnvidual, (03 OT U? 011.3, upec!ﬁca para deficiente auditvo), terapia individual (03 Dl D4 DO-I 4}!"l0i exames
efs a e cinco ntos regislrados no SIASUS,

1302 11.07.004-1 - AUDIOME TRIA TONAL LIMIAR (VIR AEREAIOSSER),

2) 02.11.07.014-6 - EMISSOES OTOACUSTICAS EVOCADAS P/ TRIAGEM AUDITIVA.

3)02.11.07.015-7 - ESTUDO DE EMISS0ES OTOACUSTICAS EVOCADAS TRANSITORIAS E PRODUTOS DE DISTORCAD (EOA),
4) 02.11.07.026-2 - FOTENCIAL EVOCADO AUDITIVO DE CURTA MEDLA E LONGA LATENCIA,

5) 02 11.07.027-0 - POTENCIAL EVOCADD AUDITIVO P/ TRIAGEM AUDITIVA

Citros  exames audioligicos serlo reafizados pelo servigo, tais come 02.11.07.020-3 (IMITANCIOMETRIA), 02 11.067.0211
(LOGOAUDIOMETRIA LDVIIRFILRF), 02 11.07.002-5 (AUDIOMETRIA DE REFORCO VISUAL VIA AEREA/CSSEA), entre oubros,
sendo que a meta mensal acima definida serd avakada apenas pelos cnco scima istados

=i M DEFH RER il per g
Equi pe Carga Horéria
Profissionais Necessarios Minima Semanal por Meta Mensal de Produgio
profissional
Fonoaudlﬁlog 40hs
terapeuta Neurologico 2 30hs S . )
Fls_lqigrgpgglggopedm 1z — 30hs Atender BD caaf)s n_gugsumrs‘
Terapeula O 2 30hs R SRRy
Psicdlogo i _40hs S .
Funciar de Sequnda a Sexta Feira das 07.00 as 19:00 horas

("} A meta de produgao de casos novos més sera confirmada pelo SIGA.

Obs 1 - Os procedimentos realizados nos alendimentos, como: exames, consultas, lerapias individuais, e
em grupo, visitas domiciliares deverdo ser registradas no SIA/SUS.

Obs 2 - A execucio das agdes e servicos de reabilitagdo serd acompanhada também pela Area Técnica
da Pessoa com Deficiéncia-SMS e respectivas inlerlocucées regionais,

REDE DE CUIDADGS A PESSOA COM DEFICIENCIA: APD - ACOMPANHANTE DE PESSOAS
COM DEFICIENCIA - JARDIM REPUBLICA
= % Carga Horaria
Equipe Mini e g Semanal por META MENSAL
profissional
Enfermeiro 1 40 horas 70 pacientes em

Acompanhante 5] | 40 horas | acompanhamento pela
Psicologo - ! 1 40 horas i equipe
Fonpaudiologo 1 = 40 horas

Terapeuta Ocupacional | 1 __30horas .

Obs (1) As unidades APD serdo acompanhadas atraves do namero de poriadores de deficiéncia acompanhadaos.
(2) A CONTRATADA deve prever recursos para locomogdo da equipe e de portaderes de deficiencia acompanhados

Apos assinatura do TAD05/2016 temos as seguintes alteragdes a partir do més de
agosto/2016:

* NISA Dr. Milton Aldred: contratagdo de med20h nas especialidades ORL e OFT
com produgao de 80 consultas més para cada especialidade a partir do més de
setembro. Além disso, houve a proposta de ampliar um fisioterapeuta e um
psicologo para o NISA.

QUADRO DESEMPENHO Linha de servico RAPD

desemp | Prev. | real real real
. - _ - trim. M out % nowv k] der %

125,71

N¢ ATENDIMENTO INDIVIDUAL FONOAUDIOLOGO 98% | 1400| 99,0 B?lﬂ 1350 | 96,43% 176,0 %

N2 EXAME AUDIOLOGICO 5 EXAME ) 55% | 3300 | 199,0| 60,30% | 160,0| 48.48% | 188,0| 56,97%
N2 TERAPIA GRUPO FONOAUDIOLOGO % 56,0 00| 000% 0,0| 0,00% 00| 0,00%|
185,00 155,00 |
N? CONSULTA OFTALMO (a partir de set) 113% | 80,0 00| D00 1480 % | 1240 % |
163,75 |
NT CONSULTA OTORRINO (a partir de set) 55% £0.0 00| D00 00| 000%| 1310 *® :
NISA 64,15% N |
NIR N% Paciente novo 10056 80,0 76 o5 | 121 151 174 217
APD - N¢ paciente acompanhado 100% | 70,0 79 112 | 86 12 95 us}
RAPD 88% l |

Déficit de RH apontado més a més e desempenho no trimestre:

[ AE / REDE DE CUIDADOS A PESSOA DESEMP%na | Faltade RH
COM DEFICIENCIA: out nov dez Meta més trim justifica?
140 at. indiv 98%
1 1 psic 55 Iarapta i 0%
NISA Dr. Milton Aldred; | ' P 330 exames 55% NAO
1 fisio B0 Cons ORL 113%
80 Cons OF T 55%
1
NIR CLIPER | 110 B0 pte novo 100% e
| APD- acompanhante de pessoas com
deficiéncia - JARDIM REPUBLICA | CS s 100 s

Resumindo metas e desempenho nesta LS, temos:

AE / Rede de Cuidados & Pessca com Deficiéncia
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META Déficit RH lustificativa Desermnpenho
porss Desempenho | justifica? corrigido
no trimestra
APD PTE HOVO 70 100 NA 100
NIRPTE NOVO 80 100 NA 100
NISA AT INDIV ORL 30 55 N0 [ e A
N3o | canga boraria
MISA AT INDWV OQFT 30 0 riilhada AE
RISA AT IHOIV 190 58 NA| RevisSo meta %8
NISA TER GRUPD 56 a Néo | Revisia meta 0
NBo | Reviso meta + 55
NISA EX AUDIO 330 55 déficit 1 fano
78,38 NAD 52,95

As unidades NIR CLIPER e APD Republica / APD CS (agora sediado no AE Cliper} nip
apresentaram déficit de equipe e cumpriram a meta proposta. Na unidade NISA Dr.
Milton Aldred a equipe prevista é de quatro Fonoaudidlogos, trabalhou com 75% da
equipe proposta e ndo cumpriu meta de produgiio de terapia de grupe (ZERD%) e de
exames audiologicos (57%). A justificativa apontada fol NECESSIDADE DE REVISAO DE
METAS {anexa documento enwiodo para NTLSS em final de dezembro de 2016
soficitando e fundumentando o reviséo - Memorando N2 719/2016 TID 15919524,
distritunicle pova Gubriels). Em relagdo as consultas medicas, embora a OS85 registre no
sistema WS a produciic de zero, a S5TS atesta que foi atendido 100% do proposto [os
documentas comprobatérios encontram-se na 5T5). Consultando no sistema DATASUS o
numero de consultas rmédicas apontadas nas especialidades ORL & OFT no trimestre, na
unidade Milton Aldred, encontramos o seguinte:

1378 {116%
1070 {90%}

Med oftalmologista
.Med otorrinolaringologista

Considerando que a meta de consultas para AE é de 315 para cada especialidade - e para NISA
& de 80 para cada especialidade, totalizaria uma meta de 395 consultas/més e 1285
consultas/trimestre por especialidade.

Assim, corriginde a calcuto, encontramos um desempenho trimestral de 86,71%.

Desemperho trimestre,
Ne ATENDIMENTO INDIVIDUAL FQNOAUDIOLOGO 98%
N® EXAME AUDIOLOGICO {5 EXAME AVALIADO) 55%
N TERAPIA GRUPC FONCAUDIOLOGO 0%
N2 CONSULTA OFTALMO (a partir de set] 100%
N2 CONSULTA OTCRRING (a partir de set) 55%
NISA 61%
NIR n2 Paslente nove 100%
APD n? patlente acompanhado . . 100%

ot

[raro | 37%

EVIDENCIA DATASUS

0301010048 CONSULTA DE #ROF DE KIVEL SUPERIOR MA ATENGAD ESPECIALIZADA (EXCETO MEDICD) 410 {98%)
030 TERAPIA EM GRYPD 0 (0%)

10211070041 AUDIOMETRLA TOMAL LIMIAR (WEA AEREA / OSSEA) 338I
0211070149 EMISSOES OTOACUSTICAS EVOCADAS P/ TRIAGEM AUDITIVA 5

[021107)262 POTENCIAL EYOCADO AUDITIVO DE CURTA MEDIA E LONGA LATENCIA 10
Totat 547 {55%)]
[CpBes)

DEF=T:\Produgio_sadde\SIA_Prod_ GestSME08.0EF
PATH=TAPRODUGAO_SAUDE\DADOS\ A\ 2008\ PROVPRD* BBC
Linha=Procedimeantos

ngr '“'l_. L d
Suptime_Linhas_Zer
Suprime_Colunas_Zeradasstrus

Nip_Clessificados=0

[SelecSes_Ativas]

Estab_Cidace: 2751909 AMB ESPEC DR MILTON ALDRED
Prafissional /CBO: FONODAUIOLOGOS " ** _Fonoaudiologe
[Amuives]|

PRD16_10.DBC

PRD1G_11.08C

PRD1E_12.DBC

+

Manifestacio CTA: Baseado no contrato de gest3o n2002/14, nos dados apontados
pela 055 e nos atestes enviados ae NTCS5 e no Manual devemos apontar o alcance
das metas na linha RAPD no trimastre.

8 - Rede de Atengiio Psicossocial -

As metas e equipe minima propostas s3o as seguintes:

T FEDE OF ATENGAO PSICORS OCIAL - CAPS INFANTIL I~ Gapela do Soeoro |
- ) . __Alvidade Assistencial : T
Carga Hordrla
Categoria Profissional Equipe Minima Semaral por META MENSAL
profisslonal
1 Médico Paiquiatra Infentl & 1
Neurnlggistn?n!antﬂ ou Pediatra 2 20 horas
Enfermeiro 2 40 horas
Psicdloge ] 40 horas 156 pac
Terapeula Ocupacional 2 30 horas pacienies com
Assistents Soclal F 30 horas cadastro ativo
Fammacéulice 40 horas
Auxiliar/Téenkeo de Enfermagem 5 49 horas
Mive! Médie Oficineiro 2 20 horas
REDE DE ATENGAQ PSICOSSOCIAL - CAPS ADULTO [l - Capela do Socomo
: Atbividade Assistancial
) Carga Hordiria
Categoria Profissienal Equipe Minima Semanal por META MENSAL
profissional

€ LT



SOCORRO N

“Obs.; O3 paclentes assistidos no Servico de flesidéncia Terapitutica sio acompanhados pelo CAPS ADULTO || CAPELA DO SOCORRO.
0 coordenador deverd ser das categorias profissionais de nivel superior com formagio em psicologra, terapia ocupacional ou

enfermagem.

Deéficit de RH apontado més a més e desempenho no trimesire:

Médico Psiquiatra 3 20 horas

Enfermeiro 2 40 horas

Psicologo 3 40 horas

Terapeuta Ocupacional 2 30 horas 220 pacientes com
Assistente Social 2 30 horas cadastro ativo
Farmacéutico 1 40 horas

Auxiliar/Técnico de Enfermagem 5 40 horas

Nivel Medio Oficineiro 2 20 horas

Obs (1) As atividades/procedi dos p ionais que atuam no CAPS |l deverdo ser registradas
nos Sistemas de Informacdes do SUS e, serd objeto de acompanhamento e avaliagio de produtividade
da equipe e utilizacac do servigo por parte da Coordenadona Regional de Saude.

Servigo Residencial Terap@utico — Capela do Socorro

Categoria Profissional Equipe Minima Carga Hordria Semanal Meta Mensal
por profissional
___CooraenadorgeCasa. s | 20hs i ekl
| Acompanhante Comunitario 7 36hs o resibentes

Obs.: Os pacientes assistidos no Servico de Residéncia Terapéutica sdo acompanhados pelo CAPS
ADULTO Il CAPELA DO SOCORRO. O coordenador devera ser das categorias profissionais de nivel
superior com formagdo em psicologia, terapia ocupacional ou enfermagem.

Com o TADD2/16 foi inserido nesta linha de servigo a unidade Residéncia Terapéutica Capela
do Socorro com capacidade de oito leitos. As unidades ja existentes permanecem inalteradas
tanto em RH como em metas propostas. Apos o TAO5/16 o CAPS Adulto ganha mais um
psicologo na equipe minima (passa de 3 para 4) e o CAPS Infantil ganha mais um TO (passa de
2 para 3). As metas permanecem inalteradas.

Apos o TA 08/16 (a partir do més de novembro) ocorre a transformacao do CAPS Il Adulto
Capela do Socorro em CAPS Il {aumenta o numero de enfermeiros e psicologos, e aumenta a
meta de 220 para 300 pacientes comn cadastro ativo ) e a inclusio do Servigo de Residéncia
Terapéutica (SRT Il com meta de 10 maradores).

| CAPS | Meta més Prevista ~ Eg.Min. out | nov | dez | DESEMP % |
220 /300 /300 Falta 1 psicologo e 4 enf, |
4
ARHHR ptes ativos AS em LM, ?10 Go4 |5 | 255%
(INFANTIL| 155 ptes ativos | ~ Completa. 370 | 498 | 485 | 291%
SRTCS | Qito residentes | Falta 10% de acompanhantes g8 | 8 8 | 100%
| £ T
SRTIICS | Dez moradores Ndo foi apont_ado falta de o |
1 (més dez) equipe ] |
Desemp. mensal | 100 | 100 | 75 | 91%

REDE DE ATENGCAOD PSICOSSOCIAL - CAPS ADULTO Il - Capela do Socorro (antige CAPS 1) *
Atividade Assistencial
Categoria Profissional Equipe Minima | C72 Hordria Semanal | Loy eveal
per profissional
Assistente Sccial 2 30h
Enfermeiro 2 36h
Enfermeiro diurno b 2 a6h
Enfermeire noturno 3 36h )
Farmacéutico 1 40h S LIaI:IEHl(.‘.}I £
Médico Psiquiatra 3 20h EETASONN
Oficineiro 2 20h
Psicdlogo 5 A0h
Terapeuta Ccupacional 2 30h
Servico Residendi Teraputco Il -Capol doSocorio i
LOCAL | Capacidade de pessoas ACOMPANHAMENTO MSNSAL
| SERVICO RESIDENCIA Porcentagem de moradores em relagio 4 capacidade, de 85%
| TERAPEUTICO Il CAPELA DO 10 pessoas a1|:|U3edacapaqu.ide.HTo.liIotI;moradmﬁ no periodo / 8)
|  —— -

Manifestacdo final CTA: O desempenho nesta linha foi de 75% NO MES DE
DEZEMBRO (decorrente do ndo alcance de meta no SRTII) e 91% no trimestre;
portanto devemos apontar o alcance das metas na linha RAPS no trimestre.

9 - AMBULATORIO DE ESPECIALIDADES (AE)

Conforme TA 05/16, a equipe minima e as metas de produgdo para as unidades AE
MILTON ALDRED, Jd CLIPER e AMAE ICARAI seriam alteradas a partir de setembro de
2016, mas o TA 06 prorroga este ato para o més de outubro. Apds o TAO8/16 sai da
composicio da equipe da unidade Jd Cliper as seguintes especialidades: hematologia,
cirurgia geral, infectologia, Pneumologia adulto, proctologia, ortopedia infantil e ORL,
com suas respectivas CH e metas.

As metas e equipe minima propostas no TA 06/16 e corrigidas no TA08/16 foram as
seguintes:

AE DR. MILTON ALDRED TADS (nov-dez)
Carga
Equipe Horaria Meta de Producdo
Eejeciatdaties Mcilnir:a Semanal Mensal >
Minima
Cardiologista 4 10hs 420 consultas/mas
De ruz_;‘iz\lur_:i;_"”;"_j 3 “10hs | 315 cuns:._ll_tas;‘:_nés i ]
Dermatologists Hansen () ul 10hs il
Endocrinologista 1 10hs 105 consultas/més
2

Gastroenterologista 10hs 210 consultas/més | zero

Otorrinalaringologista 4 10hs 420 ccnsuEl-s_/més 715 consultas/meés
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Pneumologista Pediatrico 15 10hs 158 consuitas/més - | zero
Prieumologista Pediatrico [**) 0,3 10hs

Psicologia 1 40hs

Nutricionista 1 40hs

Enfermeiro 3 40hs

Assistente Social 1 | 30hs

Farmacéutico 1| dohs

(*) a Dermatologista destina 10 horas semanais para atendimento referenciado de Hanseniase, tanto
para a 5T5 Capela do Socorro, quanto para 5T5 Parelheiros.
(**) horas dedicadas ao Programa Macional de Controle da Tuberculose sendo referéncia para a 5T5

Capela do Socorro e STS Paralheiros

T "AE JARDIM CLIPER W e B 2 )
Especialldades ] Equipe Minima | Carga Horaria Semanal ‘rotal Meta de Producio Mensal | TA 08
Ambulatério de Especialidades
Atupunturista 2 10hs 150 atendimentos/més 150
Hematologista 1 i0hs 105 consultas/mes 2era
Cirurgido Geral 1 10hs 105 consultas/ més zero
Infectologista 1 10hs 105 consultas/mis zero
fneumologista adulte 16 10 hs 168 consultas/més iero
Pneumologista adulto g4 10 hs
Proctologia 1 10hs 185 consulras/mes 2810
Ortagedista nfantil 1 1245 25 consultas/mes ZET0
Ortopedista adulto 1 12h 125 consultas/mes 115
Otorrinolaringologia 4 | 10hs 420 cansultas/ més zero
Enfermeiro 1 | 40hs
Assistente Social 1 | 30hs
Farmacéutico 1 I 40 hs
_AMA E JARDIM ICARAI iR e e
= Equipe Carga Hordria Semanal por Meta de Produgdo | TADS
Especialidades _
Minima profissional Mensal
Angiologia 6 12 horas 690 consultas/més | zero
Cardiologia 6 12 horas 690 cansultas/més | zero
Dermatologia 3 12 horas 345";:;;|sultas/més 345
Dermatalogia i
cirlrgica 12 horas
Neurologia 6 12 horas 690 consultas/meés | 690
Oftalmologia & 12 horas 690 consultas/més | 690
Ortopedista 6 12 horas | 690 consultas/més | 630
Reumatologista 6 12 horas 690 consultas/més | 690
Urologia & 12 horas 690 consultas/més | 630
Endocrinologista & | " 12 horas - 690 cun_sullasfnﬁs 690
Assistente Social 2 30 horas
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a0 horas

, e |

Funcionamento de Segunda a Sabado das 7.00 as 1900 hs

Conforme anexo Il — “Pardmetros para pagamenlo e avaliacdo de desempenho da Linha de Servigo”
ainda foi incluida nesta linha de servigo a atividade URSI. com representatividade de 8 47% de 95% do
custeio més. Transcrevo dados do TA 06/15 e TA 0816,

Ambulatério de

Especialidades/ AMA-E 8,47%
JURSI

[ambulatério de Especialidades/

{ 8,60%

| AMA-E JURSI

Transcrevo abaixo & equipe minima prevista e a produgdo contratada para URSI (acrescentada a esla
linha de servigo) a partir de selembro:

Unidade de Referéncia de Satide do idoso - UASI CAPELA OO SOCORRO (2 partlr de setembrof16]
EQUIPE MNP META DE PRODUCAD MENSAL
Categorla 7 lenal Jornada Procedimento Meta Mensal
Semanal em
horas
Medigo Geriatra 2 0 Condulta 08
Terapeuta Ocupacional 1 E Consula 54
Assistente Social 2 io Consu'ta 08
Enfermeira 2 40 Consu'ta 08
Fonoaudidlogs 1 &0 Corsulta FE]
Fisipterapeuta 1 30 Consulta 54

O déficit apontado de equipe minima para estas unidades foi o seguinte:

Unidade  E.M. prevista out NOV | DEZ a°trim. |
- | |
" AE DR. 210 hsem a partir | 10hsem + | PSIC40 | 10h sem Déficit més de 20 h
MILTON | de maio PSIC40 | | sem (5%) equipe
| ALDRED _ I | ' | medica+PSIC
AEJARDIM | 144hsem a partir | 30hsem | | Déficit més de 30h
CLIPER de maio | sem (7%) equipe
| | | medica
AMAE 52 med 12ha 36hsem | 60h | 66hsem Déficit més de 58h
JIARDIM partir maio (1 | sem | sem (7%) equipe
ICARAI dermato cir s/ meta) l I medica
URSI 20H | | 20H (déficit 50% eq.
GERIATRA | GERIATRA medica)
| FONDAOH | e

Qualificando o déficit de horas medicas por especialidade:
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Unidade E.M. prevista out noy dex 42 trim.
AE DR. MILTON 210 h sem a partir de maio 10h card & 40k | 40h psical | 10h card 20h
ALDRED psical cardio
(59%)
E PSICOL
40H
"AE JARDIM CLIPER | 14dh sem & partir de maio 20H PNEUMG 3ch (7%}
10H HEMATO
AMA E JARDIM 52 megd 12h & partis maio (1 ineuro, 2 neuro, 2 neuro, 5,56 med
ICARAI dermato <ir 5/ meta) frewm, luro | 10RO, Zreumato | 12h {11%)
2 Reum, 1.6 URD
lortiM | 1ENDOC
Quadro Resumo ProdugSo por unidade:
T ok g6
| menes :
- ) Caps | Produch | desem |, defich
Espociatinder | Eome | Horda | ©. o | e | dRSem | Ty de:;np
S h
unddade o
AE JARDIV CUPER (ta08 muda
meata) Acvpunturiala 20ms 0] s 100
Cordiologea
AE DR MILTON ALDRED Ambulaténio 4ohs 200 s vil 163 0
AMA E JARDIM ICARAL Demaioiogia 3 | Zhoms 400) a0 5 85
] 3%
ANA £ JARDIM ICARAS Dematologia 1 12H poced |  203] 100 100
AE DR, MILTON ALDRED Dematologists | . 3 40hs 5] yar]| a0 100
Endoconoiogret
AL DR. MILTON ALDRED a ! 10hs hd NPT % 59
Endocrnologist
AMA E JARDIN ICARAL 8 8 | 12horas ad IPTTT | 6% 78
AMA E ARDIM IEARAI Neuralogia 6 | f2homs B90) 378 6| %
3 %
AMA € JARDIM ICARA] Onalmologia 8§ 12hores d BT 71| 541Ut n
AZ DR_MILTON ALGAED hatmologisia s HE) e 100 o% 100
- . 3
AMA E JARDIM ICARAT Qrapadista 5 | 12homs 80 wrr|  es| pw B
AE JARDIM CLIPER [tal8) oriopedia ¥2h N8 snl e ] 100
| AL JARDIM CUPER (208 o
AE DR MILTON ALDRED ogisia 40hs kd ) 3o 58
AMA | SARDIMICARAl idesde azy | REumalologista | & | 12 horas 80| e 7%
AMA £ LARDIM ICARA] Urclogia 6 | 12homs 90| y94a 94 209 | 64
URSI {mis de se1) Geriatra ; 204 208(20  [321% [30%
URS! (més de et} o : 308 547 4,37% |n
URS! [més do set] AS H 30K salll 3,40% |o i

Enfemneizo ath w9 1,44% |
Fonoaudiioge aoh 27 324% | .o i

1
Fisioterapeuta aoh 54 3.00% |o X

Segue quadro resumo da linha de servigo AMBULATORIO DE ESPECIALIDADES/AMIA-E / URSI:

. Meta de Produ ) desemp desem |
Especialidades Me:ss; o 42 trim | deficit EM / justif. | p core
Acupunturista| 150 stendi fm AE IARDHM CLPER 131% 200

| Dermatologists (*)| 315 consultas/més [ 4t cr.muron uoRen | 149% 100
Oftalmologista| 315 consultas/més | A DR MILION ALORED 132% 00
Ortopedi 115 consultas/mé AL JARDIM CLIPER 165% 100
Endocrinologista &0 consultas/més | A¢ Or. MILTON ADRED 908, 0% ET)
| Otorrinolzringologia 420 7 315 /315 ] A DR MILTON ALDRED OB%.
Otorrinplanngolugia | 420 comaultas/ mésout | AE 1s2DM CLIPER o8%
Urologia | 690 consultas/mids | AMAE 1ARDIM ILARA 4% 200 a4
Cardiofogista | 420 consultas/mas | 4f br mLTON A0820 o91% 16% 91
Ortgpedista | 690 consultas/mis | AmaE Lariik wakal B5% 0% 85
b logia| 400 consultas/mds | AMAE LARDIM ARl 85% 0% 85
Endocrinologista | 630 consultas/més | AMAE asoiM caral 78% 16% 78
Oftalmologia | 650 consultas/mds | Amat o wanal F1% 0% SFIUST 71
Neurclogia | 550 consultas/més | A EJARDIM ICARA! 66% 27% zerar
Reumatclogista | 650 consultas/més m‘:,::f’,"“:ml “ 61% 27% zerar
Geriatra 208 cansfmes uRs 3,21% 30% zerar
Fonvaudidloge 72 cons/mes URY 3,24% 33% 2erar
T £4 cons/mes URS 4,32% [1] [
AS 58 cons/mes URSH 340% [s] [+]
Enfermeiro 208 cons/mes VRS 1,45% 0 [7]
Fisioterapauta 54 cons/mes URSH 3,09% 0 [*]
__Pesempenho (S - ] - ] 92,38%

0 desempenho global corrigido desta linha de servico sem a URSI seria de 92,38%. Nio
foi incluide © desempenho da URS| neste calculo, pois a STS/CRS aponta nas

justificativas para ndo produgdo em todos os meses deste trimestre: “servigo em

implantagdo. Equipe realizando visita em servigos semelhantes, estudo de protocolos,
implantagdo de fluxos, matriciamento, etc por orientacio da CRS Sul” (0s documentos
comprobatdrios encontram-se na STS).

Manifestacio da CTA: Baseado no contrato de gestdo n®002/14, nas
dados apontados pela 0SS, nos atestes enviados ao NTCSS e no
Manual devemos apontar o alcance das metas na linha AMBULATORIO
DE ESPECIALIDADES no trimestre.
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10 — REDE HORA CERTA

Conforme anexc || — Pardmetros para pagamento e avaliagdo de desempenhe da Linha de Servigo” foi
incluida a Gnha de servigo HD _ HORA CERTA, com fepresentatividede de 5,62% de 95% do custeio
més, com produgdo pravista a partir do més de setembso. Transcreve dados do TA 0615 e TAOBNE.

Més set-out |HO.HORA CERTA |
Mas nov-dez | HO - HORA CERTA | I 5,42% |

A equipe minima e a produgdo prevista conforme TA06/16 € a seguinte:

HOSPITAL DiA REDE HORA CERTA - CAPELA DO SCCORRO [ pariir du outubro/T016)
Especuliade Equise Carpa Horkrla Sernany! Melade Produedn Mensa!

Fradlerapeata ] 30 hs

Foopditino [} Al he

Endernetro a3 i

Asshtenic Sooial F om

Farmachutioo 1 40 hy

Médio Alergaloptla 1 10y 105 coniutay

TAedica Eanliciogits 3 12t 690 comuliay
| "WeEro Angcarma s 126 575 congurtas

Midice Chrurgilo Vasoular H b0 165 consudiin

25

Midicn Cirugio Geral Adults [ 12 hs 140 comultat
Mieico Cirurgao Geral Adulis 1 W0hs 105 consutat
Withos Catgiao PeALico z Bhs T coranilas
Miien Gastroctinico Adulto 1 b 20 consuliar

el . 1 Jons 6 comautiag
Wtko Hamaclogsia 1 0k 105 temsunas
Frreiy ey 1 FTeoy 90 torduttas (***)
Widtico Orlopodista AGUH0 3 Nk 190 comullas
"FAbilieo Griopedata Inlantl 1 12k T35 comitan
Midicn CrBmnalErngiognls ] 1o hs 430 cansftat
Iidicn Preumciogisls AW 16 Tohs 168 corhuias
‘Mitics Freumeiogista Ao (] 0k T
MBI Prewnoiogts WIantd 5 0k 158 corw
Madico Preumologista infentd 03 i0hs S o ﬁl S
WO Proctoe £ 1 T - T8 eonmrat
Rddioo Grurpo Procioleghits 1 12 T consulias
Wdito Uoloptte F) e 100 consuftas
1+ ") roral Cemicacas a0 Programs Nationa] do Cortrom db TLbercIon: Wanda (3eTenda pra 515 Capeta 00 J0C0TT0 b ST5 Parelibos.

{***}apoio a0 CCIH

AEDE KOAA CERTA CAPELA DO SOLOARG — BLOLD QRLRGLIO

MO =
45
]
20
A
]
3. £
JIRS: Melas arrgicny b ddwirde sof 2 paniir e KT VBT QU €T HetEmbio ¢ Guiihrn wrk raatisada 8 Eaplaglo dor

Motamos que existe meta de consulta para proctologista {105/més) e para cirurgido
proctologista (70/més), sendo que esta é uma Gnica especialidade. Isto também ocorre
com a especialidade cirurgia geral {duas metas més de consultal)

O infectologista dedica 60% da carga horaria ao atendimento de consuitas & 40% como
membro executive da CCIH, desenvolvendo PCIH.

O Ateste enviado pela STS/CRS sobre “Equipe Minima" fez o seguinte apontamento;
déficit de 100% da equipe de fonoaudiologia, cirurgido pediatrico, gastroenterologista,
e urologista, 75% da equipe de ortopedia, 33% da equipe de pneumologia e de
hematologia, 16% da cardiologia, e nenhum déficit para o restante da equipe
proposta.

Munidade | E M. prevista out nov dez 4% trim.
: RHGC A%} H sermn médinas 12h citped | 12h crped 12h cuperd | 82h sem
P 3Gh ort 36h orl 36h ort 2%

i +2n wro 12k uro 120w prwsto
1 120 cardia 12h cardiv




I afonndG | 20h gashio ™ | 20n gaslio
1 10h hemato
20h pnaum +loncdd

|
j
1 +lonoadd
i
!

O quadro seguinte transcreve as metas previstas de produgiio de consultas para o trimestre, o
desempenho apontado no sistera WS, 0 apentamento de ateste {déficit de EM).

N® CONSULTA Pravisto | Realizado | % desemp | Déficit equipe
ALERGISTA/IMUNDLOGISTA 315 179 56,83% o
ANGIOLOGISTA amae 1725 1.056 61,22% 0
CARDIOLOGIA amae 2.070 1.437 69,32% 16%
CIRURGIA GERAL aec 950 676 68,98% [}
CIRURGIA PROCTO 280 89 31,79% [’}
CIRURGIA VASCULAR 495 68 13,74% 0
CIRURGIAO PEDIATRICO 360 0 0,00% 100%
GASTRO ae &30 0 0.00% 100%
GO/MASTOLOGISTA 270 o 0,00% 0
HEMATOLDGISTA aecl 315 71 22,54% 33%
INFECTOLOGISTA aecl 300 6 2,00% 0

75% ou
ORTOPEDISTA 760 435 57,24% 100?
ORTOPEDISTA INFANTIL ael 460 98 21,30%) 75%ou0?
OTORRINO 1.260 300 71,33% 0
PNEUMOD ae 504 251 49,80% 33%
PNEUMO INFANTIL ae 474 140 29,54% 33%
PROCTOLOGISTA aecl 315 233 73,97% U
UROLOGISTA 320 0 0,00% 100%

Chama atenglo que a meta ndo foi alcangada ern nenhuma especialidade. A falta de RH
justifica a n3o produgdo das equipes de cirurgifo pediatrico, gastroenterologista,
urologista e ortopedia. Assim, abrimos o desempenho més a més e verificamos os
correspondentes atestes de produgdo:

HORA CERTA oul o dez
€ prév |

N® CONSULTA prev | més rea %des | just real | Wdas | just real | %des | just
ALERGISTA/IMUNOL 0h | 105 ] Q.00 | AECL* 97 89238 a2 TRAD | s71085T
ANGIOLDGISTA g0h | 575 ; -0 ) o000 |AEN* | 475 | szEa | s | 58 [apiga
CARDIOLOGIA - | Th (e | ma1 [ses7 | o | 455 |mze | %0 ] sm | 7ees | B
A ‘f:h* 25 | ara 702 | & | 227 o268 182 | 7829 | sruusr
. DEFITIT : DEFITIT
CGIRUAGIA PEDYATRICO 12h | 50 0 0.00 w |- 9 0.00 ‘uluI g 0.00 Di:;:rl’
ORURGUPROCTO . | 12h | 70 0 .00 sl [} 0,00 8§ 4 [esn| o
aRURGIAVASCULAR . | 23h | 185 [ 23 [ 1392 | w 19 |use| s 26 | 18,76 | stust

o AE | . BECHT . BEnCn
GASTRD < jmhfz;e] e feoo | |0 oo [F o | ooe |7

i
J 10h ; 90 0 o0 o 0,00 o 0,00
GO/MASTOLDGISTA ! Y )
Deficit Deficit
HEMATOLOGISTA 10h ' 105 | 9 000 | ) LN 71| 6262 | snust
wh | .0} 6 | 657 o | aon :;""; °
INFECTOLOGISTA >
ORTOPEDISTA 36h | 190 0 000 jaEClm | 256 | 13574 79
Deficit |
oRToptosTAINEANTL | 2 [ WS [ 0 Jow r ] @ e | s i
OTORRIND aoh | 420 | &6 ) 1095 | AECit | 422 | tbodB a3z
Defieit
PREUMD w6h | 168 | 0 aoa | | 12 freeas 79 | 2707 |sfust
" AE Deficit
PEUMO INFANTIL ish | 158 | o LL 0 oo | S | 0 | sae
PROCTOLOGISTA woh | 105 [ 87 | 5ads 47 | 9238 39 | 3714 [ssust
UROLOGISTA ehwe | o | eoo [P0 0 [ e [N o | woe | PN
« *N3o apontado no slstema WS — documentos comprobatorios na STS/CRS
* 5| =sesvigo em fase de implantagdio, acesso deficiente internet, agendamento manual
No guadre abaixa, foram feitas as corregées conforme orientagdo do manual (excluindo do
calculo as situagdes justificadas).
HORA CERTA
out now dez
corrigido ateste
N2 CONSULTA cHprev 1500 real |%des |jum |resl [%dos [just |real |% des [just
10h 15| 97| 9232 97| sz38 39 37.14| srast
12h 0 ¢ s 0 st | 48 5
ach| a0 as | | weo vl Ml
S . N ’ " . orHoY
’!h s” m S B i m N “‘lgl:l 531_. ._ 12k
sshvaoh|  2a5)am] s | ar|eass wgz| . -] sy
! eh| svs| o AEN” | 478 s | s8] 10
CIRURGIA VASCULAR 2n| 16| 23 s | 19 s | BJ1576( it
e N ) I I 5
ORTOPEDISTAINPANTIL . 2n|  usf o el e s | se|es22
MERGSTAIMUNDL | 1oh) 38| 0 as | wjsme| | ep dea| st
puEMe wn|  xs| o o [ 3z 200 Ton|azez| srwst
PHEYMO INFANTIL., 156 1ss| o il e Defict 1o | 88,61
HEMATOIOGSTA . - 1on| 208{ o et e octhit| mlensa| soust
. T B R - BHE EM
. . Trein | FoEntALE
WFECTOLOGISTA - 10h w| e s |0 hopat | 9 0
" . e 3 M . L
y DEFI p DEFICH - bEfIOT
CIRURGLA PEDIATRICO 12h %0) o T 20 0 | @ e
o ) .- AE LT DLFICAT
GASTRO . 20th up] ¢ Fvss B rem] © 20H
36
NI



GO/MASTOLOGISTA wn| e o 0 e ¢ ] ]
UROIOGISTA 1| 0] o 0 Thel © !
desempenho mensal 46,19 a148 64,88

N3o foi possfvel aceitar as justificativas do:

+ infectologista {realizando treinamento para CCIH no més de dezembro, depois
de dois meses de implantagiio do servico e ne hordrio das consultas
agendadas) pois a formagiio em CCIH Faz parte da formagdo do infectologista.
Seria 0 mesmo que aceitar o inicio de exercicip de um cirurgido pedidtrico e
depois Justificar a produgdo zero, pois o mesmo estd sendo treinado para
operar criangas.

»  GO/mastologista: © mesmo n3o atendeu as consultas agendadas, pois
produziu colposcapia no mesmo hardric e local. O exame colposcopia, ao
cantrario das consultas, ndo prevé a contratagdo de RH {que caracterize duplo
desconto). Ou se aponta a ndo contratagdo de GO/mastologista para atender
as consultas (e isso Justifica a nio produgdo) ou temos gue caracterizar falta
de produclio sem justificativa. N30 & possivel aceitar que o prafissional foi
contratado para realizar colposcopia no hardrio das consultas agendadas.

0 quadra seguinte transcreve as metas previstas de produgSo de consultas para o trimestre, o
desempenho apantade no sistema WS, o apontamento de ateste {EM e Produclo} e o

Deéficit 12h out| 8522 %
ORTOPEDISTA INFANTIL 450 98| 21.30%] Servico am implantagdo nov
Servico em implantacdo qute | 15,76%
CIRURGIA VASCULAR 495 68| 137an nov, sfjust dez
Servigo em implantagdo out, . Nio
profisslonal em treinamenteo J""uﬁ"'::'
INFECTOLOGISTA 00 el 200 em nov e dei 5
CIRURGIA PEDIATRICA A0 0 0.00% Bélicit 12h aut, nov e dez enclui
Atendeu Ma 76% out, delicit exclui
GASTRO 630 1) 0.00% 20N nov e dez
Piaf contratade pf sadi!i! Faz Nio
colposcopia e ndo atende | justifical
GO/MASTOLDGISTA 270 1y 0.00%: consultal No MA 0% |
URDLOGISTA 320 ] 0.00% Déficit 12h out, nov e det enclin

A seguir colocamos um quadro resumao com o desempenho “corrigido” pelos atestes:

N2 CONSULTA Previsto | Realizado | % desemp |% corrigido
ALERGISTA/IMUNOLOGISTA 315 179 56,83% 85,24%
ANGIOLOGISTA 1.725 1.056 61,22% 91,30%
CARDIOLOGIA 2.070 1.437 69,42% | exclui
CIRURGIA GERAL 980 676 68,98% £3,17%
CIRURGIA PROCTO 280 89 31,79% | exclui
CIRURGIA VASCULAR 495 68 13,74% 15,76%
CIRURGIAD PEDIATRICO 360 0 0,00% | exclui
GASTRO £30 0 0,00% { exclui
GO/MASTOLOGISTA 270 0 0,00% o]
HEMATOLOGISTA 315 71 22,54% 67.62%
INFECTOLOGISTA 300 6 2,00% | exclui
ORTOPEDISTA 760 435 57,24% 97,10%
ORTOPEDISTA INFANTIL 460 98 21,30% 85,22%
QTORRING 1.260 900 71,43% 100%
PNEUMO 504 251 49,30% Fi 5T
PNEUNO INFANTIL 474 140 29,54% 88,61%
PROCTOLOGISTA 315 233 73,87% 73,967
UROLOGISTA 320 1] 0.00% | exclui

ha tim 7iBl%

Apesar das justificativas enviadas pela STS/CRS, ainda niio alcangaram a meta minima de
consultas as seguintes especialidades: Cirurgia Geral (83,47%}, Cirurgia Vascular (15,76%),
Hematologia (67,62%), Pneumo adulto (73,51%) e Proctologia [73,96%). O més responsavel
por este resultado foi o desempenho do més de dezembro.

desempenho corrigido.
desempe Desemp.
48krim 2016 N2 consulta prev_iraal | nho Ateste Corrig.
PROCTOLOGISTA 315[ 233] 73.97% sfjust trim|  73,97%
i Servigo em snplantagdo out, exclui
CIRURGIA FROCTO 280 89| 3179%! nov & dez
OTORRING 1260 900] 7143% Atendeu no cliper 100% out L%
Servigo em implantagao out, englii
CARDIOLOGIA 2.070|1.437 | 69.42% | déficit 12h nov e dez {107 eq)
Servigo em implantagio out, B3,5%
CIRURGIA GERAL 980| 676| 68.98% s/ just dez
Atendews 1Y 102% out, Servigo 10026
em implantagiio nov
ANGIOLOGISTA 1725|1096 | 61,22%
ORTGPEDISTA 60| 435 57.24% Atendeu no cliper 100% out 1009
Atendeu no cliper 100% aut, 78.10%
HC - ALERGISTA/IMUROLOGISTA | 315| 179| 56,83% sfjust dez
PNEUMO 50a| 251 | 4980+ Déficit 20b o, nov. f just dez | 47.02%
Atendeu no MA 100% aute | 35610
PFNEUMO INFANTIL 474 149 39.54n novV
HEMATOLOGISTA U315 M 22.54¥ Deficit 10b oui, now. sfust dez]| 67627

HORA CERTA ) “aut nov dez
N CONSULTA ::' ::: real |%des |just real [%des |just regl % des  |lust
ALERGISTASINUND | 100 10% 0| AECL* 57 92,38 B2 - 51 st




ANGIQLOGISTA Boh s 1] | AEL* 475 8261 51 581 | 101,04
CARDIOLOGIA. | ee| e sesz| w ags| 7uvs| UM s ress| YT
axh
CIRURGLA GERAL + 5] 174 71,07 51 Fri 42,65 182 74,29 | 3/Ust
108

m:li.;l‘u ith 4] D] DERCIT 17M [+ ] 1] m‘;c"lll [+ 3 b D";f,:
onunGapProcty | uml  w [ o] s o of @ ag| 657t st
CRURGIA
VASCULAR 24n 188 23 13,99 £ 19 11,52 5l 26 18761 $/ st

- C{RCIT e
GASTRQ h Ea1] 1} 0| AEMA 1] 13 21 1] n 20
GOMMASTOLOSET | 1on|  wo| o ¢ o 5 o o
HEMATOLOGISTA 10h 108 L] 4] D:;:" ¢ 0 71| 6762
wrecrowoasTa o] sl §|  ss7 0 af Tren 0 0

hepat
ORTOPEDISTA | wo| o o| aecr | 258) 13874 179| sa
ORTOPEDISTA Deficit
N L 128 11 1] 1] 12h a o H 95| 8522
OTORRING 4Dh 430 46 10,85 | aAECL* 412 | 10648 432) 102,86
"
PNEUMO | ] o o D;;': Y a72| 10238 29| aro2| srwsr
pneumoivEanmL | 13| e o of aEmar| o 0 D:::“ 10| saes
FROCTOLOGISTA 100 105 57| 9238 97| 5238 39| 3714} SfusT
OEFICIT DEAICW

URDLOGISTA 1h 100 a 0| oenarian L] o] I ] Q i
Desemp mensal 14,58 431,38 51,91

HORA CERTA  OPERACOES: a partir do més de novembro, o contrato prevé a
preducio de operagbes em zlgumas especialidades. O quadro seguinte transcreve as
metas de preducio de operagdes para os meses de novembro e dezembro, o
desempenho e os atestes apresentados.

reafnov . just . - . realder o just

HORA CERTA - o prevemés. . . i
N% CIRURGIA PROCTOLOGISTA 80 06,0 0.00% SfIUST 8,0 11250% . "
N% CIRURGIA GERAL 45,0 26,0 S718% . sfAIH 23,0 S3,11% sf AIM
N2 CIRURGIA VASCULAR 200 00 000% S/AH 13,0 6500% SFAIH
SR T C " DEREIT DEFICIT
N CIRURGIA PEDIATRA - 60 00 D000% . EQUIPE .00  0,00% EQUIPE
B R DEFICIT DEFICIT
N2 CIRURGIA ORTOPEDISTA 00 00 000% - EQUIFE 00 000% EQUIPE
: ) - - DERCIT DEFICIT
‘R CIRURGIA URGLOGISTA 50 00 0.00% EGUIPE 0,0  0.00% EQUIPE

HORA CERTA - prevtrim realtrim desem Justificativa / ateste

K? QRURGIA PROCTOLOGISTA 16 9 56,25% 5/ ST
NS CIAURG!A GERAL - S0 49 54,44% S/ AIH
% CTHURGILA VASCULAR a0 13 32,50% 5/ AlH
9 CIRURGLA PEDIATRA 12 0 0,00% OK
N ORURGH DATOPEDISTA 60 0 0,00% OK
N2 CIRUAGLA DROLOGISTA 16 0 0,00% oK
meta | produgle | 4 p | mase Oesemp ceqr
HORA CERTA -H¥ LIRURG LA PROCTOLOGISTA 16 9|56,25% | sfjust 56,25
N3o tem
aihnov
HORA CERTA -N¢ CTUURGLA GERAL o0 49 | 54,44% | dez EXCLUI
Nao tem
aih nov e
HORA CERTA-N® CIRURGIA VASCULAR 40 13| 32,50% |dez EXCLUI
Déficit
12h nov
HORA CERTA - M% CIRURGIA PEDIATRA 12 0| 0,00%edez EXCLUI
Déficit
24h nov
el1zh
HORA CERTA -NE CIRURGIA ORTQPEDISTA 60 0| 0,00%|dez EXCLUI
Déficit
12h nov
HORA CERTA - Nt CIRURGLA URCLOGISTA 16 0] 0.00%|edez EXCLUI

Em dezembro ja possuia cadastro de Hospital Dia Cirlrgico no CNES-MS, mas a falta de
AlH ndo justifica a nfio realizagio da operagio. De maneira semelhante 3 falta de
atendimente das consultas previstas no contrato no més de outubre atestada pela
STS/CRS como realizadas em outra unidade, aqui também a STS poderia atestar que foi
realizada, mas sem evidencia no sistema SIH-DATASUS, na forma de AH. O
atendimento também pode ser registrado na forma de .0
contrato previa esta producdo nesta unidade desde o TA . Ainda que
aceite o ateste da STS/CRS de falta de AIH para Cirurgia geral e vascular, resta Cirurgia
Proctologica, sem justificativa no més de novembro, mas consegue realizar mais de
100% no més de dezembro (também sem AlH conforme exemplificado).

Quadro Resumo LS Hora Certa:

HORA CERTA, out | nov | dez | 4%rim

consultas 14,58 | 41,32 | 5186 35,92
Consultas {corrigide} | 46,19 | 8249 | 64,88 64,52
Cirurgias 953 | 3810 23,86
Cirurgias [corrigida) | NA 23,89 | B18| 55345
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[ RESULTADO LS

[ 46,19 | 55,69 | 73,34 | 59,9325 |

Considerando as justificativas enviadas nos atestes, encontramos o desempenho
trimestral de 60%, sendo 46,19% em outubro, 55,69% em novembro e 73,34% em

dezembro,

Manifestagio da CTA: Baseado no contrato de gestdo n2002/14, nos dados
apontados pela 0SS, nos atestes enviados ao NTCSS e no Manual devemos
apontar o ndo alcance das metas na linha HORA CERTA no 42 trimestre de

2016.
PAREIAQLY
Eicialiatas Ecuipe Casps Hordrnia Meiaos desemp 4° trim defict EM 4 desemp
pecialidad Mirima Semanal Minsma sistema WS jusnlicativa <afr
Mensal
segologa | 1 | ™ _ ms| — ,-
cardiologha 9 1%h 690 |
Angialngia 5 12h 575
Cirurgia vascular 2 =t 165
Cirgeral 441 12 horas+10h 245 | 93 (37,96%) o | 37.66
Cir ped 2 6 horas 000 100 zerar
Gastroclinico ad 2 10 210 '
|
Ginzco / mastologia d bl S0
hematelogista 1 foh 105
infectologista 1 o 90
Ortop adulte 3 12 horas 190 | 0 100 | Terar
Ortap. infant 1 12h 15
orl 4 19 420 |
| Preumo adulto B 18 168 | .
| pneuma adulto | 0.4 o 1% __Apaio “;h' _ I — —
preumo ped | 15 o 158 I
prevmoped | 03 w Apoioccih | N P (A
Cirurgida proctal 1 12 horas 70 | 43 {61,43%) o 6143 “
proctel 1 10 horas 105 | 43 (61,43%) o 01.43 |
e ) - et 1
ik 2 & horas 100 0 100 rerar |
1
Desemp LS RHC 15 |
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11 - Servicos de Apoio Diagndstico e Terapéutico:

N3o ha previsao de equipe minima, apenas metas em numero de exames por unidade.
Transcrevemos as metas (conforme TAO6/16) e o apontado como realizado no sistema

WS.
SERU'IDQ DE&PO}D nmuﬁsﬁcu E m Aﬁm‘!ﬂlj MB!D m-mmn
Exame Produgdo mensal esperada Realizado outubro
ELETROCARDIOGRAMA Livre demanda 500
HOLTER | 35 esfmés COM LAUDOS 35
MAPA 30 fmés COM LAUDOE k]
TESTE ERGOMETRICO 128 exames/més COM LAUDOS 128
COLPOSCOPIA 140 fmés COM LAUDOS 153
ULTRASSONOGRAFIA 420 fmés COM LAUDOS 422]
Exame Melas Mensais de Pmd_ly Real:zada out
ENDOSCOPIA B0 ¢ /més COM LAUDOS | zero
CCOLONOSCOPIA 20 exames/més COM LAUDOS | _zero |
| ULTRASSONOGRAFIA (geral, ginecaldgico) 260 exames/més COM LAUDOS | zero
US DOPPLER VASCULAR 192 exames/més COM LAUDOS | zero
Exame Metlas Mensais de Produgio Realizado outubro
ELETROCARDIOGRAFIA Livre demanda 139
MAPA 40 exames/més COM LAUDOS 15 t Aﬁarull::
HOLTER 90 exames/més COM LAUDOS| 53 s just
Roubo
TESTE ERGOMETRICO 200 exames/més COM LAUDOS az Saaratia
ELETROENCEFALOGRAFIA 100 exames/més COM LAUDDS 42 sfjust
52 ; Roubo
RASSONOGRAF 4
ULT IA (geral, ginecolegico) 330 exames/més COM LAUDOS 0 apareiho
Roubo
ECOCARDIOGRAMA 130 exames/més COM LAUDOS 2 diardiiin
Roubo
US DOPPLER VASCULAR 192 exames/més COM LAUDOS a siaraine
RADICLOGA — |audos de exames RX 0
realizados em outras AMAS

Obs (1) Os Servigos de Apoio Diagnostico e Terapéutico devem funcienar em dias e horanos da unidade em que estio

alocados

(2): A CONTRATADA devera prever recursos humanos,

dos

laudados na guantidade solicitada

{3): Os exames de anatomia

is e demais p

para a

i e colhidos nos procedimentos/exames acima serda
realizados pelos servicos indicados por SMS sem Gnus para a CONTRATADA

ﬁ i T :?riﬁ f! i 1=
' : 3
s:mco DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAP HORA CERTA CAPELA Realizado
DO SOCORRO (a partir de vutubre ou novembro/2016)
Exame Metas Mensais de Producio ourt NQV DEZ
FLETROCARDIOGRAFIA Livre demanda
B6.%% 57 6%
ECOCARDIDGRAMA 130 exames/més COM LAUBOS | 2 {Anubo eq) * A0
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EENETNETS
MAPA 100 sxomes/més COM LAUDOS | 45 {Ap manut) et
HOLTER 125 exames/mis COM LAUDOS 88 [sfjust]
TESTE ERGOMETRICO 326 exames/mis CoM LayDOs | 1900 “‘:;
FLEEURIEE
ELETROENCEF ALOGRAFIA 100 exames/mits COM LAUDOS 42 Jg/just) -
UL TRASSONGGRAFIA (geral, a22troubo | P
o T mésiwl 1500 exatnesfmis COM LAUDOS “‘eq} v wplantt | e mpiant,
IR
US DOPPLER VASCULAR 284 cuames/mds COMLAUDOS | B frouboeq) | vor imptunt 90,63%
HEF Y 132000
COLPOSCORA 100 exames/més COM LALIDOS 153 i
o . 60 exames/més COM LAUDDS o (st 90 00% 100,00
0 exzmesimas COM e
COLONOSCOPIA mds COM LAUDOS 0 fiusy) 95 00% 105004
RADIDLCGIA - laudos de cxames RX &
realizados em outras AMAS

Conforme correspondéncia datada de 08 de dezembro de 2016 {(anexo), enviada por
Elenice Eiko Kobayashi, ...esquecemos de cadostrar Servigo de apoio diagnostico no
més de outubro/2016.. e solicita informar a produgio! Assim, encontramas no sistema
W5 (nD més de maio de 2017) a seguinte informag&o sobre o desempenho:

QUADRO RESUMO da avaliagdo desta linha de servigo:

Lontratade N
. S vimnoy. | Realizedo % ATESTE | gvidencia
APOIO DIAGNASTICD iz fugv ez SKAsUS
ECOCARDIOGRAMA 260 240 92,3% 249
N2 TESTE ERGOMETRICO 656 481§ 7027% Sery emompd eov v dle 500
N¢ HOLTER 250 206 3:,4[1'."‘: Sery £ et oy 206
NT COLPOLEDPIA 200 275 ] 137,508 275
13 DOS AFARE L HO5% #m ]4?
eratUL ErLa cm gD, seb
200 147 | 73,50% P,
NE M APA, S el e des
NB ENDOSCOPH 120 114 | 95,008 sl out 114
NF COLONOSCOPIA a0 40 100% just out 40
Nt ELETROENCERALOGRAFIA 200 18 g%, | servem minlant now « ez 110
Nt ULTRASSONOGRAFMA GERAL 3000 1808 | 63.60% servimiplant 1308
N ULTRASSONOGRAFIA COM g o implant 570
DOPPLER [DOPPLER YASCULAR} 1152 587 | 702
N8 ELETROCARDIOGRAFHA Lo 744 839

A evidéncia (dado $IA SUS} tem um valor bastante préximo do apontado no
sistema WS {com exce¢do do EEG, onde € apontado no DATASUS um numero
que atingiria 55% da meta ao invés dos 9% apontados no sistema WS).

Corrigindo a informagdo sobre a pradugao no trimestre, au seja, incluindo a meta
contratada ng més de outubro e a produgdo informada, encantramoes o seguinte
resultado de desempenho na 42 trimestre:

QUADRO RESUMO da avaliagdo desta linha de servigo:

Contratade

Realizado

Evidencia

APOIO DSAGNOSTICD trim 137 r SRSUS | ATESTE
N DES MO (3L |
ECOCARDIOGRAMA 390 242 | &X' 250{0) | Roubo equip
- 628 Roubo equip
NE YESTE ERGOMETRICO 384 621 &3% [129MA)
" 21 sflust out e Serv
Ne HOLTER 375 294 78 oA am impl nov
428
1
N COLPOSCOPIA 300 428 | 13 ] (asamay
UM DOS APARELHOS
- ©m manutengdo &mn
300 192 | 6ax. 177 2gC, &L, OUt & noY
NE M.A.PA, {30MA)_ | servem impl em daz
N2 ENDOSCOPIA 180 114 | 63 | 175(61C) sfjust gut |
N COLONOSCOPIA &0 20 | 67 | 61420) s/lust out |
sflust out, serv em
N2 ELETROENCEFALOGRAFIA 300 80| 0% 110 {0} i nov e dez
2578 Roubo eq e serv
4500 2330 | 52% | {a2xma+ implant
N# ULTRASSONOGRAFIA GERAL 248C)
N2 ULTRASSOROQGRAFIA (OM 1152 cg7 | s1u Roubo oq e sery
DOPPLER (DOPPLER VASCULAR) ™ | 734 1640) imnplant
NE ELETROCARDIOGRAFIA o 744 1658

OBS: HOLTER (87%) E DOPPLER {20%) CUMPRIU META EM DEZ

Manifesta¢do NTCSS: Em relagdo a0 trimestre anterior, houve piora do
desempenho na realizacio dos exames exceto colposcopia. Por autro lado
ocorreu roubo de equipamento e mudanca de endereco de alguns servigos. A
$TS justificou o ndo alcance das metas previstas, exceto para Holter, EEG,

endascopia e colenoscopia no més de outubro.

Conforme arientagdo do Manual pagina 13 item 2.4.4:

2.4.4 Para atinha de servico de SADT. por nao ter meta de equipe minima, a produgao

desta linha de servigo sera avaliada quanto ao cumprimento de metas por lipo de

exame. As compensacies poderlic ocomrer enfre unidades e meses para o mesmo hipo

de exame, ndo havendo compensacao entre tipos de exames e meses de exames

diferentes.

a} Em caso de ndo alingimenlo do patamar minims de 85% de realizagio de
cada exame._ serd aplicado desconte proporcronal ac peso de cada exama na
reprezentatividade da linha de servigo SADT definida no Anexc Il Paradmetros
para pagamento & Avaliacio de Desempenha por Linha de Servigo



+ O pess de cada exame sera oblide da proporcac de valores 1ctais da
linha de servigo SADT calculados a panir do volume de exames (meta)
segundo valores do SIGTAB.

Conforme orientagio do Manual, o desempenho desta linha de servigo sera calculado:
Para cada exame que ndo alcangou a meta minima, verificamos o desempenho més a
més e as justificativas. No quadro a seguir, apds a coluna onde aparece o desempenho
més do exame, encontramas uma coluna com a justificativa enviada pela STS/CRS. A
dltima coluna mostra o apontamento dos meses onde ndo foi alcangada a meta
minima prevista. Os documentos comprobatdrios do ATESTE encontram-se na 5T5.

desemp
Exame jan fev I tm,
1 Aparetho Ry 1 Appretho A3
Ntaka 51|  delegacia 56|  delegad, 57 | Justificado
N ELETROENCEFALOGRAFLY | 44 i gz 61 trirn,
N? {DOPPLER VASTULAR} 6 a7 9 34 ] wim.
MéEs do nSo
alcance de
deiempll | meta
Exarme atr mal jun trim. minima
2diz s/
NYMLAPA 3£ | e manote 39| emmarutengho | S0 60 | Jusiificado
Perda
{ N® ELETROENCEFALOGRAFIA | 53 | Sem medicaglio | 107 50 primaria Austificado
NE {DOPPLER VASCULARY | 212 s 285 73 | Abrsjon
desemp | Mindo
u) a set W tim, | e
! £°. ahcance
de meta
Exame % Ateste % Ateste % Aleste * minima
JULHD
Sem am ™ lustifice
NE MLAP.A 80| Justificativa 87 ] 77 | manutencio $1dozet
Perda i Justifica
NP ELETROENCEFALOGRAFIA | 2B}  primacia 100 117 82 do
] Sem Sem
N% (DOPPLER YASCULAR) 72 3/ R4 79| justifiestiva S | Justifcative 69 | TRIM
N3 ECOCARDIOGRAMA, Sem
COM E SEM DORPLER 10m 17 wa | 133 84 | agesto
desemp | Misdo
oul nav _Gex WV irim. | ndo
% {nove | alcance do
derou [meta
Exame * Ateste * Atesie k] Alette wim) | minima
spareibo 62,24 |  senvigo em 941,63 Toou'
[DOPFLER ¥ASCULAR) roubado * )_implantacio ) 51%2 | hustiticade
T
NT M.AFP.A ' Aparelho em 6H.10 | Aparelho em 100! agendamentg 1 au | Justificado

manutens;3o % | manutencio " manual [ TH
roubo carrlrdio | 6555 servigo em 1500 | sgendamento 70 ou
TESTE ERGDMETRICO parada & d. ] ) manusf S3%7 | lustificado
ECQCARDICGRAMA LOM E aparelho B6,02 97,63 92 ou
SEM DCPPLER roubade % % GL%? | Junificado
aparelho 6253 | szervijoem B4.67 | agendamentn 63 ou
ULTRASSONDGRAFIA GERAL roubade st | implantagse % monval | S2%? | Justificadn
Sem TLE | servigoem .10 B2 ou
HOLTER Justificatien 25| _implantag % 782 | out?
Sern ergo em 1200 agendamnnto
ELETROENCEFALOGRAFIA ustitientiva | 6.00% | implantagde “ manual 6% | cur?
Theer 90,00 100,0
ENDOSCOPIA hr ] ] ] 63% | Dut?
Theer 414, b 1050
COLOMHOQSCOPLA ta % flz] 66% | Dut?
Manifestagio O55:
Manifestagdo STS/CRS:

Manifestagio CTA: Baseado no contrato de gestSo n2002/14, nos dados apontacdos
pela 055, nos atestes enviados ap NTCSS e no Manual devemos apontar 0 nio
alcance das metas na linha APOIO IMAGNOSTICO para os exames; HOLTER [més de
outubro}, eletroencefalograma {més de outubro) e endoscopta/colonoscopia (més de

outubro}.

Oou

Manifestagio CTA: Baseado no contrato de gestdo n2002/14, nos dados apontados
pela 0SS, nos atestes enviados ao NTCSS e no Manua) devernos apontar o alcance
das metas na linha APOIO DIAGNOSTICO.



CONSOLIDADO PRODUCAO
NEa cumpriu a
PARAMETROS PARA PAGAMENTO E AVAUACAODE DESEMPENHO POR LINHA DE SERVICG fmats no
1 %Dezampanho
no 1Y trim ~ o

Alengao ESFESB ! 87.36 Qk NA
Basica NASF + PAVS (Ambientas |

Vertes e Sauddveis) ' WA A

UBs Misia {Jd Casiro

Abves e Jd Eliane) 93.29 ke Moo

UBS Tradicional {Jdicara ok A

Cruintana ¢ td Cliper) 96,5

AMA - 12 horas NA Ok NA

EMAE 43% Justificado pela STS/CRS

by | 100 ok |
g,?:!"‘“ﬂén:i_ Pronta Socarro (MeAFS) | NA | ok ] NA
Ambulatori | Ambulalério de I
&l Especiatidades, AMA-E o ; OK [URSI justificado) NA
Especiatiz | URS! 92.38
ada HD RHC a0 TAMA

CEO Odontotégico e Ok N

Servigos de Apoio Quadro Quadrn

Dlagnéslico & Teraps espectfico epecifico

Rede de Alengao

Psicossociat % Ok NA

Rede de Cuidados & Ok NA

Pessoa com Deficiéncia 87%

Fonte: AMEXO IPARAMETROS PARA FAGAMENTO E AVALACAC DE OESEMPENHO POR UNHA DE SERVICO

APOIC DIAGNOSTICO et | M do oo scance
MO MAPA 73 0u 647 | hntificada

N2 COLONOSCORIA 100 ou 66 NA ou out
N2 ENDOSCOPIA 95 ou 63 NA pu out
N? ECOCARDIOGRAMA COM E SEM DOPPLER 92 00 61962 | Justifizads

NP COLPOSCOPIA 137 ¢u 143 A

e UL TRASSONDGRAFIA COM DOPPLER (DOPPLER VASCULAR) 76 o0 51%7 | reoad

N2 TESTE ERGOMETRICO 70 o0 677 | tusti

Ne HOLTER 52 ou78? | Ou1?

N ULTRASSONOGRAFIA GERAL T G300 5297 | seuiead

N® ELETROENCEFALOGRAFIA 6| w2 e Justificado

PARAMETRO 3: META ALICIAD

10.3. METAS DE QUALIDADE

10.3.1. A3 Metas de Qualidade serSo avakiadas e pontvadas através dos
indicadores  estabelecidos ne ANEXO I - Matriz de Indicadores de
Qualidade e explicadas no ANEXO IV - Ovadrg Explicativo d2 Matnz de
Indicadores de Qualidade.

10.3.2. A avaliagio dos indicadores de qualidade, com vakraglo dos resultados,
sera realizada Iimestralmente pela Comlss3o Técnica de Avaliagio
(CTA) nos termos de suas reponsabifidades descritas no ilem 6.7 desie
CONTRATO DE GESTAO.

10.2.3.Q ndio cumpriments das METAS DE QUALIDADE implicara sm desconta
preporcional 3 meta ndc cumiprida, conforma matriz de indicadores, que
Ineidira sobre § % (cince por cento) do valor global de custelo do contrata

10.3.4.Em caso de nio atingimenio de 100% da meta estabelecida para cada
indicadar, de acordo com sua periedicidade, a ponluacdo serd zerada e o
NTCSS nos termos de suas responsabilidades, fard timestraimente -]
desconio propercional comespondente 2s metas ndo alingidas, no més
subsequente A reunifio de CTA.

AVALIADA PELO CUMPRIMENTO DOS ITENS DA MATRIZ DE INDICADCRES

* paridmetro de cumprimento 100%
+ desconto propercional 3 meta ndc pontuada,
* incidinde sobre 5% do valor global de custeio do contrato

100=5% do custeio més
20=1% do custelp
40=2% do custeio
60=3% do custeio

CONTROLE: ACOMPANHAMENTO MENSAL CRS / STS / NTCSS

»

*

NTCSS ~ PONTUALIDADE

AHM / CRS / 5T5 — PREENCHIMENTO PRONTUARIC / FICHA e SATISFACAO DO USUARIO
OS5/CRS/ STS/AHM - Plang Anual Educa¢ine Permanente

CRS / 575 = CALENDARIO VACINAL FURCIONAM ENTO CONSELHO GESTOR

CRS/575/ REDE CEGONHA REGIAD — ACOMPANHAMENTD GESTANTE

48
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Conforme CG n2002/2014, o quadro de indicadores de qualidade se referia ao
periodo do més 01 ao més 12. Como houve prorrogagao do periodo de
transi¢ao, foi considerado que o més 01 do quadro de Indicadaores de

Qualidade corresponderia ao més de janeiro de 2015, ja que o primeiro més
onde haveria desconto por nao alcance de metas seria 0 més de margo de

2015. Em 01 de setembro de 2016 é assinado o TADE/16 que esclarece que o

més 13 é outubro de 2016 e altera o quadro de indicadores. O TA 08/2016

altera o quadro de indicadores de qualidade, conforme ANEXO. O sistema WS

nao foi atualizado ate maio.

Os indicadores apontados como “outubro, novembro e dezembro de 2016” séo
0s seguintes:

Microrregizo / CTA - Indicadares da Parte Variavel ] Extrato (1.2.07)

COOAO | penE ASSISTENCIAL DA STS CAPELA DO SOCORRD Ano: 2016 |
de Gestio:
Contratada: | ASSOCIACAD SAUDE DA FAMILIA - ASF Trimestre: 4
Objetivo [ Indicador Evidéncla Outubro Novembro Dezembro !
:m__ Pontos Exet. Pontos Eec. | Pontos |
AMALISE DAS T i | |
5 RECLAMACOES RELATORIO |
f_,:::f;gm 99| Receipas £ COMENTADO 20|
PROVIDENCIAS APRESENTADO.
RELACIONADAS R
RELATORIO DA
PREENCHIMENTO DE AVALIACAD
PRONTUARIOS, NOS EMIMDO
QUALIDADE DA SEGUINTES RESPECTIVAMENTE
INFORMAGAD ASPECTOS:LEGIBILIDADE, | PELA CRS E/OU
ASSINATURAS, €D E AHM E
EXAME FisicO ENCAMINHADO
PARA O NTCSS.
PROPORCAC DE
52;:;?:5 CRIANGAS COM ATE 12 RELATORIO DE : |
CRIANCAS MESES DE IDADE VERIFICACAD DAS 0 &0
Tenoh pey INSCRITAS NAS UNIDADES | FICHAS EMITIDD |
s COM CALENDARIO PELAS CRS. |
VACINAL COMPLETO |
PONTUALIDADE NA [ |
ENTREGA DE RELATORIDS . | |
FONTUALIDADE | MENSAIS DE PRESTACAD :_:CDET;: ;o;::;ga . @l @ 5 ol S |
MA ENTREGA DE CONTAS R IoG: |
ASSISTENCIAIS F | |
FINANCEIRAS
PROPORCAC DE |
GESTANTES QUE FELATCRIO {
EFICACIA DO REALIZARAM EMITIDO PELOS [
ATENDHMENTO DA RESPONSAVEIS e 0 20
REDECEGONHA | - HOCEDIMENTOS PELA REDE i ‘
BASICOS NO PRE-MATALE LGOI
PUERPERID |
PROPORGAD DE RELATORIO
EFICACIA DO GESTANTES QUE EMITIDO PELOS
ATENDIMENTO DA | REALIZARAM 7 OU MAIS | RESPONSAVEIS [} 40 |
REDE CEGONHA | CONSULTAS DE PRE- PELA REDE {
NATAL CEGONHA |
ATIVIDADE FUNCIONAMENTD DO 3?:;2:;332 . |
CONSELHO CONSELHO GESTOR DAS i 0 0 |
GESTOR UNIDADES KONTENTD [
EMITIDOD PELA CRS. |
Soma 0 1] ']
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Cbjetive Indicador Evidéncia out [nov [dez [trim |

PONTUALIDADE A | FONTUAUDADE NA ENTREGA DE | PROTOCOLO DE RECEBIMENTO

AELATORICS MENSAIS DE PRESTAGAD DE 60 20 20 ak
ENTREGA COMNTAS ASSISTENCIALS E FINANCEIRAS PREENCHIDO
PREENCHIMENTO DE PRONTUARIOS, | RELATORIO DA AVALIACAD
QUALIDADE DA NOS SEGUINTES ASPECTOS: EMITIDD RESPECTIVAMENTE PELA al 2l
INFORMAGAD LEGIBILIDADE, ASSINATURAS, CIDE | CRS E/QU AHM E ENCAMINHADD
EXAME FiSICO PARA O NTCSS
CONTROLE PROPORCAD DE CRIANCAS COM ATE
VACINAL DE |
. 12 MESES DE IDADE INSCRITAS NAS RELATORIO DE VERIFICACAD DAS o ol o "
CHIANCAS UNIDADES COM CALENDARIO VACINAL | FICHAS EMITIDO PELAS CRS, o
MENORES DE 1
iid COMPLETO |
EFICACIA DO PRDFORC&D DE GESTANTES QUE | RELATORIO EMITIDD PELDS
ATENDIMENTO DA | REALIZARAM PROCEDIMENTOS RESPONSAVEIS PELA REDE o| 20| o| ok
REDE CEGONHA BASICOS NO PRE-NATAL E PUERPERIO | CEGONHA.
EFICACIA DD PROPORCAD DE GESTANTES QUE ] RELATCIRID EMITIDO PELOS
ATENDIMENTO DA | REALIZARAM T OU MAIS CONSULTAS | RESPONSAVEIS PELA REDE 40 a| of ok
REDE CEGONHA DE PRE-NATAL | CEGONHA
ANALISE DAS RECLAMAGOES |
mﬁf;g‘z‘” P9 | RecEnIDAS E PROVIDENCIAS ‘ :mﬁ;ﬁ:ﬁgmmwo 20| ok
RELACIONADAS f
Sama 00| 40| 100
Segue avaliagao dos itens propostos:
Datas que foram recebidos os ATESTES:
CG02_14 QLDD IVTRIM 16 out nov dez
PONTUALIDADE NA ENTREGA DE RELATORIOS MENSAIS DE 08/11 1512 16/01
PRESTAGAQ DE CONTAS ASSISTENCIAIS E FINANCEIRAS (22f}
PREENCHIMENTO DE PRONTUARIOS, NOS SEGUINTES ASPECTOS: Apos 09/12
LEGIBILIDADE, ASSINATURAS, CID E EXAME FISICO. P
RELATORIO DE VERIFICACAD DAS FICHAS EMITIDO PELAS CRS. 12/01
PROPORCAQ DE GESTANTES QUE REALIZARAM PROCEDIMENTOS
BASICOS NO PRE-NATAL E PUERPERIO NAS UNIDADES GERENCIADAS 12/12
NO CONTRATO DE GESTAD
PROPORCAD DE GESTANTES QUE REALIZARAM 7 OU MAIS Dez & 03/02 i
CONSULTAS DE PRE-NATAL i
ENTREGA DE RELATORIO COMENTADO DAS RECLAMACOES
RECERIDAS ATRAVES DAS DIFERENTES AUDITORIAS E SAU, E DAS dez
PROVIDENCIAS ADOTADAS,

ITENS AVALIADOS:

1- PONTUALIDADE NA ENTREGA / Fontualidade na entrega dos relatérios mensais de prestagao de
contas assistenciais e financeiras

Contetdo: conjunto de relatdrios e documentos referidos no contrato entregues ate o
dia 15 do més subsequente a execu¢do das atividades

Meta: 100% de pontualidade para 100% dos relatérios

Resultado: cumpriu a meta.
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PONTUALIDADE NA ENTREGA: ENVID NG PRAZO DAS INFORMAGOES DE ATIVIDADES
ASSISTENCIAIS NO PERKIDO:

out nov dez
Prasta¢ia da contas recebida em: 0911 15/12 16/01 {2)
Pontuacio 60 20 20

Manifesta¢3o final CTA: pontuou 100%

2 - QUALIDADE DA INFORMAGAO / Preenchimento de prontudrios, nos seguintes aspectos:
legibilidade, assinaturss, CID, exame fisico.

Conteudo: avallagio das fichas de atendimento e dos prontuirias das unidades soh
contrato de gestao

Meta: 90% ou mais das fichas avaliadas atendendo todos os requisitos.

Resultado: conforme ATESTE enviadsg, foram avaliadas as unidades abaixo transcritas. Cinco de
nove unidades ndo alcangaram a meta de 50%. Na avaliag3o globa) a2 meta n3o foi atingida
{82,25%), com desempenho plar que no periodo anterior (53,82%).

Ne PRONTUARIOS | % DE PREENCHIMEN Resultadp 4° tr

UNIDADE AVALIADOS ﬁDEEEQLfAlngE 7 o tthlal".v o
CAPS |l Adulto 10 plis]
UBS Vila Natat 18 94,44
AMAJUBS Id Icarai Quintana 30 93,33 40%
AMA/UBS Jd |carai Quintana 10 a0 90%
HD RHC CAPELA DO SQCORRO 27 81,48
UBS Varginha 21 20,95 100%
UBS Id Trés CoragBes 24 75 80%
P.5 M Antonicta ElL 70 83%
AE ld Clipar 16 68,75 F2%

186 82,25 B4%

Comparando ¢ desempenha destas unidades com o observado na avaliagdo anterior, notamaos
que tem um resultado semelhante. (82% x 84%),

3 - CONTROLE VACINAL DE CRIANCAS MENORES DE 1 ANQ / Proporgio de crlangas com até
12 {doze} meses de idade com calenddric vacinal completo nas unidades gerenciadas no

Contrato de Gestdo

Conteddo: avaliag3o das fichas de vacinag3o nas unidades {amostra)
Meta: 90% do total da amostra cam calendédrio completo

Resultade: o periodo de apuragdo foi 01 de novembro de 2015 a 31 de outubro de
2016. O resultade foi 4,09. Foram avaliadas as unidades UBS Jd Castra Alves (7,16},
UBS5 Jd Icarai Quintana {0,4), UBS Alcina Pimentel Piza (0], UBS Cantinho do Céu (7,24},
U8s Gavotas {OJ, UBS Jd Eliane {5,7), UBS Pq R Cotata {4,61), UBS varginha (0,3),

fuiy

totalizando 4105 c¢riangas e 168 criangas faltosas. O ATESTE aparentemente foi
considerado “A CONTENTO" (...consideramos o cumpriments da meta). O resultado foi
pior que no ano anterior {dezembro/2014 a novembro de 2015) quando foram
avaliadas 2.936 criancas {ate 12 meses de idade) cadastradas e encontrade 35 criangas
faltosas = 1,19%.

4 - EFICACIA DO ATENDIMENTO DA REDE CEGONHA / Propargiic de gestantes gue realizaram
procedimentos bdsicos no pré-natal e puerpério nas unidades gerenciadas no Contrato de

Gestdo

Conteddo: Total de gestantes com procedimentos basicos pré-natal e puerpério / total
de gestantes gue concluirarn pré-natal e puerpério das unidades sob contrato de
gestdo nos dltimos trés meses

Meta: 75% de gestantes que conclufram pré-natal com procedimentos bésicos
completos

fesuftado: ¢ periodo de apuragio foi de junho a agosto de 2016. Foram avaliadas as
unidades do territério, sob contrato de gestdo, com servico de PN: na amostra de 1008
pestantes, B7% conseauiv realizar ps precedimentos bdsicos, portanto a meta foi
ateste como cumprida. Novamente o desempenho foi semelhante ao verificado no
utimo periodo médic ¢ a meta foi cumprida. Trés de dezesseis unidades ndo
CORSeguUiram cumptir a meta. A unidade que teve o pior desempenho neste perfoda
conseguiu alcangar 67% das gestantes atendidas. Segue quadro resumo com os dados
das medidas efetuadas (32 e 42 trimestre de 2015, 19, 29, 32 e 42 trimastre de 2016).

% GEST W GEST % GEST % GEST % GEST % GEST
com cam com com com GEST com
UNIDADE DE Proc. Proc. Peoc. Proc. proc, | TRASTE | com Proc,
SAUDE bisicos bésicas basicas bisicos bisicos COM PP Proc. bézicos
L aF 1% trimi 18 i e bédsicas 4k
timis bimis triml& imlo trim16
TOTAL 5% 22,18% | 79.23% | 19.37% | 80.86 1008 a7 B7%
UBS Alcina 6% ErR-1) 50,91 riv; ] 821 20 20 100
Plmeantsl
LIRS Varg 51,45 87,93 54,55 51 &l 100
| UBS Vile Hatal 100 100 100 45 45 100
UBS Gaivotas 9% A2,42 7818 B7.5 28,31 75 77 97,47
LS Chiicara do 50,24 100 84,74 34 a3 97,06
Corde
A5 id Nove 38%, e 77,08 76,56 B2,61 a5 a1 891,11
AE Cltper 95,35 92,06 97,62 76 B9 90,75
V04 )d Eliene 1% 2873 58,5 8,98 41,13 145 130 £9,66
LG5 K Trés 95,74 100 57 51 89,49
Coragdes
AMASUBS )d 154 747 65,32 59,24 67,23 173 146 84,39
Castro Alves
UBS lordanop 0 65,22 86,36 27 22 £1,48
UBS Pg Resldencial o 20,58 ad.48 88,46 23,41 80 &% 81,25
Cocaia e UBS
c doCéu |

o



AMA S UBS RFEN 28,00 TlA43 74,07 80,39 51 iz 74,51
Mirra

U85 Chécara Santo I %431 375 62,5 B0 16 11 68,75
Amaro

AMAJUBS ) Icarai a3 7.l 56,3 5o 55 95 64 67,37
Cuintana

UBS Chicara do 5% 9,60 56 103 50 Sern dados

Sal

5~ EFICACIA DO ATENDIMENTO DA REDE CEGONHA / ProporgHo de gestantes com 7 (sete) ou

rmais consultas de pré-natal realizadas nas unidades gerenciadas no Contrato de Gestdo.

Conteudo: Total de gestantes com sete ou mais cansultas de pré-natal / total de
gestantes que concluiram pré-natal e puerpério das unidades sob contrato de gestdo
nos Citimos teés meses

Meta: 75% de gestantes com sete ou mais consultas de pré-natal

Resultade: o periode de apuragio fol de malo a jutho de 2016. Foram avaliadas as
unidades do territério, sob contrato de gestio, com servige de PN, rotalizando 1031
gestantes sob pré-natal, onde 85,45% conseguiu realizar pelo menos sete consultas,
portanto a meta fol ateste como cumprida O desempenho foi melhor que no do
trimestre anterior (79,4%). Uma unldade {Jd Icavai Quintana) ndo conseguiu cumprir a
meta [65,69%). Comparando o desempenha destas unidades com ¢ observado no
mesma periodo do ano anterior, notamos que houve melhora de quase todas as
unidades.

Segue quadro resumo com os dadas das medidas efetuadas (32 e 4¢ trimestre de 2015,
19, 29, 3¢ o 42 trimestre de 2016).

;é;;’: w0FsT 58T gc‘.::qs; ﬁ;s;r totarne | GEBT :{JGMB:
UNDRDEDESaUDE | i | (7, | By, | < 1 e | Gl <oy | S
o A nimls | 1vuimis 2 Ll PN as
s tim1s | thmie M6
TOTAL | 49% | 58,39% ) 76,82 | 77,16 79,40 | 1031 | 881 | 8545
UBS Alcina Pimentel 7% 66,67 75 81,82 | 91,67 23 20 86,96
UBS Chécara do Sol 50% 66,67 100 100 100 0 0
UBS$ Chacara Santo 10%; 5294 | 7143 100 100 16 15 | 93,75
Amarg
UBS Gaivotas 0% 50,62 65,45 |} 67,95 | 80,20 5% (] 58,41
U85 Jd Castro Alves o0% 58.49 7143 | 7215 | 71,26 178 141 | 79,21
UBS i Eliane 48% 50,73 81,03 | 77,95 | 90,68 146 134 | 31,78
UBS Jd Misna B1% 57,69 67,44 | 71,11 | 74,55 51 42 82,35
UBS M Novo 69% 65,67 77,78 | 8571 | 81,82 54 45 83,33
Horizonta
UBS Jd Icarai 444, 38,89 71.99 50 53,61 102 &7 65,69
Quintana
UBS Pq Residencial 16% 16,52 | 6%33 | 76,39 | 89,42 83 77 | 92,77
Cocaia e UBS Cantinho
| doCéu | |
U85 Jordanopolis B 7647 | 65 [7391] 28 22 | 78,57

53

uBas Jd Trés Coragdes 97.96 100 { 69,81 52 56 | 90,32
uBs Chacara do 23,78 | 94,44 | 8333 33 29 | 87,88
Conde

UBS Varginha 86,67 | 77,55 | 85,19 64 55 | 8594
UBS Vila Natal 100 100 100 45 45 100
AE Cliger 82 E3,14 } 875 77 72 93,51

3 - EFICACIA DO ATENDIMENTO DA REDE CEGONHA ¢

FEOSTLA0 S 2ESANTES D0 T EN0Ta ) on

HiB B st L N R

s wnedades goroncueio s s Contrato de Geatan,

e A realiias

s Tl 38er D RN

Corrandidn, Totat de

sran de e onatal foeas fa

gestantes que condluiram pé-nstal e puerogne das unidades sob contrate do ge

MO8 (LMY 1F3% ases

AT 75% di pestanden corn st ou s (ot o e pré vatar

Bomutads & oe puragas fonde agoute o cuttbers de 3016, Foram avahadas o

wrudages da teerder.d. soh centratg de gestdo, oo serncn de PN totahsande 23
geslantas sob peioratsh onoe AR ATR conteran realicor godo moeos sete sonsaltas.

Lestante A anel: T abeste comd Surnand O desememenng ol melhn ogoe e do

]

negie poriode doiode Tt

Toales a8 chndivies con pnan caniprie gl O i

trpgstrs anteres {779,

despmpanhs ot Gie Compyrsndn o gesempenihn

destas vmdadas cooe  oRsEeads o hesmc penodd do 0t Enteray nallings que

ocye M de s “ichades.
e GuRsTy reninn e 2y dados dag reedidas Petasday $5 2% rensaine gr 2000
TROIVONT 10 et eg a2
- GL8T e % | soest i
comi | aest {U“;['ST cg%:'? %%n:: Ca
UM LORT , .
UKIDAOE DE SALDE . e m;i PH Cg;s PN -
9% A7 1% . n
ol Lt 2 | timi6
- tim16 .
TOTAL 58,39% 76,82 X ETREE 2L 24| 8947
UBS Abdina Pimentel i e W, B1LBT | 91,67 - ] ¥
UBS Chécara do Sol 6T [TEn 160 10 1 1 w0
LIRS Chicara Sznto Amarg FET Lt 100 100 : 7 6 + 8571
UBS Gavotas .64 55,45 67.95 | 80.20 I $7 5 | 98.25
UBS Jd Castro Alves [CXT] 13,4 7215 | 7126 : 116 9| 78,45
UBS Jd Efiane BN B1os 7785 | 90568 155 132 | #8515
UBS M Mimna w7 [T 7LAL | 7455 &0 54 o
U2s M Novo 5,67 iv.0a | BS71 | 81,87 ag 45| 03,75
UBS ) Icarai Ol R 50 53,61 i 59 | 76,67
UBS Pq Restdendal Cocals 1557 ) 39 | a9 a7 a4 93,67
& UB5 Canlinho do Géu
VES lord i TEH &5 7151 17 161 9412
UBS ) Teds Caragies 37 100 | &35l 58 56 | 9659
UBS Chacars do Conde vi4 ) 9444 | B1L1D 41 a1_| 9762
VES Vargint Lindal 7755 | 85,19 4“4 a4 100
UBS Vila Katal 1 300 100 44 [ 100
AE Cliper u 83,14 | 875 5 78| 917

%]



6 - SATISFACAO DO USUARIO / ANALISE DAS RECLAMAGCOES RECEBIDAS E PROVIDENCIAS
RELACIONADAS

Contetdo: Entrega de relatdrio comentado das reclamagdes recebidas através das
diferentes ouvidorias e 54U, e das providéncias adotadas.

Meta: apresentar justificativa e providencias de todas as reclamacies recebidas no

ricgo.

Resyltado: o periodo de apuragdo foi agesto a outubro de 2016. A Supervisio
considerou ¢ cumprimento da meta deste indicador, e confirma manifestacdo 3
contento na reunido CTA.

Relatdrio final: Indicadores da Parte Varidvel / Extrato (1.2.07) — ANEXO

Manifestagio final CTA: cumpriu 100% dos Indicadores de qualidade
propostos nos meses de outubro e dezembro. Ndo cumpriu 60 pontos do
mas de outubro {3%).

PRODUGAQ - CG N2002/2014 RASTS CAPELA DO SOCORRO - IV TRIMESTRE 2016

K3a cumpriu 2
FARAMETRCS PARA PAGAMENTO £ AV&UMQDDE DESEMPENHO POR LINHA DE SERVICO meta no
%Desempenho
no IV trim
Atencio | ESF/ESB 87.36 Ok NA
Basica  INASF + PAVS {Ambiertes HA "
\erdes e Saudaves)
UBS Misla {Jd Castro
Alves & Jd Eliane) 93,89 Ok WA
UBS Tradicional (Jdicarai Ok NA
Quintana e Jd Cliper) 96,5 '
AMA, — 12 horas NA Ok NA
ERAD L
PAI - Progruma Acompariarite S Ok
*atratnt (Cod) Dttt w 39 Ciriro Abvas) 100
Erancs | Pronto Socoro (M*AFE) | Na Ok [ ma
Ambulator | Ambulatbnio de
al Especiglidades. AMA-E ¢ OK NA
Especializ | URSI
ada HD RHC 0 rim
100
CEQ Odonioibpico 100 Ok NA
Servicos de Apoio Quadro Quadro
Diagni ¢ Terapéulica espaciiico expacifico
Rece de Alencio
Psicossocial 91% Ok WA
Rede de Cuidadoes 4 ok A
Pessoa com Deficiéneia 87%

Fonbe: ANEXO HPARAMETROS PARA PAGAMENTO E AVAUAGAD DE DESEMPENHO POR LINHA DE SERVICO

APOIO DIAGNUSTICO. oyl bty
WNEM.APA, 72 0u 647 | sustificadn

N2 COLONOSCOP# 100| WA ou out
N2 EMDOSCOPIA 45 NA ou out
N¢ ECOCARDIOGRAMA COM E SEM DOPPLER 52 o0 61%? | Justificado

N2 COLPOSCOPIA 137 qu 143 HA

N ULTRASSONOGHAFIA COM DOPPLER [DOPPLER VASCULAR} 7% o0 51%7 | Justificada

N? TESTE ERGOMETRICO 70 04 63%2 | Juytificad

N2 HOLTER 82 ou 267 | Dur?

N2 ULTRASSONOGRAFHA GERAL 53 ou 52%2 { Justificad

Ne ELETROENCEFALOGRAFIA 6| out ou Jusuficade
De acordo Data:

Membros da CTA:

NTCSS:

055

CRS:

8TS:;

Area Técnica SMS:

56

s
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PR“'EFE'TURA DE SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
SAO pAU Lo Coordenadoria Regional de Salde - SUL
Folha informacao n° 13
TID 16083151
Do Memo n° 031/2017 STS Capela do Socorro em 08/02/2017 __“—2><—_ o
Wiviane - m‘_’ 1
ssantentp Gostto P PIDIES

Interessado: Supervisao Técnica de Salde Capela do Socorro

Assunto: Relatério de Verificacao do Contrato de Gestéo

~

A
SMS/NTCSS

Encaminhamos através do presente, o(s) Relatério(s) de Verificagdo do(s)
seguinte(s) item(s):

- Relatdrio PI - Medigdo de Produgdo

Atenciosamente,

MARCO ANTONIO CARVALHO DE LIMA
Coordenador - CRS Sul



% SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Satde Sul
SAO PAULO Supervisao Técnica de Saude Capela do Socorro

SAUDE
TID 16083151

Remetente N° Data
STS Capela do Socorro - Gabinete 031/2017 07/02/2017

Destinatario CRS Sul / GAB

Assunto
RELATORIO Pl - RELATORIO MENSAL DE MEDICAO DE PRODUGE\O — DEZEMBRO / 201_ §_

A CRSSul

Prezado Marco Antonio,

Segue anexo o RELATORIO Pl — RELATORIO MENSAL DE
MEDICAO DE PRODUGAO das Unidades e Servicos de Salide da Rede
Assistencial da STS de Capela do Socorro, objeto do Contrato de Gestao n°
002/2014 — NTCSS — SMS.G, periodo de medigao: dezembro / 2016

Atenciosamente,

Maria &a Rossi

Assessoria Técnica
Supervisdo Técnica de Saude Capela do Socorro

MRR/cmvs



SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Salde SUL
SAO PAULO  Supervisdo Técnica de Salide Capela do Socorro

4SAUDE

RELATORIO PI - RELATORIO MENSAL DE MEDIGCAO DE PRODUGCAO

AL 3
Destinatario: NTCSS

Contratada: OSS Associagao Saude da Familia

Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE CAPELA
DO SOCORRO

N° do processo de origem: 2014-0035.603-9

Contrato de Gestao: no. 002/2014

PERIODO DE MEDICAO: (Dezembro/2016)

Segue o Relatorio de Produgao Mensal, apontando as seguintes produgoes ABAIXO
de 85%:

Atenc¢ao basica:

ESF

Consulta 66,82

Médica Férias de 1 profissional de 40h
de 28/11 a 26/12/16.
RoAEh Atendimento 63,02
UBS Alcina Pimentel individust Falta de anestésico na rede.
Dolyed 1 profissional de 40h de férias
Odonto por 10 dias tteis.
Procedimento 50,30 Falta de anestésico na rede.
Odonto - Férias de profissional de 40h
- por 10 dias ateis.
Consulfa 57,98
Médica
Atendimento 8,85 Falta de anestésico na rede.
Individual Férias de 1 ASB de 40 horas. 1
profissional transferida para a

UBS Sandnnogo gy Sl  UBS Cantinho do Céu,, iniciando

agendamento em 20/12/16.

Procedimento 6,10 Falta de anestésico na rede.
Gdonto. i Férias de 1 ASB de 40 horas. 1
profissional transferida para a
UBS Cantinho do Céu, iniciando
agendamento em 20/12/16.



SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Salde SUL
SAOPAULO  Supervisdo Técnica de Salde Capela do Socorro

SAUD




SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Satude SUL
SAOPAULO  Superviséo Técnica de Salide Capela do Socorro
SAUDE




SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

e, e S
SAO PAULO P ' atide Capela do Socorro
SAUDE

s« As equipes modalidade Il (UBSs Chacara do Conde, Gaivotas, Jd. Mirna, Jd. Trés
Coragoes, Varginha e Vila Natal) ndo possuem cadeira para o TSB.

UBS Mista




SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Satde SUL
SAOPAULO  Supervisdo Técnica de Salde Capela do Socorro

SAUDE

o Na UBS Castro Alves ha déficit de médico de Go e Pediatra de 20 h semanais.

UBS Tradicional

Atencao Especializada /AMA E e Ambulatérios de Especialidades

CEO



SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Saude SUL
SAOPAULO  Supervisdo Técnica de Saude Capela do Socorro
SAUDE

Rede de Cuidados da Pessoa com Deficiéncia




SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Satde SUL
SAOPAULO  Supervisdo Técnica de Salde Capela do Socorro
SAUDE

HOSPITAL DIA DA REDE HORA CERTA CAPELA DO SOCORRO




SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Saide SUL
SAOPAULO  Supervisdo Técnica de Saude Capela do Socorro
SAUDE




é SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Saude SUL
SAOPAULO  Supervisdo Técnica de Saude Capela do Socorro

SAUDE

NeCIRURGIAGERAL ~ OsfluxosdaAlH, ainda nio
e s b,

NeCRURGIA ~  Déficit de1 profissional de 12 h
PEDIATRICA  semanais.

~ N2CGRURGA OsfluxosdaAlH,aindando
VASCULAR Tt 15 B estdo estabelecidos.

N"CIRURQIA bplh S SRR e Déficit de 1 profissionais de 12h
ORTOPEBIS‘I‘A SUR e . semanals,

N2 CIRURGIA

- Déficit de 2 profissionais de 6h
UROI.GG}STA '

. semanais.

A Unidade em fase de implanta¢do com acesso deficiente a internet e, portanto, ao SIGA;

realizando agendamento manual, gerando perda primaria.
URSI

 Déficit de um médico Geriatra
_de 20 horas

T - "
TE = i+ Sewlgo em Implantagao Equipa
reaﬁzarido visita em servigos
semelhantes, estudode
protocolos, nnplanta;&o de
_ ﬂuxos, matriciamento, etc por
! -or:entacio da CRS Sur.

N 2 CONSULTA MEDICA.

URSI

N 2 CONSULTA i A
ENFERMERO 4,00



‘ SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Saude SUL
SAOPAULO  Supervisdo Técnica de Satde Capela do Socorro
SAUDE

S

Amely Fauser Angelica Lugli Schiavo Saba
RF-62 1 15221438-0



@ SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Satde SUL
SAOPAULO  Supervisdo Técnica de Salide Capela do Socorro
SAUDE

‘l s 3 /)/nc'me QY

Auro de freftas Rayel ila Buzetti Menegozzi
RF595.284.1 RF 778.553.4

Maina Rossi

RF 644.987.5
Assessoria Tecnica
STS Capela do Socorro
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RF 799.4338/1
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~} SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

=

PB_EFE!JITURA DE ' . Coordenadoria Regional de Saude - SUL
SAO PAULO

Sdo Paulo, 11 de Janeiro de 2017.

Memorando n® 004/2015 - CRS - Sul / Gabinete
TID 15988524

3 16 o1,

SMS / NTCSS | W’\W

Encaminhamos através deste, Relatdrios de Medicdo de Producdo das Unidades
e Servigos de Saidde da Rede Assistencial da STS Capela do Socorro, objeto do Contrato de

Gestdo n° 002/2014,.r,leferen‘re ao periodo de medigdo: Novembro/2016.

Atenciosamente,

Marco Anfon\flo Carvalho de Lima
./ Coordenado

\wt
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@ SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Salde Sul
SAO PAULO Supervisdo Técnica de Salde Capela do Socorro

SAUDE

TID 15988524

Remetente N° Data
STS Capela do Socorro - Gabinete 004 / 2017 09/01//12017

Destinatario CRS Sul

Assunto
RELATORIO Pl — RELATORIO MENSAL DE MEDIGAO DE PRODUGAO — NOVEMBRO / 2016

A CRSSul

Prezada Marco Antonio,

Segue anexo o RELATORIO PI — RELATORIO MENSAL DE
MEDICAO DE PRODUGAO das Unidades e Servicos de Saude da Rede
Assistencial da STS de Capela do Socorro, objeto do Contrato de Gestdo n°
002/2014 — NTCSS — SMS.G, periodo de medigdo: Novembro / 2016

Atenciosamente,

.F\A >/ -
. If

\/
Maria Regina Rossi
Assessoria Técnica
Supervisao Técnica de Saude Capela do Socorro

MRR/jca



SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Satde SUL
SAOPAULO  Supervisdo Técnica de Salde Capela do Socorro

SAUDE

RELATORIO Pl - RELATORIO MENSAL DE MEDICAQ DE PRODUGCAOQ

Contratada: OSS Associacao Sadde da Familia

Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE CAPELA
DO SOCORRO

N¢ do processo de origem: 2014-0035.603-9

Contrato de Gestao: no. 002/2014

PERIODO DE MEDIGAO: (Novembro/2016)

Segue o Relatério de Producao Mensal, apontando as seguintes produgdes ABAIXO
de 85%:

Atengio basica:

ESF

" UBS Cantinho.do Céu - Atendimento o :
<o . iOdonte . T instalagdo dos equipamentos
sty SEos st odontolégicos na UBS
- Cantinho do Céu.

. Procedimento. - . R _
iodomte .. ... = ESB néo transferida da UBS
: L =000 0 Gaivotas porfaltade
' s . - instalagiio dos equipamentos
odontolégicos na UBS
Cantinho:do Céu.

ool o ConsuMai: . o _
 UBS Chdcars do tande - o Médiea o . T
- sscriaradoconde MR propasiona do PN o
N RN LA TAR " fase de adaptagdo. =




SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Salide SUL
SAOPAULO  Supervisdo Tecnica de Saude Capela do Socorro

SAUDE

Procedimento

Odonto
83,29
Consulta
Médica 0,00
¢ Atendimento 56,77
UBS Chacara do Sol Haidual
Odonto
Procedimento 18,15
Odonto
57,66
UBS Chacara Santo Amaro Coneulta
Médica
UBS Gaivotas
68,46
Consulta Médica
Visita ACS 76,35
UBS Jardim Mirna
Consulta 74,04
Médica
UBS Jardim Novo
Horizonte
Visita ACS 83,75

Falta de anestésico na rede.

Déficit de 1 profissional de 40h.

UBS sem compressor desde
03/08/16.

UBS sem compressor desde
03/08/16.

A producao de 1 profissional
foi langcada com registro de
CBO incompativel, atingindo
102,40% da producgao.

1 profissional do PMMB em fase
de adaptacdo.

Déficit de 2 profissionais de
40h semanais.



SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Salde SUL
SAOPAULO  Supervisdo Técnica de Satde Capela do Socorro

SAUDE

UBSJardim |
Orlon/Guanh 'mbu .

- 5 'c_&hs_ulta-t o
©  Médica -

* Atendimento.
~ Individual

UBSIJ'd'rdaniSﬁolls:" oy
: o ~Odonto - -

Procedimento-f =
Odontn

.~ Consulta - -
Médica -

UBS Jardim TrésCora;aes * Atendimento
e lndwidual
Odonto

' Odonto

' -~ ‘Consulta
UBS Parque Resndenclal - Médica e
Cocaia I | 83,_;?

ConsultaMédica 7841

5673

76,08

5151

- Déficit médicode 10 h

semanais. 1 profissional de
fériag de 10/11 a 3112116 { 15
dias dteis).

Falta de anestésico na rede.1
proﬂssional com1hora
semanal disponibilizada parao
Telessadde.

Falta de anestésico na rede.1
profissional com 1 hora

‘semanal disponibilizada para o

Telessaide.

Déficit médico de 20 h
semanais, déficitde2
profissionais do PMMB e 1
prof' ssional do PMMB em fase
de adapta;ﬁo :

' Falta de anestés_lco na rede.

Falta de éﬁestéleicq na rede.

Déﬁcit médico de ach semanais
1 proﬁsslonal do. PMMB em fase

-~ de a_dapta;&o



Ty

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Satde SUL
SAO PAULO  Supervisdo Técnica de Saude Capela do Socorro
SAUDE
Procedimento Falta de anestésico na rede
Odonto
74,85
Consulta Médica Déficit médico de 40h semanais

de profissional do PMM. 1
profissional do PMMB em fase
74,11 de adaptacao.
UBS Varginha
Procedimento

Odonto Falta de anestésico na rede

78,22

Consulta Médica 76,72

Procedimento

Odonto Falta de anestésico na rede
79,27

UBS Vila Natal

e As equipes modalidade Il (UBSs Chacara do Conde, Gaivotas, Jd. Mirna, Jd. Trés
Coracgdes, Varginha e Vila Natal) ndo possuem cadeira para o TSB.
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Satde SUL
SAO PAULO  Supervisdo Técnica de Saude Capela do Socorro
SAUDE
UBS Mista
Unidade/Servico | DescritivodaMeta ~ [%de  JustificativalOcorréncialEventose
SEANCURRCRET [Cea o He we micaticeisly Houver
N° Consulta Médica ESF
UBS Jd Castro
Alves 70,71
N° Consulta Clinico geral Absenteismo acima da média do

73,42 territorio.

N° Consultas GO

Déficit médico de 20 h semanais.
Absenteismo acima da média do
39,30 territério.

N° Consultas Pediatra 1 profissional de 40 h semanais de
licenca médica desde 10/08/16.
37,16 Déficit médico de 20h semanais.

N° Procedi/o Indiv.Eq. Déficit de 1 profissional de 20h

Odonto Bas. semanais. Falta de anestésico na
58,21 rede.

N° Consulta Médica ESF 83,63 Déficit médico de 8h semanais

UBS Jd Eliane

Falta de anestésico na rede

N° Procedi/o Indiv.Eq.
Odonto ESF 56,48
N° Consulta Clinico Geral A producao de 1 profissional foi
langada com registro de CBO
incompativel, atingindo 70,86% da
0,00 produgao.
N°® Consulta GO 83,27

N° Consultas Pediatra
Absenteismo acima da média do

55,89 territério.

e Na UBS Castro Alves ha déficit de médico de Go e Pediatra de 20 h semanais.
= Na UBS Jd. Eliane ha déficit de médico generalista de 8h semanais.



ﬁ SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Salude SUL
SAO PAULO  Supervisdo Técnica de Satde Capela do Socorro

SAUDE

Atencao Especializada /AMA E e Ambulatérios de Especialidades

AE Milton Aldred

N° consultas Otorrino

N° Consultas Endocrino

N° Consultas Neurologia
AMA E Jd. Icarai N° Consultas Oftalmo
Ne Con_s’_yltas Ortopedia

N° Consultas Reumatologia

74,60

71,88

73,62

70,29

71,59

62,75

Férias de 1 profissional de 1/11 a
30/11/16.

Déficit médico de 24h semanais.

Déficit de 1 profissional de 12h
semanais.

Déficit médico de 24h semanais



ﬂ SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Satde SUL
SAOPAULO  Supervisdo Técnica de Salide Capela do Socorro

SAUDE

e No AMA E Jd Icarai ha déficit médico de 12 h semanais em consultas de Neurologia., e
Reumatologia e Urologia.

CEO

Falta de anestésico na rede.1
profissional de férias de 3/11 a

2/12116.
]
N° Procedimento 32,50
Cirurgia Oral
CEO ! oy SalP
Falta de anestésico na rede.
N° Procedimento Endo
61,66

Rede de Cuidados da Pessoa com Deficiéncia

“N° Exame Audiolégico Necessidade de rever

(5 exames avaliados) a meta devido a
habilitagdo do NISA
para dispensagdo de
aparelhos auditivos.
Déficitde 1
profissional.

N° Terapia de Grupo Fono : Necessidade de rever
NISA ; 0,00 ametadevido a

habilitagdo do NISA
para dispensacao de
aparelhos auditivos.
Déficitde 1
profissional.

Nimero de Consulta 1 profissional de

Otorrino - = férias por 30 dias no
0,00 periodo.



@ SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Saude SUL
SAOPAULO  Supervisdo Técnica de Saude Capela do Socorro
SAUDE

SADT

N° Teste Ergométrico 65,55 Servigo transferido dos AEs

nesta vigéncia, e em fase de
implantacao.
N° Holter
Servigo transferido dos AEs
77,60 nesta vigéncia, e em fase de
implantacao.
68,00

Aparelho danificado por paciente

N° M.A.P.A &
Hospital Dia Rede encontra-se em manutencao.
Hora Certa
N° Eletroencefalografia Servico transferido dos AEs
nesta vigéncia, e em fase de
0,00 implantagao.
N° Ultrassonografia Servigo transferido dos AEs
Geral 62,53 nesta vigéncia, e em fase de
implantacao.
Servigo transferido dos AEs

N° Ultrassom com

nesta vigéncia, e em fase de
Doppler Vascular 62,24

implantacgao.



Ty

PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

HOSPITAL DIA DA REDE HORA CERTA CAPELA DO SOCORRO

Unidadelservico

Hospital
Dia Rede
Hora Certa

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
Coordenadoria Regional de Saude SUL
Supervisdao Técnica de Salde Capela do Socorro

N2 Consulta Angiologia

N2 Consulta

Cardiologia

N° Consulta Cirurgia
Pediatrica

N2 Consulta Cirurgia
Vascular

N2 Consulta Gastro

N2 Consulta
Infectologista

N2 Consulta
GO/Mastologia

N¢ Consulta Pneumo
Infantil

% de

alcance da

meta

82,61

71,74

0,00

11,52

0,00

0,00

0,00

0,00

Justificativa/Ocorréncial
- Evento se Houver

e

Profissionais transferidos dos
AEs nesta vigéncia, e em fase
de implantacao.

Déficit médico de 12h semanais.

Déficit de profissional médico de
12h semanais.

A Unidade em fase de
implantagdo com acesso
deficiente a internet e, portanto,
ao SIGA; realizando
agendamento manual, gerando
perda primaria

Déficit médico de 2 profissionais
de 10h semanais.

Profissional participou, nesta
vigéncia do processo de
Implantagéo da CCIH( Comissao
de Controle de Infecc¢ao
Hospitalar) e de capacitacdo para
o atendimento em Hepatite da
regido.

Profissional realizou exames de
Colposcopia nesta vigéncia,
realizando 137% da meta
prevista.

Profissional produziu 108,86% da
meta, sendo o registro 0% de
produg¢do , correspondente a
producdo do Pneumo, que



SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
Coordenadoria Regional de Salde SUL
Supervisdo Técnica de Saude Capela do Socorro

PRI EFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

© . Ne Consulta Urologista -

‘N2 Consulta

i Hematologista < - . . 0,00

‘N2 Consulta Cirurgia | S

_NSConsuIta

3 . -Ortopedlsta Infantil

o 'N?-C"_-“‘,’-;-R.GlA;G_ERAL-t. SR 74 £

. N2CIRURGIA

PEDIATRICA 000

N2 CIRURGIA -

o VASCULAR 00

‘N?CIRURGIA .

. ORTOPEDISTA . 000

0,00

apresenta déficit de 2

- -profissionais de 10h semanais.

Déficit de 2 profissionais de 6h - -
semanais. '

Déficit de 1 profissional de 10h -
. semanais. R

A Unidade em fase de
Implanta;é'o cOm acesso
deficiente 3 internet e, portanto,
a0 SIGA; realizando |
agenda:mento manual, gerando -
perda ﬁriméria, com parte da

_-produ;"a'o foi langada como

consulta proctolégica.

A Unidade em fase de

. 1mplanta;ao, |mplantag§o com

acesso deficiente & u_\ternet e,
portanto, ao SIGA; reéalizando
agendamento manual, gerando .

_perda priméria, com 30 consultas

realizadas 26.09%) ndo

registradas no Webssass. . .

'Os fluxos da AlH , ainda néo

estiio estabelecidos.

~ Déficit de 1 profissional de 12h

semanais.

Os fluxos da AlH , ainda ndo
estdo estabe!ecidos Falta de

_-'flehoextrator ,fornecido pelo

GSS em 24[11/ 16.

Déficit de 2 prof' ssionais de 12h
semanais ' '
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SAUDE

N2 CIRURGIA

PROCTOLOGISTA 0,00

N2 CIRURGIA Déficit de 1 profisisonal de 12h
UROLOGISTA 0,00 semanais.

e A Unidade em fase de implantagdo com acesso deficiente a internet e, portanto, ao SIGA;
realizando agendamento manual, gerando perda primaria.

N 2 CONSULTA MEDICA 0,00

N 2 CONSULTA

ENFERMEIRO 0,00

N 2 CONSULTA ; Servico em implantagao.Equipe

ASSISTENTE SOCIAL 0,00 realizando visita em servigos
de semelhantes, estudo de
protocolos, implantacao de

URSI N 2 CONSULTA fluxos, matriciamento, etc por

FISIOTERAPEUTA - 0,00 orientagdo da CRS Sul.

N 2 CONSULTA

TERAPEUTA

OCUPACIONAL 0,00

N ¢ CONSULTA FONO 0,00
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: - Servico em implantagao,
§ N° Pacientes 28,33 realizando levantamento e
UBS Jd Novo Horizonte  ativos/EMAD matriciamento de casos, e
definicdo de fluxos.

ﬂ? 05 /01/2017 \ KSP 05 /01/2017 \

CRS - carimbo e assinatura

G Y

Amely I. Fauser
RF 628445:
STS Capela do Socorro

CQIWH@C\ 3 'Ynemé 02,
Camila Buzetti Menegoz
RF 7785534
Assistente Técnico



Hj SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Satde - SUL ,
SAO PAULO .

Sdo Paulo, 09 de Dezembro de 2016.

Memorando n® 273/2016 - CRS - Sul / Gabinete
TID 15895492

A
SMS / NTCSS
Sra. Coordenadora

Encaminhamos através deste, Relatérios de Verificagdo, das Unidades e
Servicos de Salde da Rede Assistencial da STS Capela do Socorro, objeto do Contrato de
Gestdo n°® 002/2014 NTCSS / SMS 6G:
- Relatério Q2 - Avaliacdo do Preenchimento de Prontudrios e Fichas de Atendimento -
periodo de apontamento: Novembro/2016;
- Relatdrio PI - Relatério Mensal de Medi¢do de Produgdo - periodo de medigdo:

Outubro/2016.

Atenciosamente,

"‘Tﬁ g, _
Tania Zo %ﬂ%un '

Coordenadora - CRS Sul

\mm



RER R i e SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
= Coordenadoria Regional de Saude Sul
SAO PAULO Supervisdo Técnica de Saude Capela do Socorro

SAUDE

TID 15895874

Remetente N° Data
STS Capela do Socorro - Gabinete 722 12016 09/12/2016

Destinatario CRS Sul

Assunto
RELATORIO Pl — RELATORIO MENSAL DE MEDI(;AO DE_PRODUQAO — OUTUBRO /2016

A CRSSul

Prezada Tania,

Segue anexo o RELATORIO Pl — RELATORIO MENSAL DE
MEDIGAO DE PRODUGAO das Unidades e Servicos de Salde da Rede
Assistencial da STS de Capela do Socorro, objeto do Contrato de Gestao n°
002/2014 — NTCSS — SMS.G, periodo de medigao: OUTUBRO / 2016

Atenciosamente,

% —~ov 4 5&10(_4... ; A \

Betina Black Dalarmelino
Supervisora
Supervisao Técnica de Saude Capela do Socorro

BBD/jca



é SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
Coordenadoria Regional de Salde SUL
PREFEITURA DE T ;
S AO PAULO Supervisao Técnica de Saude Capela do Socorro

SAUDE
RELATORIO PI - RELATORIO MENSAL DE MEDIGAO DE PRODUGAO

Destinatario. NTCSS
Contratada: OSS Associagdo Saude da Familia

Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE CAPELA
DO SOCORRO

N° do processo de origem: 2014-0035.603-9
Contrato de Gestao: no. 002/2014
PERIODO DE MEDICAOQ: (Outubro /2016)

Segue o Relatorio de Produgdo Mensal, apontando as seguintes producées ABAIXO
de 85%:

Atengao basica:

ESF




ey

PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

UBS Chécara do Conde

UBS Chacara do Sol

UBS Chécara Santo Amafﬁ

Odonto

Qpﬁnsu!ta
Médica

Procedimento
Odonto

Consulta
Médica

Atgndimeqtp-
Individual
Odonto

Procedimento
Odonto

Consulta
Médica

Atendimento
Individual
Odonto

Procedimento
Odonto

66,99

= - 63,71

3269

67,71

2128

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
Coordenadoria Regional de Saude SUL
Supervisao Técnica de Satde Capela do Socorro

instalagdo dos equipamentos

odontolégicos na UBS

Cantinho do Céu.
Considerando-se as trés
equipes que permaneceram na
UBS Gaivotas, a producéo foi
de 75,90%.

Falta de anestésico na rede.

Profissional do PMM recém-
contratado em fase de

adaptagao ao servico.

Falta de anéstésicb na rede.

Déﬂcit médico de 8 horas .
semanais e o tnico profissional
desligado em 17/10/16.

UBS sem compressor desde
03/08/16, com laudo técnico de
irrecuperavel de 10/10/16,
portanto, a produgdo apontada
esta sendo avaliada.

UBS sem compressor desde
03/08/16, com laudo técnico de
irrecuperavel de 10/10/16,
portanto, a producio apontada
estd sendo avaliada.

Unidade em reorganizagao do
fluxo de trabalho.1 profissional
afastado por 11 dias uteis.

Erro de langamento. Producao
reaf__izada foide 111,98 %

Erro de langamento. Producéao
realizada foi de 100,30 %
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SAOPAULO  S*P .
SAUDE

* As equipes modalidade Il (UBSs Chacara do Conde, Gaivotas, Jd. Mirna, Jd. Trés
Coragbdes, Jd. Varginha e Vila Natal) nao possuem cadeira para o TSB.

UBS Mista
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UBS Tradicional
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Atencao Especializada /AMA E e Ambulatérios de Especialidades
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o Coordenadoria Regional de Salide SUL
PREFEITURA DE : i p
S AO PAUI.O Supervisdo Técnica de Salde Capela do Socorro
SAUDE

Rede de Cuidados da Pessoa com Deficiéncia

NISA
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HOSPITAL DIA DA REDE HORA CERTA CAPELA DO SOCORRO
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Coordenadoria Regional de Saude SUL
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SAO PAULO Supervisao Tecnica de Saude Capela do Socorro
SAUDE

Amely I. Fau Angelica Lugli Schiavo Sdba

RF 6284451 o 4. 9@ “&) RG 15221438-0

Betina Black Dalarmelino
RF 623.909.9
Supervisdo Técnica de Saude

Capela do Socorro



HOSPITAL DIA REDE HORA CERYA — CAPELA DO SOCORRD [a partir de outubra/2016)
Especialidades _ Equipe Carga Hardria Semanal Meta de Produg3o Mensal
Minima Minima
Fisialerapouta 1 3 hs
Fonoaudidlogo 1 A0hs
Erfermeiro 8 40 hs &
Assistente Secial 2 0 hs \
Farmacéutico ] AQhs
Meédico Mergalogista 1 180 hs 105 consultas
Mddico Cardiologista & 12 hs 690 consultas
Médico Angiclogista 5 12hs 575 consultas m
Medico Clrurgido Vascular F] 12 hs 165 consullas
/
25
Médico Cirurgiso Geral Adulto 4 12 hs 140 consultas
Medico CirurgiZo Geral Adullo 1 i0hs 105 consultas
Médico Cirurgido Pedidtrico z Ghs 90 censultas
Médico Gastraclinico Adulto 2 10hs 210 consullas
Médico Ginecologista/Mastologista 1 10 hs 90 consuhtas
Médico Hemataologista 1 10 hs 105 consultas
Médico Infectologista 1 10hs 90 cansultas (***}
Médico Oreopedista Adulto 3 12 hs 190 consultas
Médico Ortopedista Infantil i 12 hs 115 consullas
Médico rorrinclaringelogista 4 10hs 420 consultas
Médico Pneumolcgista Adulto 1,6 10hs 168 consultas
Médico Pacumologista Adulto 0.4 10 hs {**}
Médico Pneumologista Infantil 15 10hs 158 consultas
Médico Pneumologista Infantil 0.3 10hs ~(**
Mddico Proctologista 1 10 hs 10% ¢onsulias
Médico Clrurgio Proctologista 1 12hs 70 carsultas
Médico Urclogista 2 6hs 100 consultas

{**) horas dedicadas ao Programa Nacicnal de Contrale da Tuberculose sando referéncia para a STS Capela do Socorro o 5TS Parelheires.

{***) apolo a0 CCIH

HD - REDE HORA CERTA CERTA O\PELR DO SCCORRO ~ BI.DCO CIRURGICO

~ Catagoria PIORSSIONALL:

Médico Cirurgia Geral

Médico Cirurgia Pedidtrica 3
Médico Cirurgia Vastular 20
Médico Cirurgia Proctolégica 8
Médlco Clrurgia Uraldgica 8
Médica Cirurgia Ortopédica 30

08S: Metas drirgicas so dever3o ser cobradas a pantir de novembro, uma vez que em setembro e outubro serd realizada a captag3o dos

pacientes,

AL

‘.’.‘-:s,

st

et
ok

33



Proced Ambulatorial Gestdo Municipal-Fonte:SMS/SIA/BPA-a partir 2008

Qtd_Apresentada segundo Profissional/CBO

Profissional/CBO Qid_Apresentada
..Sem cédigo CBO 80
MEDICOS 51.580
..Med pediatra 1154
..Med clinico 288
..Med gineco obstetra 671
..Med de satde da familia 47782
..Med generalista 183
..Ned psiquiatra 1.492
AGENTES COMUNITARIOS DE SAUDE E AFINGH*we 175,137
..Agente comunitario de salde 1751437
ASSISTENTES SOCIAIS™™* ' 175
.Assistente social 175
CIRURGIOES DENTISTAS 28732
..Cir dentisia-Saude da Familia 28,732
ENFERMEIROS g 36.077
..Enfermeiro 2162
..Enf ESF @ EACS 33.915
FARMACEUTICQS* s+ thian 8
..Farmaceutico 8
FONOAUDIOLOGQSG e tstwmribtisinin bbbt 783
..Fonoaudiologo 783
NUTRICIONISTAG*swrtiwin 620
..Nutricionista 620
PROF DA EDUCACAQ FISICA rreretinirest 240
..Profissional de Educagdo Fisica na Saiide 240
PROF DE FISIOTERAPIA E AFINS 424
Fisioterapeuta geral 424
PSICOLOGOS E PSICANALISTAS*™ 438
.Psicologo clinico 488
TECNICOS DE ODONTOLOGIA! ¥ 12.359
..Aux de consult dentério de saude da familia 1.744
..Ténico salde bucal estrat saude familia 10615
TECNICOS E AUXILIARES DE ENFERMAGER™+*+srasaerar 67.671
.Auxiliar de enfermagem de saide da familia 67.465
..Aux de enfermagem 206
TERAPEUTAS OCUPACIONAIS E ORTOPTISTAS #+r#wisin 34
.. Terapeuta ceupagicnal 314

Total 374.688




TSavs e o -
A //5 e
. Mata de meta _
x Especialidades 51?;‘:';: Qasr?ea:n:zraé’na @ Pﬁ:ﬁ _ desten!:l\_.lp. 4° | desemp de?&i}ﬁ?l\“ desemp corr
_ M'Wr ) Minima (n°de '

unidade - _ consuita/més)
AE JARDIM CLIPER (ta08 muda meta} ) Acupunturista el 20hs 150 591 100 100
AE DR. MILTON ALDRED gﬁi&?:t'g:is;a ] h ' 40hs 420 1152 91 10/0 179 91
AMA E JARDIM ICARA! Dermatologia 3| 12 horas 400 1020 85 85
AMA E JARDIM ICARAI Dermatologia B AL 35 proced 203 100 100
AE DR. MILTON ALDRED Dermatologista Py 40hs 315 1417 100 __ 100
AE DR. MILTON ALDRED Endocrinologista B _L ' 10hs 80 239 9| . 1 W‘Mﬁ ] 99
AMA E JARDIM [CARAJ Endocrinologista 6| 12horas 690 1622 D /Z‘IB“? 78
AMA E JARDIN ICARAS Neurologia 6§ 12horas 690 1378 Ca 66
AMA E JARDIM (CARAT Oftalmologia 6 12 horas 690 1482 (771‘ n
AE DR. MILTON ALDRED Oftalmologista A 30hs 315 1254 100 100
AMA E JARDIM JCARAI Ortopedista 6| 12horas 690 1777 85 85
AE JARDIM CUPER {ta08} ortopedia U) 12h 135 571 100 100
AE DR. MILTON ALDRED Otorrinolaringologista - ‘io!ls 315 927 98 98
AMA E JARDIM ICARAI {desde TA2) Reumatologista 6 12 horas 690 1271 | 61 61
AMA E JARDIM ICARAI Urologia 6| 12 horas 690 1948 | 94 F 94
URSI {més de set) Geriatra 2| 20h 208 20 03,21% ‘ 03,21%
URSI {mas de sat) TO 1]30h 5417 04,32% i ,,_,| 04,32%
URSI {més de set} AS 2| 30h 5811 03,40% N ﬁ}} ﬁf- 03,40%
URSI {més de set} Enfermeiro 2 | aoh 208 | 9 01,44% B /{ 01,44%
URSI {més de set) Fonoaudidlogo 1| 40n 72|7 03,24% @ r 03,24%
URSI (més de set) Fisioterapeuta 1[30h 54 5 03,09% 03,09%







DO de 08/12/16

TID: 1580309
PROCESSO: 2014-0.035.603-9

NUCLEO TECNICO DE CONTRATACAO DE SERVICOS DE SAUDE
- NTCSS/SMS-G

CONTRATO DE GESTAO N° 002/2014-SMS.G/NTCSS
TERMO ADITIVO N° 008/2016-SMS.G/NTCSS
EXTRATO DO TERMO ADITIVO

CONTRATANTE: Prefeitura do Municipio de Sio Paulo /Secretaria
Municipal da Saude

CONTRATADA: ASSOCIACAO SAUDE DA FAMILIA — CNPJ
68.311.216/0001-01.

OBJETO DO CONTRATO: Consignagéo do valor do Contratode Gestdo para
o periodo de 01/11/2016 4 30/11/2016 com a adi¢io de recurso de custeio para
transformagdo do CAPS II Adulto Capela do Socorro em CAPS III, inclusdo
do Servico de Residéncia Terapéutica; revisdo do plano de trabalho das
unidades AE Jd. Cliper, AMA/UBS Integrada Jardim Mirna, CEO II Socorro

— Dr. Milton Aldred, EMAD Jd. Novo Horizonte; e alteracdo da matriz de
indicadores.

VALOR DO CONTRATO: R$ 16.073.740,96 (Dezesseis milhdes, setenta e
trés mil, setecentos e quarenta reais e noventa e seis reais).

DOTAGCAO ORCAMENTARIA: 84.10.10.301.3003.4.125.3.3.50.39.00,
84.10.10.302.3003.4.125.3350.3900.02;

84.10.10.302.3003.4103.3350.3900.00 — ambas com Fontes 00 e 02 (quando
couber).



% Prefeitura do Municipio de S&o Paulo

PREFEITURA DE Secretaria Municipa! da Salde
SAO PAULO P
SAUDE
TERMO ADITIVO N° 008/2016 do CONTRATO DE GESTAQ N¢ ROD2/2014 - NTCSS -SMS
PROCESSO N*: 2014-0.035.603.9
PARTICIPES: PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO PAULD / SECRETARIA

MUNICIPAL DA SAUDE E ASF - ASSOCIACAO SAUDE DA
FAMILIA ENTIDADE SEM FINS LUCRATIVOS QUALIFICADA
COMO  ORGANIZAGAD SOCIAL COM  VISTAS AOD
DESENVOLVIMENTO DE ACOES E SERVICOS DE SAUDE NA
SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE CAPELA DO SOCORRO.

OBJETO DO CONTRATO: Gerenciamento e execugdo de a¢des e servigos de saide em

unidades de saide da Rede Assistencial da Supervisio
Técnica de Saude Capela do Socorro.

’ ; s iOB.!ETO DO ADlTAMENTO Consignagdo do valor do Contrato de Gestdo para o periodo

.f

de 01/11/2016 3 30/11/2016 com a adiclio de recurso de
custeio para transformag3o do CAPS i Adulto Capela do
Socorro em CAPS Ill, inclusdo do Servico de Residéncia

O% 3 Q QOB CO Terapéutica; revisdo do plano de trabalho das unidades AE

M. Cliper, AMAJUBS Integrada Jardim Mima, CEO Il Socorro
Sl __S?' - Dr. Milton Aldred, EMAD Jd. Novo Horizonte; e alteragdo
da matriz de indicadores.

.__,J'

Pelo presente instrumento, de um lado 2 Prefeitura do Municipio de S3o Paulo, por intermédio da
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE {SM5-SP), com sede nesta cidade, na Rua General Jardim n¢ 36, Vila
Buarque, doravante denominada CONTRATANTE, neste ato representado pela Secretdria Adjunta da
Secretaria Municipal da Satide, CELIA CRISTINA PEREIRA BORTOLETTO, brasileira, casada, portadora do
RG n? 6.535.510-6, inscrita no CPF/MF n2 917,525.538/68, doravante denominado CONTRATANTE e de
outro lado a ASSOCIAGAO SAUDE DA FAMILIA, qualificada como Organizacio Social no municipio de
5&0 Paulo nos autos do processo administrative n? 2007-0.163.150-0, Certificado de Qualificagio n®
013, inscrita no CNP)/MF sob o n2 68.311.216/0001-01, e no CREMESP sob o n? 945106, com enderego
nesta cidade, na Praga Marechal Cordeiro de Farias, 45/65, Higiendpolis, S3o PaulofSP, CEP 01244-050,
e com Estatuto arquivado no 7¢ Cartério de Registro Civil de Pessoa Juridica de Sdo Paulo - SP,
doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada por seus bastantes procuradares MARIA
EUGENIA FERNANDES PEDROSO DE LIMA, brasileira, casada, médica, portadora da cédula de identidade
RG n? 6.706.300-55P/5P, inscrita no CPF/MF sob n? 063.075.788-74, residente e domiciliada nesta
Capital, e SRA MIRIAN MARTHO DE MOURA, brasileira, vidva, enfermeira, portadora do RG n° 6,071,831
SSP/SP, inscrita no CFP/MF 873.040.668-49, tendo em vista o que dispde a Lei Federal ne 8.080, de 19
de setembro de 1990, a Lei Municipal n? 14.132, de 24 de janeire de 2006, o Decreto Municipal n2
52.858, de 20 de dezembro de 2011, bem como o disposto no art. 24, inciso XXIV, da Lei Federal n2

8.666, de 21 de junho de 1993, RESOLVEM celebrar o presente TERMO ADITIVO, na conformidade das
seguintes clausulas:

CLAUSULA PRIMEIRA

1.1. Altera a Clausula 1.2, em virtude de transformagio do “CAPS Il Adulto Capela do Socorro” em
“CAPS Il Adulto Capefa do Socorro”, incluindo as unidades de Servico de Residéncia
Terapéutica Capela do Socorro If e CAPS I Adulte Capela do Socorro”, conforme segue:

s (APS Adulto it Capela do Socorro {até outubro)
¢ CAPS Adulto i Capela do Socorro (a partir de novembro)
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ANEXO Ill - MATRIZ DE INDICADORES DE QUALIDADE

MATRIZ DE INDICADORES DE QUALIDADE

Contrato de Gestao:

DESCRICAO

Mr‘:s \Més
25 | 26,

Més
27

Més
28

Miés
29

Més

Mis
31

Més
32

Més
33

Més
34

Més
35

Mis

Out/ | Nov/
16 | 16

Dez/
16

Jan/
17

Fev/
17

Mar
{17

Abr/

Mai/
17

Jun/
17

Jul/1
7

Ago/
17

Set/
17

Pontualidade na entrega dos relatdrios mensais de
prestagdo de contas assistencials e financeiras

60 20

20

60

20

20

20

20

40

20

Preenchimento de prontudrios, nos seguintes aspectos:
legibilidade, assinaturas, CID, exame fisico.

60

e 4 )

a0

Execugdo do Plano de Educagdo Permanente aprovado
pela CRS

&0

&0

Proporgdo de criangas com até 12 (doze) meses de
idade com calenddrio vacinal completo nas unidades
perenciadas no Contrato de Gestio

60

60

Proporgdo de gestantes que realizaram procedimentas
bdsicos no pré-natal e puerpério nas unidades
gerenciadas no Contrato de Gestdo

20

20

40

Proporgdo de gestantes caom 7 (sete) ou mais consultas
de pré-natal realizadas nas unidades gerenciadas no
Contrato de Gestdo.

40

40

40

40

Entrega de relatorio comentado das reclamagdes
recebidas através das diferentes auditorias e SAU, e das
providéncias adotadas

20

20

20

Funcionamento Conselho Gestor

20

20

Soma

100 | 100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

o
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E Prefeitura do Municipio de Sao Paulo Secretaria Municipal da Saude
PREFEITURA DE

SAO PAULO

SAUDE

ANEXO Il = MATRIZ DE INDICADORES DE QUALIDADE

MATRIZ DE INDICADORES DE QUALIDADE

Contrato de Gestido:

Més | Més | Més | Més | Més | Més | Més | Més | Més | Mas | Més | Mas
DESCRICAO 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36
Out/ |Nov/ | Dex/ | Jan/ | Fev/ | Mar | Abr/ | Mai/| Jun/ | JulfL Ago/ | Set/
16 16 16 17 17 | /17 17 17 17 s 17 17

Pontualidade na entrega dos relatdrios mensals de
prestagdo de contas assistenciais e financeiras % 40 0 50 i & 0 20 n 8 40 20
Preenchimento de prontudrios, nos seguintes aspectos: i e | o GBS i i A 4
legibilidade, assinaturas, CID, exame fisico. ¥ 0 v
Execugdo do Plano de Educagdo Permanente aprovado - Ll f

60 il E . : 60
pela CRS =it : 1
Proporcio de criangas com até 12 (doze) meses de i B S }
idade com calenddrio vacinal completo nas unidades ; 60 | : g : 60
gerenciadas no Contrato de Gestio ; : 2
Proporcdo de gestantes que realizaram procedimentos o cf 2 i
bidsicos no pré-natal e puerpério nas unidades | 20 el iveinl 20 | 5o | 40
gerenciadas no Contrato de Gestlio ' i
Proporgdo de gestantes com 7 (sete) ou mais consultas
de pré-natal realizadas nas unidades gerenciadas no 40 | ao maesl 40 |55 | 40
Contrato de Gestiio. : :
Entrega de relatério comentado das reclamagies i TERE] | S| =5 . ,
recebidas através das diferentes auditorias e SAU, e das | 20 |ESe=]s 40 == 20 i
pravidéncias adotadas | E i3 1

20

Funcionamento Conselho Gestor =5 20 ! 20

Soma 100 | 100 | 100 | 100| 100| 100| 100| 100| 100| 100| 100 100

“h



) ‘.j. SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

pneseii;um DE Coordenadoria Regional de Satde - SUL

SAO PAULO
ANEXO Ill - MATRIZ DE INDICADORES DE QUALIDADE
(Retificagao Matriz 3° ano de Contrato)
MATRIZ DE INDICADORES DE QUALIDADE
Contrato de Gestio: 002/2014 — RASTS CAPELA DO SOCORRO
= Més | Més | Més | Més | Més | Més | Més | Més | Més | Més | Més | Més
DESCRICAO 25 | 26 | 27 | 28 | 29 | 30 | 31 | 32 | 33 | 34 | 35 | 36

Out/16 | Nov/16 | Dez/16 | Jan/17 | Fev/17 | Mar/17 | Abr/17 Mai/17 | Jun/17 | Jul/17 | Ago/17 | Set/17

Pontualidade na entrega dos relatérios mensais de
prestacado de contas assistenciais e financeiras

Preenchimento de prontuarios, nos seguintes aspectos:
legibilidade, assinaturas, CID, exame fisico.

Execucao do Plano de Educagao Permanente aprovado
pela CRS

Proporgao de criangas com até 12 (doze) meses de idade . it
com calendario vacinal completo nas unidades gerenciadas | e 60
no Contrato de Gestao Bl i) Bl
Proporgéo de gestantes que realizaram procedimentos R : : ; o _
basicos no pré-natal e puerpério nas unidades gerenciadas B 20 e SE| 20 [EEeEEETRE 60 | e 40 i
no Contrato de Gestao il e R
Proporgao de gestantes com 7 (sete) ou mais consultas de ;
pré-natal realizadas nas unidades gerenciadas no Contrato | 40 40 40 40
de Gestao. - -

Entrega de relatério comentado das reclamacées recebidas : ks ;
através das diferentes auditorias e SAU, e das providéncias ; 20 e 40 20 i 20
adotadas g

60 20 20 60 20 60 20 20 20 20 40 20

40 40

60

Funcionamento Conselho Gestor f : ' 20 20

Soma . 100 | 100 | 100 100/ 100| 100, 100| 100/ 100, 100, 100| 100




ﬁ Prefeitura do Municipio de Sao Paulo
Secretaria Municipal da Saude

PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

ANEXO V — QUADRO DE METAS DE PRODUGAO E EQUIPE MINIMA

AMA / UBS INTEGRADA JARDIM MIRNA (servico AMA + servico ESF + 1 ESB Modalidade Il) *

P

4

CAn y.fu..

A Yerx L3
#\)\_ 5; |

Q\\ B‘-fiﬂ\i}

EQUIPE MINIMA META DE PRODUGAO MENSAL
Jornada
Categoria Profissional Quantidade | Semanal Procedimento Qua:’ntida
em horas €
ESF
Agente Comunitério de Saude - ACS 30 40 visita domiciliar 6.000°
Médico Generalista 05 40 consulta médica B 2.080
Enfermeairo - ESF 05 | 40 consulta de enfermeiro | 780
Cirurgido Dentista — ESB MODALIDADE | {CD + o1 40 atendimentos individuais 216
ASB + TSB) Procedimentos individuais 756
AMA
. - s 3 médicos 12 hs/dia de segunda a sabado
MEdico Clinicas Pediatrd | 3 i com a presenca das duas gspeciaiidades
AE JARDIM CLIPER *
Especialidades ::T:::: ;::::n:r‘:‘iil:l Meta de Producido Mensal
Ambulatério de Especialidades
Acupunturista 2 10h 150 atendimentos/més /.
Ortopedista adulto - 1 12h 115 consultas/més .~
Enfermeiro T 1 40h -~
Assistente Social 1 30h ~
Farmacéutico 1 a0h
Atencdo Bdsica Y. / a
Médico Clinico M 3 20n 789 consultas/més BN e
Médico Pediatra P i 3 20h 789 consultas/més
Médico Ginecologista 3 20h 789 consultas/més "
Meédico Generalista 2 ) 40h 832 consultas/més
96 atendimentos e 336
1 20hs : DT
Cirurgido Dentista (CD+AS8) pracedimentos individuais/més
. AL 384 atendimentos e ‘1344 ”~~
- | procedimentas individuais/més
Enfermeiro | 4 40hs Za

AMBULATORIAL ESPECIALIZADA - CEO || SOCORRD MILTON ALDRED*

Especialidade Equipe Minima Carga Hordrla Semanal |\ de producso Mensal
por profissional
60
: i procedimentos, sendo no
Periodontia 1 20h piTfime 405 da
procedimentos cirdrgicos
Semiologia 7 1 10h Disponivel = procura
Cirurgia Oral Menor | BN ] 2oh 120 procedimentos -
Endodontia 3 20h 120 procedimentos  —
Paciente Especial* 1 20h 80 procedimentos
CD Protesista 3 20h 360 atendimentos
Ortopedia funcional dos .
maxilares/artodontia 1 20h 160 atendimentos
Proteses e Aparelhos /
Ortodanticos (entregues no 80 pecas/ més
més)
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

Prefeitura do Municipio de Sao Paulo
Secretaria Municipal da Saude

REDE DE ATENCAO PSICOSSOCIAL - CAPS ADULTO Ill - Capela do Socorro (antigo CAPS I1) *
Atividade Assistencial
Categoria Profissional Equipe Minima CArga Hotiriz Semangl META MENSAL
per profissional
Assistente Social 2 P 30h Vd
Enfermeiro - éﬁ)ﬁr—l-;w
Enfermeiro diurno T {36h 7
Enfermeiro noturno ) BERy _
Farmacéutico Ny 40h < 349 pauentes. com
~ e cadastro ativo
Médico Psiquiatra 3 _ 20h l )
Oficineiro 2 / 20h »— -
Psicologo 5 1A 40h (2/'? [.)
Terapeuta Ocupacional 2 - 30h S

SERVICO DE ATENCAO DOMICILIAR - EMAD JARDIM NOVO HORIZONTE *

Categoria Profissional Equi.p_é Minima Carga Hordria Semanal Meta Mensal
por profissicnal
MédICOI ) (" 20h //
generalista N
Fisioterapeuta 1 — ET Acompanhamento de 60
Aux. De enfermagem £ ] 40h acientes ]
e B p 671 {i'{::/
Enfermeiro 1 40h o =
& 2

Obs, A CONTRATADA deve prever recursos de 2 carros com maotorista para locomogio da equipe.

Servico Residencial Terapéutico Il - Capela do Socorro 11

Capacidade de pessoas

ACOMPANHAMENTO MENSAL

LOCAL
SERVICO RESIDENCIA Porcentagem de moradores em relagdo a capacidade, de 85%
TERAPEUTICO || CAPELA DO 10 pessoas a 100% da capacidade, { (Total de moradores no periodo / 8)
| SOCORRO Il *100}

Obs.: Os pacientes assistidos no Servico de Residéncia Terapéutica sdo acompanhados pelo CAPS ADULTO Il CAPELA DO SOCORRO
O coordenadar deverd ser das categorias profissionais de nivel superior com formag3o em psicologia, terapia ocupacional ou

enfermagem.
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE ,
? DE  NUCLEO TECNICO DE CONTRATACAO DE SERVICOS DE SAUDE
LO N.T.CSS.

S30 Paulo, 03 de maio de 2017.
Oficio n2 065/2017 - SMS.G/NTCSS

Prezada Senhora,

Informamos que conforme as cldusulas 10.1, 10.2 e 10.3 — do Contrato de Gestiio

n° R002/2014 — NTCSS.SMS.G, em vista do ndo cumprimento de equipe minima, efetuamos os descontos
conforme segue:

Setembro/16 .
... Outubrofi6 | Fevereiro/l7  R$-230334,07
Novembro/16 Margo/17 _ RS - 521.641,44
_Dezembro/ts 1 Abriy17 | RS-25884347
CJaneiro/17 1 Maio/17 . R$-246.805,54

Considerando o ndo cumprimento das metas e qualidade conforme apontado em CTA, efetuamos o
desconto conforme segue:

junf16

Esclarecemos que os descontos foram efetuados com base no acompanhamento da contrataciio de

equipe minima, realizado mensalmente pela Coordenadoria Regional de Salde {CRS), Supervisio Técnica
de Salde {STS).

Atenciosamente,

Ronaldo Andrade
Coordenador

PROTOCOLO

llustrissima Senhora
Dra. Maria Eugénia Lemos Fernandes

Coordenadora Geral da Associacio Saude da Familia — ASF
NESTA

/ 12017

Nome Completa




SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE NUCLEO TECNICO DE CONTRATOS DE SERVICOS DE SAUDE
SAO PAULO N.T.CS.S

SAUDE

Folha de Informacao n°

Do processo n°® 2017-0.000.976-8, em 30/01/2017 a)
INTERESSADO: SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

ASSUNTO: Pagamento — CG R002/2014 — Desembolso Fevereiro/2017

A
SMS.G/CFQ
Senhor Coordenador

Solicitamos o pagamento do total de R$ 15.703.101,72 (Quinze Milhdes, setecentos
e trés mil cento e um Reais e setenta e dois centavos) referente ao Desembolso de Fevereiro de
2017, nas dotagdes conforme abaixo:

Dotacdo Previsto Descontos a Pagar

4125 Atencdo Basica | R$ 13.627.344,79 | R$ 487.823,08 | R$ 13.139.521,71

4103 Pronto Socorro | R$ 2.596.269,98 | R$ 32.689,97 | R$ 2.563.580,01

TOTAL R$ 16.223.614,77 | R$ 520.513,05 | R$ 15.703.101,72

Informamos que o desconto de R$ 520.513,05 refere-se a desconto de Equipe
Minima do més de outubro/2016, conforme fls a

Prestagdo de Contas juntada as folhas
SP, 30/01/2017
SILVIA REGINA BERTOLINI

ASSESSORIA TECNICA
SMS.G/NTCSS



PREFEITURA DE SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
SAO PAULO Ntcleo Técnico de Contratagio de Servigos de Satde

SAUDE
Folha de Informagao n?

Do processo n2 2017-0.000.976-8

INTERESSADO: Secretaria Municipal de Saude
ASSUNTO: Pagamento — Rede Assistencial da Supervisao Técnica de
Saiude RASTS CAPELA DO SOCORRO

NTCSS
Prezado (a) Coordenador (a)

Tendo em vista os atestes de acompanhamento do quantitativo de EQUIPE MINIMA das
unidades do contrato de gestdo R002/ 2014, referentes ao més de NOVEMBRO/16
encaminhados pela CRS SUL juntados as fls. , foram calculados os descontos
correspondentes a serem aplicados no proximo pagamento (fls. ), conforme tabela
resumo abaixo:

UNIDADES 4103 4125 | Total Geral

AMA ESPECIALIDADES JARDIM ICARAI - 31.279,65 |- 31.279,65
AMA JARDIM CASTRO ALVES = 3

AMA JARDIM ICARAI - -

AMA JARDIM MIRNA

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM CASTRO ALVES - 39.717,86 | - 39.717.86

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM ICARA[ - QUINTANA - 25.490,10 | -  25.490,10
AMA/UBS INTEGRADA JARDIM MIRNA - 17.516,60 | - 17.516,60
AMB ESPEC DR. MILTON ALDRED/ CEO Il - 20.558,86 | - 20.558,86
AMB ESPEC JARDIM CLIPER - -

CAPS ADULTO CAPELA DO SOCORRO - 46.943,16 | - 46.943,16

CAPS INFANTIL Il CAPELA DO SOCORRO

COORDENACAO TECNICO ADMINISTRATIVA OS - CG-002/2014 - REDE
ASSISTENCIAL STS CAPELA DO SOCORRO =

HOSF DIA DA REDE HORA CERTA CAPELA DO SOCORRO - 5B.483,20 | - 58.483,20

PSM DONA MARIA ANTONIETA FERREIRA DE BARROS : 32.279,90 - |- 32.279,90
RESIDENCIA TERAPEUTICA CAPELA DO SOCORRO -

UAD CAPELA DO 50CORRO =

UBS ALCINA PIMENTEL PIZA i s

UBS CANTINHO DO CEU - -

UBS CHACARA DO CONDE -

UBS CHACARA DO SOL - 22213,39 |- 22.213,39

UBS CHACARA SANTO AMARO

UBS GAIVOTAS : 7.177,58 | - 7.177,58

LUBS JARDIM CASTRO ALVES

UBS JARDIM ELIANE - 6.936,22 | - 6.936,22

UBS JARDIM ICARA[ - QUINTANA - -

UBS JARDIM LUCELIA - -

UBS JARDIM MIRNA

UBS JARDIM NOVO HORIZONTE - 15.564,75 |- 15.564,75

UBS JARDIM ORION/GUANHAMBU = =

UBS JARDIM REPUBLICA E =

UBS JARDIM TRES CORACOES - 16.060,81 | - 16.060,81

UBS JORDANOPOLIS = 5.553,35 | - 5.553,35




PREFEITURA D SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagio de Servigos de Sadde
SAUDE

Folha de Informacéo n¢

Do processo n? 2017-0.000,976-8

UBS PARCGIUE RESIDENCIAL COCAIA INDEFENDENTE - 2716750 | - 27.167,50
UBS VARGINHA }

UBS VILA DA PAZ - 148.698,52 | - 148.698.52
LIBS VILA NATAL - -

URS| CAPELA DO SGCORRO

{vazio)

Total Garal - 32.279,80 | - 489.361,54 | - 521.641.44

. Fonte de informagdies de Pessoal e Reflexo extraido do WEBSAASS em 13/02/2017
+  Relatério encantrado no campo “Pesquisa de Plang Orgamentario” — Pessoal e Reflexo — més final dezembro/16

Esclarecemos que para o calculo foram consideradas as informag@es prestadas pela AHM
quanto aos 04 plantdes de 12 horas nido realizados por contratados com afastamento superior
a 30 dias, bem como, os apontamentos feitos pela STS quanto aos profissionais contratados
pela 0S ASF com afastamentos superior a 30 dias ndo repostos, as nédo incidindo desconto,
s.m.j.

Sdo Paulo, 14 de fevereiro de 2017

Gabriela Tavares de Aguiar
Assessora Especial




pREFEMURADE  SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
SAO PAULO Ntcleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Saude

SAUDE

Folha de Informagdo n2

Do processo n? 2017-0.000.976-8

INTERESSADO: Secretaria Municipal de Saude
ASSUNTO: Pagamento — Rede Assistencial da Supervisao Técnica de
Salide RASTS CAPELA DO SOCORRO

NTCSS
Prezado (a) Coordenador (a)

Tendo em vista os atestes de acompanhamento do quantitativo de EQUIPE MINIMA das
unidades do contrato de gestdo R002/ 2014, referentes ao més de DEZEMBRO/16
encaminhados pela CRS SUL juntados as fls. , foram calculados os descontos
correspondentes a serem aplicados no proximo pagamento (fls. ), conforme tabela
resumo abaixo:

Rétulos de Linha 4125

AMA ESPECIALIDADES JARDIM ICARAI 41.289,14
AMA/UBS INTEGRADA JARDIM CASTRO ALVES 34.019,82
AMA/UBS INTEGRADA JARDIM ICARAI - QUINTANA 30.494,84
AMA/UBS INTEGRADA JARDIM MIRNA 3.753,56
AMB ESPEC DR. MILTON ALDRED/ CEO Il 5.256,38
AMB ESPEC JARDIM CLIPER 7.461,39
CAPS ADULTO CAPELA DO SOCORRO 46,943,16
HOSP DIA DA REDE HORA CERTA CAPELA DO SOCORRO 42.714,06
UBS CHACARA DO CONDE 4.954,11
UBS JARDIM ELIANE £.936,22
UBS JARDIM NOVO HORIZONTE 10.577,67
UBS JARDIM TRES CORACOES 4,954,11
UBS JORDANOPOLIS 5.553,35
UBS VILA NATAL 2.493,54
URSI CAPELA DO SOCORRO 11.442,13
Total Geral 258.843,47

. Fonte de informacdes de Pessoal e Reflexo extraido do WEBSAASS em 13/02/2017
. Relatoric encontrado ne campo “Pesquisa de Plano Orgamentario” — Pessoal e Reflexo — més final dezembro/16

Esclarecemos que:

e N3o foram apurados os déficits de equipe minima referente ao PSM DONA MARIA
ANTONIETA FERREIRA DE BARRQS por auséncia de relatério;

e Ndo foram descriminadas as especialidades dos profissionais 12h nas unidades AMA.
Foi considerado para desconto MEDICO CLINICO / ASSISTENCIAL / 12H, s.m.j.



PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Saude

Do processo n2 2017-0.000.976-8
Segue relatério completo para ciéncia:

Folha de Informacgao n?

REMUNER | oo o ENCARGO | OUTRAS pm\lf;o TOTAL_PROFI | TOTAL_PL | TOTAL_PRO
UNIDADE SERVICO CARGO ACAO_DE = S_CONTRI | _DESPE | TOTAL | (salétio + SSIONAIS_E | ANTOES_E | FISSIONAIS_
_PESSOAL BUICOES SAS 5) M_FALTANTE | M_FALTA | EM_FALTAN
S NTES TES
Referente a 2
AMA ESPECIALIDADES MEDICO CLINICO / Neurologistas e 1
JARDIM ICARAI AMA - ESPECIALIDADES ASSISTENCIAL / 12H 4894,53 274,75 440,51 | 646,14 | 6255,9 3 18.767,79 = 18.767,79 | Endocrinologista
AMA ESPECIALIDADES MEDICO CLINICO / Referente a
JARDIM ICARAI AMA - ESPECIALIDADES ASSISTENCIAL / 12H 4894,53 274,75 440,51 | 646,14 | 62559 2 12.511,86 - 12.511,86 | Reumatologista
AMA ESPECIALIDADES MEDICO CLINICO / Referente a
JARDIM ICARAI AMA - ESPECIALIDADES ASSISTENCIAL / 12H 4894,53 274,75 440,51 | 646,14 | 6255,9 1,6 10.009,49 - 10.009,49 | Urologista
AMA/UBS INTEGRADA MEDICO / Referente a 1 GO e
JARDIM CASTRO ALVES UBS MISTA ASSISTENCIAL / 20H 9075,48 351,79 816,79 | 1198,07 | 11442 2 22.884,26 - 22.884,26 | 1 pediatra
AMA/UBS INTEGRADA MEDICO CLINICO /
JARDIM CASTRO ALVES UBS MISTA ASSISTENCIAL / 12H 4894,53 274,75 440,51 | 646,14 | 6255,9 89| 1.251,19 - | 11.135,56 11.135,56 | 2-2A;6,9- 2C
AMA/UBS INTEGRADA
JARDIM ICARAI - AMA - ASSISTENCIA MEDICA | ASSISTENTE SOCIAL IR /
QUINTANA AMBULATORIAL ASSISTENCIAL / 30H 4189,27 351,79 377,03 | 553,03 |5471,1 1 1.094,22 5.471,12 5471,12
AMA/UBS INTEGRADA
JARDIM ICARAI - AMA - ASSISTENCIA MEDICA | MEDICO CLINICO /
QUINTANA AMBULATORIAL ASSISTENCIAL / 12H 4894,53 274,75 440,51 | 646,14 | 6255,9 20| 1.251,19 25.023,72 25.023,72 | 5-2A;15-2C
AMA/UBS INTEGRADA ESF - ESTRATEGIA SAUDE MEDICO CLINICO /
JARDIM MIRNA DA FAMILIA ASSISTENCIAL / 12H 4894,53 274,75 440,51 | 646,14 | 6255,9 3| 1.251,19 - |3.753,56 3.753,56 | 2-2A;1-2C
AMB ESPEC DR. MILTON | AMBULATORIO DE MEDICO CLINICO / Referente a Médico
ALDRED/ CEQ Il ESPECIALIDADES ASSISTENCIAL / 10H 4108,11 236,23 369,73 | 542,31 |5256,4 1 5.256,38 5.256,38 | Cardiologista
TERAPEUTA
AMB ESPEC JARDIM NIR - NUCLEO INTEGRADO | OCUPACIONAL /
CLIPER DE REABILITACAOD ASSISTENCIAL / 30H 5817,96 351,79 523,61 | 768,03 |7461,4 1 7.461,39 - 7.461,39
CAPS ADULTO CAPELA DO PSICOLOGO /
SOCORRO CAPS || ADULTO ASSISTENCIAL / 40H 5187,23 351,79 466,85 | 684,77 | 6690,6 1 6.690,64 - 6.690,64




PF_!_EFEURA DE
SAO PAULO

SAUDE

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

Nucleo Técnico de Contratagdo de Servicos de Saude

Do processo n® 2017-0.000.976-8

Folha de Informagao n2

CAPS ADULTO CAPELA DO ENFERMEIRQ /
SOCORRO CAPS 1l ADULTO ASSISTENCIAL / 36H 7947,02 351,79 715,23 | 1049,09 | 10063 4 40.252,52 -| 40.252,52
Referente a 2
medicos urologistas
HOSP DIA DA REDE HORA de 6h ndo
CERTA CAPELA DO 4 MEDICO CLINICO / cadastrados no
SOCORRO APOIO DIAGNGSTICO ASSISTENCIAL / 12H 4894,53 274,75 440,51 | 646,14 | 6255,9 1 6.255,93 - 6.255,93 | plano de trabalho
HOSP DIA DA REDE HORA
CERTA CAPELA DO FONOAUDIOLDGO /
SOCORRO HORA CERTA ASSISTENCIAL / 40H 5585,7 351,79 502,72 | 737,37 | 71776 1 7.177,58 - 7.177,58
HOSP DIA DA REDE HORA
CERTA CAPELA DO MEDICO CLINICO / Referentea
SOCORRO HORA CERTA ASSISTENCIAL / 10H 4108,11 236,23 369,73 | 542,31 ]5256,4 2 10.512,76 10.512,76 | Gastroenterologista
Referente a 1
HOSP DIA DA REDE HORA Med!co Pu_t.-dlatra: 1
CERTA CAPELA DO MEDICO CLINICO / Card:olo_glsta: 1
SOCORRO HORA CERTA ASSISTENCIAL / 12H 4894,53 274,75 440,51 | 646,14 | 6255,9 3 18.767,79 - 18.767,79 | Ortopedista
Referente a
NASF - NUCLEO DE APOIO A | FISIOTERAPEUTA / flmtgrapeuta NASF
UBS CHACARA DO CONDE | SAUDE DA FAMILIA ASSISTENCIAL / 20H 3939,56 139,93 354,56 | 520,06 | 4954,1 1 4.954,11 - 4.954,11 | Cocaia
AGENTE COMUNITARIO
DE SAUDE /
UBS JARDIM ELIANE UBS MISTA ASSISTENCIAL / 40H 1550,11 599,28 139,52 | 204,63 | 2493,5 1 2.493,54 2.493,54
MEDICO GENERALISTA
UBS JARDIM ELIANE UBS MISTA / ASSISTENCIAL / 40H 17716,5 563,65 1594,5 | 2338,78 | 22213 0,2 4.442,68 = 4.442,68
UBS JARDIM NOVO ATENCED DOMICILIAR - ENFERMEIRO /
HORIZONTE EMAD/EMAP ASSISTENCIAL / 40H 8368,07 351,79 753,13 | 1104,68 | 10578 1 10.577,67 = 10.577,67
UBS JARDIM TRES NASF - NUCLEO DE APOIO A | FISIOTERAPEUTA /
CORAGOES SAUDE DA FAMILIA ASSISTENCIAL / 20H 3939,56 139,93 354,56 | 520,06 | 4954,1 1 4.954,11 = 4.954,11
ESF - ESTRATEGIA SAUDE MEDICO GENERALISTA
UBS JORDANOPOLIS DA FAMILIA / ASSISTENCIAL / 40H 17716,5 563,65 1594,5 | 2338,78 | 22213 0,25 5.553,35 5.553,35
ESF - ESTRATEGIA SAUDE AGENTE COMUNITARIO
UBS VILA NATAL DA FAMILIA DE SAUDE / 1550,11 599,28 139,52 | 204,63 | 24935 1 2.493,54 = 2.493,54




Roseli Giudici

= i ——— S =
De: Comunicado SAUDE
Enviado em: segunda-feira, 12 de dezembro de 2016 20:09
Assunto: Convites inauguragoes dia 14/12 - URGENTE

Prioridade: Alta

COMUNICADO SAUDE NOVAS U

| Visita do Secretario
' SRT Capela do Soco
| Avenida Rubens Mo
' de Borba, 718 - Jard

' Inauguragao UBS Vi
Rua Osvaldo Diniz, §
Jardim Satélite

o e e

Visita do Secretario
novas instalacoes d
12h30 RIEERETGEL LT E
Rua Jangada Nova,
Jardim Presidente
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NOTA EXPLICATIVA - PORTARIA N¢ 1400/2016-SMS.G
Nucleo Técnico de Contratos de Servigos de Satde - NTCSS
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, PREFESTURA DE
HA0 PAULO

SAUDE
COORDENACAO DA ATENCAO BASICA
AREA TECNICA DE SAUDE BUCAL
dos Centros de Especialidades Odontoidgicas pelo Ministério da Satde para fins de repasse de

recurso federal. Para os Contratos de gestdo outros procedimentos relativos a especialidade
também sd0 validos para contabiliza¢éo na producdo mensal.

3 - Ma especialidade de Periodontia as Supervisdes Técnicas de Sadde deverdo avaliar
mensalmente se as necessidades de cirurgia estdo sendo atendidas por meio do numero
duesses procedimentos realizados no CEQ que esta sendo avaliado. Ndo é obrigatério que 40%
dos procedimentos da especialidade sejam de cirurgias. A porcentagem dependerd das
necessidacdes apresentadas pela populacdo atendida. Cabe lembrar que o sistema que realiza o
monitoramento dos contratos ndo discrimina tipo de procedimentos e sim quantidade dos
mesmos. Essa observagao de 40% de procedimentos ciriirgicos na especialidade de
periodontia estd no contrato para permitir avaliar que tipo de oferta estd sendo feita nos CEQ
visando melhorar a qualidede do cuidado periodontal que esti sendo oferecido na Rede de
Atengdo a Satde Bucal do Municipio.

4 - Para fins de contabilizagdo da produgdo nas especialidades de Ortodontia/Ortopedia e
Protese serGo avaliadas a quantidade de atendimentos/consultas e de dispositivos
ortoddnticos/ortopédicos e protéticos fornecidos a populagdo. Os procedimentos
discriminados na Portaria SMS-G 1400/2016 s3o aqueles validos para o monitoramento e
avalicao dos Centros de Especialidades Cdontolégicas pelo Ministério da Sadde para fins de
repasse de recurso federal,

5 - A especialidade de protese devera ser ofertada através da agenda regulada com a
configuragdo minima de 6 pacientes por periodo de 20 horas, sendo 1 novo e 5 retornos e
Atendimento/consultas de 40 minutos). Gutras configuracdes com um numero maior de
pacientes atendidos por dia deverdo ser estabelecidas a depender da capacidade do CEO.

6 — Para contabilizagcdo ca produgio de Cirurgia Oral Menor deverio ser incluidos os
procedimentos realizados palo Estomaiologista.



yih PREFEFTURA DE
e’ 5AC PABLO

sAUDT

COORDENAGAO DA ATENCAO BASICA
AREA TECNICA DE SAUDE BUCAL

NOTA EXPLICATIVA

REFERENCIA: Portaria n? 1400/2016-SMS.G, republicada em 02/08/2016 por ter saido
incompleta {sem Anexc 1), no DOC/SP de 30/07/2016, pagina 25.

INTERESSADO: Coordenagda da Atenciio Basica — Area Técnica de Sadde Bucal

ASSUNTO: Esclarecimentas sobre a Portaria em referéncia

EQUIPES DE SAUDE BUCAL DA ATENGHD BASICA

1 - As equipes de saGde bucal compostas por Cirurgido-dentista de 20 horas e ASB deverdo
participar de reunides de equipe e de miomentos de educagio permanente, como também
deverdo participar/organizar atividades ern grupo.

2 —Nio ha distingdo entre &5 equipes Modalidades Il com e sem cadeira odontoldgica exclusiva
para o Técnico de Saude Buczal.

3 — Os procedimentos executados peio TSBE devem contabilizar na produciio da equipe de
satde bucal.

4 — 0 pracedimento 03.07.03.0093-2 ~ raspagem corono-radicular {por sextante) é exclusivo
dos Centros de Especialicades Odontoldgicas e nio serd aceito para contabilizacdo da
produgdo das equipes da Atengdo Basica.

5 - Nas equipes de saude bucal Modalidace Il fica a cargo do Técnico de Saude Bucal o
desenvolvimento das agBes coletivas nas escolas apds a triagem realizada pelo cirurgido-
dentista e sob supervisio direta/indireta do mesmo a depender das necessidades do(s)
espaco(s) escolar (es} atendidofs).

6 - Nas equipes onde n3o nouver paricade de 1 cirurgido-dentista 20 horas/40 horas para 1
auxiliar de saide bucal deverd ser consideradas a producSo mensal estabelecida para 1

cirurgido-dentista de 20 horas/40 horas sem ASB conforme constante na Portaria $MS-G
1400/2016.

EQUIPES DO'S CENTROS DE ESPECIALIDADES DDONTOLOGICAS

1 - As rntas mensais estipuladas peto Ministério da Salde para fins de repasse de recurso
federal deverdo ser obedecidas e atingidas. A producdo discriminada para monitoramento e
avaliagdo do contrato de gestdo em nenhuma hipétese invalidam as metas estabelecidas pelo
Ministério da saude para revasse do recurso federal..

2 - Os procedimentos discriminados na Portaria SMS-G 1400/2016 de 30/07/2016 e
republicada em 02 de agosto de 201% sdo aqueles validos para o monitoramento e avalicdo



sondy PREFEITURA DE

salDy

Memo. CAB 313/2016
Memo. SB 16/2016
S50 Paulo, 18 de outubro de 2016.

Assunto: Nota técnica referente a Portaria n® 1400/2016-SMS.G

[y

A

Coordenagiio do Niicleo Técnico de Contratagiio de Servigos de Saide

Solicitamos o obséquio de divulgar a presente Nota Técnica ue tem como
objetivo esclarecer sobre as metas de Satde Bucal, visando orientar gesiores e técnicos

du SMS e das Organizagdes Sociais de Saude.

{
LI ‘
Doralice Severo da Cruz
Coordenadora <la Area Técnica de Saude Bucal

Coordenagdo da Alengiio Basica

Ciente: L
: ; ' : ; -\ .'I'.

r .
f TP ]

""i’_ . g 3.' . L%
; Rejane Calixto Gongalves
Coordenadora

Coordenagéio da Aten¢iio Basica

DSC/dsc.



Prefeitura do Municipio de Sao Pauio
Secretaria Municipal da Salude

Folha de Informacgao n° 04

Do TID 15717446 (Memos CAB 313/2016 e SB 16/2016) em 17/11/2016... (a)

SMS.GINTCSS

A Equipe Técnica

Solicito que seja dado ciéncia da Nota Explicativa elaborada
pela Area Técnica de Saade Bucal.

Sao Paulo, 17 de novembro de 2016

Sandra liddrigues Fern'and'es
SMS.G/NTCSS
- Coordenadora



SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
;F}"\ESE:;RF&L% Coordenadoria Regional de Saude - SUL

SaliDe Supervisao Técnica de Saude Capela do Socorro

Folha de informacgéao n° 06

TID 15919143

Do Oficio 0045 e 41/2016 B 2720200 v

Julio Cesar Alves
RF 740.478.6

Assunto: Corregdées WebSAASS da Equipe Minima Julho e setembro 2016 STS Capela do Socorro

A CRS-Sul
A/C Dra. Lilian Lurico

Encaminhamos solicitagdo da OS ASF para corregcdo no sistema
WebSAASS do més de julho e setembro de 2016 da equipe minima do contrato de gestao

002/2014. Tais corregoes tém a anuéncia desta Supervisao.

Atenciosamente,

- ¢ B
Amely lrm%(aut Fauser
Assessor Técnico
Supervisao Técnica de Saude Capela do Socorro

-

AlF/jca






PREFEITURA DE + SUS .
SA 0. PAU LO

Associacao
Saude da
Familia

Para: Supervisdo Técnica de Salude Capela do Socorro
AIC: Amely Fauser — Interlocugao Local ESF/AB

De: Coordenacao Regional — ASF / SUL

Data: 22/11/2016

Oficio 0041/2016

FL N® 05

Julio Cesar Alves
RF 740.478.6
STS Capela do Socorro

Assunto: Correcoes WebSAASS da Equipe Minima_Julho2016

Senhora Amely Fauser,

Solicito as correcdes dos seguintes apontamentos da Equipe Minima do

Contrato de Gestao 002/2014, referente a competéncia de Julho _2016:

Estabelecimento

Cargo

Apontado

Corregéo

AMA E Icarai

Médico cardiologista

Meédico dermatologista

12 hs
12 hs

. 3 profissionais

12 hs: 4 profissionais

: 2 profissionais

AE Milton Aldred

Médico Cardiologista
Médico dermatologista

Médico Endocrinologista

12 hs
10 hs
10 hs

. 0 profissionais
: 1 profissional

: 0 profissionais

12hs: 2 profissionais
10 hs: O profissionais

10 hs: 1 profissional

AE Jardim Cliper

Dentista

Médico Clinico

20 hs
20 hs

: 2 profissionais
. 2 profissionais

20 hs: 3 profissionais
20 hs: 3 profissionais

12 hs: 3 profissionais |

CAPS Infantil Médico Pediatra 10 hs: 0 profissionais | 10 hs: 1 profissionais
UBS Pq Res Cocaia | Médico Generalista 40 hs: 2 profissionais | 40hs: 3 profissionais
Independente

(PMSP)

e

pese®

gL

S? " ~ /
S ¥ | P o W
hma\@so‘ 1oen® Ssessor Técnico

Geréncia de Informacgéao

Escritorio Regional Sul ASF
Associagao Saude da Familia

Transportado por:
Recebido por:
Visto por:

Data Recebimento:

Associagao Satide da Familia
Coordenagdo Regional ASF Sul

Sao Paulo — SP — CEP 04826-240

PABX/FAX: 11 5923-4050 | 5972-4001

Rua Wenceslau Ralish, 103 — Jardim Sert3ozinho
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PREFEITURA DE SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

SAO PAULO Coordenadoria Regional de Saude - SUL

Folha de Informagdo n° 04

Do Oficio 45 e 41 em 14/12/2016 (a)

5

A
STS Capela do Socorro
Sra. Supervisora,

Devolvemos os Oficios 45 e 41/2016 ASF, que vieram anexados aos
Relatdrios de Verificago EM I e EM II de Outubro/2016, sem manifestacdo da STS
quanto a corregdo solicitada do WEBSAASS.

Esclarecemos que as alteragdes no WEBSAASS sdo processadas

apds anuéncia da STS a solicitagdo de correcdo feita pela O.S.

Atenciosamente,

Lilfﬁn un%f‘b‘ana
Assessoria Técnica - CRS Sul



I‘!‘URA DE
SAO PAULO

SaUDFE

Castro Alves

offusus=

Associagao
Saude da
; Familia

Socorro

UBS Chacara do Agt?nte Comunitario 40 h: 36 profissionais 40 h: 35 profissionais
Conde Saude
Médico Ginecologista 20 h: 0 profissionais 20 h: 1 profissional
UBS Jd Eliane Agente Comunitério
Saude 40 h: 60 profissionais 40 h: 59 profissionais
Farmacéutico 40 h: 0 profissionais 40 h: 1 profissional
CAP Inf Capela do

Medico

20 h: 1 profissional

20 h:

1 profissionais

10 h: 2 profissionais

dul | 30 h: 1 profissionais

o socome, e | Médico Psiquiatra 20 h: 1 profissional 20 h: 1 profissionais
do Socorro

10 h:

1 profissional

Rede Hora certa

Cirurgido Geral

24 h: 1 profissional

24 h:

2 profissionais

_?~

Q6 }@ %%%

,/

#

A

6o

4

Arnaldo Goldbaum

Assessor Técnico
Geréncia de Informagao
Escritorio Regional Sul ASF

/  Associacao Saude da Familia

Transportado por:
Recebido por:
Visto por:

Data Recebimento:

Associagdo Salde da Familia
Coordenagdo Regional ASF Sul
Rua Wenceslau Ralish, 103 - Jardim Sertdozinho
Sao Paulo — SP — CEP 04826-240
PABX/FAX: 11 5923-4050 | 5972-4001




FEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

TID4591491 43

+sus

Associagao
Saude da
Familia

Para:
AIC:
De:
Data:

Coordenacgao Regional
22/11/2016

Oficio 0045/2016

Supervisido Técnica de Saude Capela do Socorro
Amely Fauser — Interlocugéo Local ESF/AB
— ASF / SUL

Assunto: Correcdes WebSAASS da Equipe Minima_Setembro2016

Senhora Amely Fauser,

Solicito as corregdes dos seguintes apontamentos da Equipe Minima do

Contrato de Gestao 002/2014, referente a competéncia de Setembro_2016:

Estabelecimento

Cargo

Apontado

Correcgao

AE Milton Aldred

Médico Enddcrinilogista

10 h: 1 profissional

10 h: 0 profissionais

Médico Otorrino

10 h: 2 profissionais

20 h: 1 profissional

10 h: 3 profissionais

Médico Oftalmo

10 h: 4 profissionais

10 h: 3 profissionais

Fonoaudiologo

40 h: 0 profissionais

40 h: 4 profissionais

NISA Médico Otorrino 10 h 0 profissionais 10h: 1 profissional
Médico Oftalmo 10 h: 0 profissionais 10 h: 1 profissional
30 h: 0 profissionais
Enfermeiro 30 h: 1 profissional (PMSP) | (PMSP)
i =
AMA/UBS Jd Sag;e;;e Comunitario o - . " _ ’
Eaciro Alves (UBS : 0 profissionais 40 h: 36 profissionais -
Mista) 3;)1\:53 profissionais
Aux Saude Bucal 30 h: 3 profissionais (PMSP) ( ) —
40 h: 1 profissional
(ASF)
UBS Jd Novo Médico Generalista (No :g : ; pro?ss!ona!s
Hekizonte WebSAASS esta registrado | 40 h: O profissionais o BEAHSHARAIS

como Médico Geriatra,
precisa ser corrigido)

(PMSP)

20 h: 2 profissionais

PAI_AMA/UBS Jd

Enfermeiro

40 h: 1 profissionais

40 h: 0 profissionais




;-‘r ) ’ &
F SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE !u V)

PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Satde - SUL
SAO PAULO

Sdo Paulo, 27 de Dezembro de 2016.

Memorando 284/2016 - CRS - Sul / Gabinete
TID 15919143

A
SMS / NTCSS
Sra. Coordenadora,

Encaminhamos através deste, solicitacdo de correcées no WEBSAAS contidas
nos oficios 45/2016 e 41/2016 da ASF e anuéncia da STS Capela do Socorro, as folhas 06 do

presente.

Atenciosamente,

¢ hanare,
Judith Marques Saraiva
Assessoria Técnica - CRS Sul

\mm



de seus arquivos. E expressamente proibido o uso ndo autorizado, replicagio ou disseminagio da mesma. As
opinides contidas nesta mensagem € seus anexos n#o necessariamente refletem a opinidio do érgio emissor™.
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De: Arnaldo Goldbaum <agoldbaum@saudedafamilia.org>
Enviado em: domingo, 11 de dezembro de 2016 10:39

Para: Elenice Eiko Kobayashi

Cc: Jane de Fatima Pinto; Roseli Giudici

Assunto: Re: R002/2014-Capela - TA-008/2016

Elenice

Obrigado pela informagdo.
Amaldo

£m 7 de dezembro de 2016 10:47, Elenice Eiko Kobayashi <eleniceek(@prefeitura.sp.gov.br> escreveu:

Arnaldo,

Bom dia!
Cadastramos ao TA-008/2016 do contrato R002/2014-Capela, verificar apuragfio de nov/2016:

-AE J Cliper: médico generalista - NOVO;

-CAPS I adulto Capela do Socorro, mudou para Servigo CAPS Il redigitar.

Jane,

CAPS 1I adulto Capela do Socorro, mudou para Servigo CAPS 11 - codigo0025.

Attt

Elenive Eiko Kobayashi ﬁ o8
ntessinfo @prefeitura.sp.gov.br PALLO
Assessoria Técnica sus+

SMS-NTCSS  F.3397-2512
R.Gal. lardim, 36 - 62andar

“Esta mensagem, incluindo seus anexos, é confidencial e seu contetido é restrito ao destinatario da
mensagen. Caso vocé a tenha recebido por engano, queira, por favor, retorna-la ao destinatario e apaga-la



Roseli Giudici

e

De: Elenice Eiko Kobayashi

Enviado em: guinta-feira, 8 de dezembro de 2016 15:09
Para: ‘Arnaldo Goldbaum'; Roseli Giudici
Assunto: ENC: R002/2014-Capela - TA-008/2016
Arnaldo,

Boa tarde!

Esquecemos de cadastrar Serv. Apoio diagnostico do HC Capela do més de out/2016.

Informe a produgao.

Serv.Apoio diagnastico de out/2016 das Unidades AE Milton e AMA-E Cliper foram atualizadas sem meta,
conforme TA-006/2016-pg.30 e 31.

Att

Elenice Eiko Kobayashi ngmﬁ
nicssinfo @prefeitura.sp.pov.br SAOPAULO
Assessoria Técnica sus+

SMS-NTCSS  F.3397-2512
R.Gal. Jardim, 36 - f2andar

De: Elenice Eiko Kobayashi

Enviada em: quarta-feira, 7 de dezembro de 2016 10:48
Para: 'Arnaldo Goldbaum'; Jane de Fatima Pinto; Roseli Giudici
Assunto: R002/2014-Capela - TA-008/2016

Arnaldo,
Bom dial

Cadastramos ao TA-008/2016 do contrato R002/2014-Capela, verificar apuragédo de nov/2016:
-AE J Cliper: médico generalista - NOVO;
<CAPS |l adulto Capela do Socorro, mudou para Servigo CAPS |, redigitar.

Jane,

CAPS |l adulto Capela do Socorro, mudou para Servigo CAPS Il - ¢édigo0025.

Att

Elenice Eiko Kobayashi nﬁuw
ntessinfo @prefeitura.sp.gov.br SAo R0
Assessoria Técnica sus ul

SMS-NTCSS  F.3387-2512
R.Gal. Jardim, 36 - 62andar



Roseli Giudici ——————————

De: Elenice Eiko Kobayashi

Enviado em: quarta-feira, 7 de dezembro de 2016 10:48

Para: 'Arnaldo Goldbaum'; Jane de Fatima Pinto; Roseli Giudici
Assunto: R002/2014-Capela - TA-008/2016

Arnaldo,

Bom dia!

Cadastramos ao TA-008/2016 do contrato R002/2014-Capela, verificar apuragéo de nov/2016:
-AE J Cliper: médico generalista - NOVO;
-CAPS |l adulto Capela do Socorro, mudou para Servigo CAPS |Il, redigitar.

Jane,

CAPS 1l adulto Capela do Socorro, mudou para Servigo CAPS IlI - c6digo0025.

Att

Elenice Eiko Kobayashi Wﬂm
ntcssinfo @prefeitura.sp.gov.br SAOC PAULO
Assessoria Técnica sus+

SMS-NTCSS  F,3397-2512
R.Gal. Jardim, 36 - fandar



De: Interlocucdo de AMAs [mailto:amacapeladosocorro@gmail.com]

Enviada em: terca-feira, 1 de novembro de 2016 11:35 , )

Para: SUPERV TEC DE SAUDE CAPELA DO SOCORROQ; Betina Black Dalarmeling; ESTRATEGIA DE SAUDE DA
FAMILIA STS CAPELA DO SOCORRO

Assunto: Indicador calendario Vacinal

Betina bom dia!

Conforme matriz de indicadores de qualidade do TA 006/2016 do CG 002/2014 ndo serd pontuado no més
27 a "Proporgiio de criancas com até 12 (doze) meses de idade om calendario vacinal completo nas
unidades gerenciadas no contrato de Gestdo" , entretanto foi solicitado, por memorando, a inclusio deste
para que todas as unidades sejam visitadas pelo menos uma.vez ao ano.

Como devemos proceder ?

Grata

Luciana P Sales
STS Capela do Socorro



Mmﬂ

De: Liliam Lurico Sano

Enviado em: terca-feira, 1 de novembro de 2016 12:36

Para: Gabriela Tavares de Aguiar

Cc: SMS - Coordenadoria Regional de Salde Sul - Gabinete; SUPERV TEC DE
SAUDE CAPELA DO SOCORRO; Betina Black Dalarmelino; Maria Regina Rossi;
Roseli Giudici

Assunto: ENC: Indicador calendario Vacinal

Anexos: Digitalizar_2016_10_19_17_54_59_721.pdf

Gabriela

Bom dia.

A matriz de indicadores a que a STS de Capela do Socoiro se refere é a gue fai encaminhada ne memo anexo - n®
233/2016. A que consta no TA n? 006/2016 saiu com incorrecBes,
Att

Assessora Técnica — Gabineta
Coordenadoria Regional de Salide — Sul

Liliam Lurico Sano é

PREFEITURA DE

liliamsano@prefeitura.sp.gov.br | SAO PAULO
Tel.: 2075-1142 sauet

99570-9917

|
Rua Fernandes Marefra, 1470
€: (M50 - (hdesra Sanlo Artéric - So Jodo - SUS

De: Betina Black Dalarmelino

Enviada em: terga-feira, 1 de novembro de 2016 11:39

Para: Liliam Lurico Sano

Cc: SUPERV TEC DE SAUDE CAPELA DO SOCORRQ; Maria Regina Rossi
Assunto: ENC: Indicador calendario Vacinal

Prezada Liliam,

Solicitamaos verificar junto ao Nucleo se a matriz de indicadores sera alterada conforme solicitado anteriornente.
Aguardamos retorno para gue possamos nos organizar.
Atenciosamente,

Betina Black Dalarmelino

Supervisora ﬁ
Supervisdo Técmica de Sadde Capela do Socorro
PREFEITURA DE
bdabrmelino@prefeitura.sp.gov.br Sﬂo’ﬂﬁuw

ststapsocoro@saude.prefettura.sp.aov.br
Tel.:5666-2316

|
SUsS ?
Rua Cassiano dos Santos, 499

CEP: (4827-110 - Capela do Soeoro - Sdo Pave - SP




PREFEITURA DE
SAQPAULO

SEUKE LAKIA IMIUNILIPAL DA SAUUE
Coordenadoria Regional de Sadde - SUL

AMBULATORIAL ESPECIALIZADA - CEO |l SOCORRO MILTON ALDRED

Carga Horaria

maxilares/ortodontia

Especialidade ;qr:;_ﬂz Semanal por Meta de Producao Mensal
A profissional

60 procedimentos, sendo no

Periodontia 1 20h minimo 40% de procedimentos
cirurgicos

Semiologia 1 10h Disponivel — procura

Cirurgia Oral Menor 3 10h 120 procedimentos

Endodontia 3 20h 120 pracedimentos

Paciente Especial” 1 20h 80 procedimentos

CD Protesista 3 20h 360 atendimentos

Ortopedia funcional

dos 1 20h 160 atendimentos

Proteses e Aparelhos
Ortoddnticos
(entregues no mas)

80 pegas/més

SERV

JARDIV NOVO HORIZONTE

Categoria Profissional : 'Cérga. Horaria Meta Mensal
Semanal por
profissional
Medico generalista 2 20hs
Fisioterapeuta 1 30hs
Acompanhamento de
0 :
Aux. De enfermagem 3 40hs o
Enfermei
iro 1 40hs

Atenciosamente

TANIA ZOGBI SAHYOUN
COORDENADORA

COORDENADCRIA REGIONAL DE SAUDE SUL



!j SELKE LAKIA MUNILIFAL DA SAUUE

,,,_E,,.E',ﬁm oE Coordenadoria Regional de Sadde - SUL
SAOPAULO

Segue abaixo os quadros de equipe minima e metas das unidades e servigos
relacionados e a Matriz de Indicadores conforme alteragéo proposta;

AE JARDIM CLIPER (a partir de outubro/2016)
Carga
Especialidades 5?;:?1: sl-‘l;:“r:::] Meta de Producgio Mensal
Total
Ambulatério de Especialidades
Médico Acupunturista 2 10hs 150 atendimentos
Médico Ortopedista adulto 1 12hs 115 consultas
Enfermeiro 1 40hs
Assistente Social 1 30hs
Farmacéutico 1 40hs
Atencio Basica
Medico Clinico 3 20hs 789 consultas/més
Médico Pediatra 3 20hs 789 consultas/més
Médico Ginecologista 3 20hs 789 consultas/més
Médico Generalista 2 40hs 832 consullasimas
! 20hs 3?0?21?2:21;:3‘50;;333aisfmés
Cirurgigo Dentista ’ 40hs 384 atendimentos e 1344
procedimentos individuais/més
Enfermeiro 4 40hs e

AMA / UBS INTEGRADA JARDIM MIRNA (servico AMA + servico ESF + ESBII )

EQUIPE MINIMA META DE PRODUGCAO MENSAL
Jornada
Categoria Profissional Quantidade f:lmanal Procedimento g:a"t'da
horas
ESF
Agente Comunitario de Satide - ACS 30 40 visita domiciliar 6.000
Medico Generalista 05 40 consuita médica 2.080
Enfermeiro - ESF 05 40 consulta de enfermeiro | 780
) atendimentos individuais [ 216
Cirurgidio Dentista ESB Il (CD + ASB +
01 40 p
TSB) procedimentos 756
individuais
AMA
. 3 medicos 12 hs/dia de segunda a
Médico Clinico e Pediatra 18 12 sabado com a presenca das duas

especialidades




1k SELKE 1 AKIA MUNILIPAL UA SAUDUL
PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Salide - SUL
SAQPAULO

Sdo Paulo, 19 de outubro de 2016

Memorando n® 233/2016 - CRS - Sul / Gabinete  TTID 15712634

Ao NTCSS

ASSUNTO: CONTRATO CG R 002/2014 demandas referente ao Contrato de Gestio da Rede
Assistencial da STS de Capela do Socorro — Solicitagéo de coregao de metas e equipes
minimas que constaram do TA n® 008/2016 e incluséo no Plano de Trabalho de uma
Residéncia Terapéutica.

1 - Aiteragio da equips minima e metas:
Conforme apontado no Memorando n® 645/2016 -- STS de Capela do Socorro,

solicitamos correcao e adequagao de equipes minimas, metas e indicadores de gualidade que
constaram no TA N° 006/2016.

1.1 - AE Jardim Cliper:

Para ampliar o acesso da populagao do territdrio aos servigos de atencdo basica em
salde, foram inseridas e escolhidas 2 vagas de meédicos generalistas do Programa Mais
Medicos do Brasil (PMMB) na equipe de aten¢do basica da AE Jd Cliper, possibilitando a
transferéncia de um meédico clinico de 20h semanais para a UBS Sergio Chaddad, da
administragao direta, reduzindo o déficit de profissionais desta.

1.2 - AMA/UBS Integrada Jardim Mirna:

Na MA/UBS Integrada Jd Mima esta prevista 1 equipe de ESB modalidade | (CD +
ASB + TSB} ¢ ndo de ESB I como constou.

1.3 -~ CEO 1l Socorro Milton Aldred:

Corrigir 2 meta de endodontia do CEOQ i Socorro Milton Aldred que ¢ de 120
procedimentos/imés e néo 60120 como constou.

1.4 - EMAD Jardim Novo Horizonte:

Substituir a categoria profissional do medico da EMAD Jardim Novo Horizonte para

meédico generalista e corrigir a meta para 60 pacientes acompanhados/mes, adequando as
diretrizes do Ministério da Saude,

2 - Alteragio matriz de Indicadores:

atividade sejam avaliadas pelo menos 1 vez o ano, com pontuagdo de 60 pontas e redugdo dos
outros dois indicadores para 20 pontos cada.

Esclarecemos que essas alteragdes relacionadas nao impactam financeiramente no
repasse de custeio do referido Contrato,

3 - Inclusdo de servigo/unidade:

O Municipio tem firmado, com o Ministério Publico, compromisso com a
desinstitucionalizag4o de pacientes egressos de instituigdes psiquiatricas, através de Termo de
Ajustamento de Conduta {TAC), documento elaborado pelo Ministério Publico Federal, Unido,
Estado de Sao Paulo e municipios,

Em fung3o da urgéncia na desospitalizacdo e reinsergdo social desses moradores de
hospitais psiquidtricos, para ainda este ano, necessitamos implantar 4 novos SRT no territério
da CRSSUL, sendo uma delas na regiao de Capela do Socorro, prevista para abrigar 10
moradores, vinculada ao CAPS do territorio, com equipe de profissionais composta por:

Categoria profissional Carga horaria semanal Quantidade
Acompanhante comunitario 40 h 7
Auxiliar de enfermagem 40 h 1
Coordenador 20h 1




PREFRA o SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
bt Coordenadoria Regional de Salde Sut
SAOPAULO 5, cvicho Técnica de Saide Capela do Socorro

S5allbg

2. Retificacio da Matriz de Indicadores de Qualidade
" ‘Deserigio

Pontualidade na entrega dos 'i‘e{alOrios ‘mensgis de prestagdo de contas assistenciais e
financeiras - ' - '

Preenchimento de prontuénos nos seguintes aspectos legibilidade, assinatura, CID ,
exame fisico _ : o

Execugio de F'l_a_"ndi de EducapﬁoPennanente én'pi'oyado pela CRS

Proporgédo de criangas-com até12 meses de’ Jdade ‘com calendario vacinal completo nas
unidades gerenciadas no Contrato de Gestio. .

Proporgdo de gestantes que: reallzaram procedirnentos basicos no pré-natal e puerpéric
nas unidades gerenciadas no Contrato de Gestlio -

ProporgZo de gestantes com 7-ou riais oo_ns_u_!tas d_e pré-'natal realizadas nas unidades
gerenciadas no Contrato de Gestio ™~ U

Entrega de relatdrio comentada das. reclamagbes. receb:das através-das diferentes
auditorias.e SAU | e.das’ prowdénc:as adotadas

Funclonamento do COnseIho Gestor ..

Soma -

Atenciosamente,

SPig/lg i tg

Betina Black Dalarmelino
RF: 623.809-9
Supervisora
S78 Capeia do Socomo

Mas 27

20

60

2

100



PREFERA DE SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
= Coordenadoria Regional de Salide Sul
SAO PAULO Supervisdo Técnica de Saude Capela do Socorro

SAUDE

SER‘WGO DE ATENGAO DOMICILIAR EMAD JARDIM NOVO HORIZONTE

- .. Jomada
L saat . Equipe Semanal
Catego;;a Proﬁs_sionai . Miniimia. em Meta Mensal
L horas
Médico Generalista. . 2. 20
Fisiolerapeuta - i - 30 Acompanhamento de 6C pacientes
Auxitiar de Enfermagem '3 40
Enfermeiro ~ ESF 1 40

AMA 1 UBS INTEGRADA JARDIM MIRNA (servigo AMA + servigo ESF )

EQUIPE MIN!MA o | 'META DE PRODUGAO MENSAL
_ - e - Jomada
Categori_a_.,'gro_f]gs'ﬁ:__ngl}',I Quantldads Ser:::al " Procedimento . Quantidade
ESF
| B dimentos individuai 215
Cirurgigo Denhsl:a ESB 1 (cm g g Crencimentos indviduals
ASB+TS By . .- T procedimentos 756
- individuais

AMBULATORIAL ESPECIALIZADA —CEO Il SOGORRO MILTON ALDRED
' ' - Carga Horaria

Espééi&l'_i'_c'llad'e_ T 5?;‘:;: ‘Semanal por Meta de Produgiio Mensal
e B - ‘profissional -
- _ : 60 procedimentos sendo no
Periodantia - o _ 1 20h . minimo 40% de procedimentos
: : o cirurgicos
Semiologia © . oy 0 oh Disponivel — procura
Cirurgié Oral Menor - - B a3 ﬁ 40h 120 procédimentos
Endodontia - ' 3 20h 120 procedimentos
Paciente Especial* : 1 20m 80 procedimentos
co Protesisiia.'- e S 20h 360 atendimentos
o _ _ . \
{or:?{;’::;:z;u ncmnal dos maxilares 1 L 20h - 160 atendimentos

Proteses e Aparelhos L
Ortoddnticos (entragues no mes) . . 80 pegas mes

L
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ﬁ SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Sadde Sul
SAO EAULO Supervisdo Técnica de Salide Capela do Socorro
SAUDE

1 - Alteragao da equipe minima e metas

1.1 - AE Jardim Cliper, EMAD Jd Novo Herizonte UBS/AMA Jd Mirna e CEO )l Socorro Milton

Aldred

 Especialidades

Ambulatorio de Especialidades:

Acupunturista
Hematologista (**)
Cirurgido Geral.(***)
Infectologista (***)
Pneumologista adulto (**)
Pneumologista adulio (***)
Proctologia (***) -
Ortopedista Infantil (***)
Ortopedista-adulto.
Otorﬁnolaririgologia?('**)
Enfermeiro

Assistente Social -
Farmaclutico -
Atencsio Basica”
Médico Clinico .

Médico Pediatra

Médico Ginecologista
Médico Generalista.

Cirurgido Dentista

Enfermeiroc
(**} horas dedicadas ao Programa N

AE JARDIM CLIPER

~ -Equipe .

I

G

16
04

N oW oW ol

2

acional de Controle da Tuberculose sendo referéncia para a STS
Capela do Socorro e STS Parelheiros

~ Equipe. . Carga Horéria
- Minima- . Semanal Total

10hs

10hs

~ 10hs

10hs
10hs
10 hs
10hs
12hs
12hs
10hs
40hs

30hs
- 40hs

20hs
20hs
20hs
40hs

Zdhs

40hs .

40hs

Meta de Produgio Mensal

150 atendimentos/meés
105 consuitas/mas
105 consultas/ més
105 consultas/més
168 consultas/mes

1

105 consultas/mas
125 consultas/més
115 consultas/més
420 consultas/ més

789 consultas/més
789 consullas/més
789 consultas/més

832 consullas/imés

96 atendimentos e 336
procedimentos individuais/més

- 384 atendimentos e 1344

procedimentos individuais/mas

(") Medicos que a partir de outubro/2018 passarao a integrar a equipe do RHC Capela do Socorro

| ]



PREF?TUR A DE SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
A Coordenadoria Regional de Satide Sul
SAO PAULO Supervisdo Técnica de Saude Capela do Socorro  TID 15712634

SAUDE

Remetente Ne° Data
STS Capela do Socorro - Gabinete 645 /2016 18/10/2016

Destinatario: NTCSS

Contratada: OSS Associagdo Salde da Familia -

Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE CAPELA
DO SOCORRO

N° do processo de origem: 2014- 0.035.6803-9

Contrato de Gestao: no. 002/2014

ASSUNTO: CONTRATO CG R 002/2014 demandas referente ao Contrato de Gestao da
Rede Assistencial da STS de Capela do Socorro — Solicitagdo de corre¢éo do TA 006 ~
equipe minima UBS/AMA Jd Mirna, meta de endodontia no CEOG 1l Socorro Miiton Aldred e
matriz de qualidade, alteragdo da equipe minima do AE Jardim Cliper, alteragao de equipe
minima e meta da EMAD Jardim Novo Horizonte

O territério da STS de Capela do Socorro marcado pelo vazio assistencial pela
caréncia de servigos de salde tem sido objeto de ages que visam equalizar o acesso de
Seus municipes a esses servigos.

Para ampliar o acesso da populagio do territério aos servigos de atengdo basica em
saude foram inseridas e escolhidas 2 vagas de médicos generalistas na do Programa Mais
Médicos do Brasil na equipe de atencdo basica do AE Jd Cliper o que possibilitou a
transferéncia de um profissional medico clinico de 20hs para UBS Sérgioc Chaddad da
administragdo direta que estava com um déficit significativo .deste profissional.

Na UBS/AMA JD Mirna a equipe de satide bucal prevista no plano de trabalho é uma
ESB It (composta por 1 CD de 40hs, 1 ASB de 40hs e 1 TSB de 40hs ) e ndo uma ESB |
como constou no TA 006/2016.

No CEO 1! Socorro Milton Aldred a meta de endodontia & € 120 procedimentos e no
60120 como constou.

A area técnica de salde do adulto solicitou a alteragdo da equipe minima da EMAD
Jardim Novo Horizonte no que se refere ao profissional médico que devera ser um
generalista e néo clinico, pediatra ou geriatra como constou. Também solicitou a reducdo da
meta de 90 para 60 pacientes acompanhados, visando a adequagdo as diretrizes do
Ministério da Saude.

Com o objetivo de garantir que todas as unidades gerenciadas peio presente
contrato de gestao sejam avaliadas pelo menos 1 vez ao ano no indicador * Proporgéo de
criancas com até 12 meses de idade com calendario vacinal completo® solicitamos a
inclusdo desse indicador na matriz de qualidade no més 27 com pontuagao de 60 pontos,
diminuindo os indicadores “pontualidade de entrega” e " entrega de relatério comentado das
reclamacles recebidas através das diferentes auditorias e SAU, e das providencias
adotadas” para 20 pontos cada.



PREFEIURA DE SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Satde
SAUDE

Folha de Informacgao n2

Do processo n? 2017-0.000.976-8

ASSISTENCIAL / 40H
LIRSI - UNIDADE DE
URS! CAPELA DO REFERENCIA ASAUDEDO | MEDICO / Referente a
SOCORRO IDOSO ASSISTENCIAL / 20H 9075,48 351,79 816,79 | 1198,07 | 11442 1 11.442,13 - | 11.442,13 | Geriatra
TOTAL 258.843,47

S30 Paulo, 22 de margo de 2017

Gabriela Tavares de Aguiar
Assessora Especial



Roseli Giudici

De: Liliam Lurico Sano

Enviado em: ‘ segunda-feira, 26 de dezembro de 2016 10:20

Para: Elenice Eiko Kobayashi; Gabriela Tavares de Aguiar; Roseli Giudici

Cc: SMS - Coordenadoria Regional de Salde Sul - Gabinete; SUPERV TEC DE

SAUDE CAPELA DO SOCQRRO; Amely Irmtraut Fauser; SMS - Coordenadoria
Regional de Sadde Sul - Sadde Mental
Assunto: ENC: meta ceo

Prezadas

Segue abaixo informagdo solicitada referente 4 SRT Il Capela do Socorro (destaque em amarelo).
Att

Assessora Técnica — Gabinete
Coordenadoria Regional de Saide - Sul

Liliam Lurico Sano ﬁ

PREFEITURA DE
liliamsano@prefeitura.sp.gov.br | SAQ PAULO
Tel.: 20751142 shues
99570-9917

Rua Fernandes Moreira, 1470 sUS +
C: 0371500 - Chéeern Sk AkArin « o Podo - S

De: Maria Regina Rossi

Enviada em: quarta-feira, 21 de dezembro de 2016 14:46

Para: SMS - Coordenadoria Regional de Saude Sul - Gabinete . .

Cc: Liliam Lurico Sano; Amely Irmtraut Fauser; ESTRATEGIA DE SAUDE DA FAMILIA STS CAPELA DO SCCORRO;

saudementalcapela@amait.com
Assunto: ENC: meta ceo

Prezadas,
Boa tarde,

Segue informacdo solicitada,

Att,
Regina

De: Diego Napolitano Curceli [mailto:dnapolitano@saudedafamilia.org]

Enviada em: terga-feira, 20 de dezembro de 2016 17:22

Para: Juliana Cabral De Carvalho; ELENICE/RENATA CASTELLI/CORREA; Maria Regina Rossi
Assunto: Re: meta ceo

Prezados,

Segue informagdes referentes a4 SRT II Capela do Socorro:

Endereco: Rua Rubens Montanaro, 718 - Cidade Dutra

1



CEP 04811 120
Fone 11 56677628

Género mista (masc/fem)

D A Cidade Dutra

Atenciosamente.

Dicgo Curceli

Supervisor de Equipe CAPS Adulto capela do Socorro

Em 20 de dezembro de 2016 10:23, Juliana Cabral De Carvalho <jcabral/@saudedalamilia.org> escreveu:

Bom dia!
Dicgo por gentileza responder os questionamentos para Supervisdo Capela do Socorro.

Atenciosamente.

Juliana Cabral de Carvalho

Associacao Assistente

Saude da Escritorio Regional ASF Sul
Familia Telefones: 11 2776-5070 / 11 3032-3718 / 96473-8553
jcabral@savdedafamilia.org | www.saudedafamilia.org

De: Maria Regina Rossi [mailto:mariarossi@ PREFEITURA.SP.GOV.BR]

Enviada em: sexta-feira. 16 de dezembro de 2016 14:32

Para: Juliana Cabral De Carvalho <jcabrali@saudedafamilia.org>; Ana Honorato
<ahonorato@saudedalamilia.org>

Ce: SUPERV TEC DE SAUDE CAPELA DO SOCORRO <stscapsocorro(wsaude.prefeitura.sp.gov.br>;
Amely Irmtraut Fauser <amelyfauser@PREFEITURA.SP.GOV.BR>: saudementalcapela/@ gmail.com
Assunto: ENC: meta ceo




Prezadas.

Boa tarde,

Favor encaminhar os dados solicitados da SRT II;
Finderego

CEP

Fone

Género

DA

A,

Regina

De: SUPERY TEC DE SAUDE CAPELA DO SOCORRO
Enviada em: sexta-feira, 16 de dezembro de 2016 10:43
Para: Maria Regina Rossi

Assunto: ENC: meta ceo

De: Elenice Eiko Kobayashi
Enviada em: sexta-feira, 16 de dezembro de 2016 10:19

Para: Liliam Lurico Sano; Roseli Giudici; SUPERY TEC DE SAUDE CAPELA DO SOCORRO
Cc: Silvia Regina Bertolini
Assunto: RES: meta ceo

A todos,

Bom dial

Para nao ficar sem meta, foi inserido 60 procedimentos.

No TA-008/2016 corrige para 120 procedimentos. Solicito informar sobre Residéncia Terapéutica
Capela do Socorro |I: enderego, género,cep, Fone,DA, vinculo com Caps Adulto Capela?



Att

Elenice Eiko Kobayashi @ﬁmw
ntessinfo @prefeitura.sp.gov.or | SACFAUIO
Assessoria Técnica sus+

SMS-NTCSS  F.3397-2512
R.Gal. Jardim, 36 - 62andar

De: Liliam Lurico Sano

Enviada em: segunda-feira, 12 de dezembro de 2016 11:41

Para: Roseli Giudici; SUPERV TEC DE SAUDE CAPELA DO SOCORRO
Cc: Silvia Regina Bertolini; Elenice Eiko Kobayashi

Assunto: RES: meta ceo

Prezada Roseli
A meta correta ¢ = 120 procedimentos ¢ a corregio foi solicitada em Memorando 233/2016 (anexo).

Al

Assessora Tecnica — Gabinete
Coordenadaris Regional de Sadde - Sul

Liliam Lurico Sano ﬁ

PREFEITURA DE
liliamsano@prefeitura.sp.gov.br | SAO PAULO
Tel.: 2075-1142 sauet
99570-9917

Rua Fernandes Moreira, 1470 SUS +
CE 5715-003 - Chéearn Sorin Arlhnio - 530 Pado - &

De: Roseli Giudici

Enviada em: segunda-feira, 12 de dezembro de 2016 11:20

Para: Liliam Lurico Sano; SUPERV TEC DE SAUDE CAPELA DO SOCORRO
Cc: Silvia Regina Bertolini; Elenice Eiko Kobayashi

Assunto: meta ceo



Carissimas

O servigo de ENDODONTIA do CEO tinha meta de 69 procedimentos més com dois profissionais
contratados.

Apds 0 TA 06/16 a equipe passa para trés profissionais e ndio hd meta registrada no sistema WS, pois no
contrato saiu impresso assim: 60: 120 procedimentos

Como a Elenice ndo sabia qual valor apontar, deixou em branco, aguardando que alguém solicitasse a
corregdo (0 que ndo ocorreu ate 0 momento).

Voces poderiam auxiliar a elucidar qual o valor correto a ser apontado no sistema, mesmo que so seja
corrigido ap6s publicacio do termo de apostilamento?

Obrigada

Roseli

*“Esta mensagem, incluindo seus anexos, é confidencial e seu conteado é restrito ao destinatario da
mensagem. Caso vocé a tenha recebido por engano, queira, por favor, retorna-la ao destinatario e apagé-la
de seus arquivos. E expressamente proibido o uso nfio autorizado, replicag¢@o ou disseminagfio da mesma. As
opinides contidas nesta mensagem e seus anexos nao necessariamente refletem a opinifio do 6rgéo emissor™.



B
E SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
P'REFE’TURA DE Coordenadoria Regional de Satde Sul
SAO PAULO Supervisao Técnica de Satde Capela do Socorro

SAUDE

TID 16073035
Remetente N° Data
STS Capela do Socorro - Gabinete 02712017 03/02/2017

Destinatario CRSSul
Assunto
RELATORIO Q6 — VERIFICACAO DO INDICADOR DE PROPORCAO DE GESTANTES

COM 7 OU MAIS CONSULTAS DE PRE-NATAL NAS UNIDADES DE SAUDE DO
CONTRATO DE GESTAO — MES DE APONTAMENTO: DEZEMBRO /2016

A CRSSul

Prezada Tania,

Segue anexo o RELATORIO @6 — VERIFICAGAO DO INDICADOR
DE PROPORGAO DE GESTANTES COM 7 OU MAIS CONSULTAS DE PRE-NATAL NAS
UNIDADES DE SAUDE DO CONTRATO DE GESTAO das Unidades e Servicos de
Salude da Rede Assistencial da STS de Capela do Socorro, objeto do Contrato de
Gestao n° 002/2014 — NTCSS — SMS.G, més de apontamento: Dezembro / 2016.

Atenciosamente,

" A= s
b\ .’\
¥

Regina Rossi
Assessoria técnica
Respondendo pela Capela do Socorro

BBD/jca



PREFEITURA DE SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
SAO PAULO Coordenadoria Regional de Sadde SUL

saliDE Supervisao Técnica de Saude Capela do Socorro

RELATORIO Q 6 — VERIFICACAO DO INDICADOR DE PROPORGAO DE
GESTANTES COM 7 OU MAIS CONSULTAS DE PRE-NATAL NAS

UNIDADES DE SAUDE DO CONTRATO DE GESTAO

Contratada: OS Associagdo Salde da Familia
Objeto: Contrato de Gestao da Rede Assistencial da Supervisio Técnica de Salde

Capela do Socorro

N? do Processo — P.A, 2014-0.035.603-9
N® do Contrato de Gestéo: CG N° R 002/2014
Periodo de Medi¢ao; 01/08/2016 a 31/10/2016

Destinatario; NTCSS

Indicamos abaixo o total de gestantes com DPP no periodo avaliado, a
quantidade de gestantes que realizaram 7 ou mais consultas de pré-natal e as
respectivas porcentagens, por unidade.

N° de Porcentagem de
N° de gestantes
. y tanfes com 7 ou
Unidade de Sailide gestantes com com 7 ou mais ges_
E;?Dl;g consultas de PN | Mais co;:lultas de
AE Cliper 85 78 91,76%
UBS/AMA Integrada Jardim Castro 116 91 78,45%
Alves
UBS/AMA Integ rada Jardim lcarai - 77 59 76.62%
Quintana
UBS/AMA Integrada Jardim Mirna 60 54 90,00%
UUBS Alcina Pimentel Piza 21 20 95,24%
UBS Cantinho do Céu 37 32 86,49%
UBS Chacara do Conde 42 41 97 .62%
UBS Chacara do Sol 1 1 100%
UBS Chacara Santo Amaro 7 3] 85,71%
UBS Gaivotas 57 56 98,25%
UBS Jardim Eliane 155 132 85,16%
{JBS Jardim Novo Horizonte 48 45 93,75%
UBS Jardim Qrion/Guanhembu 5 5 100%
UBS Jardim Trés Coragdes 58 56 96,55%
UBS Jordandpolis 17 16 94,12%
UBS Pargue Residencial Cocaia 47 44 93.62%
Independente
UBS Varginha 44 44 100%
UBS Vila Natal 44 44 100%
TOTAL AVALUADO 921 824 8947%

Fonte: Bl Mae Paulistana em 30/01/2017
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

Em razéo da porcentagem de gestantes com 7 ou mais consultas de pré-natal

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
Coordenadoria Regional de Salde SUL
Supervisao Técnica de Saude Capela do Socorro

ser superior a 75%, consideramos o cumprimento da meta.

/ Data0® /0] Jo1 ) \

Ty .
’ I;K’ & n

Q5 p
. ~ ot 6
L ’t‘ &g 5 'QJ,H!?

STS — carimbo / assinatura

Maria Regina Rossi
RF: 6 .987.5
Assistente Tecnico
STS Capela do Socorro

CRS - carimbo / as n'!atura

%




S (J«é’w 3.

Wivi C. Tadei Silva
R .433.8/1
Assistorts Ges 3 licas
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P&EFEITU RA DE SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

SAO PAULO Coordenadoria Regional de Satde - SUL

Folha informacao n° 13
TID 16073035

Do Memo n° 027/2017 STS Capela do Socorro em 08/02/2017 (

Wivisne C-Tadei_Siiva

RF 729.433.6/1
Assistorta Gostio P PlubHcas

Interessado: Supervisao Técnica de Salide Capela do Socorro
Assunto: Relatorio de Verificacao do Contrato de Gestao

bl

A
SMS/NTCSS

Encaminhamos através do presente, o(s) Relatdrio(s) de Verificacdo do(s)

seguinte(s) item(s):

- Relatdrio Q6 - Proporcdo Gestantes com 7 ou + consultas .

Atenciosamente,

ARVALHO DE LIMA
RS sul

MARCO ANTON
Coordenador -



Il
& /r SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

P

PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Satde - SUL
SAO PAULO

Sdo Paulo, 10 de Janeiro de 2017.

Memorando 002/2017 - CRS - Sul / Gabinete
TID 15968168

A oo

SMS / NTCSS

Encaminhamos,_,gf_lfglvés deste, Relatdrio de Verificagdo do seguinte item, das
Unidades e Servigos de Salde da"\_Rede Assistencial da STS Capela do Socorro, objeto do
Contrato de Gestdo n° 002/2014 N]LCSS / SMS 6:
- Relatdrio Q4B - Relatdrio de proporgdo de criangas com até 12 meses de idade nas unidades
sob contrato de gestdo corr; calenddrio vacinal completo para a idade. - Periodo de Medigdo:

01/11/2015 a 31/10/2016.

!

Atenciosamente,

[ 8

[
W

Marco Antonio Carvalho de Lima
Coordgnadon
CRS| Sul

\wt



SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
;&EFEITURA DE Coordenadoria Regional de Satde Sul
AO PAULO Supervisdao Tecnica de Salide Capela do Socorro

SAUDE

TID 15968168

Remetente n° Data
STS Capela do Socorro - Gabinete 001/2017 03/01/2017

Destinatario: CRS-Sul

Assunto: RELATORIO Q 4B — RELATORIO DE PROPORCAQ DE CRIANCAS COM
ATE 12 MESES DE IDADE INSCRITOS - CALENDARIO VACINAL COMPLETQ PARA A IDADE

A CRSSul

Prezada Dra. Judith,

Segue anexo oRELATORIO Q 4B - RELATORIO DE
PROPORCAQO DE CRIANCAS COM ATE 12 MESES DE IDADE INSCRITOS NAS
UNIDADES SOB CONTRATO DE GESTAO COM CALENDARIO VACINAL
COMPLETO PARA A IDADE, das Unidades e Servicos de Salde da Rede
Assistencial da STS de Capela do Socorro, objeto do Contrato de Gestao n°
002/2014 — NTCSS — SMS.G, referente ao periodo de apontamento: 01/11/2015 a
31/10/2016.

Atenciosamente,
‘.A/{J/‘_Ii/ e
\ E’/
Maria Regina Rossi

Assistente Técnico
Supervisao Técnica de Saude Capela do Socorro

MRR / jea
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Satide SUL
SAO PAULO Supervisdo Técnica de Salide Capela do Socorro

RELATORIO Q4 B- PROPORCAO DE CRIANGAS COM ATE 12
MESES DE IDADE INSCRITOS NAS UNIDADES SOB CONTRATO DE
GESTAO COM CALENDARIO VACINAL COMPLETO PARA IDADE.

Destinatario: NTCSS

Contratada: OSS Associagdo Saude da Familia

Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE
CAPELA DO SOCORRO

N° do processo de origem: 2014-0.035.603-9

Contrato de Gestao: no. 002/2014

PERIODO DE MEDICAOQ: (Dezembro/2016)
PERIODO DE VERIFICACAO: 01/11/2015 a 31/10/2016

Indicamos abaixo a quantidade de fichas de criancas de até12 meses (do
periodo de verificacdo) analisadas, a quantidade de criangas com vacinas em
atraso segundo o critério, e o percentual correspondente, por unidade de
saude.

As planilhas de registro com detalhamento da avaliagao encontram-se
arquivadas na Supervisado Técnica de Saude da Capela do Socorro.

_ N°de e
criancas de cn!i::as :
: até 12 meses : Porcentagem de criancas com
Unlc’!?de!Servigc:_ﬁ_._" _cadastradas vag;::(s) ~vacina(s) em atraso
: - nasalade Rl
: vacina =
UBS/AMA Integrada 810 58 7,16
Jardim Castro Alves
UBS/AMA Integrada 03
Jardim Icarai Quintana 659 04
UBS Alcina Pimentel Piza 123 0 0
UBS Cantinho do Céu 276 20 7,24
UBS Gaivotas 306 0 0
60 5,70
UBS Jardim Eliane 1051
UBS Pq Residencial 563 26 4,61
Cocaia
317 1 0,3

UBS Varginha



ﬁ SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Salde SUL
SAOPAULO  Supervisdo Técnica de Saude Capela do Socorro

SAUDE

Em razao da porcentagem de fichas de criangas com vacina(s) em atraso ser inferior a 10

%,consideramos o cumprimento da meta.

R 44970,
SUVIS Capela do Socorro

@P QL ol jo20l¥ \

\ STS- Carimbo e assinatura j

)

i :
W
ina Rossi
Man:FReg 5875

istente T
Ass N

S
CRgT canprﬁbo e assinatura )




(854 ' SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE 1{
PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Satude - SUL 1 i < S j
SAO PAULO 21D 15

Sdo Paulo, 08 de Novembro de 2016.

Memorando n® 247/2016 - CRS - Sul / Gabinete
TID 15772573

A
SMS / NTCSS
Sra. Coordenadora,

Encaminhamos através deste, Relatdrio de Verificacdo, das Unidades e Servigos
de Salde da Rede Assistencial da STS Capela do Socorro, objeto do Contrato de Gestdo n°
002/2014 NTCSS / SMS 6G:

- Relatério Q6 - Verificacdo do Indicador de Proporg¢do de Gestantes que realizaram 07

consultas ou mais de pré-natal - periodo de apontamento: Outubro/2016.

Atenciosamente,

Coordenadora - C : S sul

\mm
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PREFEITURA DE SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
SAO PAULO Coordenadoria Regional de Saude SUL
SAUDE Supervisdo Técnica de Salide Capela do Socorro

RELATORIO Q 6 — VERIFICAGAO DO INDICADOR DE PROPORGAO DE
GESTANTES COM 7 OU MAIS CONSULTAS DE PRE-NATAL NAS
UNIDADES DE SAUDE DO CONTRATO DE GESTAO

Destinatario: NTCSS

Contratada: OS Associacao Saude da Familia

Objeto: Contrato de Gestdo da Rede Assistencial da Supervisdo Técnica da Capela do
Socorro

N° do Processo — P.A. 2014-0.035.603-9

N° do Contrato de Gestao: CG N° R 002/2014

Periodo de Medigao: 01/05/2016 a 31/07/2016

Més de Apontamento: Qutubro 2016

Indicamos abaixo o total de gestantes com DPP no periodo avaliado, a quantidade de
gestantes que realizaram 7 ou mais consultas de pré-natal e as respectivas
porcentagens, por unidade.

Ne total de Porcentagem de

N° de gestantes

Unidade de Saide  |4°%5ER 2O | com 7 oumais |SSIRTOR SN T O
periodo =] ]
_ ZRECIper L e TN e et
AUBS/ANMA Intégradaardimie ] Sapi et B e
: Castro ﬁﬂves L S -‘-:..1?_.’-8_ e __.:1_41 79 21,"_
uasmm Integrada Jardim Icaraf T R e o
= Quintana : TR  EEaestagny s -
UBS/AMA Integrada Jardim erna R R o R 8P 35%
UBS Alcina Pimentel Piza 23 20 - - 86,96%
#UBS Chacaraido/Conde s s el gsiTE iiiizoss . 87,88%
SUBS Chicarado SOl s i0eais 0 ST
UBS Chacara SantoAmaro 16 15 : SR 5%
UBS Gaivotas _ 60 | et . 8841%
UBS JardimEliane ~ ' 146 434 91,78%
UBS Jardim NovoHorizonte @~ 54 45  8333%
UBS Jardim Trés Coragdes 62 SRR . 90,32%
UBS Jordandpolis i IS0 oW SEgg . S8 T%
UBS Parque Remdanc:alCocala e e TSRS ' S
_independgtte e Cantinho do Céu = 83 = R 77 =S _._._;92'77%_
i UBS Varglnha S 64 55 : 85.94%
UBS Vl!a Natal - 100%

TOTAL AVALsADo 1031 _ 85 45%

Fonte: Bl M&e Paulistana em 04.’11:‘2016



PREFEITURA DE SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
SAO PAULO Coordenadoria Regional de Saude SUL
sAUIDE Supervisao Técnica de Saude Capela do Socorro

Observacao: Para a avaliacao desse indicador nao foi considerada a UBS Orion (em
construgao) por nao ser possivel desmembrar os dados da UBS Jardim Republica.

Em razdo da porcentagem de gestantes com 7 ou mais consultas de pré-natal ser
superior a 75%, consideramos o cumprimento da meta.

Y
- 20 801
B o f R G2 P
Betina Black Dalarmelino L\ Pl erd®
RF: 623.909-9 e

Supervisora .
STS Capela do Socorro AP w\teé



o SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
;RﬁEgEggﬁLDOE Coordenadoria Regional de Saude Sul
Supervisao Técnica de Saude Capela do Socorro

SAUDE

TID 15772573
Remetente N° Data
STS Capela do Socorro - Gabinete 671/2016 04/11/2016

Destinatario CRSSul

Assunto

RELATORIO Q6 - VERIFICACAO DO INDICADOR DE PROPORCAO DE GESTANTES
COM 7 OU MAIS CONSULTAS DE PRE-NATAL NAS UNIDADES DE SAUDE DO
CONTRATO DE GESTAO — MES DE APONTAMENTO: QUTUBRO /2016

A CRSSul

Prezada Tania,

Segue anexo o RELATORIO Q6 — VERIFICAGAO DO INDICADOR
DE PROPORGAO DE GESTANTES COM 7 OU MAIS CONSULTAS DE PRE-NATAL NAS
UNIDADES DE SAUDE DO CONTRATO DE GESTAO das Unidades e Servigcos de
Saude da Rede Assistencial da STS de Capela do Socorro, objeto do Contrato de
Gestdo n° 002/2014 — NTCSS — SMS.G, més de apontamento: Outubro / 2016.

Atenciosamente,

P o Whe S s

Betina Black Dalarmelino
Supervisora
STS Capela do Socorro

BBD/jca



A
PREFEITURA DE
PAULO

SECHLEARIA MUNICIPAL 114 541 e
Caordenadonin Regieal de Sadde - SU1

Sdo Paulo, 08 de Movembro de 2014

Memorands n® 247/2016 - CRS - Sul / Gabinete
TID 15772573

A
SMS / NTCSS
Sra. Ceordencdora,

Encaminhamas através deste. Relatério de Venficagdo, das Unidodes € Servigos

de Saide da Rede Assistencial da 575

Copela do Socarro, abjete do Contrata de Gestilo n®
0D2/2014 MTESS / smMs 61

- Relatdrio Q& - Verificagio do Tndicadsr de Proporglo de Gestontes gue realizaram 07

consultas ou mais de pré-natal - periode da Spontamento: Outubra/2016

Atenciosemente,

= T
I oo

A=
Tania:ZoghT Sahyou
Cuwordenaders - CRS Sul

@

PREFEITURA DE SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
SAD PAULO Coordenadcria Regional de Sadde SUL
aling Suparvisins Técnica de Sadde Capela do Sucarro

GESTANTES COM 7 OU MAIS CONSULTAS DE PRE-NATAL NAS

iRELArcmo Q6 VERIFICAGAD DO INDIGADOR DE PROPORGAO DE
UNIDADES DE SAUDE DO CONTRATO DE GESTAG

Destratano, NTCSS

Ca ada OF Associagdo Sadde da Famillia

Contrato oe Gestdo da Rede Assistancal da Supervisao Tecnica da Capaia de

Sacorn
N* do Pra

sso~-PA 20140035 503-9

N do C. o de Gestia CG N R 00212014
Ferig Medgao. 01:05/2018 a 310712016
Mes de Apontamente. Quiutve 2016

Indizanios ataike o 1018! de gestantes com 0P ne penoda avaliada a quantidade de
geslantes que redlizaam 7 oou mais consultas de pre-natal @ as respaciivas
percenlagens, por unidade

N total de
gantantes com
DPP no
periodo

Porcentagem de

gestantes com 7 ol

mais consuitas de
PN

N° de gestantes
com 7 ou mals
consultan de PN

Unidade de Sadde

AE Cliper
UBS/AMA Integrada Jardim
Castro Alves
UBSIAMA Intograda Jardim lcarai
~Quintana
UBSIAMA Integrada Jardim Mima
UBS Alcina Pimentel Piza
UES Chicara do Condo
UBS Chiicara do Sol
UBS Chécara Santo Amaro
UBS Galvotas
UBS Jardim Ellanc
UBS Jardim Nove Horlzonte
UBS Jardim Trés Coragtes
‘UBS Jordanopolls
UBS Parque Residencial Cocala
Independente @ Cantinho do Céu
UBS Varginha

UBS Vila Natal ¥

Forte 51 Mae Pauistana em 04112018

-

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
;}EFE"”’H‘L"& Coordenadoria Regional de Sstde Sul
o,ﬁ'& Supervisdo Tecnica de Saude Capela do Socarra

TID 16772573

Remetente N Data
5T8 Capela do Socorno - Gabineta 6712076 0441112016

Destinatario CRE5ul
Assunto

RELATORIO @6 - VERIFICAGCAD DO INDICADOR DE PROPORCAGC CE GESIANTES
COM 7 OU MAIE CONSULTAS DE PRE-MATAL NAS UNIDADES DE SAUDE DO
CONTRATO DE GESTAD - MES DE APONTAMENTO OUTUBROJ 2016

ACRSSu

Prezada Tanm

Segue anexo o RELATORIO 06 — VERIFICAGAQ DO INDICADOR
DE PROPORCAO DE GESTANTES COM 7 OU MAIS CONSULTAS DE PRE-NATAL NAS
UNIDADES DE SAUDE DO CONTRATO DE GESTRO das Unidades e Serigos de
Sande da Hede Assistencial da STS de Capela da Secome, objeto do Contrata da
Gestao n® 002/2014 - NTCSS - 5M5.G, més de apontamento: Outubro / 2016,

Atenciosamente

fidimpe o Wk b I

Betina Black Dalarmeline
Supervisora

5T3S Capela do Socorro

THATS e
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1) SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Saude - SUL

SAO PAULO

Sdo Paulo, 02 de Dezembro de 2016.

Memorando n°® 46/2016 - CRS - Sul / Gabinete
TID 15865564

A
SMS / NTCSS
Sra. Coordenadora

Encaminhamos através deste, Relatdrio de Verificagdo do seguinte item, das
Unidades e Servigos de Satde da Rede Assistencial da STS Capela do Socorro, objeto do
Contrato de Gestdo n® 002/2014 NTCSS / SMS 6:
- Relatdrio Q7 - Andlise das reclamagdes recebidas e providéncias adotadas, padrdo

"Ouvidoria”, periodo de apontamento = Dezembro/2016.

Atenciosamente,

\mm



PREFEITURADE ~ SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
SAO PAULO Coordenadoria Regional de Saude Sul
e Supervisdo Técnica de Salde Capela do Socorro

TID 15865564

Remetente Memo n° Data

STS Capela do Socorro - Gabinete 711172016 01/12/2016
Destinatario , ) Assunto
CRS-Sul - Quvidoria RELATORIO Q7 - ANALISE DO INDICADOR
A CRS-Sul

Prezada Tania,

Encaminhamos o RELATORIO Q7 - ANALISE DO
INDICADOR - ANALISE DAS RECLAMACOES RECEBIDAS E
PROVIDENCIAS ADOTADAS, PADRAO OUVIDORIA das Unidades e Servigos
de Saude da Rede Assistencial da STS de Capela do Socorro, objeto do
Contrato de Gestao n° 002/2014 — NTCSS - SMS G, referente ao

apontamento: Dezembro / 2016.

Atenciosamente,

R ) W
Betina Black Dalarmelino
Supervisora
Supervisado Técnica de Saude Capela do Socorro

BBD/cmvs
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E SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Saude - SUL

SAO PAULO Supervisdo Técnica de Satide Capela do Socorro

SAUDE

RELATORIO Q7 - ANALISE DO INDICADOR “ANALISE DAS
RECLAMAGCOES RECEBIDAS E PROVIDENCIAS ADOTADAS,
PADRAO OUVIDORIA

Destinatario: NTCSS

Contratada: OSS Associacao Saude da Familia

Objeto: GERENCIAMENTO E EXECUCAO DE ACOES E SERVICOS DE SAUDE EM
UNIDADES DE SAUDE DA REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO TECNICA DE
SAUDE CAPELA DO SOCORRO

N° do processo de origem: 2014-0.035.603-9

N° do Contrato de Gestao: 002/2014

PERIODO DE MEDICAO: Agosto a Outubro / 2016

Apontamento: Dezembro / 2016

FERRAMENTAS PARA AVALIAGAO POR PARTE DAS SUPERVISOES DE
SAUDE, COORDENADORIAS E AUTARQUIA HOSPITALAR MUNICIPAL

Planejamento

Foram Ievantados os principais assuntos das manifestagées a
partir do banco de dados recebido da Ouvidoria Central da X
Saude?

Foram apontados os motivos para que tais manifestagoes X
ocorressem?

Foram apresentados os alvos das manifestacoes (setor/ X
categoria profissional/ unidade)?

Foram apontadas quais Unidades receberam as manifestacdes?

Foram apresentadas quais agdes serdo aplicadas e o motivo
pela qual elas ocorreram?

Esta descrito de forma clara o que sera feito, quando, como, por X
guem e onde? §: anig

Foram realizadas as acdes de acordo com o planejamento
previamente elaborado?

Foram apresentadas as evidéncias?



iy

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Salde - SUL
SAO PAULO Supervisdo Técnica de Saude Capela do Socorro
SAUDE

Foram apresentados os resultados obtidos e as justificativas
possiveis destes?

Foi feita a avaliagio da eficacia das medidas previstas tendo
como base os dados do Sistema Ouvidor SUS relativas ao X
periodo seguinte ao das agoes tomadas?

Baseado na avaliacao realizada foi determinado, a alteracao, a X
prorrogacao ou encerramento das acoes tomadas?

As Acdes nas unidades de saude estdo sendo planejadas a partir das reflexdes e analise
das demandas recebidas, no entanto algumas unidades encontram-se com demandas
encaminhadas e nao analisadas ha mais de trinta dias o que prejudica a eficacia das
medidas previstas com base nos dados do Sistema Ouvidor SUS.

De acordo com as informagdes acima, consideramos que o Relatério de Ouvidoria
cumpriu a meta de acordo com os critérios de avaliacao.

/ SP _o4 [ 4% [ aole \ ( SP O /1L | 206 \

_..--"'"}'"-_;_-_____ B e LS I e
Telma de Carvalho Craide \ 5/ \’O
Ouvidoria - Humanizagdo

STS - Capela do Socomo

STS — carimbo e assinatura

v

Betina Black Dalarmelino
RF:623.909-9
Supervisora
STS Capela do Socorro
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= SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
;%ESEI’;URA DE Coordenadoria Regional de Satide Sul
AULO Supervisdo Técnica de Salide Capela do Socorro

SAUDE

TID 15895492

Remetente N° Data
STS Capela do Socorro - Gabinete 720/2016 09/12/2016

Destinatario CRSSul
Assunto

RELATORIO Q2 - RELATORIO DE AVALIACAO DO PREENCHIMENTO DE
PRONTUARIOS E FICHAS DE ATENDIMENTO — PERIODO DE APONTAMENTO:
NOVEMBRO /2016

A CRSSul

Prezada Tania,

Segue anexo o RELATORIO Q2 - RELATORIO DE AVALIACAO
DO PREENCHIMENTO DE PRONTUARIOS E FICHAS DE ATENDIMENTO das
Unidades e Servicos de Saude da Rede Assistencial da STS de Capela do Socorro,
objeto do Contrato de Gestao n° 002/2014 — NTCSS - SMS.G, periodo de

apontamento: Novembro / 2016.

Atenciosamente,

Betina Black Dalarmelino

Supervisora
STS Capela do Socorro

BBD / jca
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PREFEITURA DE SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
SAO PAULO Coordenadoria Regional de Saude SUL
SAUDE Supervisao Técnica de Salde Capela do Socorro

RELATORIO Q2 - RELATORIO DE AVALIAGAO DO PREENCHIMENTO DE
PRONTUARIOS E FICHAS DE ATENDIMENTO

Destinatario: NTCSS

Contratada: OS Associacao Saude da Familia

Objeto: REDE ASSISTENCIA DA STS CAPELA DO SOCORRO
N° do Processo — P.A. 2014-0.035.603-9

N° do Contrato de Gestao: CG N° R 002/2014

Més de Apontamento: Novembro / 2016

Indicamos abaixo o total de prontuarios e fichas de atendimento analisados, por
unidade de salde assim como o n° de prontuarios com os quatro quesitos atendidos e
a respectiva porcentagem.

As planilhas de registro com detalhamento da avaliagao encontram-se arquivadas na
STS Capela do Socorro.

N° total de N° d;.-i pr:'ontuérios Porcentagem de
Unidade de Saude avaliada ':?gﬂtzg;;':: e"oucrii é?i?: : ?;" 98 atendifn'e::lto dos
avaliados quesitos) atendidos criterios
UBS Variifa s BT e as :
CAPS Il Adulto Capela
~ UBS Vila Natal

Amb. Especialidade Jd. Cliper

AMA/UBS Integrada Jd. |ca|-alrr:: e
: Quintana - _

UBS Jd. Trés_Cpraggas s |

PS Maria Antonieta

HD RHC Capela Socorro

~ AMA/UBS lntegrada Jd Icaral, s
Quintana =g

e = e T




PREFEITURA DE SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
sﬁo PAULO Coordenadoria Regional de Salde SUL
SAUIDE Supervisao Técnica de Saude Capela do Socorro

Em razao da porcentagem de prontuarios que atendem os critérios ser inferior a 90%,
consideramos o ndo cumprimento da meta.




\J SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
'PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Satde - SUL

SAO PAULO

Sdo Paulo, 09 de Dezembro de 2016.

Memorando n® 271/2016 - CRS - Sul / Gabinete

S TCEEENE 0 |
|06 |
| ?

: : ;uﬂf%(“d"?’f‘f"r

SMS / NTCSS -, R.F.?Bl-ﬁzw

Sra. Coordenadora,

Encaminhamos através deste, Relatorio de Verificagdo, das Unidades e Servicos

de Salde da Rede Assistencial da STS Capela do Socorro, objeto do Contrato de Gestdo n°®

002/2014 NTCSS / SMS 6:

- Relatério Q5 - Verificagdo do Indicador: propor¢do de gestantes que realizaram

procedimentos Bdsicos no pré-natal - periodo de apontamento: Novembro/2016.

Atenciosamente,

Tania EZogbi gahyoun

Coordenadora - CRS Sul

\wt
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PREFEITURA DE SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
SAO PAULO Coordenadoria Regional de Salde SUL
SAUIDE Supervisdo Técnica de Saude Capela do Socorro

RELATORIO Q 5 — VERIFICAGAO DO INDICADOR: PROPORGAO DE
GESTANTES QUE REALIZARAM PROCEDIMENTOS BASICOS NO PRE-
NATAL NAS UNIDADES DO CONTRATO DE GESTAO

Destinatario: NTCSS

Contratada: OS Associagao Saude da Familia

Objeto: Contrato de Gestao da Rede Assistencial da Supervisdo Técnica da Capela do
Socorro

N° do Processo — P.A. 2014-0.035.603-9

N° do Contrato de Gestao: CG N° R 002/2014

Periodo de Medigao: 01/06/2016 a 31/08/2016

Més de Apontamento: Novembro 2016

Indicamos abaixo a quantidade de gestantes com DPP no periodo de medicao com o
numero de gestantes com TODOS os exames selecionados realizados e a respectiva
porcentagem por unidade de saude contratualizada.

N° total de N° de gestantes Porcentagem de
gestantes com todos
exames oS exames

registrados registrados

UBS/AMA lntegrada YR SRS P G
Castro Alves : mETe e Urieeay LRl
UBS/AMA Integrada Jardim Icarai a5 : '
-Qu?ntana L S L eslahe
UBS/AMA Integrada Jardim Mirna - 14,51%
 UBS Alcina Pimentel Piza -~ 100%
 UBS Chacara do Conde - 97,06%
UBS Chacara do Sol
UBS Chacara Santo Amaro 68,75%
UBS Gaivotas - 97.47%
UBS Jardim Eliane - 89,66%
UBS Jardim Novo Horizonte - 91.11%
UBS Jardim Trés Coragdes 89,49%
UBS Jordanépolis ey =) . 81,48%
UBS Parque Residencial Cocaia ¢ S are
Independente e Cantinho do Céu Ry e
UBS Varginha S G Fe e 100%
UBS Vila Natal 100%

TOTAL AVALIADO 1008 - 87.00%

Fonte: Bl Mae Paulistana em 28/11/2016
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PREFEITURA DE SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
SAO PAULO Coordenadoria Regional de Salide SUL
SAUIDE Supervisao Técnica de Saude Capela do Socorro

Observagao: Para a avaliagdo desse indicador ndo foi considerada a UBS Orion (em
construcéo) por ndo ser possivel desmembrar os dados da UBS Jardim Republica.

Em razdo da porcentagem de gestantes com todos os exames realizados e
registrados ser superior a 75%, consideramos o cumprimento da meta.




PREFEITURA DE
SAO PAUI_O Coordenadoria Regional de Salide - SUL

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

Sao Paulo, 02 de Dezembro de 2016

Memorando n° 0166/2016 — CRS - SUL
STS Capela do Socorro
Programa Mae Paulistana

A STS CAPELA DO SOCORRO

A/C BETINA BLACK DALARMELINO

DIVERGENCIA DE DADOS DO RELATORIO Q 5 — VERIFICACAO DO
INDICADOR: PROPORGAO DE GESTANTES QUE REALIZARAM
PROCEDIMENTOS BASICOS NO PRE-NATAL NAS UNIDADES DO CONTRATO
DE GESTAO

No dia 28/11/2016 emiti o relatorio do B.l. para fazer o indicador do Contrato de
Gestao do Relatorio Q5.

Neste relatério a UBS Chacara do Sol ndo apresentava resultados, portanto
coloquei a informagao sem resultado no Bl.

Segundo informacao coletada pelo Tabnet pela CRSS, ha 3 consultas de puerpério
registradas pela UBS no periodo de junho a setembro de 2016.

Entrei em contato com a unidade e solicitei o levantamento de todas as gestantes
com parto neste periodo.

Foram localizadas: uma gestante que estava fazendo pre-natal em outra regiao e
se mudou para a area de abrangéncia da UBS, iniciou o pré-natal no dia 04/08/2016 e
teve o parto em 19/08/2016; outra era um caso de puerpério todo digitado corretamente e
com informagdes na area de interrupgao; outra era uma gestante que estava fazendo pré-
natal na unidade e mudou de endereco.

Foi verificado as unidades de referéncias e corrigido o preenchimento da
interrupgao.

Atenciosamente,

TE Zaal
Katia Kawasaki

Mae Paulistana
STS Capela do Socorro

Rua Fernandes Moreira, n® 1.470 - Chacara Santo Antonio - Sdo Paulo / SP - CEP: 04716-003 - Tel. 2075-1200
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gg ‘ = Associagao
preFeurapE B EM SUS Sadde da
SAO PAULO | | ! Familia
Oficio 0046/2016
Para: Secretaria Municipal da Satde — Prefeitura de Sao Paulo
AlC: Sandra Rodrigues Fernandes — Coordenadora NTCSSSMS.G
De: Escritorio Regional ASF Sul

Data: 9/11/2016

Assunto: Relatdrio Assistencial referente ao Contrato de Gestao 0022014

Senhora Sandra Rodrigues Fernandes,

Encaminho o Relatorio Assistencial referente ao Contrato de Gestao 0022014,

competéncia de Outubro /2016,

|

Paulo Capucci

Coordenador Regional
Escritorio Regional ASF Sul
Associacao Saude da Familia

Transportado por: Associagdo Saude da Familia
Escritorio Regional ASF Sul

Rua Wenceslau Ralish, 103 — Jardim Sertdozinho

Visto por: Sao Paulo —SP — CEP 04826-240

PABX/FAX: 11 5923-4050 | 5972-4001

Recebido por:

Data Recebimento:
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PREFEITURA DE

Secretaria Municipal da Satide - SMS

SAO PAULO Sistema de Avaliagdo e Acompanhamento de Servi¢os de Saude

SAUDE

Microrregiao / Mensal - Apuracéio de Dados Consolidado (1.1.01)

Contrato de Gestao: REDE ASSISTENCIAL DA STS CAPELA DO SOCORRO
Contratada: ASSOCIAGAQ SAUDE DA FAMILIA - ASF
Unidade: CONSOLIDADO DO CONTRATO Periodo:

OUTUBRO 2016

INDICADORES DE PRODUGAO
PRODUGAQ AMA-E

N® CONSULTA DERMATOLOGIA 216
N? CONSULTA ENDOCRINOLOGIA 462
N? CONSULTA NEUROLOGIA 431
N? CONSULTA OFTALMOLOGIA 381
N? CONSULTA ORTOPEDIA 810
N? CONSULTA REUMATOLOGIA 483
N CONSULTA UROLOGIA 636
PRODUCAQO APOIO DIAGNOSTICO
N? ECOCARDIOGRAFIA COM E SEM DOPPLER 2
N® TESTE ERGOMETRICO 160
N®HOLTER 88
N® COLPOSCOPIA 153
N M.A.P.A 45
N? ELETROENCEFALOGRAFIA 42
N? ULTRASSONOGRAFIA GERAL 422
Ne ELETROCARDIOGRAFIA 639
PRODUGAO CAPS V2
N? PACIENTE COM CADASTRO ATIVO CAPS (RASS) 1.080
PRODUGAO ESF
N? CONSULTAS MEDICAS ESF 21.131
N2 CONSULTAS ENFERMEIRO ESF 13.332
N° VISITAS DOMICILIAR AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE ESF 75.793
N® EQUIPES ESF 83
N? ATENDIMENTOS INDIVIDUAIS ODONTO ESF 3.258
N? PROCEDIMENTOS INDIVIDUAIS DA EQUIPE ODONTO ESF 8.814
Paulo Fernando Cap{lcc'
Coordenador Regiona'
ASF - SUL
§) NTCSS Fonte: Contratada e NTCSS - Impresso por: AGOLDBAUM em 08/11/2016 14:42:52 Pagina: 1 de 3
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Satde - SMS
SAOSEQEULO Sistema de Avaliagdo e Acompanhamento de Servicos de Salude

Microrregiao / Mensal - Apuragao de Dados Consolidado (1.1.01)

Contrato de Gestao: REDE ASSISTENCIAL DA STS CAPELA DO SOCORRO
Contratada: ASSOCIAGAO SAUDE DA FAMILIA - ASF

Unidade: CONSOLIDADO DO CONTRATO Periodo:

OUTUBRO 2016

PRODUCAO ESPECIALIDADES ODONTOLOGICA

Ne PROCEDIMENTO PERIO

N® PROCEDIMENTO CIRURGIA ORAL 159
N° PROCEDIMENTO ENDO 64
N¢ PROCEDIMENTO PACIENTE ESPECIAL 110
N® ATENDIMENTO SEMIO 32
N? ATENDIMENTO PROTESISTA 401
Ne ATENDIMENTO ORTOPEDIA/ORTODONTIA 144
N¢ PROTESE/APARELHO ENTREGUE 106

PRODUGCAQ HORA CERTA
N® CONSULTA CARDIOLOGIA 411
N2 CONSULTA CIRURGIA GERAL 174
Ne CONSULTA CIRURGIA VASCULAR 23
N? CONSULTA INFECTOLOGISTA 6
N? CONSULTA OTORRINO 46
N? CONSULTA PROCTOLOGISTA 97

PRODUCAO NIR
N2 PACIENTE ACOMPANHADO PELA EQUIPE APD 79
N2 PACIENTE NOVO NIR 76

PRODUGAQ NISA
Ne ATENDIMENTO INDIVIDUAL FONCAUDIOLOGO 99
N2 EXAME AUDIOLOGICO(5 EXAME AVALIADO) 199

PRODUGAO SAUDE DA PESSOA IDOSA

N2 DE IDOSO EM ACOMPANHAMENTO 251

PRODUGAO UBS
N2 CONSULTA CLINICA GERAL 1.679
N° CONSULTA GO 1.259
N° CONSULTA PEDIATRA 1.439
N2 ATENDIMENTO INDIVIDUAL CIR.DENTISTA 1.092
N? PROCEDIMENTO INDIVIDUAL CIR.DENTISTA 3.548

Paulo
Coordenador Region?
ASF - SUL
§) NTCSS Fonte: Contratada e NTCSS - Impresso por: AGOLDBAUM em 08/11/2016 14:42:52 Pdgina: 2 de 3
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PREFEITURA DE

Secretaria Municipal da Satde - SMS

SAO PAULO Sistema de Avaliagdo e Acompanhamento de Servigos de Saude

SAUDE

Microrregiao / Mensal - Apuracao de Dados Consolidado (1.1.01)

Contrato de Gestdo: REDE ASSISTENCIAL DA STS CAPELA DO SOCORRO

Contratada: ASSOCIAGAO SAUDE DA FAMILIA - ASF
Unidade: CONSOLIDADO DO CONTRATO Periodo: QUTUBRO 2016
PRODUGAQ UBS MISTA
N° CONSULTA MEDICA ESF 5325
N? CONSULTA ENFERMEIRO ESF 2.448
Ne° VISITA DOMICILIAR AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE ESF 16.767
Ne ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO ESF 401
N° PROCEDIMENTO INDIVIDUAL DA EQUIPE ODONTO ESF 506
N CONSULTA CLINICA GERAL 286
N2 CONSULTA GO 481
N? CONSULTA PEDIATRA 553
N2 CONSULTA PSIQUIATRA 608
N ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO C.BASICA 415
Ne PROCEDIMENTO INDIVIDUAL DA EQUIPE ODONTO C.BASICA 1.014
RESIDENCIA TERAPEUTICA
N°® MORADORES 8
N° DE LEITOS RT 8
% MORADORES SOBRE CAPACIDADE 100

b, 1 o6

Data

"\ L/‘\__/

Assinatura e Carimbo
paulo Fernando Capucc:
Coordenador Regiona'
ASF - SUL

§) NTCSS Fonte: Contratada e NTCSS - Impresso por: AGOLDBAUM em 08/11/2016 14:42:52 Pégina: 3de 3
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Associagao
Saude da
Familia

" Oficio 0050/2016

Para: Secretaria Municipal da Satde — Prefeitura de Sao Paulo
AlC: Sandra Rodrigues Fernandes — Coordenadora NTCSSSMS.G
De: Escritério Regional ASF Sul

Data: 14/12/2016

Assunto: Relatorio Assistencial referente ao Contrato de Gestao 0022014

Senhora Sandra Rodrigues Fernandes,

Encaminho o Relatério Assistencial referente ao Contrato de Gestao 0022014,

competéncia de Novembro 2016,

o 7
~ Paulo Capucci
Coordenador Regional

Escritorio Regional ASF Sul
Associacdo Saude da Familia

% K3
0906?*&
-~ 20 & P
i 5\'. ('Jﬂc" ‘IED*

Transportado por: Associagdo Satide da Familia

_ Escritorio Regional ASF Sul

| Rua Wenceslau Ralish, 103 - Jardim Sertdozinho
S3o Paulo - SP — CEP 04826-240

PABX/FAX: 11 5923-4050 | 5972-4001

Recebido por:

Visto por:

Data Recebimento:
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FREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

Secretaria Municipal da Saude - SMS

Sistema de Avaliagao e Acompanhamento de Servigos de Saude

Microrregiao / Mensal - Apuracdo de Dados Consolidado (1.1.01)

Contrato de Gestdo: REDE ASSISTENCIAL DA STS CAPELA DO SOCORRO

Contratada: ASSOCIAGAQ SAUDE DA FAMILIA - ASF
Unidade: CONSOLIDADO DO CONTRATO Periodo: NOVEMBRO 2016
INDICADORES DE PRODUGAO

PRODUGAO AMA-E

N° CONSULTA DERMATOLOGIA

N° CONSULTA ENDOCRINOLOGIA

N° CONSULTA NEUROLOGIA

N? CONSULTA OFTALMOLOGIA

N? CONSULTA ORTOPEDIA

N CONSULTA REUMATOLOGIA

N? CONSULTA UROLOGIA
PRODUGAO APOIO DIAGNOSTICO

N? ECOCARDIOGRAFIA COM E SEM DOPPLER

N¢ TESTE ERGOMETRICO

N¢ HOLTER

N? COLPOSCOPIA

N? RAIO X

N?M.A.P.A

N? ENDOSCOPIA

N? COLONOSCOPIA

N¢ ULTRASSONOGRAFIA GERAL

N? ULTRASSONOGRAFIA COM DOPPLER(DOPPLER VASCULAR)

N° ELETROCARDIOGRAFIA
PRODUGCAQ CAPS V2

N? PACIENTE COM CADASTRO ATIVO CAPS (RASS)
PRODUGAQ EMAD

N? PACIENTES ATIVOS EM ATENDIMENTO DOMICILIAR EMAD
PRODUCAO ESF

N? CONSULTAS MEDICAS ESF

N? CONSULTAS ENFERMEIRO ESF

N° VISITAS DOMICILIAR AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE ESF

N? EQUIPES ESF

N? ATENDIMENTOS INDIVIDUAIS ODONTO ESF

N PROCEDIMENTOS INDIVIDUAIS DA EQUIPE ODONTO ESF

357
496
508
485
494
433

634

13
215
97
137
67
68
54
19
938
239

257

1.192

22.035
13.680
78.863
a3
3.476

9.914

§) NTCSS Fonte: Contratada e NTCSS - Impresso por: AGOLDBAUM em 14/12/2016 15:59:44
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Sadde - SMS
SAOSE‘I&ULO Sistema de Avaliagdo e Acompanhamento de Servicos de Salde

Microrregiao / Mensal - Apuragao de Dados Consolidado (1.1.01)

Contrato de Gestdo: REDE ASSISTENCIAL DA STS CAPELA DO SOCORRO
Contratada: ASSOCIAGAO SAUDE DA FAMILIA - ASF
Unidade: CONSOLIDADO DO CONTRATO Periodo:

NOVEMBRO 2016

PRODUGAQ ESPECIALIDADES ODONTOLOGICA

N* PROCEDIMENTO PERIO 116
N? PROCEDIMENTO CIRURGIA ORAL 39
N? PROCEDIMENTO ENDO 74
N? PROCEDIMENTO PACIENTE ESPECIAL 148
N2 ATENDIMENTO SEMIO 32
N® ATENDIMENTO PROTESISTA 457
N? ATENDIMENTO ORTOPEDIA/ORTODONTIA 136
Ne PROTESE/APARELHO ENTREGUE 134
PRODUGAQ HORA CERTA
N? CONSULTA ALERGISTA/IMUNOLOGISTA 97
N® CONSULTA ANGIOLOGISTA 475
N? CONSULTA CARDIOLOGIA 495
N? CONSULTA CIRURGIA GERAL 227
N? CONSULTA CIRURGIA VASCULAR 19
N? CONSULTA ORTOPEDISTA 256
N2 CONSULTA OTORRINO 422
N2 CONSULTA PNEUMO 172
N® CONSULTA PROCTOLOGISTA 97
N? CIRURGIA GERAL 26
PRODUGAO NIR
N° PACIENTE ACOMPANHADO PELA EQUIPE APD 86
N? PACIENTE NOVO NIR 121
PRODUGAO NISA
N2 ATENDIMENTO INDIVIDUAL FONOAUDIOLOGO 135
N° EXAME AUDIOLOGICO(5 EXAME AVALIADO) 160
N2 CONSULTA OFTALMO 148
PRODUGCAO SAUDE DA PESSOA IDOSA
N? DE IDOSO EM ACOMPANHAMENTO 247
PRODUCAO UBS
N? CONSULTA CLINICA GERAL 2.458
N? CONSULTA GO 1.516
N2 CONSULTA PEDIATRA 1.610
N? ATENDIMENTO INDIVIDUAL CIR.DENTISTA 1.142
N® PROCEDIMENTO INDIVIDUAL CIR.DENTISTA o 3.837
§) NTCSS Fonte: Contratada e NTCSS - Impresso por: AGOLDBAUM em 14/12/2016 15:59:44 Pagina: 2 de 3
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

Secretaria Municipal da Satde - SMS

Sistema de Avaliagcdo e Acompanhamento de Servigos de Satide

Microrregido / Mensal - Apuracao de Dados Consolidado (1.1.01)

Contrato de Gestdo: REDE ASSISTENCIAL DA STS CAPELA DO SOCORRO

Contratada: ASSOCIAGAO SAUDE DA FAMILIA - ASF
Unidade: CONSOLIDADO DO CONTRATO Periodo: NOVEMBRO 2016

PRODUGAQ UBS MISTA
N° CONSULTA MEDICA ESF 5.244
N? CONSULTA ENFERMEIRO ESF 2.558
N° VISITA DOMICILIAR AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE ESF 17.384
Ne ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTQ ESF 397
N PROCEDIMENTO INDIVIDUAL DA EQUIPE ODONTO ESF 427
N? CONSULTA CLINICA GERAL 489
N° CONSULTA GO 568
N? CONSULTA PEDIATRA 624
N2 CONSULTA PSIQUIATRA 650
N2 ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO C BASICA 418
N? PROCEDIMENTO INDIVIDUAL DA EQUIPE ODONTO C.BASICA 978

PRODUGAQ URGENCIA/EMERGENCIA COMPLEMENTAR
N? ATENDIMENTO URGENCIA C/OBS ATE 24 HRS 355
N° ATENDIMENTO URGENCIA AT ESPECIALIZADA 11.934
N? ATENDIMENTO ORTOPEDICO 2.406

RESIDENCIA TERAPEUTICA
N2 MORADORES 8
N° DE LEITOS RT 8
% MORADORES SOBRE CAPACIDADE 100

115 12 2wk -

Data

Assinafurafe Carimbo

N ggon?

jo FE L dot
P at\c‘oaggei:;: s

§) NTCSS Fonte: Contratada e NTCSS - Impresso por: AGOLDBAUM em 14/12/2016 15:59:44
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ﬁ || , Asscciacgao
prerEiTURADE RGN SUS 7 0 Saude da
SAOPAULO H VWV Familia

} o '
Oficio 0005/2017

Para: Secretaria Municipal da Salde — Prefeitura de Sdo Paulo
AlC: Sandra Rodrigues Fernandes — Coordenadora NTCSS/SMS.G
De: Escritério Regional ASF Sul

Data: 16/1/2017

Assunto: Relatorio Assistencial referente ao Contrato de Gestao 00222014

Senhora Sandra Rodrigues Fernandes,

Encaminho o Relatorio Assistencial referente ao Contrato de Gestéo”bOZ/ZDMf,

competéncia de Dezembro /20186,

(W
Paulo Capucci

e’
5\)\' I Coordenador Regional

P“eiﬁ;““w Escritério Regional ASF Sul

: ‘“ Ah ° 59&‘!"\60 Goﬁ@c.&“ Associagdo Salde da Familia
3o L 04, 1F M
' %\MW\F*\J
Transpartado por: Associagdo Saude da Familia

Escritdrio Regional ASF Sul
Rua Wenceslau Ralish, 103 - Jardim Sert3ozinho
Visto por: Sdo Paulo - SP — CEP 04826-240
PABX/FAX: 11 5923-4050 | 5972-4001

Recebido por:

Data Recebimento:




&

PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Sadde - SMS
SAOSEﬁULo Sistema de Avaliagdo e Acompanhamento de Servigos de Salde

Microrregido / Mensal - Apuracdo de Dados Consolidado (1.1.01)

Contrato de Gestdao: REDE ASSISTENCIAL DA STS CAPELA DO SOCORRO

Contratada: ASSOCIAGAO SAUDE DA FAMILIA - ASF
Unidade: CCNSOLIDADO DO CONTRATO Pericdo: DEZEMBRO 2016
INDICADORES DE PRODUGAQ

PRODUGAO AMA-E

N° CONSULTA DERMATOLOGIA

N° CONSULTA ENDOCRINOLOGIA

N° CONSULTA NEUROLOGIA

N° CONSULTA OFTALMOLOGIA

N° CONSULTA ORTOPEDIA

N° CONSULTA REUMATOLOGIA

N° CONSULTA UROLOGIA
PRODUGAQ APOIO DIAGNGSTICO

N° ECOCARDIOGRAFIA COM E SEM DOPPLER

N° TESTE ERGOMETRICO

N° HOLTER

N° COLPOSCOPIA

N° RAIO X

N° M.A.P.A

N° ENDOSCOPIA

N° COLONOSCOPIA

N° ELETROENCEFALOGRAFIA

N° ULTRASSONOGRAFIA GERAL

N° ULTRASSONOGRAFIA COM DOPPLER(DOPPLER VASCULAR)

N° ELETROCARDIOGRAFIA
PRODUGAO CAPS V2

N° PACIENTE COM CADASTRO ATIVO CAPS (RASS)
PRODUGAO EMAD

N° PACIENTES ATIVOS EM ATENDIMENTO DOMICILIAR EMAD
PRODUGAO ESF

N° CONSULTAS MEDICAS ESF

N° CONSULTAS ENFERMEIRO ESF

N° VISITAS DOMICILIAR AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE ESF

N° EQUIPES ESF

N° ATENDIMENTOS INDIVIDUAIS ODONTO ESF

N° PROCEDIMENTOS INDIVIDUAIS DA EQUIPE ODONTO ESF

447
864
439
616
673
355
678

127
246
109
138
783
79
60
21
18
870
348
487

1.173

65

21.233

12.564

80.928

2.847

9.481

§) NTCSS Fonte: Contratada e NTCSS - impresso por: RCINTRA em 16/01/2017 07:06:57
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Satde - SMS
SAO PAULO Sistema de Avaliacdo e Acompanhamento de Servigos de Saiade
SAUDE

Microrregido / Mensal - Apurac2o de Dados Consolidado (1.1.01)

Contrato de Gestao: REDE ASSISTENCIAL DA STS CAPELA DO SOCORRO
Contratada: ASSOCIAGAO SAUDE DA FAMILIA - ASF
Unidade: CONSOLIDADO DO CONTRATO

Periodo:

DEZEMBRO 2016

PRODUGAO ESPECIALIDADES ODONTOLOGICA
N° PROCEDIMENTO PERIO
N° PROCEDIMENTO CIRURGIA ORAL
N? PROCEDIMENTO ENDO
N° PROCEDIMENTO PACIENTE ESPECIAL
N® ATENDIMENTO SEMIO
N® ATENDIMENTO PROTESISTA
N° ATENDIMENTO ORTOPEDIA/ORTODONTIA
N° PROTESE/APARELHO ENTREGUE
PRODUGAO HORA CERTA
N? CONSULTA ALERGISTA/IMUNOLOGISTA
N° CONSULTA ANGIOLOGISTA
N° CONSULTA CARDIOLOGIA
N? CONSULTA CIRURGIA GERAL
N° CONSULTA CIRURGIA VASCULAR
N° CONSULTA ORTOPEDISTA
N® CONSULTA OTORRINO
N° CONSULTA PNEUMO
N® CONSULTA PNEUMO INFANTIL
N° CONSULTA PROCTOLOGISTA
N® CONSULTA HEMATOLOGISTA
N® CONSULTA CIRURGIA PROCTO
N° CONSULTA ORTOPEDISTA INFANTIL
N° CIRURGIA GERAL
N° CIRURGIA VASCULAR
N°® CIRURGIA PROCTOLOGISTA
PRODUGAO NIR
N° PACIENTE ACOMPANHADQ PELA EQUIPE APD
N° PACIENTE NOVO NIR
PRODUGAO NISA
N° ATENDIMENTO INDIVIDUAL FONCAUDIOLOGO
N° EXAME AUDIOLOGICO(5 EXAME AVALIADO)
N® CONSULTA OFTALMO

N°® CONSULTA OTORRINO

74
70
38
79
39

431

214

145

82
581
531

182

179
432
79
140
39
71
46
98
23
13

95
174

178
188
124

131

4§39 NTCSS Fonte: Contratada e NTCSS - Impresso por: RCINTRA em 16/01/2017 07:06:57
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

S5AUDE

Secretaria Municipal da Satde - SMS

Sistema de Avaliagao e Acompanhamento de Servigos de Saide

Microrregiao / Mensal - Apuragao de Dados Consolidado (1.1.01)

Contrato de Gestao: REDE ASSISTENCIAL DA STS CAPELA DO SOCORRO

Contratada: ASSOCIAGAO SAUDE DA FAMILIA - ASF
Unidade: CONSOLIDADO DO CONTRATO

Peariodo:

DEZEMBRO 2016

PRODUGAO SAUDE DA PESSOA IDOSA

N° DE IDOSO EM ACOMPANHAMENTO 238
PRODUCAO UBS
N° CONSULTA CLINICA GERAL 1.865
N® CONSULTA GO 1.601
N® CONSULTA PEDIATRA 1.244
N® CONSULTA GENERALISTA 861
N® ATENDIMENTO INDIVIDUAL CIR.DENTISTA 1.122
N¢ PROCEDIMENTO INDIVIDUAL CIR.DENTISTA 3.867
PRODUGAO UBS MISTA
N° CONSULTA MEDICA ESF 5.796
N® CONSULTA ENFERMEIRO ESF 2.550
N°® VISITA DOMICILIAR AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE ESF 18.173
N® ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO ESF 410
N° PROCEDIMENTO INDIVIDUAL DA EQUIPE ODONTO ESF 1111
N° CONSULTA CLINICA GERAL 1.057
N? CONSULTA GO 659
N CONSULTA PEDIATRA 4386
N® CONSULTA PSIQUIATRA 2983
N° ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO C.BASICA kil
N° PROCEDIMENTO INDIVIDUAL DA EQUIPE ODONTO C.BASICA 873
PRODUGCAO URGENCIA/EMERGENCIA COMPLEMENTAR
N° ATENDIMENTO URGENCIA C/OBS ATE 24 HRS 473
N° ATENDIMENTO URGENCIA AT.ESPECIALIZADA 464
N® ATENDIMENTO ORTOPEDICO 143
§) NTCSS Fonte: Contratada e NTCSS - Impresso por: RCINTRA em 16/01/2017 07:06:57 0/ Pigina:3de 4
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Satde - SMS
! istema de Avaliagac e Acompanhamento de Serviges de Sadde
SAOSE‘I?EULO Sist de Avaliagao e A h de Servi Satl

Microrregido / Mensal - Apuragdo de Dados Consolidado (1.1.01)

Contrato de Gestdo: REDE ASSISTENCIAL DA STS CAPELA DO SOCORRO

Contratada: ASSOCIACAQ SAUDE DA FAMILIA - ASF
Unidade: CONSOLIDADC DO CONTRATO Pericdo: DEZEMBRO 2016
PRODUGAO URSI
N° CONSULTA MEDICA 20
N® CONSULTA ENFERMEIRO 9
N? CONSULTA ASSISTENTE SOCIAL 11
N° CONSULTA FISIOTERAPEUTA 5
N? CONSULTA TERAPEUTA OCUPACIONAL 7
N® CONSULTA FONO 7
RESIDENCIA TERAPEUTICA
N® MORADORES 8
N° DE LEITOS RT 8
% MORADORES SOEBRE CAPACIDADE 100

Assinatura e Carimbo

g-SUL

PS F I o Gddbaum

Al\ 1935 or Téenico

§) NTCSS Fonte: Contratada e NTCSS - Impresso por: RCINTRA em 16/01/2017 07:06:57 Pagina: 4 de 4



cg002/14

em
jan RS
fev RS
mar RS
abr RS
mai RS
jun RS
jul RS
ago RS
set RS
out RS
nov RS
dez RS

2016

721.288,76
491.914,86
388.210,02
268.681,57
346.619,65
317.262,33
367.415,60
356.949,01
448.503,76
520.513,05
521.641,44
258.843.,47

prod gldd

Desembolso de Janeiro de
2017 .sera descontado o
montante de R$ 1.329.806,44
referente ao CTA do 4°
Trimestre/2015, CTA1°e CTA 2°
Trimestres de 2016

nio foi apontadeo desc prod 32 trit

5.007.843,52 RS 455.258,50



PRODUCAO - CG N20D2/2014 RASTS CAPELA DO SOCORRD - 1 TRIMESTRE 2016

| PARAMETRDS PARA PAGAMENTO £ AVAUACADDE BLSEMPINHO POR LINHA DE SERVILO s

WDeseraveho T B
T Esrese T e e
NASF - GAVS . PP
pambientcs Verdes ¢ 83 haihito RSN A
Sawggvesy DT L
Alengds [ 'UBS Miela 1id Castro o5 ok "
Basica  AweseJg€hamer . . _
UBS Tradiconal 1Jd icard oL . e
. jQuolamaeCbpery  Bl2S T e o
E»lnmwuo_na. e MA VB A
. Plammrne e % oM
_.m[_.__wmww..a-: Prenio Sacotio (4AF BI A : ok . ome
L.. - _
[ T Juitif stova CRE/STS woborta fensdo e |
. : Amdulatena de 1
4 el de atupuniu s, dermsclogs £ Inmetre
mevnﬂa__nunom ._._..».._._.r E 7 i Al GO L
i 9% . [»; 3 L m
_ Ambulsio , CEQ Odentolog-to T Ui O FUCUrSO QR4LABT0 B COTioea | oy
! sl 67X oo proleses P i
t - ) Senngn H
! mu““"_.: | Diag :ounn ”m_ﬂqumu_ o nM.._o_“..nn.._..wo © CRSISTE solcuta RIVISSE LIS de £CG | 4wu.__o.q.ﬂ..”o
?uaqu ¢e Alengio . i . '
: | Prrcossocial 0% Qk HA
i  Rede de C\wdedos a bt ataa CBLANE Ny sa BLh ot NA
_vnmuounoa. Defiaé 86 B paamer aaTe g 2

Fonte: ANDIO IPARAMETROS PARR PAGAMENTO £ AVALIACAO G DESEMPENHO POR LINHA DE SERVICO

mpenh 73

Tuo_o a_:m.zomzno _ _ ) ﬁ .,_2..“._ rRenhe ._c ,Nﬂ,.x:.”....,”.z
T NS MAPA ) 57 Justificado

N? ELETROCARDIOGRAFIA i 7 NA

Ne CCHONOSCOPIA . . i 163 NA

N ENDOSCOPIA . 93 NA

N ECOCARDIOGRANA COM E SEM DOPPLER N D

N® COLPOSCOPIA . 50 NA

N ULTRASSONOGRAFIA COM DOPPLER [DOPPLER VASCULAR} | s TRM |
Ui TESTE ERGOMETRICO 53 NA

NY HOLTER A7 A

N¥ ULTRASSONOGRAFIA GERAL . N TRIM

N7 ELETROENCEFALOGRAFIA 61 TRIM

Indicadores de Gualidade: cumpriu 189% do proposto

De acordo Data:
Membros da CTA:

NTCSS:
055:
CRS:
STS:
Area Téenica SMS:

39




Sra. Sandra Rodrigues Fernandes
Coordenadora do Nicleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Saude / SMS

O contrato de Gestdo n° 02/2014 — Rede Assistencial da Supervisao Técnica de Salde de
Capela do Socorro foi assinado em 08/08/2014 e teve inicio de exercicio em 01/10/2014.
Passaram por dois periodos de transigéo de 90 dias cada um, que finalizaram em 31 de margo
de 2015. Em relagéo as METAS DE PRODUGAOQ, conforme item 10.2.4 do contrato assinado,
em caso de ndo atingimento de 85% das mefas para cada linha de servico contratada, o
NTCSS nos termos de suas responsabilidades, descritas no item 6.5 procederd ao desconto
proporcional, no més subsequente a reunido do CTA. A reuni&o da CTA referente ao primeiro
trimestre de 2016 ocorrev em 11/11/2016. Encaminho anexo o controle executado pela
STSI/ICRS, referente aos meses de janeiro a margo de 2016. Segue quadro resumo
{consolidado) com as informages retiradas das fontes citadas {(memoria da reunido CTA e
ateste), por linha de servigo.

PRODUCAQ - CG N°(02/2014 RASTS CAPELA DO SOCORRO - I TRIMESTRE 2016

. Ndes cumprin o
PARAMETROS PARA PAGAMENTO E AVALIACAODE DESEMPENHO POR LINHA DE SERVICO el Ho
%Desempenho no [
i
ESF/ESB 91,17 Ok NA
NASF + PAVS (Anjbientes 24 Justificativa CRS/STS soliciin REVISAD e
Verdes e Saudiveis) i representatividade da linha de servigo Fimestre
UBS Mista {Jd Castro Alves e Jd )
Atenglo | Ellane) 85 Ok NA
Bésica UBS Tradicional {Jd Icarai ]
Quintana e Cliper) £7.28 Ok NA
AMA — 12 horas NA Ok NA
PAl - Programa Acompanhante Ok
de 1dosos (Cid Dutra € Jd Casiro NA
Alves) 95
s | Pronto Socorro (MPAFE) NA ok NA
: o Justificativa CRS/STS =oficita revisio de
imu_laEm"o de Especiatidades e meta de acupuntura, dermatalogia e Trimestre
73 . nhtricionista
) 05 0k NA
Ambulatorial | CEO Odontaldgico Utilizou o recurse destinado a compra de NA
ESP‘?;W“- 62% prateses
zada - — - ATy
?:g:;:g:‘;z Apoio Diagnéstico e Quadro especifico CRS/STS salicita :}EEISAO METAS de Quadra espeeifico
Rede de Atengdo Psicossocial =1 0% 0k NA
Rede de Cuidades & Pessca com Justificativa CRS/STS solicita Revisdio de NA
Deficidncia 86 melas de exames audiolépicas
Fonte: ANEXO IFARAMETROS PARA FAGAMENTO E AVALIACAO DE DESENMPENDO POR LINHA DE SERVICO
YeDesempenho ne | | Més do nio alcence de
APOIO DIAGNOSTICO \rim meta minima
N° M.APA. R7 Justificado
N ELETROCARDIOGRAF1A 82 NA
N° COLONOSCOPIA 113 NA
N°® ENDOSCOPIA 1113 NA
N ECOCARDIOGRAMA COM E SEM DOPPLER 126 NA
N® COLPOSCOM A 30 NA
N ULTRASSONOGRAFIA COM DOPPLER {DOPPLER VASCULAR) 34 TRIM
N TESTE ERGOMETRICO X3 NA
N HOLTER 87 NA
N° ULTRASSONOGRAFIA GERAL 52 TRIM
N° ELETROENCEFALOGRAFIA [ TRIM

Encaminho para vosso juizo a proposta de desconto referente ao n&o cumprimento das
METAS DE PRODUCAO nas unidades do contrato de gestao da STS Capela do Socorro,
conforme determina o CG 002/2014. Na reunido da CTA os representantes da CRS/STS néo
quiseram assinar a proposta de desconto justificando que solicitaram varias vezes ao NTCSS a
revisao das metas deste contrato, em alguns itens onde esta sendo apontado o desconto.
A consideragao de V. Sa.
Atenciosamente,

Sao Paulo, 24 de novembro de 2016

Roseli Giudici
NUCLEQ TECNICO DE CONTRATAGAO DE SERVIGOS DE SAUDE



Sra. Sandra Rodrigues Fernandes
Coordenadora do Nticleo Técnico de Contratagéo de Servigos de Saide / SMS

O contrato de Gestdo n° 02/2014 — Rede Assistencial da Superviso Técnica de Saude de
Capefa do Soccorro foi assinado em 08/09/2014 e teve inicio de exercicio em 01/10/2014.
Passaram por dois periodos de transigdo de 90 dias cada um, que finalizaram em 31 de margo
de 2015. Em relag&o as METAS DE PRODUGAO, conforme item 10.2.4 do contrato assinado,
em caso de nédo afingimento de 85% das metas para cada linha de servigo contratada, o
NTCSS nos termos de suas responsabilidades, descritas no item 6.5 procedera ao desconto
proporcional, no més subsequente a reunido do CTA. A reunifoc da CTA referente ao segundo
trimestre de 2016 ocorreu em 11/11/2016. Encaminho anexo o controle executado pela
STS/CRS, referente aos meses de abril a junho de 2016. Segue quadro resumo (consolidado)

com as informagdes retiradas das fontes citadas {memoria da reunido CTA e ateste), por linha
de servico.

PRODUCAO - CG N°002/2014 RASTS CAPELA DO SOCORRO - I TRIMESTRE 2016

Mio cumpriu a meia na
PARAMETROS PARA PAGAMENTO E AVALIACAODE DESEMPENHO POR LINHA DE SERVICO
%oDesempenhio no
1l trim
Alencio ESF/ESB &7 Ok NA
Basica NASF + PAVS (Ambientes Verdas a 43 Jdustificativa; CRSISTS salicila REVISAD Abril
Saudaveis) raprasentatividade da linhn da servizo
UBS Mista (Jd Castro Alves e Jd . :
Eliane) i Ok NA
UBS Tradicional {Jdlcarai Ok NA
Quintana e Jd Cliper) 86
AMA - 12 horag NA Ok NA
rﬁg;‘:‘:‘? Acomgannants oo Kosos (G Cutre 95 Ok
=
Emanytnas Pronto Sacomo (MAFE) NA Ok NA
Ambulatorial | Ambulatério de Especialidades e Ok NA
Espetializada | AMA - E 93
CEO Odontolégico g? Ok NA
-?::;Eg:tgg}\m Diagndstico & Quadro especifico Quadro especifico
Rede de Alengio Psicossocial >100% Ok NA
Rede de Cuidades & Pessoa com
Deficiéncia 91% Ok NA
Fente: ANEXO [IPARAMETROS PARA PAGAMENTO E AVALIACAQ DE DESEMPENIO POR LINEEA DE SERVICO
APO . . - R T ' Y%lesempenho | Més do ndo alcance
POIO DIAGNOSTICO . : ) no Il trim de meta minima
N M.AP.A. i Justificado
N* ELETRQCARDIOGRAFIA 92 NA
N® COLONQSCOPIA G4 NA
N" ENDOSCOPIA u7 NA
N® ECOCARDIOGRAMA COM E SEM DOPPLER 12 NA
N® COLPOSCOPIA it NA
N® ULTRASSONOGRAFIA COM DOPPLER (DOPPLER YASCLULAR) B Abril e junko
N° TESTE ERGOMETRICO 93 NA
N® HOLTER . 07 NA
N° ULTRASSONOGRAFIA GERAL Of} NA
N° ELETROENCEFALOGRAFIA 7t Justificado

Encaminho para vosso julzo a proposta de desconto referente ao ndo cumprimento das
METAS DE PRODUGAO nas unidades do contrato de gestido da STS Capela do Socorro,
conforme determina o CG 002/2014. Na reuniéo da CTA os representantes da CRS/STS nao
quiseram assinar a proposta de desconto justificando que solicitaram varias vezes ao NTCSS a
revisdo das metas deste contrato no item NASF.

A consideragao de V. Sa.

Atenciosamente,

Sao Paulo, 24 de novembro de 2016
Roseli Giudici

NUCLEO TECNICO DE CONTRATACAQ DE SERVICOS DE SAUDE



Sr. Ronaldo Andrade

Coordenadoria de Parcerias e Contratag&o de Servicos de Salde - CPCS (antigo Nucleo
Técnico de Contratagdo de Servigos da Satde - NTCSS)

O contrato de Gestao n® 02/2014 ~ Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Saude de
Capela do Socorro foi assinado em 08/09/2014 e teve inicio de exercicio em 01/10/2014.
Passaram por dois periodos de transigao de 90 dias cada um, que finalizaram em 31 de margo
de 2015. Em relagéo 4s METAS DE PRODUGCAQ, conforme item 10.2.4 do contrato assinado,
em caso de néo atingimento de 85% das metas para cada linha de servigo contratada, o
NTCSS nos termos de suas responsabilidades, descritas no item 6.5 proceders ao desconto
propoercional, no més subsequente 3 reunido do CTA. A reuni&o da CTA referente ao terceiro
trimestre de 2016 ocorreu em 09/03/2017. Encaminho anexo o controle executado pela
STS/CRS, referente aos meses de julho a selembro de 2016. Segue quadro resumo
(consolidado) com as informagdes retiradas das fontes citadas (memoria da reunido CTA e
atestes), por linha de servigo.

PRODUCAO - CG N°002/2014 RASTS CAPELA DO SOCORRO - il TRIMESTRE 2016

Mag cwmprio a
PARAMETROS PARA PAGAMENTO E AVALIACAODE DESEMPENHG POR LINHA DE SERYICO mela ne
%%Desempenho no
[IL trim.
Alencio ESF/ESB 8% Ok NA
Bésica NASF + PAVS (Ambienies NA NA
Verdes e Saudaveis)
UBS Mista (Jd Casiro Alves & Jd .
Eligne) 38,95 143 NA
UBS Tradicional {Jdtcarai ok NA
Quintana ¢ Jd Clipen 97
AMA = 12 horas NA Ok NA
3 JUSTIFICADO
EMAD ZERO EM FASE DE IMPLANTAG AQ STS
PAl - Programa Acompanhante 43
de Idosos {Cid Dutra e Jd Castro NA
Alves) 1060
Urgéncia e
Emerancia Pronto Sacormo {(M*AFB} NA Ok NA
Ambulalorial | Ambulatario de Especialidades,
Especializada | AMA-E e URSI #s44 Ok NA
P JUSTIFICADRO
HD RHC 49,69 EM FASE DE IMPLANTACAQ sTS
CEO Odontoldgico = Ok NA
?:gi:g:ﬁ‘lz Apalo Diagnbstico ¢ Quadro especifico Vide quadro abaixo Quadro especifico
Rede de Atenc8o Psicossocial > 100% Ok NA
Rede de Cuidados # Pessoa com Ok NA
Deficidneia 86.71%
Fonte: ANEXO IIPARAMETROS PARA PAGAMENTO E AVALIACAO DE DESEMPENIO POR LINHA E SERVICO
: o I R . o | %Desempenho | Més do ndo aleance
APQIO DIAGNOSTICO. ' - : no Nl trim de meta minima
N M.AP.A. Wl Julha
N* COLONQOSCOPIA 10 NA
N® ENDOSCOPIA [ NA
N® ECOCARDIOGRAMA COM E SEM DOPPLER wh Agosto
N°® COLPOSCOPIA N NA
N® ULTRASSONOGRAFIA COM DOPPLER (DOPPLER VASCULAR) ) Trimesire
N® TESTE ERGOMETRICO 91 NA
N° HOLLTER Q3 NA
N° ULTRASSONQGRAFIA GERAL Fril NA
N® ELETROENCEFALOGRAFIA ¥ Justificado
N° ELETROCARDIOGRAFIA N4 WA

Encaminho para vosso juizo a proposta de desconto referente ao ndo cumprimento das METAS DE

PRODUGAO nas unidades do contrato de gestdo da STS Capela do Socorro, conforme determina o CG
002/2014.

A consideragéo de V. Sa.
Atenciosamente,

Séo Paulo, 26 de abril de 2017
Roseli Giudici
NUCLEQ TECNICO DE CONTRATAGAQ DE SERVIGOS DE SAUDE



