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Janeiro Branco : Campanha mobiliza a saide mental e tem apoio
estratégico de avancos tecnoldgicos

O Departamento de Tecnologia da Informacéo e Comunicagéo contribui para qualificar o cuidado
em saude mental na rede municipal

A campanha Janeiro Branco integra toda a Secretaria da Saude na
conscientizagdo sobre a importancia do cuidado com a salde mental
e emocional, fortalecendo a prevencao, o acolhimento e o acesso aos
servicos da rede municipal, que conta com uma ampla estrutura de
atencdo psicossocial formada por 103 Centros de Atencao
Psicossocial (CAPS), incluindo unidades especializadas, atendimento
24 horas e acolhimento integral, além do cuidado ofertado nas 480
Unidades Basicas de Saude e nos 23 Centros de Convivéncia
Cooperativa, onde equipes capacitadas realizam escuta qualificada,
apoio emocional e articulagao do cuidado.

Nesse contexto, o Departamento de Tecnologia da Informacdo e
Comunicagao (DTIC) contribui para o fortalecimento da campanha

por meio da implantagao do Prontuario Eletronico, ferramenta

essencial para a qualificagdo da assisténcia e da gestdo em saude.
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Atualmente, 97 dos 103 CAPS ja utilizam o prontuario eletronico,

enqguanto as outras 6 unidades estao em fase de implantacao.

Nas UBS, a informatizacao foi concluida, com 100% dos
estabelecimentos implantados.

Ao apoiar a campanha Janeiro Branco com solugdes tecnoldgicas, o DTIC
colabora para a integracao das informacoes, a continuidade do cuidado e a
humanizagao do atendimento, reforcando o compromisso da Secretaria da
Saude com a promogdo da saude mental e a inovagao nos servigos publicos
de saude.
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De Olho na Fila esta de cara nova!

De Olho na Fila estd mais moderno, mais eficiente e ainda mais proximo do cidaddo.
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O Departamento de Tecnologia da Informacdo e { . ’ _ \
Comunicacdo (DTIC) concluiu o desenvolvimento da nova l “ .
versdo do sistema De Olho na Fila, que chega com uma | S —"
série de melhorias voltadas & experiéncia do municipe e a ‘ "%" \
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gestdo das unidades de salde.
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A plataforma passou por uma repaginacdo completa,

alinhando-se a identidade visual ja adotada nos materiais do :
Programa Municipal de Imunizacdo (PMI) e 3a SEEY
\ ‘ﬂ(’al!uiglﬁ?{; “"+

estratégia “"De Olho na Carteirinha”. A nova interface

coviga

torna a visualizacao das filas mais clara e intuitiva, facilitando
0 acompanhamento, por parte do cidadao, da situacao das
salas de vacinacao e da disponibilidade de imunizantes nas
unidades.

Além das melhorias para o publico externo, a area
administrativa do sistema também foi aprimorada,
oferecendo maior autonomia aos gestores. Entre as
principais novidades, destacam-se: As melhorias reforcam o compromisso com a eficiéncia

-Aprimoramento no gerenciamento dos imunizantes; na gestdo da saude plblica e com a oferta de
«Configuracdo de regras de bloqueio de imunizantes e de informacOes claras, atualizadas e acessiveis a populagdo.
estoque;

+Atualizacao de informacdes das unidades de saude; A nova versao encontra-se atualmente em ambiente
+Cadastro e gestao de feriados; de testes e sera disponibilizada em produgdo em
*Parametrizacao centralizada de abertura e fechamento das breve. Acesse:

unidades. https://h-deolhonafila.smsprefeiturasp.com.br/
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Melhorias do Intranet: Plataforma recebe novas funcionalidades e
melhorias para otimizar e facilitar os processos internos

O Departamento de Tecnologia da Informagao e Comunicagao (DTIC) implantou melhorias na Intranet, com foco
no aprimoramento da gestdo, da segurancga e da usabilidade dos sistemas.

A funcionalidade de Reserva de Salas foi atualizada e, desde 07 de janeiro, passou a exigir a indicagdo prévia de
convidados externos, com preenchimento obrigatério da relagdo de participantes quando aplicavel. A medida possibilita
maior controle de acesso as dependéncias da Secretaria, emissdo automatica de lista de presenca e maior padronizagao
dos processos.

Também foi disponibilizado, por meio da Intranet, o Formulario COSEMS para a inscricao de trabalhos no 39°
Congresso de Secretarios Municipais de Salde, assegurando maior organizacdo e padronizacdo do envio. Foram
disponibilizados materiais de apoio, como tutoriais, videos e templates, e orientacdes da Escola Municipal de Saude (EMS)
quanto ao correto preenchimento das informagGes e a responsabilidade dos autores.

Além disso, a pagina inicial da area administrativa passou a contar com um painel de icones, facilitando o acesso
as principais funcionalidades. A Wiki/Base de Conhecimento também recebeu melhorias na visualizagdo e nos

recursos do editor de texto, tornando a edicdo de contelidos mais eficiente.
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Sistema SARA recebe
melhorias para  aprimorar
usabilidade e gestao de visitas

Inicio do projeto de adequacao a
LGPD e Privacidade de Dados

Atualizacbes implementadas pelo DTIC trazem ajustes
de acesso, novos filtros de pesquisa e mais agilidade
na emissdo de relatdrios

O Departamento de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacao (DTIC) informa que o sistema SARA
recebeu uma série de ajustes e melhorias, com o
objetivo de aprimorar a usabilidade, a performance e
a gestao dos registros de visitas.

Entre as principais atualizacdes estdao: a

padronizacao dos niveis de acesso dos usuarios,

melhorias no cadastro de operadores, exclusdao

de visitas por perfil administrador, reutilizacao
de visitas anteriores, além da hierarquizacdo da
visualizacao dos registros por regiao.

Também foram implementadas melhorias na
exportacdo de relatorios e PDFs, inclusio de
novos filtros de pesquisa, ajustes no calculo dos
percentuais das visitas e correcoes no campo
Observacao, garantindo maior precisao das
informacgoes geradas.

As melhorias ja estdo disponiveis e visam tornar o
sistema mais agil, seguro e alinhado as necessidades

dos profissionais de satde.

A Equipe de Seguranca da Informacao/LGPD do
DTIC/SMS junto com a ASPLAN, iniciou o projeto de
adequacdo a LGPD e privacidade de dados. Este
plano, que integra as metas de 2026 a 2029, esta
sendo desenvolvido junto a Controladoria Geral do
Municipio (CGM) e ao Tribunal de Contas do
Municipio (TCM), com o objetivo de mapear dados e
processos em todas as secretarias e subprefeituras
da cidade de Sao Paulo. O projeto, que ja comecou
com ajustes em 2025, terd inicio efetivo agora em
2026, com a implementacdo das agdes voltadas
para a seguranca da informacdo e a privacidade dos
dados.
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