
Localizado em São Miguel Paulista, na zona 

leste da cidade. A nova unidade amplia a 

capacidade de atendimento veterinário gratuito à 

população, fortalecendo a rede municipal de 

assistência aos animais com uma estrutura

moderna e preparada para oferecer serviços de 

qualidade.

O Departamento de Tecnologia da Informação e 

Comunicação (DTIC) teve papel fundamental na

implantação da infraestrutura tecnológica da 

nova unidade, garantindo que o hospital iniciasse

suas atividades com um ambiente digital 

moderno, seguro e preparado para atender às

demandas assistenciais e administrativas.

Com esse conjunto de soluções, o DTIC reafirma

seu compromisso com a inovação, a 

transformação digital e a modernização da 

infraestrutura tecnológica da Secretaria

Municipal da Saúde, contribuindo diretamente

para que os profissionais disponham de 

ferramentas confiáveis, seguras e eficientes, 

refletindo em mais qualidade, agilidade e 

excelência na prestação dos serviços públicos à 

população.

DTIC LEVA TECNOLOGIA ÀS AÇÕES DE CUIDADO E 

PROTEÇÃO ANIMAL

Entre as entregas realizadas pelo DTIC estão a 

implantação de toda a infraestrutura de rede de 

dados, com instalação de pontos distribuídos por

todos os setores, implementação de firewall para 

reforçar a segurança das informações, além da 

preparação do ambiente para a futura

implantação da rede Wi-Fi corporativa e da 

solução completa de telefonia por VoIP.

A equipe também foi responsável pela 

disponibilização do parque tecnológico da 

unidade, com a instalação e configuração de 

computadores, notebooks, televisores e demais

equipamentos necessários ao funcionamento

dos serviços. 

Todos os recursos foram entregues com 

equipamentos modernos e de alto desempenho, 

proporcionando maior eficiência operacional, 

agilidade nos processos internos e melhores

condições para o atendimento aos pacientes e 

seus tutores.



O Departamento de Tecnologia da Informação e 

Comunicação (DTIC), em parceria com 

diversas áreas da Secretaria Municipal da 

Saúde, realizou importantes entregas e 

evoluções tecnológicas no mês de julho, 

ampliando o suporte à gestão, à assistência e 

ao monitoramento em saúde.

Entre as principais novidades estão:

• Novo Sistema de Boletins Hospitalares: 

moderniza o antigo Boletim de Leitos, 

incorporando novos indicadores relacionados

às internações em saúde mental, aos partos

e às cirurgias. A solução possibilita uma

visão mais ampla das atividades hospitalares

e contribui para o acompanhamento das 

informações utilizadas na gestão da rede.

• Novos indicadores no Sistema de Boletins

Pré-Hospitalares: permitem o 

acompanhamento das Unidades de Pronto 

Atendimento (UPAs), fortalecendo o 

monitoramento da rede pré-hospitalar e 

apoiando a análise dos atendimentos

realizados nas unidades.

• Ferramenta para inscrições para o Simpósio

da Assistência Farmacêutica: disponível na

intranet, centraliza o cadastro dos 

participantes, o envio e a avaliação de 

trabalhos, além da comunicação relacionada

ao evento, tornando o processo mais

organizado e acessível.

As entregas representam avanços importantes

na organização e no acesso às informações, 

além de oferecerem maior suporte às áreas

responsáveis pelo planejamento, 

acompanhamento e tomada de decisões.

As iniciativas reforçam o compromisso da 

Secretaria Municipal da Saúde com a 

modernização dos processos, a qualificação

da gestão e o fortalecimento das ações

assistenciais por meio da transformação

digital.



MODERNIZAÇÃO DO PARQUE TECNOLÓGICO
AMPLIA A ESTRUTURA DIGITAL DA SAÚDE

A atual gestão segue modernizando e 

atualizando o parque tecnológico da Saúde.

Foram entregues 35.120 computadores às 

unidades de saúde de administração direta, 

atendendo aos serviços da Atenção Básica, 

Atenção Especializada e Rede de Urgência e 

Emergência.

DISTRIBUIÇÃO DOS COMPUTADORES

Atenção Básica: 17.609

Atenção Especializada: 9.303

Rede de Urgência e Emergência:8.208

OUTROS RECURSOS TECNOLÓGICOS 

ENTREGUES

9.546 tablets

1.710 notebooks

5.789 impressoras

4,9 mil antenas Wi-Fi

1.055 links SD-WAN de 300 Mb

As entregas fortalecem a infraestrutura 

tecnológica da rede municipal e oferecem 

melhores condições para o trabalho das 

equipes, contribuindo para serviços mais 

conectados, seguros, ágeis e eficientes nas 

unidades de saúde.
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