
A Secretaria Municipal da Saúde (SMS) alerta sobre práticas de assédio moral e sexual 
no ambiente de trabalho em uma campanha para acolher e oferecer segurança aos 
trabalhadores da rede municipal de saúde. 

Assédio moral é a exposição de tra-
balhadores a situações humilhantes e 
constrangedoras, repetidamente, du-
rante a jornada de trabalho e no exer-
cício de suas funções.

PRÁTICAS DE ASSÉDIO MORAL:

• Desqualificar e críticar constantemen-
te o trabalhador e a atividade realizada 
por ele;

• Ignorar ou isolar o trabalhador;

Assédio sexual é qualquer comporta-
mento indesejado de natureza sexual, 
manifestado de forma verbal, não-verbal 
ou física. 

PRÁTICAS DE ASSÉDIO SEXUAL:

• Comentários ou piadas de teor sexual;

• Insinuações e contato físico indesejados;

• Propostas inapropriadas;

COMO AGIR NESSES CASOS?

• Documente todas as evidências: datas, 
horários, locais e outros detalhes que 
possam comprovar as situações de assé-
dio em e-mails ou mensagens por chats;

• Converse com pessoas de sua confiança;

• Reporte o caso, busque orientação e 
suporte da Comissão Interna de Preven-
ção de Acidentes (Cipa); 

• Procure apoio jurídico e psicológico.

É direito de todo trabalhador um ambiente 
laboral saudável e livre de assédio. A prote-
ção contra penalizações por denunciar essas 
práticas, assim como a confidencialidade da 
identidade e informações de quem denuncia 
também estão garantidas.

COMUNICADOSAÚDE

SAÚDE LANÇA CAMPANHA CONTRA O 
ASSÉDIO NO AMBIENTE DE TRABALHO

• Convites insistentes para 
encontros pessoais;

• Pressão para aceitar avan-
ços sexuais.

• Atribuir tarefas impossíveis 
ou excessivas;

• Sobrecarregá-lo 
com trabalho de 
forma deliberada.

CANAIS DE DENÚNCIA
• Ouvidoria Geral do Município (OGM):
(11) 3334-7125

 • Assédio moral e sexual - atendimento 
exclusivo:
A denúncia pode ser feita pelo canal 
especializado. O atendimento é sigilo-
so e individual, com agendamento de 
horário pelo e-mail:
denunciaogm@prefeitura.sp.gov.br


