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19 de Agosto de 2026

Prefeitura lança o programa Saúde Digital SP para 
ampliar acesso a teleconsultas
Nova funcionalidade oferecerá atendimento 24h com clínico geral, além de 
acompanhamento para pacientes com doenças crônicas


A Prefeitura de SP lançou o Saúde Digital SP, 
integrado ao app e-saúdeSP.



A ferramenta trás atendimentos 24 horas com 
clínico geral por meio da funcionalidade Pronto 
Saúde Digital, para caso de baixa gravidade. Outra 
modalidade é o acompanhamento ativo por 
telemedicina para pacientes com hipertensão, 
diabetes e/ou obesidade.  O contato inicial é feito 
pelo WhatsApp oficial (11 5461-5600). 



Para quem não tem celular, a cidade conta com 483 
Consultórios Digitais presentes nas UBSs, AMAs e 
UPAs. 

Leia a 
notícia 
completa

https://prefeitura.sp.gov.br/web/saude/w/prefeitura-lanca-o-programa-saude-digital-sp-para-ampliar-acesso-a-teleconsultas


+ 40 MIL ATENDIMENTOS 
realizados na plataforma no primeiro mês



27 de Agosto de 2026

Saúde Digital SP ganha campanha nas ruas de 
São Paulo
Divulgação do novo serviço de acesso a teleconsultas lançado pela Prefeitura de 
São Paulo está em relógios digitais e outros mobiliários urbanos 

A divulgação do novo serviço de teleconsultas da 
Secretaria Municipal da Saúde (SMS) já pode ser 
vista em plataformas eletrônicas espalhadas pela 
capital. 



A estratégia faz parte do plano de comunicação do 
programa, que prevê a utilização de diferentes canais 
para apresentar o Saúde Digital SP, explicar seu 
funcionamento e estimular o uso.  Entre as ações 
planejadas estão peças em relógios digitais, painéis, 
elevadores e metrôs, além de outros espaços de 
comunicação pela cidade. 



A proposta é fazer com que a informação chegue ao 
cidadão também fora dos canais tradicionais da 
prefeitura, acompanhando sua rotina nos 
deslocamentos pela capital.  Leia a 

notícia 
completa
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