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TERNIO DE CONTRATO N° 160/2023/SMS-1/CONTRATOS
EMERGENCIAL
DISPENSA DE LICITAGAO N° 1.102/2023

PROCESSO Ne: 6018.2023/0092935-1

CONTRATANTE: PREFEITURA DO  MUNICIPIO ~DE  SAO
PAULO/SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

CONTRATADA: PREDILAR SOLUCGES EM SERVICOS LTDA.

OBJETO DO CONTRATO: CONTRATAGAO DE SERVICOS DE PRESTACAO DE

LIMPEZA, ASSEIO E CONSERVAGAO PREDIAL,
VISANDO A OBTENGAO DE ADEQUADAS CONDICOES
DE  SALUBRIDADE E HIGIENE, coMm A
DISPONIBILIZAGAQ DE MAO DE OBRA, SANEANTES
DOMISSANITARIOS, MATERIAIS E EQUIPAMENTOS
PARA AS UNIDADES ADMINISTRATIVAS
PERTENCENTES AO GABINETE DA SECRETARIA
MUNICIPAL DA SAUDE.

VALOR MENSAL: R$ 84.237 .43 (vitenta e quatro mil duzentos e trinta e sete
reais e quarenta e trés centavos)

VALOR TOTAL: R$ 1.010.849,16 (um milhdo e dez mil oitocentos e
guarenta e nove reais e dezesseis centavos)

NOTA DE EMPENHO: n° 97654/2023 no valor de R$ 221.825,23

DOTAGAO ORGAMENTARIA: n°® 84.10.10.122.3024.2100.3.3.90.39.00.00.1.500.9001.0

Acs _1G  dias do més de Qububeso do ano de 2023, a PREFEITURA DA CIDADE
DE SAO PAULO, por intermédic da SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE / FUNDO
MUNICIPAL DE SAUDE, CNPJ n° 13.864.377/0001-30, neste ato representada por seu
Secretério Municipal da Satde, Senhor LUIZ CARLOS ZAMARCO, nos termos da competéncia
que Ihe foi delegada, doravante designada como CONTRATANTE e, de outro a empresa
PREDILAR SOLUGCOES EM SERVICOS LTDA., CNPJ n° 04.969.084/0001-27, com sede na
Rua David Ben Gurion, 72 {Sala 16), Jardim Monte Keme!l — Sac Paulo/SP — CEP: 05634-000
por seu representante legal, Senhor JEFFERSON PEREIRA BARRETO DA SILVA, portador do
RG n® 28.465.561/SP e CPF n° ,279.293.608-81, doravante denominada simplesmente
CONTRATADA, em face do despacho autorizatdrio exarado em documento SEI n® 091641012
do processo n® 6018.2023/0092935-1, publicado no DOC/SP de 16/10/2023 — pagina 34,
resolvem firmar o presente confrato, objetivando a prestagiio de servigos discriminados na
clausula primeira, nos termos do artigo ‘75. VIl da Nova Lei de Licitagoes — Lei Federal n°
14.133/2021 e em conformidade com o ajustado neste instrumento.
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CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1.

1.2,

Constitui objeto deste contrato a prestagédo pela CONTRATADA & CONTRATANTE de
servigos de LIMPEZA, ASSEIO E CONSERVAGAO PREDIAL, VISANDO A OBTENGAO
DE ADEQUADAS CONDIGOES DE SALUBRIDADE E HIGIENE, COM A
DISPONIBILIZAGAO - DE MAO DE OBRA, SANEANTES DOMISSANITARIOS,
MATERIAIS E EQUIPAMENTOS PARA AS UNIDADES ADMINISTRATIVAS
PERTENCENTES AO GABINETE DA SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE.

Deverdo ser observadas as especificagfes e condigdes de prestagéo de servigos
constantes do ANEXO | —~ Termo de Referéncia, que € parte integrante do presente
instrumento.

CLAUSULA SEGUNDA — DOS LOCAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS

2.1.

A prestacgao dos servigos sera executada nos locais abaixo indicado:
Lotel

a) SEDE DO GABINETE DA SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
Rua General Jardim 36 — Vila Buarque

Lotell

b) ESCOLA MUNICIPAL DA SAUDE - EMS

Rua Gomes de Carvalho, 250 — Vila Olimpia

CLAUSULA TERCEIRA — DO PRAZO CONTRATUAL

3.1.

3.2.

O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 01 (um) ano, a partir da data de sua
assinatura, improrrogavel, na forma do art. 75, VIll, da Lei n® 14.133/2021.

Fica consignada a inclusdo de clausula resolutiva, ou seja, podera o contrato ser
rescindido antes do término de sua vigéncia, sem 6nus a CONTRATANTE, caso seja
concluida nova licitag&o para os servigos objeto do presente contrato ou ocorra a mudanga
dos locais abrangidos pelo presente contrato para novo enderego.

CLAUSULA QUARTA — DO PRECO E DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1.

O valor mensal dos servigos contratados € de R$ 84.237,43 (oitenta e quatro mil
duzentos e trinta e sete reais e quarenta e trés centavos), perfazendo o valor total de
R$ 1.010.849,16 {(um milhdo e dez mil oitocentos e quarenta e nove reais e dezesseis
centavos), nele estando incluidos todos os custos e a margem de lucro da
CONTRATADA, que nada mais podera reclamar a titulo de contraprestagdo pela
execugso de suas obrigagoes contratuais.
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. fisa___— |Gapaebue 1™ _IPrspuniine_|presomiennl Jhooiamal |
3_.111 Intetna Piso Frio - circulagio de pessoas 6.618 7.42 49.105,56 589.206,72
1A2 Intema Piso Frio - escadas / comedores J banheiros 1377 7.42 10.217.34 122.6508.08
1A3 Externa Pisos Pavimentados - estacicnamento 1842 4,99 9.191,58 110.298 95
1A4 Externa Varrigdo de passeios e arruamentos — calgadas 237 4,94 117078 14.049,36
1AS Vidros extemos |Janelas com exposigda a riseos 395 2,51 991,45 11,897 40
1.A8 Vidros extemos |Janelas sem exposicdo b riscos 705 1,86 1.311,30 15,735.60

VALOR TOTAL 71.588,01  B63.856,12
ALIDE = EMS .

o] Kopgersta_______ 1Preso Unitaria_)BreoMensat__ .
2A1 interna Piso Fric— salas de aula 930 3,91 3.636,30 43.635,60
2.A2 interna Piso Frio — escadas/cozinha/banheiros 159 391 621,69 7.460,28
2A3 Interna Grafica 173 3,91 676,43 8.117,16
A& {interna Almoxarifados/Galpdes B5 391 332,35 3.988,20
1A5 Externo Pisos Pavimentados — comedores externos 250 2.B3 707,50 8.490,00
2A6 Extarno Pisos Pavimentados - calgadas 1.103 2,85 3.143,55 37.722,60
2A2 Externo Cotetas de detritos am pitios e Areas Verdes 1.260 1,51 1.902,60 22.831,20
A8 Vidros Exernos Janelos com expesigdo 2 ristos 460 2,51 1.154,60 13.855.20
2A.9 Vidros Externos |Janelas sem exposicdo a riscos 40 1.86 74,40 892, 80

] 1224042  146.593,04
4.2, Todos os custos e despesas necessarios & correta execugdo do ajuste estéo inclusos no '
prego, inclusive os referentes as despesas trabalhistas, previdenciarias, impostos, taxas,
emolumentos, em conformidade com o estatuido no Edital e seus Anexos, constituindo a
Unica remuneragao devida pela CONTRATANTE a CONTRATADA.
4.3.Para fazer frente as despesas do Contrato, foi emitida a nota de empenho n°® 97654/2023
no valor de R$ 221.825,23 (duzentos e vinte & um mil e citocentos e vinte e cinco reais e
vinte e trés centavos), onerando a dotagao orgamentaria n°
84.10.10.122.3024.2100.3.3.90.39.00.00.1.500.9001.0 do orcamento vigente, respeitado
o principic da anualidade orgamentaria, devendo as despesas do exercicio subsequente
onerar as dotagdes do orgamento préprio.
4.4. Qs pregos contratuais no serao reajustados.
4.5. As hipéteses excepcionais ou de revisdo de pregos serdo tratadas de acordo com a

legislacdo vigente e exigirdo detida andlise econdmica para avaliagdo de eventual

desequillbric econdmico-financeiro do contrato.

CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
S0 obrigagtes da CONTRATADA:

5.1.

51.1.

Executar todos os servicos objeto do presente contrato, obedecendo as

especificagdes e obrigagdes descritas no ANEXO | — Termo de Referéncia, que

precedeu este ajuste e faz parte integrante do presente instrumento;
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Executar regularmente o objeto deste ajuste, respondendo perante a
CONTRATANTE pela fiel e integral realizagdo dos servigos contratados;

Garantir total qualidade dos servigos contratados;

Fornecer mao de obra necesséria, devidamente selecionada para o atendimento
do presente contrato, verificando a aptiddo profissional, antecedentes pessoais,
salde fisica e mental e todas as informagdes necessarias, de forma a garantir uma
perfeita qualidade e eficiéncia dos servigos prestados;

Arcar fiel e regularmente com todas as obrigagdes trabalhistas dos empregados,
quando for ¢ caso, que participem da execugao do objeto contratual;

Enviar & Administragcdo e manter atualizado o rol de todos os funcionarios que
participem da execugio do objeto contratual;

Responsabilizar-se pela seguranga do trabalho de seus empregados, adotando as
precaucgdes necessdrias a execugdo dos servigos, fornecendo os equipamentos de
protecdo individual (EPI) exigidos pela legislagdo, respondendo por eventuais
indenizagbes decorrentes de acidentes de trabalho, cabendo-lhe comunicar a
CONTRATANTE a ocorréncia de tais fatos;

Responder por todos os encargos e obrigagbes de natureza trabalhista,
previdencidria, acidentaria, fiscal, administrativa, civil e comercial, resultantes da
prestagao dos servigos;

Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da
legislagfo vigente;

Responder por todo e qualquer dano que venha a ser causado por seus
empregados e prepostos, a CONTRATANTE ou a terceiros, podendo ser
descontado do pagamento a ser efetuado, o valor do prejuizo apurado;

Manter, durante o prazo de execugdo do Contrato, todas as condiges de
habilitagdo e qualificagéo exigidas na contratagéo.

A CONTRATADA nioc podera subcontratar, ceder ou transferir o objeto do contrato, no

todo ou em parte, a terceiros, scb pena de resciséo.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
6.1.

A CONTRATANTE se compromete a executar todas as obrigagbes contidas no ANEXO 1 -

Termo de Referéncia, cabendo-lhe especialmente:

6.1.1.

6.1.2.

Cumprir e exigir o cumprimento das obrigagdes deste Contrato e das disposi¢Ges
legais que a regem;

Realizar o acompanhamento do presente contrato, comunicando & CONTRATADA
as ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas;
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Proporcionar todas as condigdes necesséarias & boa execuglo dos servigos
contratados, inclusive comunicando & CONTRATADA, por escrito e
tempestivamente, qualquer mudanga de Administragdo e ou enderego de
cobranca;
Exercer a fiscalizag&o dos servigos, indicando, formalmente, o gestor efou o fiscal
para acompanhamento da execugdo contratual, inclusive no que tange a méo de
obra que o integra, acompanhando a sua presenga, fornecimento dos materiais,
manutengdo e efc, realizande a supervisdo das atividades desenvolvidas pela
CONTRATADA e efetivando avaliagéo periddica;
Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA, podendo solicitar ¢ seu encaminhamento por escrito;
Efetuar os pagamentos devidos, de acordo com o estabelecido no presente
contrato;
Aplicar as penalidades previstas neste contrato, em casc de descumprimento pela
CONTRATADA de quaisquer clausulas estabelecidas;
Exigir da CONTRATADA, a qualquer tempo, a comprovagdo das condigées
requeridas para a contratagao;
Indicar e formalizar of(s) responsével(is) pela fiscalizag&o do contrato, a quem
competird o acompanhamento dos servigos, nos termos do Decreto Municipal n°
54.873/2014;
Atestar mensalmente a execugdo e a qualidade dos servigos prestados, indicando
qualquer ocorréncia havida no pericdo, se for o caso, em processo proprio, onde
sera juntada a Nota Fiscal Fatura a ser apresentada pela CONTRATADA, para fins
de pagamento;
Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituigdo de funcionario da
CONTRATADA que estiver sem cracha, que embaragar ou dificultar a fiscalizagéo
oU cuja permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente, bem
assim a substituigio de equipamentos, que ndo se apresentarem em boas
condigbes de operagdo ou estiverem em desacordo com "as especificagbes
tecnicas.
A fiscalizagio dos servigos pela CONTRATANTE ndoc exime, nem diminui a
completa responsabilidade da CONTRATADA, por qualquer inobservancia ou
omissdo as clausutas contratuais.
A CONTRATANTE poderd, a seu critério e a qualquer tempo, realizar vistoria dos
equipamentos e verificar o cumprimento de normas preestabelecidas no
edital/contrato.
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CLAUSULA SETIMA — DO PAGAMENTO
7.1. O prazo de pagamento sera de 30 (trinta) dias, a contar da data da entrega de cada nota

fiscal ou nota fiscal fatura.

7.1.1. Caso venha ocorrer a necessidade de providéncias complementares por parte da
CONTRATADA, a fluéncia do prazo sera interrompida, reiniciando-se a sua
contagem a partir da data em que estas forem cumpridas.

7.2, Caso venha a ocorrer atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva da
Administragéo, a CONTRATADA tera direito 4 aplicagéo de compensagao financeira, nos
termos da Portaria SF n® 05, de 05/01/2012.

7.2.1. Para fins de calculo da compensagao financeira de que trata o item acima, o valor
do principal devido sera reajustado utilizando-se o indice oficial de remuneragao
basica da caderneta de poupanga e de juros simples no mesmo percentual de
juros incidentes sobre a caderneta de poupanga para fins de compensagéo da
mora (TR + 0,6% “pro-rata tempore”), observando-se, para tanto, ¢ pericdo
correspondente & data prevista para o pagamentc e aquela data em que o
pagamente efetivamente ocorreu.

7.2.2. O pagamento da compensagéo financeira dependera de requerimento a ser
formalizado pela CONTRATADA.

7.3. Os pagamentos serdo efetuados em conformidade com a execugido dos servigos,
mediante apresentagao da(s) respectiva(s) nota(s) fiscal(is) ou nota(s) fiscal(is)/fatura, bem
come de copia reprografica da nota de empenho, acompanhada, quando for o caso, do
recothimento do ISSQN — Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza do més de
competéncia, descontados os eventuais débitos da Contratada, inclusive os decorrentes
de multas.

7.3.1. No casa de prestadores de servigo com sede ou domicilio fora do Municipio de Sao
Paulo, devera ser apresentada prova de inscrigho no CPOM - Cadastro de
Empresas Fora do Municipio, da Secretaria Municipal de Finangas, nos termos dos
artigos 9°-A E 9°-B da Lei Municipal n°® 13.701/2003, com redac¢&o da Lei Municipal
n® 14.042/05 e artigo 68 do Regulamento do Imposto Sobre Servigos de Qualquer

Natureza - 1SS, aprovado pelo Decreto Municipal n° 50.896/09,

7.3.2.Nao sendo apresentado o cadastro mencionado no subitem anterior, o valor do
ISSQN — Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza, incidente sobre a prestagao
de servigcos objeto do presente, sera retido na fonte por ocasiéo de cada pagamento,
consoante determina o artigo 9°-A e seus paragrafos 1° e 2° da Lei Municipal n°
13.701/2003, acrescentados pela Lei Municipal n® 14.042/05, e na conformidade do
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Regulamento do imposto Sobre Servigbs de Qualquer Natureza - ISS, aprovadoe pelo
Decreto Municipal n® 50.896/09 e da Portaria SF n® 101/05, com as alteragdes da
Portaria SF n® 118/05.

Na hipdtese de existir nota de retificagdo e/ou nota suplementar de empenho, cépia(s)

da(s) mesma(s) devera(ao) acompanhar os demais documentos.

A CONTRATADA devera apresentar, a cada pedido de pagamento, os documentos a

seguir discriminados, para verificacdo de sua regularidade fiscal perante os orgdos

competentes:

a) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — F.G.T.S,,
fornecido pela Caixa Econdmica Federal;

b) Certiddo Negativa de Débitos relativa as Contribuigbes Previdenciarias e as de
Terceiros — CND — ou outra equivalente na forma da lei;

c) Certidao negativa de débitos de tributos mobiliarios do Municipio de Sao Paulo;

d) Certidao negativa de débitos trabalhistas (CNDT),

e} Cadastro Informativo Municipal (CADIN);

f)  Nota Fiscal ou Nota Fiscal Fatura devidamente atestada;

g) Relatério de Medigao dos Servigos;

h) Relagio atualizada dos empregados vinculados a execugao contratual;

i) Folha de frequéncia dos empregados vinculados a execugéo contratual

) Folha de pagamento dos empregados vinculados a execugéo do contrato;

k) Copia do Protocolo de envio de arquivos, emitido pela conectividade social
(GFIP/SEFIP);

I} Cobpia da Relagdo dos Trabalhadores constantes do arquivo SEFIP do més anterior ao
pedido de pagamento;

m) Copia da Guia quitada do INSS (GPS), correspondente ac més da udltima fatura
vencida;

n) Cobpia da Guia quitada do FGTS (GRF), correspondente ac més da Gltima fatura
vencida.

o) Comprovante de que todos os empregados vinculados ao contrato recebem seus
pagamentos em agéncia bancdria localizada no Municipio ou na regido Metropolitana
onde serdo prestados os servigos;

p) No pagamento relativo ao Ultimo més de prestag@o dos servigos, cdpia dos termos de

rescisdo dos contratos de trabalho, devidamente homologados, dos empregados

vinculados & prestagéo dos respectivos servigos, ou comprovagdo de realocagéo dos

referidos empregados para prestar outros servigos.
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7.5.1. Serdo aceitas como prova de regularidade, certidoes positivas com efeito de
negativas e certiddes positivas que noticiem em seu corpe que os débitos estao
judicialmente garantidos ou com sua exigibilidade suspensa.

Por ocasido de cada pagamento, serdo feitas as retengGes eventualmente devidas em

fung@o da legislagio tributaria.

A n&o apresentagdo de certiddes negativas de débito, ou na forma prevista na clausula

7.5.1., ndo impede o pagamento, porém serd cobjeto de aplicagéo de penalidade ou

rescisdo contratual, conforme o caso.

QO pagamento sera efetuado por crédito em conta corrente, no BANCO DC BRASIL S/A,

conforme estabelecido no Decreto n® 51.197/2010, publicado no DOC do dia 22 de janeiro

de 2010.

Fica ressalvada qualquer alteragao por parte da Secrefaria Municipal de Finangas, quanto

as normas referentes ao pagamento de fornecedores.

CLAUSULA OITAVA — DO CONTRATO E DA EXTINCAO

8.1.

8.2.

8.3.

8.4,

8.5.

8.6.

O presente contrato € regido pelas disposigtes da Lei Federal n°® 14.133/21, do Decreto
Municipal n° 62.100/2022, Decreto Municipal n® 56.475/2015 e da Lei Complementar n°
123/2006, alterada pela Lei Complementar n° 147/2014, e das demais normas
complementares aplicaveis.

O ajuste poderd ser alterado nas hipSteses previstas no artigo 124 da Lei Federal
14.133/21,

A CONTRATANTE se reserva o direito de promover a redugao ou acréscimo do ajuste,
nos termos do art. 125 da Lei Federal 14.133/21.

O contrato se extingue quando vencido ¢ prazo nele estipulado, independentemente de
terem sido cumpridas ou ndo as obrigagbes de ambas as partes contraentes.

O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para a CONTRATANTE,
quando esta ndo dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando
entender que o contrato ndo mais Ihe oferece vantagem.

O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes
do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n° 14.133/21,
bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

8.6.1. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

CLAUSULA NONA — DA EXECUGCAQ E RECEBIMENTO DOS SERVICOS

9.1.

A execucdo dos servigos sera feita conforme o ANEXO | — Termo de Referéncia, que

precedeu este ajuste, e dele faz parte integrante para todos os fins.
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A execugéio dos servigos objeto deste contrato devera ser atestada pelo responsavel pela
fiscalizagdo, pela CONTRATANTE, atestado esse que devera acompanhar os documentos
para fins de pagamento conforme Clausula Sétima.

9.2.1. A fiscalizagio sera exercida de acordo com o Decreto Municipal n°® 62.100/2022.

O objeto contratual sera recebido consoante as disposigdes do artigo 140, da Lei Federal
n® 14.133/21 e demais normas municipais pertinentes.

O objeto contratual serd recebido mensalmente mediante Avaliagdo da Qualidade dos
Servicos de Limpeza, Asseio e Conservagdo Predial, para o acompanhamento do
desenvolvimento dos trabalhos, medigao dos niveis de qualidade e corregdo de rumos.
Havendo inexecugéo de servigos, o valor respectivc serd descontado da importancia
mensal devida & CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes cabiveis,
observados os tramites legais e os principios do contraditério e ampla defesa.

O recebimento e aceite do objeto pela CONTRATANTE nao exclui a responsabilidade civil
da CONTRATADA por vicios de quantidade ou qualidade dos servigos, materiais ou
disparidades com as especifica¢Ges estabelecidas no Anexo |, verificadas posteriormente.

CLAUSULA DECIMA — DAS PENALIDADES
10.1. Com fundamento no artigo 156, incisos | a IV, da Lei n® 14.133/21, a CONTRATADA

podera ser apenada, isoladamente, ou juntamente com as multas definidas no item 10.2,

com as seguintes penalidades:

a) adverténcia;

b) impedimento de licitar e contratar; ou

c¢) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar;

10.1.1. Na aplicagio das sancdes serdo considerados a natureza e a gravidade da
infragdo cometida, as peculiaridades do caso concreto, as circunstancias
agravantes ou atenuantes, os danos que dela provierem para a Administragao
Publica e a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade,
conforme normas e orientagdes dos érgacs de controle.

10.2. A CONTRATADA estara sujeita as seguintes penalidades pecuniarias:

10.2.1. Multa de 1% (um por cento) sobre o valor do contrato por dia de atraso no inicio
da prestagio de servigos, até o maximo de 05 (cinco) dias.

10.2.1.1.No caso de afraso por periodo superior a 05 (cinco) dias, podera ser

promovida, a critério exclusivo da CONTRATANTE, a rescisao contratual,

por culpa da CONTRATADA, aplicando-se a pena de multa de 10% (dez

por cento) do valor total do Contrato, além da possibilidade de aplicagéo
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da pena de impédimento de licitar e contratar com a Administrag&o
Publica, pelo prazo maximo de 03 (frés) anos.

10.2.2. Pela inexecucgéo parcial qualitativa, 0 pagamento da fatura mensal estara sujeito
ao resultado final da avaliagdo de qualidade de cada unidade de prestagio de
servigo, segundo os critérios estabelecidos no ANEXQ | — Termo de Referéncia.

10.2.3. Multa por inexecugao parcial do contrato: 10% (vinte por cento), sobre o valor
mensal da parcela ndo executada, ou que a execucdo tenha sido considerada néo
a contento pela fiscalizagdo do contrato, além da possibilidade de aplicacéo da
pena de impedimento de licitar e contratar com a Administra¢do Publica, pelo prazo
maximo de 03 (trés) anos.

10.2.4. Multa por inexecugio total do contrato: 20% (vinte por cento) sobre o valor total
do contrato, além da possibilidade de aplicagéo da pena de impedimente de licitar
e contratar cormn a Administragdo Publica, pelo prazo maximo de 03 (trés) anos.

10.2.5. Pela rescisdo do contrato por culpa da CONTRATADA, multa de 10% (trinta por
cento) sobre o valor do contrato.

10.2.6. Pelo descumprimento de qualquer outra clausula, que nao diga respeito
diretamente a4 execuglo do objeto contratual, multa de 0,5% (meio ponto
percentual) sobre o pre¢o mensal;

. A CONTRATANTE, por conveniéncia e oportunidade, podera converter a multa pecuniaria,

nao superior a R$ 50,00 {cinquenta reais), em adverténcia, uma tnica vez a cada 6 (seis)
meses, a contar da data da convers@o da aplicagdo da penalidade.

. Se, por qualquer meio, independentemente da existéncia de ag&o judicial, chegar ao
conhecimento do gestor do contrato uma situagéo de inadimplemento com relagao as
obrigacbes trabalhistas, tais como saldrics, vale-transporte, vale-refei¢do, seguros, entre
outros, previstos em lei ou instrumento normativo da categoria e constantes na planilha de
composicdo de custo, cabera a CONTRATANTE apura-la e, se o caso, garantido o
contraditorio, aplicar 8 CONTRATADA multa de 20% (vinte por cento), sobre ¢ valor da
parcela n3o executada, pelo descumprimento de obrigaglo contratual e, persistindo a
situagéo, o contrato sera rescindido.

. A aplicagdo da multa ndo ilide a aplicagédo das demais sangdes previstas no item 10.1,
independentemente da occorréncia de prejuizo decorrente da descontinuidade da prestagéo
de servigo imposte @ Administrag¢ao.

. O valor da multa podera ser descontado das faturas devidas 8 CONTRATADA.

10.6.1. Se o valor a ser pago & CONTRATADA néo for suficiente para cobrir o valor da

multa, a diferenga sera descontada da garantia contratual, quando exigida.
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10.6.2. Se os valores das faturas e da garantia forem insuficientes, fica a CONTRATADA
cbrigada a recolher a importancia devida no prazo de 05 (cinco) dias uteis,
contados da comunicagéo oficial.

10.6.3.Esgotados os meios administrativos para cobranga do valor devido pela
CONTRATADA a CONTRATANTE, este sera encaminhado para inscrigdo em
divida ativa.

10.6.4.Caso o valor da garantia seja utilizado no todo ou em parte para ¢ pagamento da
multa, esta deve ser complementada no prazo de até 10 (dez) dias tifeis, contado
da solicitagio da CONTRATANTE.

Caso haja rescisao, a mesma atrai os efeitos previstos no artigo 139, incisos | e IV, da Lei

Federal n® 14,133/21.

Das decisfes de aplicagdo de penalidade, cabera recurso nos termos dos artigos 166 e

167 da Lei Federal n°® 14.133/21, observados os prazos nele fixados.

10.8.1. No ato do oferecimento de recurso devera ser recolhido o prego publico devido,
nos termos do que dispde o artigo 17 do Decreto n® 51.714/2010.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA GARANTIA
11.1.

Para execugao deste contrato, sera prestada garantia no valor de R$ 50.542,46 {cinquenta

mil e quinhentos e quarenta e dois reais e quarenta e seis centavos) correspondente ao

importe de 5% (cinco inteiros por cento) do valor total do contrato, nos termos do artigo S6,

§ 1°, da Lei Federal n° 14.133/21, observado o quanto disposto na Portaria SF n° 76/2019.

11.1.1. Sempre que o valor contratual for aumentado ou o contrato tiver sua vigéncia
prorrogada, a CONTRATADA sera convocada a reforgar a garantia, no prazo
maximo de 3 (trés) dias uteis, de forma a que corresponda sempre a mesma
percentagem estabelecida.

11.1.2. O naoc cumprimento do disposto na clausula supra, ensejard aplicagéo da
penalidade estabelecida na clausula 10.2 deste contrato.

A garantia exigida pela Administracdo podera ser utilizada para satisfazer débitos

decorrentes da execugio do contrato, inclusive nos termos da Qrientagdo Normativa 2112

— PGM, ef/ou de multas aplicadas & empresa contratada.

. A garantia contratual sera devolvida apos a lavratura do Termo de Recebimento Definitivo

dos servigos, mediante requerimento da CONTRATADA, que devera vir acompanhado de
comprovagao, contemporanea, da inexisténcia de agbes distribuidas na Justiga do
Trabalho que possam implicar na responsabilidade subsididria do ente pubiico,
condicionante de sua liberagéo, nos termos da Orientag&o Normativa 2/12 — PGM.
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A validade da garantia prestada, em seguro-garantia ou fianga bancaria, devera ter
validade minima de 180 (cento e citenta) dias, além do prazo estimado para encerramento
do contrato, por forga da Orientagdo Normativa n® 2/2012 da PGM e Portaria SF n°
76/2019.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS DISPOSICOES GERAIS

Nenhuma tolerancia das partes quanto a falta de cumprimento de qualquer das clausulas
deste contrato podera ser entendida como aceitagio, novagéo ou precedente.

Todas as comunicagbes, avisos ou pedidos, sempre por escrito, concernentes ao
cumprimento do presente contrato, serdo dirigidos aos seguintes enderegos eletrdnicos:
CONTRATANTE: rcloscher@PREFEITURA.SP.GOV.BR

CONTRATADA: jefferson@predilarsolucoes.com.br

Fica ressalvada a possibilidade de alteragdo das condiges contratuais em face da

superveniéncia de normas federais e/fou municipais que as autorizem.

Fica a CONTRATADA ciente de que a assinatura deste termo de contrato indica que tem
pleno conhecimento dos elementos nele constantes, bem como de todas as condigdes
gerais e peculiares de seu objeto, ndo podendo invecar qualquer desconhecimento quanto
aos mesmos, como elemento impeditivo do perfeito cumprimento de seu objeto.

A Administragio reserva-se o direito de executar através de outras contratadas, nos
mesmos locais, servigos distintos dos abrangidos na presente contratagao.

Ficam fazendo parte integrante deste instrumento, para todos os efeitos legais, o Termo de
Referéncia que deu origem & contratagdo, com seus Anexos e a Proposta da
CONTRATADA, constante no documento SEI n® 091377020.

O presente ajuste, o recebimento de seu objeto, suas alteragbes e resciséo obedeceréo a
o Decreto Municipal n.® 62.100/22, Lei Federal n® 14.133/21 e demais normas pertinentes,
aplicaveis a execugdo dos serviges e especialmente acs casos omissos.

Para a execugdo deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de
quem quer que seja, tanto por conta prépria quanto por intermédio de outrem, qualquer
pagamento, doagdo, compensagdo, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou
beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgéo, seja de
forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de cutra forma a ele nao
relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma

forma.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO FORO

13.1. Fica eleito o foro desta Comarca para todo e qualquer procedimento judicial ariundo deste
Contrato, com expressa rentincia de qualquer outro, por mais especial ou privilegiade que
seja ou venha a ser.

E por estarem de acordo as partes CONTRATANTES, lavrado o presente instrumento, que, lido
e achado conforme, segue assinadc em duas vias de igual teor e forma pelas partes

SECRETARM MUNICIPAL DA SAUDE
CONJRATANTE

JEFFERSON PEREIRA BARRETO DA SILVA
PREDILAR SOLUGOES EM SERVICOS LTDA.

CONTRATADA
/ Assmado de forma digital por
1 1 JEFFERSON PEREIRA BARRETO

Y f* DA SILVA:27929360381
gy f -Dados;2023.10.16 13:25:39

P,,-.m“ /", -03'00"

TESTEMUNHAS:
Rebom Brlstlnl Elchar

.310—1
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA PARA CONTRATAGAO DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE LIMPEZA,
ASSEIC E CONSERVAGAO PREDIAL PARA AS UNIDADES ADMINISTRATIVAS
PERTENCENTES AO GABIENTE DA SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

1- OBJETO:

Contratagdo de servigos de prestagéo de limpeza, asseic e conservagdo predial, visando a obtengao
de adequadas condigdes de salubridade e higiene, com a disponibifizagdo de méo de obra, saneantes
domissanitarios, materiais e equipamentos para as Unidades Administrativas pertencentes ao

Gabinete da Secretaria Municipal da Satde.

Unidades onde serao prestados os servigos:

Lotel

a) SEDE DO GABINETE DA SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
Rua General Jardim 36 — Vila Buarque.

Lote ll

b) ESCOLA MUNICIPAL DA SAUDE - EMS

Rua Gomes de Carvalho, 250 - Vila Olimpia

2- OBJETIVO:
Este documento tem por finalidade fornecer dados e informagdes minimas necessarias do objeto a
ser contratado.

3- OBJETO DA PRESTAGAO DE SERVIGO

Execugdo dos servigos técnicos de higienizag&o ambiental, limpeza, asseio e conservagio predial,
incluindo dreas internas (pisos frios, acarpetados, almoxarifados), externas (patios, estacionamento e
arruamento), areas externas (verdes, coleta de detritos, vidros- face interna e externa), com
fornecimento de méo de obra especializada, e produtos saneantes e domissanitarios, materiais de
consumo, utensilios, maquinas, apropriados ao objeto e equipamentos de limpeza, incluindo a coleta
de resfduo interno e externo do prédic e ainda manter o estado geral de limpeza, preservando
também o bom aspecto visual interno e externo das areas abrangidas, bem como proceder a
execucao de servigos que seguem:

Padronizag3o de equipamentos a serem colocados & disposigdo na prestagéo de servigos;
Fornecimento e reposigao de todos os recursos necessarios para administragdo e coordenago total

dos servigos de limpeza, asseio e conservagéo predial, visando & obtencéo de adequadas condigbes
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de salubridade e higiene, com disponibilizagic de m&o de obra, saneantes domissanitarios, materiais
e equipamentos, em [ocais determinados nas Unidades onde serdo prestados os servigos;

Capacitagdo da méao-de-cbra através de treinamento continuo tedrico e pratico, reciclando a
operacionalizagdo de acordo com as inovagbes tecnolégicas deste segmento de mercado, através de
profissional habilitado, bem como atendendo a legislagdo em vigor, com acompanhamento de
representante indicado pela CONTRATADA;

A prestagdo dos servigos incluira o fornecimento pela CONTRATADA, de todo material de [impeza, a
ser utilizado, e ainda papel higiénico, papel toalha e sabonete, de boa qualidade, e em quantidade

compativel com as necessidades locais.

4 — CARACTERISTICAS DAS UNIDADES

ltem 1:

SEDE — GABINETE DA SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
Rua General Jardim, 36 — Vila Buarque

Edificio de dez andares, mezanino e estacionamento. Funcionamento da unidade: 2° a 6° feira 07h00
as 19h00

Funcionamento para limpeza: 2* 3 6 feira das 06h00 &s 22h00 horas e sabados 06h00 as 14h20.
Exclusivamente atividades administrativas, com atendimento de pblico, fornecedores e servidores,

com fluxo diario de aproximadamente 1200 pessoas.

Area Caracteristica M2 |Observagdo

Interna Piso Frio 6.618 |Circulagdo de pessoas

Interna Piso Frio 1.377 |Escadas / Corredores /
Banheiros

Externa Pisos Pavimentado 1.842 |Estacionamento

Externa Varricdo de passeios e 237 |Calcadas

arruamentos

Vidros externos |Janelas com exposigdo a riscos 395 |Frequéncia mensal

Vidros Janelas sem exposig&o a riscos 705 |Frequéncia mensal

externos

*Aos sabados poderio ser realizados servigos de limpeza de maior vulto.

Item 2:
ESCOLA MUNICIPAL DA SAUDE -EMS
Rua Gomes de Carvalho, 250 — Vila Olimpia

Salas administrativas e salas de treinamento.
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Funcionamento de 22 a 62 feira, no horario das 7h00 as 22h00 horas.

Atividades administrativas e de desenvolvimento dos servidores da SMS, com fluxe aproximado diario

de 250 (duzentos e cinqlenta) pessoas.

Area Caracteristica M?  [Observagiio

Interna Piso Frio 930 [Salas de aula e administrativas

Interna Piso Frio 159 |Escadas / Cozinha / Banheiros

Interna Oficina 173 |Gré&fica

Interna Almoxarifados/Galpfes 85 |Area Operacional de
Almoexarifado

Externo Pisos Pavimentados 250 |Corredores Externos

Externo Pisos Pavimentados 1.103 |Calgada

Externo Coletas de detritos em patios e Areas 1.260 |Fregfiéncia Diaria

Verdes

Vidro Janelas com exposigao a riscos 460 [Freqiéncia mensal

Externo

Vidro Externo [Janelas sem exposi¢do a riscos 40  [Freqii&ncia mensal

5. DESCRIGAO DAS AREAS E FREQUENCIA:

AREAS INTERNAS — PISOS FRIOS
Consideram-se como areas internas - pisos frios - aquelas constituidas/revestidas de paviflex,

marmore, ceramica, marmorite, plurigoma, madeira, irclusive os sanitarios.

Os servigos serdo executados pela CONTRATADA na seguinte freqliéncia:

v

DIARIA:

Limpar espelhos e pisos dos sanitarios com pano Umido e saneante domissanitario
desinfetante, realizando a remogéo de sujidades e outros contaminantes, mantendo-os em
adequadas condigbes de higienizagéo durante todo o horario previsto deusc;

Lavar bacias, assentos e pias com saneante domissanitério desinfetante, mantendo-os em
adequadas condigdes de higienizagdo durante todo o horario previsto de uso;

Efetuar a reposigao de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos respectivos sanitarios.
Manter os cestos isentos de detritos, removendo-os, no minimo, 02 {duas) vezes ao dia,
acondicicnando-os em local indicado pela CONTRATANTE;

Remover o p6 das mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris, caixilhos das
janelas, bem como dos méveis existentes, dos aparelhos elétricos, dos extintores de incéndio

etc.;
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Sempre que possivel utlizar apenas pano UOmido, com a finalidade de: evitar
usodesnecessario de aditives e detergentes para a limpeza dos méveis e eliminar o uso de
"lustra mdveis"; evitar fazer a limpeza de bocais (e outras partes manuseadas) com produtos
potencialmente alergénicos;

Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os para
local indicado pelaCONTRATANTE;

Remover manchas e lustrar os pisos encerados demadeira;

Passar pano (mido e polir os pisos paviflex, marmore, ceramica, marmorite plurigoma e
similares;

Limpar os elevadores com produto adequado;

Limpar/remover o pd de capachos etapetes;

Executar demais servigos considerados necessarios a freqiiéncia diaria.

SEMANAL:

Limpar os azulejos e espelhos dos sanitarios com saneantes domissanitarios desinfetantes,
mantendo em adequadas condigdes de higienizagao,

Limpar atras dos maéveis, armarios e arquivos;

Limpar as forragdes de couro ou plastico em assentos e poltronas com produtos adequados;
Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifées, fechaduras,
etc., com produto adequado procurando fazer uso de polidores de baixa toxidade ou atoxicos;
Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a limpeza de bocais (e outras partes
manuseadas) com produtos alergénicos, usando apenas pano tmido;

Encerar/lustrar os pisos de madeira, paviflex , ceramicas e similares, quando necessario para
restaurar brilho e eliminar marcas e riscos;

Retirar o po e residuos dos quadros em geral com pano Umido;

Executar demais servigos considerados necessarios & fregiiéncia semanal.

Limpeza das paredes, portas, divisérias, barras batentes e parapeitos com produtos
adequados.

Limpar fitros de &gua, geladeiras e micro-ondas extemamente, por determinagéo e
superviséo do responsavel pelo setar;

Efetuar todo e qualquer servigo considerado como necessério & limpeza semanal ou que, em
virtude de circunstancias imprevistas, embora de competéncia mensal, exija sua execugio

para a manutengao da higiene.

MENSAL:

Limpar/remover manchas de forros, paredes e rodapés;
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Limpar externamente, tubulagGes aéreas de arcondicionado;
Remover o po das cortinas e persianas, com equipamentos e acessdrios adequados;

Executar os demais servigos considerados necessarios a freqiéncia mensal.

A N NN

Limpeza Geral (terminal) serd realizada de acordo com o cronograma estabelecido pelas
Unidades Administrativas, com a equipe prestadora de servigo da CONTRATADA.

<

Efetuar todo e qualquer servigo considerado como necessario a limpeza mensal cu que, em
virtude de circunstancias imprevistas, embora de competéncia mensal, exija sua execugdo

para a manutenggo dahigiene.

- TRIMESTRAL:

v' Limpar todas as luminarias por dentro e por fora, lampadas, aletas e difusores; bem como
limpar os globos de luz, calhas com l@mpadas fluorescentes e demais aparelhos de
iluminagao,

v' Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessériosadequados;

v' Executar os demais servigos considerados necessérios a freqiiéncia trimestral.

v’ Efetuar todo e qualquer servigo considerado como necessario 3 limpeza trimestral ou que, em
vitude de circunstancias imprevistas, embora de competéncia mensal, exija sua execugéo
para a manutengio dahigiene.

Observagoes:

Os servigos poderdo ser executados em horarios que nao interfiram nas atividades normais da
CONTRATANTE, respeitada a jornada de 44 horas semanais;

Os trapos e estopas contaminados nas atividades de polimento (ou que utlizem produtos

considerados toxicos) deverdo ser segregados e ter destinagdoadequada.

Pégina 18 de 46




CIDADE DE
SAO PAULO

SAUDE

PROCESSO SEI N° 6018.2023/0092935-1

AREAS INTERNAS — ALMOXARIFADO/GALPOES/REPROGRAFIA

Consideram-se como dreas internas - almoxarifados/galpes — as éreas utilizadas para
depositofestoque/guarda de matérias diversas.

Os servigos serao executados pela CONTRATADA na seguinte frequéncia: DIARIA:

Areas administrativas dealmoxarifados:

¥" Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pela CONTRATANTE;

v' Limpar/remover pé de capachos etapetes;

v" Remover o poé das mesas, telefones, armdarios, arquivos, prateleiras, peitoris, caixilhos das
janelas, bem como dos demais mdveis existentes, inclusive aparelhos elétricos, extintores de
incéndio, efc; .

v" Sempre que possive! utilizar apenas pano (imido, com a finalidade de evitar uso desnecessério de
aditivos e detergentes para a limpeza dos moéveis e eliminar o uso de "lustra méveis"; evitar fazer
a limpeza de bocais (e outras partes manuseadas) com produtos potencialmente alergénicos.

v Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeiras;

¥" Limpar espelhos e pisos dos sanitarios com pano Umido e saneante domissanitario desinfetante,
realizandc a remogdo de sujidades e outros contaminantes, mantendo- os em adequadas
condi¢fes de higienizagdo, durante todo ¢ horario previsto de usg;

v Lavar bacias, assentos e pias com saneante domissanitario desinfetante, mantendo- os em
adequadas condigGes de higienizagao durante todo o horario previsto de uso;

v' Efetuar a reposigao de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos respectivos sanitérios;

v' Passar pano Umido e polir os pisos paviflex, marmore, cerémica, marmorite, plurigoma esimilares;

v" Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e retirando- os para
local indicado pela CONTRATANTE;

v’ Executar demais servigos considerados necessarios a freqiiéncia diaria;

Areas operacionais de almoxarifados/galpdes/Reprografia:
v" Retirar os detritos dos cestos 02 (duas) vezes por dia, removendo-os para local indicado pela
CONTRATANTE;
v Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e retirando- os para
local indicado pela CONTRATANTE;
v’ Executar demais servigos considerados necessarios a frequiéncia diéria.

— SEMANAL:
Areas administrativas de almoxarifados:

v’ Limpar atras dos méveis, armérios e arquivos;
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v Limpar divisérias, portas, barras e batentes com produto adequado;

v Limpar as forragdes de couro ou pléstico em assentos e poltronas com produto adequade;

v Limpar / polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifGes, fechaduras, etc.,
com produto adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa toxidade ou atdxicos;

v" Limpar os azulejos, os pisos e espelhos dos sanitarios com saneantes domissanitarios
desinfetantes, mantendc-os em adequadas condigbes de higienizagao;.

v" Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a limpeza de bocais (e outras partes

manuseadas) com produto alergénicos, usando apenas pano (mido;
v Executar demais servigos considerados necessérios & freqiéncia semanal.
v~ Areas operacionais de almoxarifados/galpdes/Reprografia:

v Passar pano timido nos pisos, removendo p6, manchas, etc.

— QUINZENAL.:
Areas operacionais de almoxarifados/galpdes/reprografia:
v" Remover o po das prateleiras, bancadas, armarios, bem como dos demais méveis existentes;
v' Sempre que possivel utilizar apenas pano umido, com a finalidade de evitar uso desnecessario de
aditivos e detergentes para a limpeza dos méveis e eliminar o uso de "lustra moveis".

v Executar demais servigos considerados necessarios & frequiéncia quinzenal.

~ MENSAL:
Areas administrativas de almoxarifados/galpdes/reprografia:

v Limpar / remover manchas de forros, paredes e rodapés;
v" Remover o po de cortinas e persianas, com equipamentos e acessoérios adequados;

v Executar demais servicos considerados necessérios & freqiléncia mensal.

~TRIMESTRAL:
Areas administrativas de almoxarifados/galp&es/reprografia:
¥ Limpar todas as luminrias por dentro e por fora, Iampadas, aletas e difusores;
¥ Limpar cortinas e persianas com produtos, equipamentos e acessorios
adequados;

v’ Executar demais servigos considerados necessarios a freqiiéncia trimestral.
- Observagbes:

Os servigos poderao ser executados em horédrios que n&Zo interfiram nas atividades normais da
CONTRATANTE, respeitada a jornada de 44 horas semanais.
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Os trapos e estopas contaminados nas atividades de polimento (ou que utilizem produtos considerados

toxicos) deverdo ser segregados e ter destinagdoadequada.

e

AREAS INTERNAS = OFICINAS:

Consideram-se como areas internas — oficinas — aquelas destinadas para executar servigos de reparos,
manutengao de equipamentos/materiais etc.

Os servigos serdo executados pela COCNTRATADA na seguinte freqiiéncia:

—DIARIA;
Areas administrativas da oficina:

v Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pela CONTRATANTE;

v" Remover o pé das mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris, caixilhos das
janelas, bem como dos demais moéveis existentes, inclusive aparelhos elétricos, extintores de
incéndio, etc;

v’ Sempre que possivel utilizar apenas pano timido, com a finalidade de evitar uso desnecessario de
aditivos e detergentes para a limpeza dos méveis e eliminar o uso de "lustra moveis"; evitar fazer
a limpeza de bocais (e outras partes manuseadas) com produtos potencialmente alergénicos;

v' Efetuar a reposigao de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos respectivos sanitérios;

v Limpar espelhos e pisos dos sanitarios com pano Gmido e saneante domissanitério desinfetante,
realizando a remogac de sujidades e outros contaminantes, mantendo- os em adequadas
condiges de higienizagio, durante todo o horéario previsto de uso;

v’ Lavar bacias, assentos e pias com saneante domissanitario desinfetante, mantendo- os em
adequadas condigdes de higienizagéo durante tedo o horario previsto de uso;

v' Passar pano tmido e polir os pisos paviflex, marmore, ceramica, marmorite, plurigoma esimilares;

v" Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e retirando- os para
local indicado pela CONTRATANTE;

v’ Executar demais servigos considerados necessarios a freqiiéncia diaria;

Areas operacionais da oficina:

v’ Retirar os detritos dos cestos 02 (duas) vezes por dia, removendo-os para local indicado pela
CONTRATANTE;

v’ Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e retirando- os para
local indicado pela CONTRATANTE;

v’ Limpar/remover pogas e manchas de 6leo dos pisos, quando solicitado pela CONTRATANTE;

v’ Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

— SEMANAL:
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Areas administrativas daoficina:
¥’ Limpar atras dos méveis, armarios e arquivos;
Limpar divisérias, portas, barras e batentes com produto adequado,

Limpar as forragdes de couro ou pléstico em assentos e poltronas com produto adequado;

NENEEN

Limpar/polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifées, fechaduras, etc., com
produto adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa toxidade ou atdxicos;

<

Limpar os azulejos, os pisos e espelhos dos sanitirios com saneantes domissanitarios
desinfetantes, mantendo-os em adequadas condigSes de higieniza¢ao;

v Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a limpeza de bocais (e outras partes

manuseadas) com produtos alergénicos, usando apenas pano timido;

v Executar demais servigos considerados necessérios a freqiéncia semanal.

— MENSAL:
Areas administrativas da oficina:
v’ Limpar / remover manchas de forros, paredes e rodapés;
v Remover o pé de cortinas e persianas, com equipamentos e acessorios adequados;

v Executar demais servigos considerados necessarios a freqiiéncia mensal.

- TRIMESTRAL:
Areas administrativas daoficina:

v" Limpar todas as lumindrias por dentro e por fora, lampadas, aletas e difusores;
v" Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados;

v’ Executar demais servigos considerados necessarios a freqiéncia trimestral.

- SEMESTRAL:
Areas operacionais da oficina:
v’ Lavar o piso com solugdo desengraxante usando equipamento apropriado;

v’ Executar os demais servigos considerados necessarios 4 frequéncia semestral.
— Observagces:

Os servigos poderdo ser executados em horérios que n&o interfiram nas atividades normais da
CONTRATANTE, respeitada a jornada de 44 horas semanais.

Os trapos e estopas contaminados nas atividades de polimento (ou que utilizem produtos considerados

toxicos) deverdo ser segregados e ter destinag@oadequada;
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Para as areas de oficinas, segregar e dar a devida destinagdo aos residuos perigosos de limpeza:
solventes e estopas contaminadas, borras oleosas etc. e considerar substituico de produtos
desengraxantes por alternativas menos toxicas.

AREAS EXTERNAS - PISOS PAVIMENTADOS ADJACENTES/CONTIGUQS AS
ERIFICACOES:
Consideram-se areas externas — pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificagées aquelas areas
circundantes aos prédios administrativos, revestidas de cimento, lgjota, cerdmica etc.
Os servigos serdo executados pela CONTRATADA na seguinte freqiéncia:
— DIARIA:
¥" Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pela CONTRATANTE;
¥’ Limpar/ remover o pé de capachos;
v' Limpar adequadamente cinzeircs;
¥" Varrer as areas pavimentadas, removendo os detritos acondicionando-os apropriadamente e
retirando-os para local indicado pela CONTRATANTE;

<

Retirar papéis, detritos e folhagens, acondicionando-os apropriadamente e retirando- os para
local indicado pela CONTRATANTE, sendo terminantemente vedada a queima dessas materias
em local ndo autorizado, situado na &rea circunscrita de propriedade da CONTRATANTE,
observada a legislaggo ambiental vigente e de medicina e seguranga do trabalho;

v"  Executar demais servigos considerados necessarios a freqiiéncia diaria;

v’ Lavar os pisos somente nas areas circunscritas que apresentem sujidade e manchas, observadas
as restrigdes do item 2 a seguir.

— SEMANAL:
v’ Lavar os pisos, observados os regramentos estabelecidos pelo item “e1” a seguir;

v Executar demais servigos considerados necessarios a freqiiéncia semanal.

— MENSAL:
v" Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, vélvulas, registros, sifées, fechaduras, etc.

com produto adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa toxidade ou atéxicos,

v’ Executar demais servigos considerados necessdrios a fregiéncia mensal.

— UTILIZAGAQ DA AGUA:
A limpeza dos pisos pavimentados somente sera feita por meio de varmredura e recolhimento de detritos,
ou por meio da utilizagéo de baldes, panos molhados ou escovéo, sendo expressamente vedada lavagem
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com agua potavel, excelo em caso que se confirme material contagioso ou outros que tragam dano a
salide;

Sempre que possivel, sera permitida lavagem com agua de reuso ou outras fontes (dguas de chuva,
pogos cuja agua seja certificada de ndo contaminagdo por metais pesados ou agentes bacteriolégicos,
minas e outros).

— Observages:

Os servigos poderdo ser executados em horarios que n3o interfiram nas atividades normais da
CONTRATANTE, respeitada a jornada de 44 horas semanais.

Os trapos e estopas contaminados nas atividades de polimento (ou que utilizem produtos considerados
toxicos) deverdo ser segregados e ter destinacdoadequada.

Areas destinadas a estacionamentos (inclusive garagens cobertas), passeios, alamedas, arruamentos e
demais areas circunscritas nas dependéncias da CONTRATANTE.

Os servigos serdo executados pela CONTRATADA na seguinte freqUéncia:

— DIARIA:
v" Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pela CONTRATANTE;

v' Varrer as areas pavimentadas, removendo os detritos acondicionando-os apropriadamente e
retirando-os para local indicado pela CONTRATANTE;

v’ Retirar papéis, detritos e folhagens, acondicionando-os apropriadamente e retirando- os para
local indicado pela CONTRATANTE, sendo terminantemente vedada a queima dessas matérias
em local ndo autorizado, situado na area circunscrita de propriedade da CONTRATANTE,
observada a legislag&o ambiental vigente e de medicina e seguranga do trabalho;

v’ Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diéria.

— SEMANAL:

v Executar servigos considerados necessérios a freqiiéncia semanal.

— MENSAL:

v Executar servicos considerados necessarios a freqiiéncia mensal.

— UTILIZAGAO DA AGUA:

v" A limpeza do arruamento somente sera feita por meio de vamedura e recolhimento de detritos,
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sendo expressamente vedada lavagem com &gua potével, exceto em caso que se confime
material contagioso ou outros quetragam dano & salde;

v A limpeza de passeios somente sera feita por meio de varredura e recolhimento de detritos, ou
por meio da utilizagio de baldes, panos molhados ou escovdo, sendo expressamente vedada
lavagem com Agua potavel, exceto em caso que se confirne material contagioso ou outros que
tragam dano &salde;

v' Sempre que possivel, serd permitida lavagem com &gua de reuso ou outras fontes (aguas de
chuva, pogos cuja agua seja certificada de ndo contaminagio por metais pesados ou agentes
bacteriolégicos, minas € outros).

— Observagdes:
Os servigos poderdo ser executados em horarios que ndo interfiram nas atividades normais da
CONTRATANTE, respeitada a jornada de 44 horas semanais.

AREAS EXTERNAS - COLETA DE DETRITOS EM PATIOS E AREAS VERDES -

Caracteristicas: consideram-se areas externas com e sem pavimentos, pedregulhos, jardins e gramados.

Os servigos serdo executados pela CONTRATADA na seguinte freqiéncia:

- DIARIA

v’ Retirar os detritos dos cestos de lixo, removendo-os para local indicado pela CONTRATANTE;

¥" Coletar papéis, detritos e folhagens das dreas, acondicionando-os apropriadamente e retirando-
os para local indicado pela CONTRATANTE, sendo terminantemente vedada a queima dessas
matérias em local ndo autorizado, situado na érea circunscrita de propriedade da
CONTRATANTE, observada a legislagdo ambiental vigente e de medicina e seguranga do
trabalho;

v Varrer as areas pavimentadas, removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e
retirando-os para local indicado pelo CONTRATANTE;

— Observagdes:

Os servigos poderdo ser executados em horarios que ndo interfiram nas atividades normais da
CONTRATANTE, respeitada a jornada de 44 horas semanais.

Nas unidades em que se faga necessério, limpar todas as calhas de &guas fluviais retirando detritos e
folhas, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os para local indicado pela CONTRATANTE;
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A limpeza dos pisos pavimentados somente sera feita por meio de varredura e recolhimento de
detritos, ou por meio da utilizagéo de baldes, panos molhados ou escovéo, sendo expressamente
vedada lavagem com agua potavel, exceto em caso que se confirme material contagioso ou outros

gue tragam dano a satde

_ o s .
RISCO),

Caracteristicas: consideram-se vidros externos aqueles localizados nas fachadas das edificagées. Os
vidros externos se comp&em de face interna e face externa. A quantificagio da area dos vidros externos
devera se referir somente a uma de suas faces.

Os servigos serdo executados pela CONTRATADA na seguinte freqléncia:

— QUINZENAL:
v" Limpar todos os vidros extemnos - face interna aplicando-lhes, se necessario, produtos anti-

embacantes de baixa toxicidade,
— TRIMESTRAL:

v Limpar todos os vidros externos - face externa, aplicando-lhes, se necessario, produtos anti-
embacantes de baixa {oxicidade.

— Observagdes:
Os servigos poderdo ser executados em horarios que ndo interfiram nas atividades normais da
CONTRATANTE, respeitada a jornada de 44 horas semanais.

4 - OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA

a) A CONTRATADA, além da disponibilizagdo de mao-de-cbra, dos saneantes domissanitarios, dos
materiais e dos equipamentos necessarios para a perfeita execugo dos servigos de limpeza de
areas envolvidas, bem como das obrigagdes constantes na minuta de Termo de Contrato, obriga-
sea:

b) Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislagao vigente;

¢) A cada prorrogagdo devera a mesma apresentar a revalidaggo de sua licenga de funcionamento
correspondente ao exercicio vigente;

d) Designar por escrito, no ato do recebimento da Autorizagdo de Servigos, preposto(s) que
tenha(m) poderes para resolugdo de possiveis ocorréncias durante a execugéo do contrato;

e) Observar a legislagdo trabalhista, inclusive quanto & jorada de trabalho e outras disposi¢des
previstas em nomnas coletivas da categoria profissional;

f) Selecionar e preparar rigorosamente os funcionérios que iréio prestar os servigos, encaminhando
os mesmos com fungdes profissionais devidamente registradas em suas carteiras detrabalho;
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Disponibilizar empregados em quantidade suficiente para a realizagéo dos servigos que iréo
prestar, uniformizades e portando cracha com foto recente e devidamente registrado em suas
carteiras de trabalho;
Encaminhar planilha contendo todas as informagbes sobre a equipe de trabalho que sera
designada para cada unidade, devendo a mesma ser atualizada sempre que houver alteragéo
nos quadros;
A CONTRATADA deverd contar com pessoal habillitado para a realizagdo dos servigos,
fornecendo todos os equipamentos de higiene e seguranga do trabalho, individuais e coletivos,
necessarios aos empregados no exercicio de suas fungdes;
A CONTRATADA e seus empregados ndo serdo considerados empregados do
CONTRATANTE, respondendo a CONTRATADA iscladamente por todas as obrigagbes de
ordem trabalhista, previdenciaria e infortunistica relativa a seus empregados;
A CONTRATADA devera repor e ou ressarcir o prejuizo constatado pelos danos e avarias
causados por seus funcionarics ao patriménio da CONTRATANTE, decorrentes de sua culpa ou
dolo no exercicio de suas atividades;
No inicic de cada més, fornecer & CONTRATANTE todo o material de limpeza {saneantes
domissanitarios e produtos quimicos) a ser utilizado na execugdo do servige de limpeza no
periodo, em quantidade e qualidade adequada, para a aprovagio pela fiscalizagéo do contrato;
Cabe a CONTRATADA completar ou substituir o material considerado inadequado pela
CONTRATANTE, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas;
Respeitar a legislagido vigente para o transporte, manuseio e armazenagem dos saneantes
domissanitarios e dos produtos quimicos;
Manter seu pessoal uniformizado, identificando-os mediante crachas com fotografia recente e
provendo-os dos Equipamentos de Protegfo Individua! — EPls, inclusive os necessérios para
atividades dentro das camaras frias;
Manter todos os equipamentos e utensilios necessdrios & execugdo dos servigos, em perfeitas
condigbes de uso, devendo os danificados serem substituidos em até 24 (vinte e quatro) horas.
Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistema de protegio, de modo a evitar danos
narede elétrica;
Identificar todos os equipamentos, ferramental e utensilios de sua propriedade, tais como:
aspiradores de pé, enceradeiras, mangueiras, baldes, caminhos para transporte de lixo, escadas
elc., de forma a ndo serem confundides com similares de propriedade do CONTRATANTE,;
Implantar, de forma adequada, a planificagdo, a execugdo e a supervisdo permanente dos
servicos, de maneira estruturada, mantendo durante o horario comercial suporte para dar
atendimento a eventuais necessidades para manutengao das areas limpas;
Nomear encarregados responsaveis pelos servigos, com a misséo de garantir o bom andamento
dos trabalhos. Esses encarregados tero a obrigagdo de reportarem-se, quando houver
necessidade, ao preposto dos servigos do CONTRATANTE e tomar as providéncias pertinentes;
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) Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necesséarias ac atendimento dos seus
empregados acidentados ou com mal subito;

u) Cumprir os postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal e as normas
internas de seguranga e medicina do frabalho;

v) Instruir seus empregados quanto as necessidades de acatar as orientagées de SMS, inclusive
quanto ao cumprimento das Normas Intemas e de Segurancga e Medicina do Trabalho tais como
prevengédo de incéndio nas dreas das Unidades Administrativas;

w) Exercer controle sobre a assiduidade e a pontualidade de seus empregados;

X) Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
saneantes domissanitarios, materiais, inclusive sacos plasticos para acondicicnamento de detritos
e equipamentos em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as
recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas & legislagéo;

y) A CONTRATADA devera distribuir nos sanitarios, papel higiénico, sabeonete e papel toalha, de
forma a garantir a manutengédo de seu abastecimento;

z) Observar conduta adequada na utilizagdo dos saneantes domissanitarios, materiais e dos
equipamentos, objetivande correta higienizagdo dos utensilios e das instalagbes objeto da
prestagdo de servigos;

aa)Respeitar a legislaglo vigente e observar as boas praticas técnicas e ambientalmente
recomendadas, quando da realizagio de atividades com produtos quimicos controlados e da
aplicagdo de saneantes domissanitarios, nas areas escopo dos trabalhos; quer seja em termos
de qualidade, quantidade ou destinagio; atividades essas da inteira responsabilidade da
CONTRATADA que respondera em seu préprio nome perante os 6rgaos fiscalizadores;

bb)Executar os servicos em hordrios que néo interfiram no bom andamento da rotina de
funcionamento do CONTRATANTE;

cc) Assegurar que todo empregado que cometa falta disciplinar ndo seja mantido nas dependéncias
da execugdo dos servigos, ou em quaisquer outras instalagées do CONTRATANTE;

dd)Atender de imediato as solicitagdes do CONTRATANTE quanto as substituicdes de empregados
n&o qualificados ou entendidos como inadequados para a prestagéo dos servigos;

ee)Fornecer obrigatoriamente aos empregados alocados neste Contrato todos os beneficios
previstos no acordo, dissidic ou convengao coletiva de trabalho em vigor,

ff) Apresentar, quando solicitado, os comprovantes de pagamentos de beneficios e encargos;

gg)Executar os trabalhos de forma a garantir os melhores resultados, cabendo 4 CONTRATADA
otimizar a gestao de seus recursos — quer humanos, quer materiais
— com vistas a qualidade dos servicos e & satisfagio do CONTRATANTE, obtendo a
produtividade adequada aos vérios tipos de trabalhos. A CONTRATADA responsabilizar- se-a
integralmente pelos servicos contratados, cumprindo as disposigdes legais que interfiram em
sua execugio, destacando-se a legislagdo ambiental.
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7. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES ESPECIFICAS - BOAS PRATICAS AMBIENTAIS
a) Elaborar e manter um programa intemo de treinamento de seus empregados para redugéo de
consumo de energia elétrica, de agua e redugdo de produgdo de residuocs sélidos, cbservadas as
normas ambientais vigentes.
b) Receber, das Unidades Administrativas, informagbes a respeito dos programas de uso racional
dos recursos que impactem o meio ambiente.
¢) Quando houver ocorréncias, o encarregado devera entregar o "Formulério de Ocorréncias” para o

Fiscal do Contrato, devidamente preenchido eassinado.

Exemplos de ocorréncias mats comuns e que devem ser apontadas s&o:
¥" Vazamentos na torneira ou no sifao do lavatério e chuveiros;
v’ Saboneteiras e toalheiros quebrados;

Lampadas queimadas ou piscando;

Tomadas e espelhos soltos;

Fios desencapados;

Janelas, fechaduras ou vidros quebrados;

SR NE NI NN

Piso solto, entre outras.
USO RACICNAL DA AGUA

A CONTRATADA devera capacitar parte do seu pessoal quanto ao uso da agua. Essa capacitagao
podera ser feita por meio do material oferecido pela SABESP sobre o Uso Racional da Agua em
seu sitio. Os conceitos deverio ser repassados para a equipe por meio de muitiplicadores,

A CONTRATADA devera adotar medidas para se evitar o desperdicio de agua tratada,

Colaborar com as medidas de redugdo de consumo e uso racional da dgua, cujos encarregados devem
atuar como facilitadores das mudangas de comportamento de empregados da CONTRATADA,
esperadas com essas medidas;

Como exemplo: sempre que possivel usar a vassoura, e ndo a mangueira, para limpar dreas externas.

Se houver uma sujeira localizada, usar a técnica do panc umedecido.
Sempre que adequado e necessario, a CONTRATADA devera utilizar-se de equipamento de limpeza com

jatos de vapor de agua saturada sob pressdo. Trata-se de altemativa de inovag@o tecnolégica de cuja
utilizagao sera precedida de avaliagio pelo CONTRATANTE das vantagens e desvantagens. Em caso de
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utilizagdo de lavadoras, sempre adotar as de pressdo com vazdo maxima de 360 (trezentos e sessenta)

litrosfhora;

Manter critérios especiais e privilegiados para aquisi¢do e uso de equipamentos e complementos que

promovam a reducgio do consumo de agua.
USO RACIONAL DE ENERGIA ELETRICA

Manter critérios especiais e privilegiados para aquisigdo de produtos e equipamentos que apresentem
eficiéncia energética e redugio de consumo;
Durante a limpeza noturna, quando permitida, acender apenas as luzes das areas que estiverem sendo

ocupadas;

Comunicar as Unidades Administrativas scbre equipamentos com mau funcionamento ou danificados,
como lampadas queimadas ou piscando, zumbido excessivo em reatores de lumindrias e mau

funcionamento de instalagbes energizadas;

Sugerir, 85 Unidades Administrativas, locais e medidas que tenham a possibilidade de redugdo do
consumo de energia, tais como: desligamento de sistemas de iluminagao, instalagéo de interruptores,

instalag@o de sensores de presenga, rebaixamento de luminarias etc.;

Ao remover o pé de cortinas ou persianas, verificar se estas no se encontram impedindo a saida do ar

condicionado ou aparelhc equivalente;

Verificar se existem vazamentos de vapor ou ar nos equipamentos de limpeza, sistema de protegéo
elétrica e as condigbes de seguranga de extensbes elétricas utilizadas em aspiradores de po,

enceradeiras, etc.

Realizar verificagGes e, se for o caso, manutengdes periddicas nos seus aparelhos elétricos, extensdes,
filtros, recipientes dos aspiradores de p6 e nas escovas das enceradeiras. Evitar ac maximo o uso de

extensbes elétricas;

Repassar a seus empregados todas as orientagdes referentes a redugdo do consumo de energia

fornecidas pelas Unidades Administrativas;

REDUGAO DE PRODUGAO DE RESIDUOS SOLIDOS
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Separar e entregar as Unidades Administrativas as pilhas e baterias dispostas para descarte que
contenham em suas composigdes chumbo, cadmio, merclrio e seus compostos, aos estabelecimentos
que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas indistrias, para
repasse aos fabricantes ou importadores, para que estes adotem, diretamente ou por meio de terceiros,
os procedimentos de reutilizag&o, reciclagem, tratamento ou disposigéo final ambientalmente adequada,
em face dos impactos negativos causados ao meio ambiente pelo descarte inadequado desses,
materials, Esta obrigagdo atende a Resolugio CONAMA n° 401 de 5 de novembre de 2008.

Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos de aerosséis em geral.

Quando implantado o Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sélidos de forma efetiva no
desenvolvimento das atividades, a fim de atender as metas do Programa Intemo de Separagdo de
Residuos Sélidos, disponibilizando recipientes para coleta seletiva nas cores intemacionalmente

identificadas, no prazo méximo de 40 dias apds o inicio dos servigos, observando as seguintes regras:

Materiais ndo reciclaveis;

S3o todos os materiais que ainda ndo apresentam técnicas de reaproveitamento e estes s&o
denominados REJEITOS, como: lixo de banheiro; papel higiénico; lengo de papel &; Oufros como:
ceradmicas, pratos, vidros pirex e similares; trapos e roupas sujas; toco de cigarro; cinza e ciscos - que
deverio ser segregados e acondicionados separadamente para destinagdo adequada; acrilico; [Bmpadas
fluorescentes — sdo acondicionadas em separado; papéis plastificados, metalizados ou parafinados; papel
carbono e fotografias; fitas e etiquetas adesivas; copos descartaveis de papel; espelhos, vidros planos,
cristais; pilhas - s&o acondicionadas em separado e enviadas para o fabricante.

Materiais reciclaveis

Para os materiais secos reciclaveis, devera ser seguida a padronizaglo internacicnal para a
identificagao, por cores, nos recipientes coletores (VERDE para vidro, AZUL para papel, AMARELO
para metal, VERMELHO para plastico e BRANCO para lixo ndo reciclavel).

Deverdo ser disponibilizados pela CONTRATADA recipientes adequados para a coleta seletiva:
v' vidro (recipiente verde);
plastico (recipiente vermelho);

papéis secos (recipiente azul);

SR NIEN

metais (recipiente amarelo).

Fornecer sacos de lixo nos tamanhos adequados a sua utilizag3o, com vistas a otimizagio em seu uso,

bem como a redugo da destinagéo de residuos sdlidos;

Pagina 31 de 46



CIDADE DE
SAO PAULO

SAUDE

PROCESSO SE! N° 6018.2023/0092935-1

Ofimizar a utilizagdo dos sacos de lixo, cujo fornecimento € de sua responsabilidade, adequando sua
disponibilizagdo quanto a capacidade e necessidade, esgotando dentro do bom senso e da
razoabilidade o seu volume util de acondicionamento, cbjetivando a redugdo da destinagao de residuos
sélidos.

Observar, quando pertinente, as disposi¢des da Lei Municipal de S&o Paulo no 14.973/09 e Decreto no
51.907/10, quanto a organizagao de sistemas de coleta seletiva nos Grandes Geradores de Residuos
Sdlidos, bem como o recolhimento periddico dos residuos coletados e o envio destes para locais
adequados, que garantam o seu bom aproveitamento, ou seja, a reciclagem.

SANEANTES DOMISSANITARIOS
Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicao e usc de produtos biodegradaveis;

Utilizar racionalmente os saneantes domissanitarios, cuja aplicagéo nos servigos devera observar regra

basilar de menor toxidade, livre de corantes e redugdo drastica de hipoclorito de sédio;

Manter critérios de qualificagdo de fornecedores levando em consideragdo as agbes ambientais por

esses realizadas;

Observar rigorosamente, quando da aplicagéo efou manipulagfo de detergentes e seus congéneres, no
que se refere ao atendimento s prescri¢des do artigo 44, da Lei Federal no 6.360 de 23 de setembro de
1976 e do artigo 67, do Decreto Federal no 8.077, de 14 de agosto de 2013, as prescri¢bes da
Resolugdo ANVISA n° 40, de 5 de junho de 2008, cujos itens de controle e fiscalizagdo por parle das
autoridades sanitarias e do CONTRATANTE s30 0s Anexos da referida Resolugdo: ANEXO | - Tipos/
Categorias de produtos de limpeza e afins e ANEXO [l Rotulagem para produtos de limpeza eafins;

Fornecer saneantes domissanitarios devidamente notificados ou registrados no orgéo de vigilancia
sanitaria competente do Ministério da Salde, em conformidade com o Decreto Federal no 8.077 de 13
de agosto de 2013, gue regulamenta a Lei Federal n° 6.360, de 23 de setembro de 1976;

Observar a rotulagem quanto aos produtos desinfetantes domissanitarios, conforme Resolugdo RDGC n° 34,
de 16 de agosto 2010, e os anexos 4 € 5 da Portaria 321/MS/SNVS, de 08 de agosto de 1997, ¢ Art. 4
da L.ei Federal n° 13.336 de 25/12/2015;

Em face da necessidade de ser preservada a qualidade dos recursos hidricos naturais, de importancia
fundamental para a salde, somente aplicar saneantes domissanitarios cujas substancias tensoativas

anidnicas, utiizadas em sua composi¢ao, sejam biodegradaveis, conforme disposigdes da Resolugéio n°
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180, de 03 de outubro de 2008, que aprova o Regulamento Técnico sobre Biodegradabilidade dos
Tensoativos Anidnicos para Produtos Saneantes Domissanitarios:;

Considera-se biodegradave! a substancia tensoativa susceptivel de decomposigao e biodegradagéo por
micro-crganismos; com grau de biodegradabilidade minimo e 90%, fica definido como referéncia de
bicdegradabilidade, para esta finalidade, especifica o n-dodecilbenzeno sulfonato de sddio. A verificagéo
da biodegradabilidade serd realizada pela andlise da substancia tensoativa anidnica utllizada na

formulagéo do saneante ou no produto acabado;

O CONTRATANTE podera coletar uma vez por més e sempre que entender necessario, amostras de
saneantes domissanitarios, que deverio ser devidamente acondicionadas em recipientes esterilizados e
lacrados, para analises laboratoriais.

Os laudos Ilaboratoriais deverdo ser elaborados por laboratérios habilitados pela Secretaria de
Vigilancia Sanitéria. Dever&o constar obrigatoriamente do
laudo laboratorial, além do resultado dos ensaios de bicdegradabilidade, resultados da analise quimica

da amostra analisada.

Quando da aplicag@o de alcool, devera se observar a Resolugdo RDC n® 46, de 20 de fevereiro de 2002
gue aprova o Regulamento Técnico para o dlcool etilico hidratado em todas as graduagdes e alcool
etilico anidro;

Fica terminantemente proibida, sob nenhuma hipdtese, na prestagio de servigos de limpeza e
higienizago predial o fornecimento, utilizagio e aplicagéo de saneantes domissanitarios ou produtos
quimicos que contenham ou apresentem em sua composigao;

Corantes — relacionados no Anexo | da Portaria n® 9 MS/SNVS, de 10 de abril de 1987;

Saneantes Domissanitarios de Risco | — listados pelo art. 5.° da Resolugdo no 336, de 30 de julho de
1999 e em conformidade com a Resolugdo ANVISA RE n° 913, de 25 de junhode 2001;

Saneantes Domissanitarios fortemente alcalinos — apresentados sob a forma de liquido premido
(aerossol), ou liquido para pulverizagio, tais como produtos desengordurantes, conforme Resolugéo
RDC no 32, de 27 de junho de 2013;

Benzeno — conforme Resolugdo RDC n°® 252, de 16 de setembro de 2003, e recomendagdes dispostas

na Lei Federal n®6.360, de 23 de setembro de 1976, pelo Decreto Federal n.° 8.077, de 14 de agosto de

2013 e pela Lei Federal n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, uma vez que de acordo com estudos IARC
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—International Agency Research on Cancer, agéncia de pesquisa referenciada pela OMS — Organizagéo
Mundial de Salde, a substancia (benzeno) foi categorizada como cancerigena para humanos;

(e) Inseticidas e Raticidas nos termos da Resolugao Normativa CNS n® 01, de 04/04/79,

Os produtos quimicos relacionados pela CONTRATADA, de acordo com sua classificagdo de risco,
composig3o, fabricante e utilizagao, deverao ter notificagao ou registro deferido pela Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA) do Ministério da Saude, conforme Resolugdo RDC n® 59, de 22 de
dezembro de 2010. A consulta acs saneantes notificados e registrados esta disponivel na segéo de

Consulta ao Banco de Dados, no sitio da ANVISA: httg:l!www.anvisa.gov.brlsaneantesibanco.htm.

Recomenda-se que a CONTRATADA utilize produtos detergentes de baixas concentragdes e baixos

teores de fosfato;

Apresentar ao CONTRATANTE, sempre que solicitado, a composi¢do quimica dos produtos, para
andlise e precaugbes com possiveis intercorréncias que possam surgir com empregados da
CONTRATADA, ou com terceiros.

Produtos Saneantes para as Camaras frias e Sala de preparo de vacinas - Para estes locais somente

poderdo ser utilizados os seguintes produtos:

Detergentes: sao substancias tensoativas, soliveis em agua e dotadas de capacidade de emulsificar
gorduras e manter residuos em suspensao. Sao utllizados para limpeza de artigos e superficies e para

lavagem das maos.

Alcoois — o mais utilizado é o alcool etilico, por possuir maior atividade germicida, menor custo e
toxicidade. Para a desinfeccdio de superficies, recomenda-se a concentragéo de 77% volume/volume,
que corresponde a 70% em peso/volume. O uso em acrilico, borrachas e tubos plasticos e contra

indicado, pois podem danifica- los.
POLUIGAQ SONORA -

Para seus equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento, observar a necessidade de
Selo Ruido, como forma de indicagdo do nivel de poténcia sonora, medido em decibel - Db(A), conforme
Resolugdo CONAMA n¢ 020, de 07 de dezembro de 1994, em face do ruido excessivo causar prejuizo 8
salide fisica e mental, afetando particularmente a audigéo; a utilizagdo de tecnologias adequadas e

conhecidas permite atender as necessidades de redugéo de niveis de ruide.

8- OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

a) Exercer a fiscalizagdo dos servigos por técnicos especialmente designados;
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b) [ndicar instalagbes sanitérias;

¢} Indicar vestiarios com armarios guarda-roupas,

d) Destinar local para guarda dos saneantes domissanitarios, materiais e
equipamentos;

e) Efetuar periodicamente a programagao dos servigos a serem executados pela CONTRATADA,;

f) Indicar, formalmente, o gestor efou o fiscal para acompanhamento da execugéo contratual.

g} Fornecer a Empresa, se solicitado, "Formulario de Ocorréncias para
Manutengio”.

h) Receber da CONTRATADA as comunicagbes registradas nos Fommularios de Ocorréncias
devidamente preenchidos e assinados, encaminhando-os aos setores competentes para as
providéncias cabiveis. '

i) Disponibilizar os Programas de redugéo de energia elétrica, uso racional de dgua.

j} Elaborar e distribuir manuais de procedimentos para ocorréncias relativas ao descarte de
materiais potencialmente poluidores, a serem observados tanto pelo gestor do contrato como
pela CONTRATADA:

K) Receber os descartes, encontrados pela CONTRATADA durante a execugdo dos servicos, de
pilhas e baterias que contenham em suas composigdes chumbo, caddmio, merclrio e seus
compostos, responsabilizando-se pela entrega aos estabelecimentos que as comercializam ou &
rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas inddstrias, para o tratamento ou
destinagio final;

[} Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas flucrescentes e frascos de aerossois em
geral;

m) Receber os pneumdticos inserviveis, abandonados ou dispostos inadequadamente e encontrados
pela CONTRATADA durante a execugéo dos servigos, responsabilizando-se pelo
encaminhamento acs fabricantes para a devida destinagao final;

n) Expedir Autorizagio de Servigos, com antecedéncia minima de 03 (trés) dias Uteis da data de
inicio da execugdo dos mesmos.

0} Encaminhar a liberagao de pagamento das faturas da presta¢éo de servigos aprovadas.

9-FISCALIZAGAO ! CONTROLE DA EXECUGAO DOSSERVIGOS
d) Né&o obstante a CONTRATADA ser a Unica e exclusiva responséavel pela execugéo de todos os
servicos, 8 CONTRATANTE ¢é reservado o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a
plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizaggo sobre os
servigos, diretamente ou por prepostos designados, podendo para isso:
e) Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituiggo de funcionario da CONTRATADA
que estiver sem uniforme ou cracha, que embaragar ou dificultar a sua fiscalizagdo ou cuja

permanéncia na area, a seu exclusive critério, julgar inconveniente;
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f) Examinar as Carteiras Profissionais dos funciondrios colocados a seu servigo, para comprovar o
registro de fungéo profissional;

g) Solicitar & CONTRATADA a substituicdo de qualquer saneante domissanitario, material ou
equipamento cujo uso seja considerado prejudicial a boa conservagéo de seus pertences,
equipamentos ou instalagbes, ou ainda, que ndo atendam as necessidades;

h) Utilizar-se do Procedimento de Avaliagdo da Qualidade dos Servigos de Limpeza, Asseio e
Conservagdo Predial, anexo, de pleno conhecimento das partes, para o acompanhamento do
desenvolvimento dos trabalhos, medig&o dos niveis de qualidade e corre¢éo de rumos;

i) Executar mensalmente a medigdo dos servigos efetivamente prestados, descontando o
equivalente aos ndc realizados bem como aqueles ndo aprovados por inconformidade aos
padrées estabelecidos, desde que por motivos imputaveis 8 CONTRATADA, sem prejuizo das
demais sang¢bes disciplinadas em contrato;

i) Encaminhar & CONTRATADA o Relatério Mensal de Qualidade dos Servigos de Limpeza, para
conhecimento da avaliagio e do fator de desconto a ser efetuado no valor a ser faturado pelos

servigosprestados.

10 - VISTORIA

As empresas interessadas poderao realizar Vistoria nos locais de prestagéo dos servigos, previamente
agendada com os responsaveis das Unidades abaixo indicadas, até o Ultimo dia anterior a data fixada
para abertura do certame.

SEDE DO GABIENTE DA SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

Rua General Jardim 36 — Vila Buarque Contato: Nury Lane Alves de Sousa

Tel.: (11) 3397-2084

ESCOLA MUNICIPAL DA SAUDE - EMS

Rua Gomes de Carvalho, 250~ Vila Olimpia Contato: Maria Auxiliadora Barrufini Giglio

Tel.: (11) 3846-4815r: 221

11- QUALIFICAGAO TECNICA

a) Certidao(des) ou atestados de capacidade técnica fornecidos por pessoas juridicas de direito
plblico ou privado que comprovem a execugdo anterior de atividades pertinentes em
caracteristicas, prazos e quantidades com o objeto da licitagio.

b) A(s) certiddo(Ges) / atestado(s) deverdo comprovar a capacidade de fornecimento de 50%
{(cinqlenta por cento) ou mais do objeto licitado, em um unico fornecimento ou em diversos
fornecimentos.

c) A(s) certidao(es) / atestado(s) devera(do) ser apresentado(s) em pape! timbrado original ou
copia reprogréfica autenticada, assinados por autoridades ou representante de quem o expediu,

com a devida identificaggo.
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Relagdo e declaragdo formal de disponibilidade das instalagdes, do aparelhamento e pessoal
técnico adequado e necessario A realizagao do objeto desta licitag&o.

Declarag@o subscrita por representante legal da licitante, comprometendo-se a apresentar, na
data da assinatura do contrato, a licengafalvara para a realizagdo de atividades com produtos
quimicos controlados para fins comerciais, em nome da licitante, emitida pela Policia Cientifica
da Secretaria de Seguranga Publica do Estado de Sao Paulo, ou por quem ihe faga as vezes,
com validade na data da apresentagéo;

Certificado de vistoria técnica, realizada nos locais de execugdo dos servigos, conforme Anexo Il
do Edital, assinado por funcionario designado em cada unidade e por representante da empresa
licitante, ou declaragao formal de conhecimento pleno, emitida pela interessada em participar do
certame e assinada pelo responsavel técnico, quanto s condigdes e ao local da realizagdo do
objeto da contratagdo, em atendimento ao previsto no artigo 38 da Lei Municipal 17.273, de 14 de
janeiro de2020.

12- PENALIDADES
Pelo descumprimento do ajuste, a CONTRATADA sujeitar-se-4 as seguintes penalidades, que sé

deixaréo de ser aplicadas ncs casos de:
Comprovaggo, pela CONTRATADA, anexada aos autos, da ocorréncia de forga maior impeditiva do
cumprimento contratual; e/ou Manifestagdo da CONTRATANTE, infermando que o ocorrido derivou de

fatos imputaveis & Administragéo.
Além das sangbes previstas no capitulo IV da Lei Federal n® 8.666/93 e demais normas pertinentes, a

CONTRATADA estara sujeita as penalidades a seguir discriminadas:

3)

b)

¢)

Pela inexecugéo total do objeto contratual, multa de 20% {vinte por cento) sobre o valor global do
contrato,

Pelo retardamento da execucio dos servigos, multa diaria de 1% (um por cento) sobre o valor
mensal do contrato até o 5° dia de atraso, a partir do qual se caracterizara a inexecugdo total do
contrato, com as consequéncias dai advindas;

Pela inexecugao parcial Qualitativa, o pagamento da fatura mensal estara sujeito ao resultado
final da avaliagdo de qualidade de cada unidade de prestagédo de servigo segundo o critério do
item 13.4 — RESULTADO FINAL,

Pelo descumprimento de qualquer outra clausula, que néo diga respeito diretamente a execugéo

do objeto contratual, multa de 0,5% (meio ponto percentual) sobre o prego mensal;

Pela rescisdo do contrato por culpa da CONTRATADA, atraso na assinatura do Termo de Contrato
ou retirada da Nota de Empenho, multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato.

As sangdes sao independentes e a aplicagéo de uma n&o exclui a das outras.
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O prazo para pagamento de multas serd de 5 (cinco) dias Uteis a contar da intimagdo da empresa
apenada, sendo possive!, a critério da CONTRATANTE, o desconto das respectivas importancias do valor
eventuaimente devido 3 CONTRATADA.

O nao-pagamento de multas no prazo previsto ensejara a inscrigdo do respectivo valor como divida ativa,
sujeitando-se a CONTRATADA ao processo judicial de execuggo.
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APENDICE 1

AVALIAGAO DA EXECUGAO DOS SERVIGOS DE LIMPEZA, ASSEIO E
CONSERVAGAO PREDIAL

CONSIDERAGOES INICIAIS

Este adendo, que deve ser adotado para a avaliagao dos servigos prestados, contém a descrigdo dos

critérios e pontuagbes a serem empregadas na gestéo contratual.

Os resultados do controle da qualidade dos servigos prestados indicardo os célculos para obtengdo dos

valores a serem faturados.

Na hipétese de adogao dessa metodologia, ou qualquer outra julgada mais conveniente, recomenda-se
que os critérios, os parametros de avaliagBo e os conceifos de pontuagdo estejam devidamente
previstos no ato convocatorio, tanto na parte relativa a fiscalizagdo/controle da execugdo dos
servicos, integrante das especificages técnicas, como na clausula de medig@o dos servigos constante da
minuta do Termo de Contrato.

A adocdo desses critérios assegurara ao CONTRATANTE instrumentos para avaliag@o e controle efetivo
da qualidade da prestagéo dos servigos, de forma a obter as adequadas condigdes de salubridade e
higiene nos ambientes envolvidos.

AVALIAGAO DA EXECUGAO DOS SERVIGOS DE LIMPEZA, ASSEIO E CONSERVAGAO PREDIAL
DISPOSIGOES GERAIS

A avaliagdo da CONTRATADA na Prestagdo de Servigos de Limpeza, Asseio e Conservagdo Predial se
faz por meio de analise dos seguintes aspectos:

1. Equipamentos, Produtos e Técnicas de Limpeza;

2. Inspegao dos Servigos nas Areas.

3. Cabera ao CONTRATANTE designar responsavel pelo acompanhamento das atividades a serem
executadas, emitindo certificados mensais de prestagédo e avaliagao dos servigos, observando,
entre outros, os seguintes criterios:

4. Avaliagho de limpeza de todas as superficies fixas horizontais e verticais. Avaliagao da execugéo
da limpeza, asseio e conservagao predial.

5. Reabastecimento dos descartéaveis como: papel toalha, higiénico, sabonete liquido e sacos para o
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acondicionamento dos resfduos.
Avaliaggo das condigdes de limpeza dos dispensadores desabonete.

7. Avaliagio dos produtos utilizados, com a correta diluigo em quantidade adequada para a
execugdo das tarefas.

8. \Verificagio dos cestos e sacos de lixo adequados em cada recipiente, observando- se para a
quantidade de lixo que ndo deve ultrapassar de 2/3 da capacidade.

9. Avaliagdo das condigdes de manutengdo da ordem e limpeza no que tange a higienizago.

10. O piso deve estar seco, limpo e com enceramento.

11. O documento apresentado a seguir deve ser parte integrante do Edital e do Contrato a ser
firmado.

AVALIAGAO DA QUALIDADE DOS SERVIGOS

INTRODUGAO

Este procedimento esta vinculado aos contratos de prestagio dos servigos de limpeza, asseio e
conservagdo predial, integrando as especificagfes técnicas como obrigagdo e responsabilidade do
CONTRATANTE e deverd ser efetuado periodicamente pela fiscalizag@o/controle da execugdo dos
servigos, de forma a gerar relatérios mensais que servirdo de fator redutor para os calculos dos valores a
serem langados nas faturas mensais de prestag3o dos servicos executados, com base nas pontuagbes
constantes dos relatdrios.

OBJETIVO
Definir e padronizar a avaliagdo de desempenho e qualidade da CONTRATADA na execugéo dos
contratos de prestacéo de servigos de limpeza, asseio e conservagéo predial.

REGRAS GERAIS
A avaliagdo da CONTRATADA na Prestagio de Servigos de Limpeza, Asseio e Conservagdo Predial,
se faz por meio de pontuagdo em conceitos de Otimo, Born, Regular e Ruim em cada um dos itens

vistoriados.

CONCEITOS DA PONTUAGAO A SER UTILIZADA EM TODOS OS ITENS: OTIMO

1.Refere-se a conformidade total dos critérios, como:

2.Inexisténcia de poeira;

3.Inexisténcia de sujidade; Vidros limpos;

4.Todos os dispensadores limpos e abastecidos corretamente;

5.Recipientes para o acondicionamento dos residuos limpos, com embalagens adequadas e volume
até 2/3;
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6.Funcionarios devidamente treinades, uniformizados e utilizando EPls adequados; Materiais e
produtos padronizados e em guantidade suficiente.

BOM
1.Refere-se & conformidade parcial dos critérios, como: Ocorréncia de poeira em local isolado;
2.0corréncia isolada de lixeira fora do padréo; Ocorréncia isolada no reabastecimento.

REGULAR
1.Refere-se a desconformidade parcial dos critérios, como: Ocorréncia de poeira em varics locais;
2.0coméncia de vérias lixeiras fora do padrdo; Ocorréncias por falta de reabastecimento; Piso sujoe

molhado.

RUIM

1.Refere-se 4 desconformidade total dos critérios, como: Poeira e sujidades em salas/escritérios € demais
dependéncias; Ocorréncia de poeira em superficies fixas e visiveis;

2.Nio reabastecimento de descartaveis, uso incorreto dos sacos de lixo nos recipientes;

3.Lixeiras sujas e transbordando;

4.Piso molhado ou sujo, oferecendo risco de acidentes;

5.Ndo cumprimento do plano de atividades e do cronograma de limpeza sem motivo ou sem comunicagéo
com o contato do CONTRATANTE;

8.Funcionario com uniforme e EPls incompletos; Execugdo de limpeza sem técnica adequada;
7.Materiais, produtos ou equipamentos incompletos ou em quantidade insuficiente; Sanitarios e vestiarios

sUjos.,

ESPECIFICAGOES TECNICAS E BOAS PRATICAS OTIMO BOM REGULAR RUIM

Apresentagio dos documentos que comprovam que os produtos
utilizados, EPIs, aparelhos e instrumentos respeitam as especificagoes
técnicas e socioambientais requeridas

Apresentagio das medidas adotadas para a redugio do cansumo de
dgua e energia

Comprovagio dos treinamentos realizados no pericdo
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TODOS OS AMBIENTES
OTIMO BOM REGULAR Rum  Nadose OTIMO BOM REGULAR RUIM  130se
aplica aplica

Amnirios (face externa) Prateleiras
Batentes _ Paredes
Filtros efou Bebedouros Pias
Mesas Tomeiras
Cadeiras Corrimaos
Mobveis em-geral Cestos de lixo
Cortinas e/ou Persianas Tomadas
Placas indicativas Pisos
Divisérias Peitoril das janelas

Dispensadores de papel
toalha

Quadros em geral

Dispansadores de papel
higténico

Portas

Escadas

Extintores de incéndio

Elevadores

Rales

Espelhos e Interruptores

Rodapés

Espethos e tcmadas

Saidas de ar condicionado

Sahonetairas (face

Gabinetes (pias) extoma)
interruptores Teto

Janelas (face externa) | Telefones
Janelas (face intema) Ventiladores

Luminarias (similares) Vidros internos
. Vidros externos [face
Luzes de emergéncia interna)
Vidros extemos {face
Macanetas extema)
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AVALIAGAO DA EXECUGAO DOS SERVIGOS DE LIMPEZA, ASSEIO E CONSERVAGAC PREDIAL

SANITARIOS / VESTIARIOS

. Nao se A Néo se
OTIMO BOM REGULAR RUIM aplica OTIMO BOM REGULAR RUM aplica

Abastecimento de material Pisos

higiénico

Azulejos Portas (batentes,
macaneta)

Box _ _ Ralos

Chuveiros Rodapés

Cestos de lixo Saboneteiras {face
extema)

Dispensadores de papel toalha | ' i ‘Saidas de.ar

' : condicionado

Dispensadores de papel ' Tomadas

higiénico

Divisérias {granito) Tomeiras

Espelhos Teto

Gabinetes _ Vélvulas de descarga

Interruptores 7 Yasos sanitarios

Janelas Vidros Box

Lumindérias (e similares) Vidros extemnos (face
extéma)

Parapeitos Vidros extemos (face
intema)

Pias Vidros Intemos]
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AREAS COM ESPAGOS LIVRES — SAGUAOC, HALL E SALAO

oTIMO BoM REGULAR RUIM Nao se aplica

Elevadores

ITENS
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RUIM

STimo

BOM REGULAR Nio se aplica

Escadas

Rampas

EQUIPAMENTOS E UTENSILIOS DE LIMPEZA

Nao se

BOM REGULAR RUIM aplica

ITENS

OTIMO BOM

APRESENTACAO / UNIFORMES

ROM REGULAR RUIM

Equipamentos de Protegdo
Individual (EPIs)

Nao se
aplica

ITENS

. : Nao se
OTIMO BOM REGULAR RUIM aplica
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CRITERIOS

Na avaliagio devem ser atribuidos, ao formulério de Avaliagéo de Qualidade dos Servigos,
os conceitos “Otimo”, “Bom”, “Regular’ e “Ruim”, equivalentes, respectivamente, aos valores
100, 80, 50 e 30 para cada um dos itens avaliados:

RESULTADO FINAL:

Liberagdo total da fatura NOTA MAIOR QU IGUAL A 90 PONTOS
Liberag&o de 90% da fatura NOTA entre 70 a 89,9 PONTOS

Liberagio de 80% da fatura NOTA entre 60 a 69,5 PONTOS

Liberagdo de 65% da fatura NOTA entre 50 a 59,9 PONTOS

Liberagao de 50% da fafura NOTA MENOR QU IGUAL A 49,9 PONTOS
RESPONSABILIDADES

Equipe de Fiscalizagdo:
Besponsével pela Avaliagdo da CONTRATADA utilizando o Formulério de Avaliagao da Qualidade
dos Servigos e encaminhamento de toda documentagéo ao Gestor do Contrato.

Gestor do Contrato:
Besponsével pela consolidagao das avaliagdes recebidas e pela apuragéo do percentual de liberagao

da fatura correspondente.

DESCRIGAO DO PROCESSO

Cabe a cada Unidade, por meio da equipe responsdavel pela fiscalizagdo do contrato, com base na
relagio de itens a serem avaliados e no Formuldrio de Avaliagdo da Qualidade dos Servigos,
efetuarem o acompanhamento diario do servigo prestado, registrando e arquivando as informagoes
de forma a embasar a avaliagdo mensal da CONTRATADA.

No final do més de apuragéo, a equipe responsavel pela fiscalizagéo do contrato deve encaminhar,
em até 5 (cinco) dias apés o fechamento das medigbes, os Formularios de Avaliagao da Qualidade
dos Servigos gerados no pericdo para o Gestor do Contrato.

Cabe a cada Unidade, por meio do respectivo Gestor do Contrato, mensalmente, e com base em todos
os Formularios de Avaliagéio da Qualidade dos Servigos gerados durante este periodo, consolidar a
avaliaggo de desempenho da CONTRATADA frente ao contrato firmado, utilizando-se do Relatério de
Avaliagio da Qualidade dos Servigos Prestados, apurarem o percentual de liberagdc da fatura

comespondente e encaminhar uma via para a CONTRATADA.
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ANEXO I

[RELATORlé"f)E'AVAngAb DA QUALIDADE DOS SERVIGOS DE LIMPEZA, ASSEICE
CONSERVAGAO PREDIAL

CONTRATO UNIDADE PERIODO DATA

CONTRATADA
RESPONSAVEL PELA
FISCALIZACAD

GESTOR DO CONTRATO

IQUANTIDADE DE ITENS VISTORIADOS = X

PONTQS OBTIDOS
QUANTIDADE (a) EQUIVALENCIA (e) (y=
axe)

Quantidade de étimo = % 100 {Otimo) =

CQuantidade de bom = % 80 (Bom) =

Quantidade de regular = x 50 (Regular) =
Quantidade de ruim = x 30 (Ruim) =

TOTAL

A NOTA N SERA OBTIDA MEDIANTE O RESULTADO DA SOMATORIA TOTAL DOS PONTOS OBTIDOS
{(Y).DIVIDIDG PELO TOTAL DE ITENS VISTORIADOS (X)_

|
INoTA=Z2Y ]
\ X |
RESULTADO FINAL: |,
Liberagéo total da fatura NOTA MAIOR OU IGUAL A 90
PONTOS
Liberagdo de 90% da fatura NOTA entre 70 a 89,9
PONTOS
Liberagéo de 80% da fatura NOTA entre 60 a 63,9
PONTOS
Liberagao de 65% da fatura NOTA entre 50 a 59,8
PONTOS
Liberagdo de 50% da fatura NOTA MENGR OU IGUAL A I
49,9 PONTOS I
NOTA esponsave’ P Gestor do
pela Fiscalizagao da Contrato
do Contrato CONTRATADA
DATA
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