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APRESENTAÇÃO

    O presente material objetiva apoiar as áreas técnicas, assessores, gestores de equipamentos,

interlocutores de educação permanente, planejamento e outros interessados na submissão de

trabalhos para o IV Planeja Saúde. O Planeja Saúde é um evento anual organizado pela

Assessoria de Planejamento da SMS que reúne profissionais de diferentes áreas para

compartilhar experiências, fortalecer a cultura do planejamento, valorizar iniciativas inovadoras e

construir caminhos para qualificar a gestão e o cuidado em saúde no SUS municipal. 



INFORMAÇÕES DO EVENTO E DA SUBMISSÃO DE
TRABALHOS 

    Esta edição ocorrerá no dia 17 de novembro de 2026, na UNIP Campus Paraíso (Rua

Vergueiro, 1.211). A submissão de trabalhos acontecerá entre os dias 17/08/26 e 04/09/26, por

meio do formulário eletrônico: IV Planeja Saúde - 2026 Submissão de Relatos de Experiências –

Preencher o formulário. 

    Esta edição trará mudanças na forma de premiação dos trabalhos. Desta vez, teremos seis  

trabalhos homenageados, que serão selecionados de maneira regionalizada. Cada

Coordenadoria Regional de Saúde receberá um reconhecimento pelo trabalho de maior

destaque, assim como a Secretaria Municipal da Saúde, considerando suas Secretarias

Executivas.

EIXOS TEMÁTICOS E FORMATO DE APRESENTAÇÃO DOS
TRABALHOS 

    O evento contará com 4 eixos temáticos para classificação dos trabalhos, apresentados a

seguir nas tabelas de 1 à 4. Verifique qual dos eixos temáticos mais se adequa ao projeto

desenvolvido por sua área/equipe de trabalho. Apresentamos alguns exemplos de temas para

apoiar nessa identificação. 

Importante: Nesta edição, não haverá apresentações em formato pôster, todos os trabalhos

selecionados serão apresentados no formato de apresentação oral curta.

    Neste formato de apresentação, o tempo será de 5 minutos, para contemplar a estrutura 

    

   As salas de apresentação serão organizadas para reunir trabalhos do mesmo eixo temático,

com a intenção de potencializar os debates entre os trabalhos após as apresentações. O número

de salas de cada eixo temático dependerá do número de trabalhos selecionados e será

posteriormente divulgado. 

diagnóstico inicial do problema intervenção ou projeto
desenvolvido para solucioná-lo resultados identificados

https://forms.cloud.microsoft/Pages/ResponsePage.aspx?id=nN-Y8wz9KUigA8dwocSgY30c2C56fL9Mrpo3UeRZUcRUQ1NBT0lDR1BNUTVIVVJZSDBHOTMxNEEwRC4u
https://forms.cloud.microsoft/Pages/ResponsePage.aspx?id=nN-Y8wz9KUigA8dwocSgY30c2C56fL9Mrpo3UeRZUcRUQ1NBT0lDR1BNUTVIVVJZSDBHOTMxNEEwRC4u


 Eixo 2 — Planejamento, inovação e transformação do cuidado
em saúde 

OBJETIVO

Valorizar experiências que transformem
processos de trabalho e a organização
do cuidado, tornando os serviços mais
acessíveis, integrados, resolutivos,
seguros e centrados nas necessidades
da população. 

EXEMPLOS DE TEMAS E PROJETOS

Reorganização de processos de trabalho; 
Revisão e qualificação de fluxos
assistenciais;
Implantação ou reorganização de linhas
de cuidado;
Elaboração e implementação de
protocolos clínicos e operacionais; 
Melhoria da qualidade e segurança do
paciente; 
Ampliação do acesso aos serviços;
Cuidado centrado na pessoa.

Eixo 1 — Planejamento, gestão e desenvolvimento de pessoas
em saúde 

OBJETIVO

Reconhecer experiências que promovam
o desenvolvimento de pessoas, a
liderança e a cultura de colaboração,
aprendizagem e melhoria contínua —
base essencial para transformar os
serviços de saúde. 

EXEMPLOS DE TEMAS E PROJETOS

Desenvolvimento de lideranças; 
Educação permanente em saúde 
Formação em serviço e programas de
residência;
Gestão participativa de equipes;
Aprendizagem organizacional; 
Valorização dos trabalhadores;
Iniciativas que fortaleçam o
protagonismo das pessoas na
transformação dos serviços.

Tabela 1

Tabela 2

EIXOS TEMÁTICOS



Eixo 4 — Planejamento estratégico, monitoramento e avaliação
em saúde 

OBJETIVO

Reconhecer experiências que utilizem
planejamento estratégico, análise de
dados e soluções inovadoras para
qualificar a gestão, apoiar a tomada de
decisão, monitorar e avaliar resultados e
gerar valor público para o SUS. 

EXEMPLOS DE TEMAS E PROJETOS

Planejamento estratégico e formulação de
políticas; 
Tecnologias digitais e sistemas de
informação em saúde; 
Painéis de monitoramento e análise de
dados; 
Inteligência artificial e automação de
processos;
Tecnologias sociais e soluções criativas; 
Ferramentas de apoio à decisão; 
Monitoramento por indicadores e
avaliação de resultados; 
Geração de valor público e
sustentabilidade das mudanças;
Disseminação de boas práticas e
potencial de replicabilidade.

Eixo 3 — Planejamento para a promoção da equidade e da
participação em saúde 

OBJETIVO

Reconhecer experiências que fortaleçam
a integração entre serviços, equipes,
instituições e comunidade, ampliando a
articulação em rede, a atuação territorial
e a participação social para promover a
equidade e reduzir desigualdades em
saúde. 

EXEMPLOS DE TEMAS E PROJETOS

Integração entre serviços e níveis de
atenção; 
Articulação intersetorial (saúde,
educação, assistência social etc.);
Fortalecimento das redes de atenção à
saúde;
Planejamento territorial em saúde; 
Governança colaborativa; 
Ações de cuidado dirigidas a populações
vulneráveis; 
Redução de iniquidades em saúde; 
Participação social e envolvimento da
comunidade.

Tabela 3

Tabela 4



Fundamentação
 Avalia se o projeto buscou resolver um problema comprovado e se estabeleceu
objetivos bem definidos.

Metodologia
 Avalia se o projeto estabeleceu metodologia bem definida e as estratégias
utilizadas para implementá-la.

Inovação
 Avalia o salto qualitativo da experiência — a passagem de um patamar de
prática para outro, com impacto concreto no fluxo de trabalho. 

Atuação colaborativa

Avalia o nível de participação de outros grupos de atores (ex.: munícipes, áreas
SMS, equipamentos públicos dos territórios, secretarias, organizações) para o
desenvolvimento do projeto.

Resultados alcançados
 Avalia, através de dados quantitativos e/ou qualitativos, se houve melhorias
concretas em relação à situação anterior à implementação do projeto.

Diversidade e equidade
 Avalia se o projeto promove diversidade e equidade.

Continuidade
 Avalia o potencial de continuidade do projeto, por meio da análise de
recursos/condições disponíveis ou planejados (ex.: equipe, orçamento,
tecnologias).

Conexão com a temática (planejamento)
 Avalia o nível de conexão do projeto com as categorias propostas pelo evento
*ELEMENTO ELIMINATÓRIO

CRITÉRIOS DE AVALIAÇÃO



    A seguir, relacionamos as perguntas obrigatórias existentes no formulário, referentes ao relato

da experiência apresentada, caso queira rascunhá-las antes de iniciar a submissão. Cada uma

das seções abaixo também aponta para os critérios que serão utilizados para a avaliação dos

trabalhos.

 

1.  Conexão com a temática

       1.1 Indique a qual eixo o projeto melhor se encaixa. 

       1.2 Descreva como o projeto apresentado se relaciona com o eixo identificado.

2.  Fundamentação 

     2.1. Contextualize a situação ou cenário inicial identificado por sua equipe. Qual problema o

projeto tentou resolver? Explique por que esse problema é relevante, apresentando dados ou

estudos que subsidiaram sua identificação. 

      2.2. Descreva os objetivos do projeto e como eles contribuem para a solução do problema. 

3.Metodologia 

     3.1 O projeto foi desenvolvido com base em alguma metodologia, modelo, referencial teórico

ou ferramenta de melhoria (por exemplo, Ciência da Melhoria, PDSA, Lean, Design Thinking,

etc.)? Se sim, descreva qual(is) e como foram aplicados no projeto. 

   3.2 Quais estratégias e ações foram adotadas para implementar o projeto? Descreva as

principais etapas, atividades realizadas, atores envolvidos e como a implantação foi conduzida. 

4.Inovação 

     4.1 Descreva o que mudou em relação à rotina que existia antes do projeto — no modo de

executar o trabalho, no arranjo entre pessoas e setores, ou na forma de abordar o problema. Em

que a iniciativa se diferencia da prática anterior e por que essa diferença representa um salto

qualitativo? Explique por que essa mudança é um avanço, e não apenas uma variação do que já

era feito. 

 

5.Atuação colaborativa 

   5.1 O projeto contou com a colaboração ou atuação de outros atores, além da equipe

diretamente envolvida no setor proponente do projeto?

     5.2* Se sim, descreva quais pessoas, grupos ou organizações estiveram envolvidos e em que

etapas do projeto (consulta, colaboração, cocriação, monitoramento, avaliação ou tomada de

decisão compartilhada) ocorreu essa participação. 

QUESTÕES PARA ORGANIZAR A SUBMISSÃO NO
FORMULÁRIO: 

*a pergunta será habilitada caso a resposta anterior seja SIM



6.Resultados alcançados 

  6.1 Descreva os resultados obtidos pelo projeto a partir de dados qualitativos e/ou

quantitativos. 

     6.2*  Caso tenha documentos que apresentem os dados dos resultados alcançados no

projeto, insira aqui o link para uma pasta compartilhada com as informações. Certifique-se de

que a pasta esteja aberta para qualquer pessoa com o link, isto é, que seja pública. 

7.Diversidade e equidade 

    7.1 Como o projeto contribui para a promoção da equidade em saúde e para a redução de

iniquidades? Descreva se o projeto contemplou grupos em situação de maior vulnerabilidade em

saúde ou historicamente excluídos (como mulheres, pessoas negras, indígenas, pessoas com

deficiência, população LGBTQIA+, pessoas em situação de rua, pessoas migrantes, pessoas

idosas, entre outros) e de que forma essas ações contribuíram para reduzir desigualdades em

saúde. 

 

8.Continuidade 

    8.1 O projeto é passível de continuidade? Se sim, quais recursos e condições (por exemplo,

recursos humanos, financeiros, tecnológicos, estruturais e institucionais) já estão disponíveis

para sua continuidade? 

     8.2 São necessários recursos ou condições complementares para a continuidade do projeto?

Descreva os que ainda precisam ser viabilizados. 

 

9.Lições aprendidas

     9.1- Descreva as lições aprendidas ao longo do projeto, caso ache pertinente.

Agradecemos sua disponibilidade em compartilhar sua experiência de
trabalho e contribuir para a cultura de planejamento da SMS.

Lembre-se: O número máximo de caracteres para a resposta de cada pergunta é

4000 com espaço.

*Não Obrigatória

Os autores dos trabalhos aprovados receberão informações após a divulgação dos

resultados, e serão convidados à publicação na BVS. O modelo do texto a ser publicado

será informado porém, destaca-se que é similar ao submetido no formulário.
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RESUMO

CONTATOS
Ficou alguma dúvida?
Envie um e-mail para planejasaude@prefeitura.sp.gov.br
iniciando o assunto do e-mail com [Dúvidas Planeja].

Data do evento 17/11/2026 

Período de submissão 17/08/2026 a 04/09/2026 

Formato 
Apresentação oral (5

minutos) 

Número de eixos 4 

Premiação Regionalizada 
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