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1. INTRODUÇÃO 
 

O sistema OCI foi desenvolvido para facilitar o processo de solicitação de 

Ofertas de Cuidados Integrados, geração automática do número APAC após 

regulação e acompanhar o processo em todas as etapas até a finalização. 

O objetivo desse documento é descrever de forma prática o preenchimento, 

principais funcionalidades e regras do sistema. 
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2. ACESSO A PLATAFORMA 
 

Para acessar a plataforma, o usuário deve ter um cadastro ativo vinculado a um 

estabelecimento. O acesso é realizado através do CPF e Senha.   

 

2.1.Primeiro acesso 

 

Acesse o sistema através do endereço https://ociapac.geosaude.com.br. Na tela 

de login (Figura 1), informe os dados de usuário e senha recebida por e-mail e 

realize a alteração da senha de acordo com o padrão descrito na tela (Figura 2). 

Após clicar no botão “Salvar Nova Senha”, o sistema mostra a mensagem 

“Senha alterada com sucesso! Faça login com sua nova senha” (Figura 3). 

 

 

Figura 1 – Tela inicial de login para acessar o sistema 

 

https://ociapac.geosaude.com.br/
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Figura 2 – Troca de senha obrigatória no primeiro acesso 

 

 

Figura 3 – Mensagem de sucesso na troca de senha 

 

Ao trocar a senha com sucesso, o sistema volta para a tela de login para efetuar 

a autenticação já com a nova senha.  

 

2.2.Termo de Responsabilidade, Sigilo e Confidencialidade 

 

Após realizar o login, o sistema mostra o Termo de Responsabilidade, Sigilo e 

Confidencialidade, onde é necessário checar a opção informando que leu e 
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concorda com os termos informados e dar a ciência clicando no botão “Ciente” 

antes de prosseguir, conforme ilustrado na Figura 4. Se não der a ciência clicando 

no botão “Cancelar”, o usuário será redirecionado para a tela de login não 

permitindo o acesso ao sistema. 

Observação: o termo é atualizado a cada 24 horas, portanto o usuário deverá 

dar a ciência novamente todos os dias. 

 

 

Figura 4 – Termo de Responsabilidade, sigilo e confidencialidade para acesso ao sistema 

 

  



 

 

 
 

6 
 

3. MÓDULO REGULADOR 
 

Após finalizar o processo de solicitação, a Regulação irá receber a solicitação 

para analisar as informações do formulário. Ao acessar o sistema com o perfil de 

autorizador (regulador), todas as solicitações realizadas serão listadas na seção 

“Solicitações Pendentes” (Figura 54).  

É possível filtrar as solicitações por especialidade (Figura 55). Para iniciar a 

avaliação da solicitação, clicar na imagem de “seta” (Figura 56). 

 

 

Figura 54 – Lista de Solicitações Pendentes 



 

 

 
 

7 
 

 

 

Figura 55 – Lista de Solicitações Pendentes - Oncologia 
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Figura 56 – Iniciar Avaliação 

 

Ao acessar o formulário, o regulador poderá analisar todos os dados informados 

pelo prestador. No final do formulário fica a seção de Autorização onde os dados 

são carregados de forma automática de acordo com o profissional logado (Figura 

57). O regulador poderá autorizar ou não autorizar a solicitação selecionando entre 

as opções “SIM” ou “NÃO“ (Figura 58). 

Se a opção da autorização for “NÃO”, o médico regulador deve selecionar o 

motivo da recusa (Figura 59). No caso da opção “Outros”, deve informar o motivo 

no campo “Especifique o motivo” (Figura 60). 

Se a opção da autorização for “SIM”, o regulador deve clicar no botão “Enviar” 

para aprovar e gerar o número da APAC automaticamente (Figura 61). 
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Figura 57 – Visualização do formulário solicitado 
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Figura 58 – Seção Autorização 

 

 

Figura 59 – Selecionar Motivo da Recusa 

 

 

Figura 60 – Motivo da recusa: Outros 
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Figura 61 – Aprovação do regulador e geração do número APAC 

 

Caso não haja numeração de APAC disponível no sistema, é emitido um alerta 

informando para entrar em contato com o administrador (Figura 62). Isso é 

necessário para gerar as faixas de numeração e ser possível seguir a aprovação da 

solicitação. 
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Figura 62 – Mensagem de alerta: Nenhuma numeração APAC disponível no sistema 

 

Na parte inferior da tela inicial fica a seção “Solicitações Atendidas” onde são 

listadas todas as solicitações que passaram pela avaliação do regulador, através do 

ícone “Seta” é possível detalhar as informações da solicitação. Também é possível 

fazer filtros na listagem para localizar facilmente uma solicitação atendida (Figura 

63). 

 

 

Figura 63 – Seção Solicitações Atendidas 
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4. CHANGELOG 
 

 

Versão Detalhe Data 

1.0 Versão inicial 20250527 

1.1 Versão atualizada do sistema 20251020 
 

 

 

 

 

 

 

 


