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INSTRUTIVO TECNICO CONJUNTO CPAT Ne 01/2025 - Orientagdes sobre procedimentos de
telessaude: agenda, registro de produgdo e CNES

Elaboragéo: junho/2025

O presente instrutivo tem por objetivo orientar os estabelecimentos e equipes da Rede
de Atencdo a Saude (RAS) no ambito da Secretaria Municipal da Saude (SMS) sobre o registro

de procedimentos e agendas relacionadas a telessaude.

Todo atendimento realizado por teleassisténcia devera ser registrado no prontuario do
usudrio. Adicionalmente, a depender da modalidade, pode ser necessdrio o preenchimento de
ficha de atendimento na plataforma e-saude SP. O registro na ficha de atendimento no e-saude

SP ndo substitui a necessidade de registro em prontuario.

Assim como qualquer outro procedimento realizado pelas equipes de saude, os proce-
dimentos de telessaide também devem ser registrados nos sistemas de informacao destinados
a este fim. No municipio, o fluxo da informagdo pode seguir processos diferentes, no entanto, é
imperativo que a SMS receba a informagdo da confirmagao do atendimento por meio do Sistema
Integrado de Gestdo de Assisténcia a Saude (SIGA Saude). O registro pode se dar diretamente
no SIGA ou por meio de integracdo dos registros realizados no prontuério eletrénico. E impor-
tante que o Cadastro Nacional dos Estabelecimentos de Saude (CNES) esteja devidamente pre-
enchido de modo a permitir o registro dos procedimentos pelo servico para a realizagdo dos
procedimentos de telessaude. O correto registro da producdo possibilita 0 acompanhamento
sistematico e padronizado das a¢Ges desenvolvidas pelas equipes de saude, além de propiciar,

qguando aplicével, financiamento federal (Caderno de Telessaude — Teleassisténcia na Atencdo

Basica 2025).

Nos quadros de 01 a 25 do anexo 1, estdo dispostos todos os procedimentos de telessa-
ude realizados na rede municipal, e que deverao ser utilizados de acordo com as orientacdes de
cada area técnica. As orientagGes completas sobre sua utilizagdo estdo disponiveis nas seguintes

paginas: Coordenadoria da Atencdo Basica -https://capital.sp.gov.br/web/saude/w/aten-

cao basica/352052 , e Departamento de Atencdo Especializada - https://prefei-

tura.sp.gov.br/web/saude/w/atencao especializada/352511.

Os quadros também dispGem sobre o tipo de agenda a ser confeccionado em cada caso


https://capital.sp.gov.br/documents/d/saude/cader_teleassistencia_ab_maio25-pdf-1
https://capital.sp.gov.br/documents/d/saude/cader_teleassistencia_ab_maio25-pdf-1
https://capital.sp.gov.br/web/saude/w/atencao_basica/352052
https://capital.sp.gov.br/web/saude/w/atencao_basica/352052
https://prefeitura.sp.gov.br/web/saude/w/atencao_especializada/352511
https://prefeitura.sp.gov.br/web/saude/w/atencao_especializada/352511

o

CIDADE DE
SAO PAULO

SAUDE

Comissédo de Planejamento e Acompanhamento da Telessalde - CPAT

e sobre a atualizacdo do registro de servicos e sua classificacdo no Cadastro Nacional de Estabe-

lecimentos de Salude necessarias para a realizagdo das atividades em telessaude.

Destaca-se que toda as agendas deverao ser configuradas no SIGA, conforme portaria

da SMS n2225 de 22 de abril de 2025. As agendas vigentes, com os procedimentos listado abaixo

deverdo ter sua vigéncia alterada para o ultimo més no qual houver agendamento, e ndo podera

ser feito novo agendamento. Os procedimentos relacionados deverao ser desativados no SIGA

apods a ocorréncia do ultimo agendamento.

acoes:

a) 03.01.01.967-3 - TELETRIAGEM NA ATENCAO BASICA

b) 03.01.04.109-1 - TELEATENDIMENTO NA ATENCAO ESPECIALIZADA

c) 08.02.02.910-8 - TELEATENDIMENTO NA ATENCAO ESPECIALIZADA PARA PROFISSIO-
NAIS DE NIVEL MEDIO

d) 03.01.01.941-0 - TELEATENDIMENTO NA ATENCAO BASICA

e) 03.01.01.958-4 - TELECONSULTORIA ASSINCRONA NA ATENCAO BASICA

f) 03.01.01.964-9 - TELECONSULTORIA SINCRONA NA ATENCAO BASICA

g) 03.01.01.965-7 - TELEINTERCONSULTA NA ATENCAO BASICA

h) 08.02.02.909-4 - TELEATENDIMENTO NA ATENCAO BASICA PARA PROFISSIONAIS DE
NIVEL MEDIO

i) 03.01.01.951-7 - TELEINTERCONSULTA NA AE

j) 03.01.01.959-2 - TELECONSULTORIA ASSINCRONA NA AE

1) 03.01.01.963-0 - TELECONSULTORIA SINCRONA NA AE

m) 03.01.01.966-5 - TELEMONITORAMENTO POR PROFISSIONAL DE NIVEL SUPERIOR

n) 03.01.01.977-0 - TELEORIENTACAO POR PROFISSIONAL DE NiVEL SUPERIOR

Para adequacdo de todas as agendas conforme esta normativa, orientamos as seguintes

1. Agenda Regulada: proceder com a reducdo do prazo de vigéncia da mesma até 01

(um) dia apés o ultimo paciente agendado para que seja possivel a nova configura-

¢do de agenda utilizando os procedimentos apontados nos quadros.

Orientacdes disponiveis em: SIGA- Manual Configuracdo de Agenda Regulada, alteragado

de vigéncia p. 46. - http://repositoriosistemas.saude.prefeitura.sp.gov.br/Manuais/Ma-

nual%20Config.%20Agenda%20Regulada.pdf) .



https://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/portaria-secretaria-municipal-da-saude-sms-255-de-22-de-abril-de-2025/consolidado
https://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/portaria-secretaria-municipal-da-saude-sms-255-de-22-de-abril-de-2025/consolidado
http://repositoriosistemas.saude.prefeitura.sp.gov.br/Manuais/Manual%20Config.%20Agenda%20Regulada.pdf
http://repositoriosistemas.saude.prefeitura.sp.gov.br/Manuais/Manual%20Config.%20Agenda%20Regulada.pdf
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2. Agenda Local: reagendar nas vagas livres em datas préximas todos os pacientes ja
agendados na agenda e reduzir o prazo de vigéncia da mesma até um dia apds o
Ultimo paciente agendado para que seja possivel a nova configuracdo de agenda

utilizando os procedimentos apontados nos quadros.

Orientagdes disponiveis em: SIGA-Manual Agenda Local: Remarcar/alterar data de agen-
damento p.p. 23 até 25, e Alterar data final da vigéncia p. 87 - http://repositoriosiste-
mas.saude.prefeitura.sp.gov.br/Manuais/Manual%20Agd%20Local.pdf .



http://repositoriosistemas.saude.prefeitura.sp.gov.br/Manuais/Manual%20Agd%20Local.pdf
http://repositoriosistemas.saude.prefeitura.sp.gov.br/Manuais/Manual%20Agd%20Local.pdf
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ANEXO 1 - Procedimentos de Telessatide — Orientacdes sobre Agenda, Registro de Produgao e CNES

Caddigo

08.04.02.005-1

Descri¢cao do procedimento

Procedimento

TELEATENDIMENTO EM GRUPO

Atividades em grupo, grupos terapéuticos, grupos operativos, oficinas, grupos tema-
ticos por ciclo de vida ou condigdo de saude, grupos de atividade fisica, praticas cor-
porais, terapia comunitdria, entre outros, com uso de tecnologias digitais de informa-
¢do e comunicagdo - TDIC.

Agenda LOCAL Obs.:
CNES Servico 160 - TELESSAUDE Descri¢ao da classificagdo - CNES
Cadigo classificagao 006 TELECONSULTA

Quadro 02

Cadigo

03.01.07.025-3

Descrigao do procedimento

Procedimento

TELEATENDIMENTO/TELEMONITORA-
MENTO EM REABILITAGAO AUDITIVA

Acompanhamento, atendimento, monitoramento e orientagdes realizadas a distancia
por meio de tecnologia da informagdo e comunicagdo (TIC) utilizando métodos sin-
cronos destinados a pacientes que apresentem alteragdes funcionais inseridos em
programa de reabilitacdo auditiva que tenham sido submetidos previamente a avalia-
¢do de forma presencial.

Agenda

LOCAL

Obs.:

CNES Servico

135 - Servico de Reabilitacao

Descri¢ao da classificacdo - CNES

Cadigo classificagdo

005 /010

Reabilitagdo auditiva/ Reabilitagdo fonoaudioldgica
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Cadigo

03.01.07.023-7

Descri¢cdao do procedimento

Procedimento

TELEATENDIMENTO/TELEMONITORA-
MENTO EM REABILITAGAO FiSICA

Acompanhamento, atendimento, monitoramento e orientagdes realizadas a distancia
por meio de tecnologia da informagdo e comunicagdo (TIC) utilizando métodos sin-
cronos destinados a pacientes que apresentem alteragGes funcionais inseridos em
programa de reabilitacdo fisica que tenham sido submetidos previamente a avaliagdo
de forma presencial.

Agenda

LOCAL

Obs.:

CNES Servico

135 - Servigo de Reabilitagao

Descrigao da classificacdao - CNES

Caddigo classificagao

003 /011

Reabilitagdo fisica/ Atencdo Fisioterapéutica

Quadro 04

Caddigo

03.01.07.026-1

Descri¢ao do procedimento

Procedimento

TELEATENDIMENTO/TELEMONITORA-
MENTO EM REABILITAGAO INTELECTUAL

Acompanhamento, atendimento, monitoramento e orientagées realizadas a distancia
por meio de tecnologia da informagdo e comunicagdo (TIC) utilizando métodos sin-
cronos destinados a pacientes que apresentem alteragdes funcionais inseridos em
programa de reabilitagdo intelectual que tenham sido submetidos previamente a
avaliagdo de forma presencial.

Agenda

LOCAL

Obs.:

CNES Servico

135 - Servico de Reabilitacao

Descrigao da classificagao - CNES

Cadigo classificagdo

002

Reabilitagdo intelectual
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Cadigo

03.01.07.024-5

Descrigao do procedimento

Procedimento

TELEATENDIMENTO/TELEMONITORA-
MENTO EM REABILITAGAO VISUAL

Acompanhamento, atendimento, monitoramento e orientagdes realizadas a distancia
por meio de tecnologia da informagdo e comunicagdo (TIC) utilizando métodos sin-
cronos destinados a pacientes que apresentem alteragdes funcionais inseridos em
programa de reabilitagdo visual que tenham sido submetidos previamente a avalia-
¢do de forma presencial.

Agenda LOCAL Obs.:
CNES Servigco 135 - Servigo de Reabilitagdo Descrigao da classificagdo - CNES
Cadigo classificagao 001 Reabilitagdo visual
Quadro 06
Cadigo 03.01.01.030-7 Descri¢cao do procedimento

Procedimento

TELECONSULTA MEDICA NA ATENGAO ES-
PECIALIZADA

Consulta clinica do profissional médico na atengdo especializada, realizada a distancia
por meio de tecnologia da informagdo e comunicagdo.

Agenda

LOCAL NA ATENGAO BASICA / REGULADA
NA ATENGCAO ESPECIALIZADA

Obs.:

CNES Servico

Descrigao da classificagao - CNES

Cadigo classificagao

Quadro 07

Cadigo

03.01.01.025-0

Descri¢ao do procedimento

Procedimento

TELECONSULTA NA ATENGAO PRIMARIA

Atendimento a distancia, suporte assistencial, consultas, monitoramento e diagnoés-
tico, clinico ambulatoriais, realizados por meio de tecnologia da informagdo e comu-
nicagdo.

Agenda

LOCAL

Obs.:

CNES Servico

Descricao da classificagao - CNES

Cadigo classificagdo




Quadro 08

o

CIDADE DE
SAO PAULO

SAUDE

Comissédo de Planejamento e Acompanhamento da Telessalde - CPAT

Cadigo

03.01.01.031-5

Descri¢cao do procedimento

Procedimento

TELECONSULTA POR PROFISSIONAIS DE Ni-
VEL SUPERIOR NA ATENCAO ESPECIALI-
ZADA (EXCETO MEDICO)

Consulta clinica de profissionais de saude (exceto médico) de nivel superior na aten-
¢do especializada realizada a distancia por meio de tecnologia da informagdo e comu-
nicagao.

Agenda

LOCAL

Obs.:

CNES Servico

Descri¢ao da classificagdo - CNES

Caddigo classificagao

Quadro 09

Caddigo

08.04.01.002-1

Descri¢cao do procedimento

Procedimento

TELECONSULTORIA ASSINCRONA (NAO SI-
MULTANEA) - EXECUTANTE

Interagdo ndo simultdnea (em até 72 horas) entre o profissional de satide que rece-
beu a demanda do profissional de saude de referéncia do cuidado para alinhar con-
duta/procedimento clinico necessario a conducio de caso do paciente, com uso de
recursos de tecnologias digitais de informagdo e comunicagao -TDIC.

Agenda N&o se aplica Obs.:

CNES Servigco 160 - TELESSAUDE Descrigao da classificagao - CNES

Cddigo classificacao 001 TELECONSULTORIA ASSINCRONA
Quadro 10

Cadigo 08.04.01.001-3 Descri¢dao do procedimento

Procedimento

TELECONSULTORIA ASSINCRONA (NAO SI-
MULTANEA) - SOLICITANTE

Interacdo ndo simultdnea entre o profissional de saude de referéncia do cuidado com
outro profissional de saude para alinhar conduta/ procedimento clinico necessério a
condugao de caso do paciente, com uso de recursos de tecnologias digitais de infor-
magao e comunicagdo - TDIC

Agenda

N3o se aplica

Obs.:

CNES Servico

160 - TELESSAUDE

Descri¢ao da classificagao - CNES

Cadigo classificagao

001

TELECONSULTORIA ASSINCRONA
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Cadigo

08.04.01.003-0

Descri¢cao do procedimento

Procedimento

TELECONSULTORIA SINCRONA - SOLICI-

Interagdo simultanea entre o profissional de saude de referéncia do cuidado com outro profis-
sional de saude para alinhar conduta/procedimento clinico necessario a condugdo de caso do

TANTE paciente, com uso de recursos de tecnologias digitais de informagdo e comunicagdo - TDIC.
Agenda LOCAL Obs.: Se ndo houver agenda, fazer registro reduzido SIGA
CNES Servico 160 - TELESSAUDE Descricao da classificagao - CNES
Cadigo classificagao 002 TELECONSULTORIA SINCRONA
Quadro 12
Caddigo 08.04.01.004-8 Descri¢cao do procedimento

Procedimento

TELECONSULTORIA SINCRONA -EXECU-
TANTE

Interagdo simultanea entre o profissional de saude que recebeu a demanda do profissional de
salde de referéncia do cuidado para alinhar conduta/procedimento clinico necessario a condu-
¢do de caso do paciente, com uso de recursos de tecnologias digitais de informagdo e comuni-
cagdo - TDIC.

LOCAL NA ATENGAO BASICA / REGULADA

Agenda NA ATENCAO ESPECIALIZADA Obs.:
CNES Servigco 160 - TELESSAUDE Descri¢ao da classificagao - CNES
Cadigo classificacao 002 TELECONSULTORIA SINCRONA
Quadro 13
Cadigo 08.04.02.002-7 Descricdao do procedimento

Procedimento

TELEDIAGNOSTICO

Emissao de diagndstico, laudo ou parecer por profissional especialista, mediado por tecnolo-
gias digitais de informagdo e comunicagdo (TDIC), a partir da avaliagdo de graficos, imagens e
dados.

Agenda

LOCAL, SE NECESSARIO

Obs.: Se ndo houver agenda, fazer registro reduzido SIGA

CNES Servico

160 - TELESSAUDE

Descri¢ao da classificacdo - CNES

Cadigo classificagdo

004

TELEDIAGNOSTICO
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Caddigo

08.04.01.006-4

Descricao do procedimento

Procedimento

TELEINTERCONSULTA - EXECUTANTE

Interagdo remota, com uso de tecnologias digitais de informagdo e comunicagdo (TDIC), para
fornecer respostas a informagdes clinicas, laboratoriais, de imagens e opiniGes entre profissio-
nais de saude, com a presenca do paciente, para auxilio diagndstico ou terapéutico ao deman-
dante frente a clinica do paciente.

Agenda

LOCAL NA ATENGAO BASICA / REGULADA
NA ATENCAO ESPECIALIZADA

Obs.:

CNES Servico

160 - TELESSAUDE

Descri¢ao da classificacdo - CNES

Cadigo classificagao

009

TELEINTERCONSULTA

Quadro 15

Caddigo

08.04.01.005-6

Descri¢cao do procedimento

Procedimento

TELEINTERCONSULTA-SOLICITANTE

Interagdo remota, com uso de tecnologias digitais de informagdo e comunicagdo (TDIC), para a
troca de informagdes clinicas, laboratoriais, de imagens e opiniGes entre profissionais de sa-
ude, com a presenca do paciente, para auxilio diagndstico ou terapéutico, facilitando a atuagdo
interprofissional.

Agenda LOCAL Obs.:
CNES Servigco 160 - TELESSAUDE Descrigao da classificagao - CNES
Cddigo classificacao 009 TELEINTERCONSULTA
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Cadigo

03.01.04.912-2

Descri¢cao do procedimento

Procedimento

TELEMATRICIAMENTO DE EQUIPES DOS
PONTOS E NiVEIS DA REDE DE ATENCAO A
SAUDE DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA

Apoio sistematico e sincrono, realizado a distancia por meio de tecnologia da informagdo e co-
municagao (TIC), as equipes de outros pontos de aten¢do da rede de atengdo a saude, para
atengdo a saude das pessoas com deficiéncia, por meio de discussdes de casos e do processo
de trabalho, atendimento compartilhado, agGes intersetoriais no territério, que contribua no
processo de cogestdo e corresponsabilizagdo na condugdo do projeto terapéutico singular.

Agenda

LOCAL, SE NECESSARIO

Obs.: Se nao houver agenda, fazer registro reduzido SIGA

CNES Servico

Descri¢ao da classificagao - CNES

Caddigo classificagao

Quadro 17

Caddigo

03.01.08.901-9

Descri¢cao do procedimento

Procedimento

TELEMATRICIAMENTO EM SAUDE MENTAL
DAS EQUIPES DA ATENGAO BASICA

AcOes de cooperagdo entre equipes de Atengdo Primaria a Saude e da rede de atengdo a saude
com a finalidade de oferecer suporte para a produg¢do do cuidado em saude, tendo como refe-
renciais o compartilhamento das responsabilidades profissionais e o cuidado centrado na pes-

soa.

Agenda

LOCAL, SE NECESSARIO

Obs.: Se ndo houver agenda, fazer registro reduzido SIGA

CNES Servico

Descri¢ao da classificacdo - CNES

Cadigo classificagao

10
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Caddigo

03.01.08.909-4

Descri¢cao do procedimento

Procedimento

TELEMATRICIAMENTO EM SAUDE MENTAL
DE EQUIPES DA ATENCAO BASICA, CAPS,
EQUIPAMENTOS INTERMUNICIPAIS - PRO-
GRAMA REDENCAO

Apoio sistematico, por meio de tecnologia da informagdo e comunicagdo (TIC), as equipes dos
pontos de atengdo dos servigos que compde o Programa Redengdo para atengdo a pessoas
com sofrimento ou transtorno mental e com necessidades de satide decorrentes do uso de al-
cool, crack e outras drogas que oferte suporte técnico a condugdo do cuidado em satide men-
tal através de discussGes de casos e do processo de trabalho, atendimento compartilhado,
acOes intersetoriais no territério, e contribua no processo de cogestdo e corresponsabilizagdo
no agenciamento do projeto terapéutico singular.

Agenda

LOCAL, SE NECESSARIO

Obs.: Se ndo houver agenda, fazer registro reduzido SIGA

CNES Servico

Descri¢ao da classificacdo - CNES

Caddigo classificagao

Quadro 19

Caddigo

03.01.08.900-0

Descri¢cao do procedimento

Procedimento

TELEMATRICIAMENTO EM SAUDE MENTAL
DE EQUIPES DE ATENGAO DE URGENCIA E
EMERGENCIA E SERVICOS HOSPITALARES

DE REFERENCIA

Apoio presencial sistematico as equipes dos pontos de atengdo da urgéncia e emergéncia, in-
cluindo UPA, SAMU, salas de estabilizagdo e os servigos hospitalares de referéncia para aten-
¢do a pessoas com sofrimento ou transtorno mental e com necessidades de saude decorrentes
do uso de alcool, crack e outras drogas que oferte suporte técnico a condugdo do cuidado em
salde mental através de discussGes de casos e do processo de trabalho, atendimento compar-
tilhado, agGes intersetoriais no territério, e contribua no processo de cogestao e corresponsa-
bilizagdo no agenciamento do projeto terapéutico singular.

Agenda

LOCAL, SE NECESSARIO

Obs.: Se ndo houver agenda, fazer registro reduzido SIGA

CNES Servico

Descrigao da classificagao - CNES

Cadigo classificagao

11
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Cadigo

08.04.02.003-5

Descri¢cao do procedimento

Procedimento

TELEMONITORAMENTO

Interagdo remota, com uso de tecnologias digitais de informagdo e comunicagdo (TDIC), reali-
zada sob orientagdo e supervisdo de profissional de satide envolvido no cuidado ao paciente
para monitoramento ou vigilancia de parametros de salde.

Agenda LOCAL, SE NECESSARIO Obs.: Se ndo houver agenda, fazer registro reduzido SIGA
CNES Servico 160 - TELESSAUDE Descricao da classificacao - CNES
Cadigo classificagao 007 TELEMONITORAMENTO
Quadro 21
Caddigo 08.04.03.001-4 Descri¢cao do procedimento

Procedimento

TELEMONITORAMENTO NAS ACOES DE VI-
GILANCIA A SAUDE (VS)

Interagdo remota, realizado por tecnologias digitais de informagdo e comunicagdo (TDIC), nas
acOes de vigilancia em salde, realizada sob orientagdo e supervisdo de profissional envolvido
na vigilancia de parametros de salde e controle de doengas.

Agenda LOCAL Obs.:
CNES Servigco 160 - TELESSAUDE Descri¢ao da classificagao - CNES
Cadigo classificacao 007 TELEMONITORAMENTO
Quadro22
Cadigo 03.01.13.901-6 Descricdao do procedimento

Procedimento

TELEMONITORAMENTO POR PROFISSIO-
NAL DE NiVEL MEDIO

Interagdo remota, com uso de tecnologias digitais de informagdo e comunicagdo (TDIC), reali-
zada por profissional de nivel médio sob orientagdo e supervisdo de profissional de satide en-
volvido no cuidado ao paciente para monitoramento ou vigilancia de parametros de saude.

Agenda

LOCAL, SE NECESSARIO

Obs.: Se ndo houver agenda, fazer registro reduzido SIGA

CNES Servico

Descricao da classificagao - CNES

Cadigo classificagao

12
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Cadigo

08.04.02.004-3

Descri¢cao do procedimento

Procedimento

TELEORIENTAGAO

Acdo de educagdo em saude, com uso de tecnologias digitais de informagdo e comunicagdo
(TDIC) para a conscientizagdo sobre cuidados em saude e prevengdo de doengas, por meio da
disseminagdo de informagGes e orientagées em saude direcionada ao cidadao.

Agenda LOCAL, SE NECESSARIO Obs.: Se ndo houver agenda, fazer registro reduzido SIGA
CNES Servico 160 - TELESSAUDE Descricao da classificagao - CNES
Cadigo classificagao 008 TELEORIENTAGAO
Quadro 24
Caddigo 01.01.01.915-7 Descri¢cao do procedimento

Procedimento

TELEORIENTACAO POR PROFISSIONAL DE
NiVEL MEDIO

Acdo de educagdo em saude por profissional de nivel médio, com uso de tecnologias digitais de
informagdo e comunicagdo (TDIC) para a conscientizagdo sobre cuidados em saude e preven-
¢do de doengas, por meio da disseminagdo de informagdes e orientagdes em saude direcio-
nada ao cidad3o.

Agenda

LOCAL, SE NECESSARIO

Obs.: Se ndo houver agenda, fazer registro reduzido SIGA

CNES Servico

Descri¢ao da classificagao - CNES

Cadigo classificagao

Quadro 25

Cadigo

08.04.02.001-9

Descricdao do procedimento

Procedimento

TELETRIAGEM

Interagdo remota entre profissional de saude e paciente, com o uso de tecnologias digitais de
informagdo e comunicagdo (TDIC), para determinagdo da prioridade do atendimento ou do
tipo de atendimento necessario, com base na gravidade do seu estado.

Agenda

REGULADA OU LOCAL, SE NECESSARIO

Obs.: Se ndo houver agenda, fazer registro reduzido SIGA

CNES Servico

160 - TELESSAUDE

Descri¢ao da classificacdo - CNES

Cadigo classificagdo

010

TELETRIAGEM

13




