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Este manual tem o objetivo de apresentar a identidade visual criada para o 
CAPS (Centro de Atenção Psicossocial), suas possíveis formas de aplicação, bem 

como suas padronizações de uso.



Atualização: Setembro/26
Centro de 
Atenção Psicossocial

Manual de Identidade Visual

PRODUÇÃO Assessoria de Comunicação (ASCOM) da 
Secretaria Municipal da Saúde

Coordenador Geral de Comunicação
Elisangela Cristiane Dalmazzo Bellacosa

Diagramação
Danielle Meniche Cruz



Atualização: Setembro/26
Centro de 
Atenção Psicossocial

Manual de Identidade Visual

Atualização: Setembro/26
Centro de 
Atenção Psicossocial

Manual de Identidade Visual

Este manual é uma referência, envie o layout produzido 
para validação do Núcleo de Criação:

criacaosms@prefeitura.sp.gov.br
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TIPOGRAFIA

MUSEO 500

MUSEO 700

MUSEO 900

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWYZ
abcdefghijklmnopqrstuvwyz

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWYZ
abcdefghijklmnopqrstuvwyz

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWYZ
abcdefghijklmnopqrstuvwyz

LOGOTIPOS DAS
UNIDADES CAPS

Centro de 
Atenção Psicossocial Adulto

AD
Centro de 
Atenção Psicossocial Álcool e Drogas

CORES

RGB - MATERIAIS DIGITAIS

R:255 
G:255 
B:255

R:29
G:99
 B:145

R:0
G:38 
B:75

TINTAS PARA PINTURA DE PAREDE

Branco 
Neve

Azul
França

Azul
Del Rey

CMYK - MATERIAIS IMPRESSOS

C:100
M:70

C:100
M:60

C:0
M:0

Y:0
K:0

Y:0
K:70

Y:0
K:0
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ÁREA MÁXIMA

EXEMPLOS DE APLICAÇÃO

PLACA 
INTERNA

TOTEM 
EXTERNO

Para assegurar a leitura e evitar a 
interferência de outros elementos 
no logotipo, sempre deve haver um 
espaçamento mínimo de 2cm entre 
ela e os títulos, textos, imagens e 
margens dos materiais impressos.

2cm

2cm

No mínimo 
2cm de 

distância das 
margens dos 

materiais 
impressos.

No mínimo 
2cm de 

distância das 
margens  de 

qualquer 
material 

impresso.
Centro de 
Atenção Psicossocial Adulto

Grajaú

Centro de 
Atenção Psicossocial Adulto

Centro de 
Atenção Psicossocial Adulto

Ateliê
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SINALIZAÇÃO INTERNA
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A sinalização é 
composta por placas 
de PS com 2mm de 
espessura e adesivo com 
1200dpi de resolução.

Tamanho: 35cm X 10cm
Material: PS 2mm
Tipografia: Museo 700 com no 
mínimo 90pt

Tamanho: 20cm X 40cm
Material: PS 2mm
Tipografia: Museo 700
No mínimo 320pt para um dígito e 
210pt para dois dígitos.

Tamanho: 60cm X 60cm
Material: PS 2mm
Tipografia: Museo 700
Limite de 7 módulos para inserção 
de texto desde que esteja em uma 
linhaAplicação em 1 linha

Aplicação em 2 linhas

PLACA | CONSULTÓRIOS PLACA | DIRECIONALPLACA | SALAS

Centro de 
Atenção Psicossocial Adulto

DML
Depósito de Material de Limpeza

Centro de 
Atenção Psicossocial Adulto

Sala de 
Descompressão

Convivência

Sala Materiais

Sala de Grupos/Reuniões

Escada

Consultórios

Centro de
Atenção Psicossocial

Consultório

Centro de Atenção Psicossocial

1
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Q uad ro In format ivo

QUADRO INFORMATIVOQUADRO CONHEÇA O CAPS

PROFISSIONAIS RESPONS ÁVEIS ESCALA DE  TRABA LHO AVISOS GERAI S

Conheça o

Tamanho: 120cm X 55cm
Material: PS 4mm

Tamanho: 150cm X 90cm
Material: Acrílico 5mm

Quadro Informativo
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Tamanho: 40cm X 20cm
Material: PS 2mm
Tipografia: Museo 700 com no 
mínimo 90pt

Tamanho: 40cm X 20cm
Material: PS 2mm
Tipografia: Museo 700 com no 
mínimo 90pt

PLACA
ATENDIMENTO PREFERENCIAL

PLACA
NOME SOCIAL

Centro de Atenção
Psicossocial Infanto Juvenil

Centro de Atenção
Psicossocial Infanto Juvenil

Esta unidade garante
o uso do nome social

no cartão do SUS
Lei federal nº 13.019, decreto nº 58.228, de 16 de maio de 2018.
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Tamanho: 40cm X 20cm
Material: PS 2mm
Tipografia: Museo 700 com no 
mínimo 90pt

Tamanho: 40cm X 20cm
Material: PS 2mm
Tipografia: Museo 700 com no 
mínimo 90pt

PLACA
PROIBIDO FUMAR

PLACA
SILÊNCIO

Proibido fumar 
neste ambiente.

Centro de Atenção
Psicossocial Infanto Juvenil

Silêncio.

Centro de Atenção
Psicossocial Infanto Juvenil
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Tamanho: A3
Material: PS 2mm

PLACA
OUVIDORIA

Para registrar sua manifestação, 
é necessário estar cadastrado no 
Portal SP156 ou Gov.br.

Ao ouvir as opções, aguarde ouvir a opção “5” e digite “5” (Ouvidoria de Saúde ou Ouvidoria Geral do Município) 
e após ouvir opção “1” , digite “1” (Fazer elogios, críticas e sugestões na Ouvidoria SUS)

Tamanho: 30cm X 45cm
Material: Tecido Oxford
Tipografia: Museo 700 com no 
mínimo 90pt

LONGARINA DE
ASSENTO PREFERENCIAL

30cm

ATENDIMENTO PREFERENCIAL

Lei Federal 10.048/00, Decreto Federal 5.296/04 e Lei nº 16.756, de 8 de junho de 2018

45cm

ATENDIMENTO PREFERENCIAL
PESSOAS COM CRIANÇA DE COLO, GESTANTES, PESSOAS COM DEFICIÊNCIA FÍSICA,

IDOSOS E PESSOAS COM TRANSTORNO DO ESPECTRO AUTISTA (TEA)

LEI FEDERAL 10.048/00, DECRETO FEDERAL 5.296/04, LEI ESTADUAL N° 16.756/18 E LEI FEDERAL N° 13.466/17

PESSOAS COM 80 ANOS OU MAIS TEM SUPER PRIORIDADE NO ATENDIMENTO.
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SINALIZAÇÃO EXTERNA
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APLICAÇÃO DOS LOGOS INSTITUCIONAIS NA PLACA EXTERNA

Modelo elaborado pela Secretaria de Comunicação (SECOM)

Renomear de acordo com o serviço

PLACA EXTERNA / FACHADA

Tamanho: 200cmX100cm
Material: Chapa de aço galvanizado 
com estrutura em quadro de 
metalon e adesivo 1200dpi.
Fonte: Helvetica Black Condensed

CAPS 
INFANTOJUVENIL III 
PENHA 

CENTRO DE ATENÇÃO PSICOSSOCIAL 
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Tamanho: 240cm X 75cm
Material: PS 4mm

Tamanho: 350cm X 150cm
Material: PS 4mm

PAINEL BOAS VINDAS TOTEM EXTERNO
Esta unidade funciona de segunda a sexta-feira

das 7h às 19h e aos sábados das 7h às 19h

Serviços
oferecidos

a você:

AD
Centro de
Atenção Psicossocial Álcool e Drogas III

Boracea

Bem-vindo

Atendimento voltado para 
adultos com problemas 
relacionados ao uso de álcool 
e drogas

Acolhimento inicial 

Atendimento individual 

Consultas médicas e com 
equipe multidisciplinar 

Acolhimento integral

Vigilância em saúde 

Procedimentos médicos 
e de enfermagem 

Dispensação de medicamentos 

Visitas domiciliares

Pirituba
Casa Azul

Centro de Atenção 
Psicossocial
AD III

CAPS
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UNIFORMES
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DESCRITIVO

DESCRITIVO

Uniforme Administrativo

Jalecos

Sapato fechado preto. Camisa polo 
branca com a devida aplicação de
logos. Calça jeans ou social para os 
homens e saia na altura dos joelhos 
para mulheres ou calça na cor 
escura. Em dias frios poderão usar 
blusa de moletom azul marinho 
com a devida aplicação de logos.

Jaleco longo e curto. Hospitalar. 
Unissex. Tamanhos:P, M, G e GG. 
Tecido oxford 100% poliéster com 
micro fibras. Cor branca. Mangas 
longas com bainha sem punho e 
gola social. 2 bolsos
inferiores frontais, chapados e com 
cantos chanfrados e 1 bolso no 
lado superior esquerdo, costura 
pespontada, abertura frontal para 
vestir e desvestir em toda extensão,
fechada por 5 (cinco) botões de 
no máximo 2,5 cm de diâmetro e 
vista para cobri-los, cinto traseiro 
preso; As cores das linhas e botões 
deverão estar de acordo
com a tonalidade do tecido.

APLICAÇÃO DE LOGOS

Ombro Direito

Bolso Esquerdo

Ombro Esquerdo

OSS

5cm

Altura 
máxima 
5cm

10cm

10cm

9,5cm
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CRACHÁS
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CORES

GRAFISMO

TIPOGRAFIA

C:90
M:58

C:2
M:2

Y:6
K:0

Y:38
K:0

FONTES

MUSEO 700

Nome

Cargo

Unidade

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWYZ
abcdefghijklmnopqrstuvwyz

Tamanho: 15pts

Tamanho: 12pts

Tamanho: 12pts

Nome
Cargo

Unidade
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PINTURA INTERNA
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Cor: Branco Neve
Preparação: Tinta esmalte 
sintético a base de água 
/ acetinado para àreas 
internas e tinta esmalte 
sintético (não é a base de 
água) para áreas externas.

Cores: Azul Del Rey e 
Azul França
Tinta: Tinta látex acrílico 
acetinado

PAREDES, FORROS, TETOS 
PORTAS E JANELAS

BARRAMENTO 
DE DUAS CORES

Paredes Internas
Proporção de 
aplicação da tinta. 
1 parte de Azul 
França para 4 de 
Azul Del Rey

90cm

15cm

Altura do
barramento:
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PINTURA EXTERNA
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Muro Externo 
Proporção de 
aplicação da 
tinta. 1 parte de 
Azul França para 
4 de Azul Del Rey

Unidades com 
Beiral Superior
Proporção de 
aplicação da 
tinta. 1 parte de 
Azul França para 
1 de Azul Del Rey

Unidades com 
vigas e colunas 
estruturais 
aparentes
Todas as colunas 
e vigas visíveis 
serão pintadas na 
cor Azul Del Rey. 90cm

15cm

Altura do
barramento:
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Unidades com colunas 
externas largas aparentes

Pintar a primeira coluna 
da sequência na cor Azul 
Del Rey. As duas colunas 

seguintes ficam na cor Branco 
Neve. Repetir esta sequência 

conforme ilustrado.

Unidades com colunas 
externas aparentes com 

variação de largura

Colunas mais finas são 
pintadas em Azul Del Rey e as 
mais largas são mantidas em 

Branco Neve.
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ANEXOS
1 - Cartaz “Quem vai te atender”

2 - Cartaz Institucional Padrão
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Quem vai
te atender

Nome 
do profissional

Especialidade

Anexos
Cartaz “Quem vai te atender”

A Organização Social deverá utilizar obrigatoriamente este 
modelo padrão para a confecção dos cartazes institucionais.

O cabeçalho e o rodapé do documento são elementos 
padronizados e, portanto, não poderão ser alterados, 
removidos ou adaptados em nenhuma hipótese. Nestes 
espaços, será permitida apenas a inserção do logotipo da OSS 
no local previamente indicado no modelo.

Os demais elementos do cartaz, como textos, imagens, cores 
complementares, disposição de conteúdo e demais 
informações institucionais, poderão ser definidos conforme a 
necessidade e identidade visual da Organização Social, desde 
que respeitados os padrões estabelecidos neste documento.

Não modificar

Não modificar
ANEXO 1
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100 60 0 70

0 38 75

100 70 0 0

0 79 159

0 0 0 0

255 255 255

60 35 20 0

117 149 179

30 10 10 0

190 211 223

13 7 24 0

229 228 204

0 0 100 0

254 225 26

Inserir o título
Inserir o título
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy nibh 

euismod tincidunt ut laoreet dolore magna 

aliquam erat volutpat.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy nibh 

euismod tincidunt ut laoreet dolore magna 

aliquam erat volutpat.

Inserir o título
Inserir o título
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy nibh 

euismod tincidunt ut laoreet dolore magna 

aliquam erat volutpat.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy nibh 

euismod tincidunt ut laoreet dolore magna 

aliquam erat volutpat.

Inserir Texto
Lorem ipsum dolor sit amet, 
consectetuer adipiscing elit, 
sed diam.

Insira o
título
aqui

Anexos
Cartaz Institucional Padrão

A Organização Social deverá utilizar obrigatoriamente este 
modelo padrão para a confecção dos cartazes institucionais.

O cabeçalho e o rodapé do documento são elementos 
padronizados e, portanto, não poderão ser alterados, 
removidos ou adaptados em nenhuma hipótese. Nestes 
espaços, será permitida apenas a inserção do logotipo da OSS 
no local previamente indicado no modelo.

Os demais elementos do cartaz, como textos, imagens, cores 
complementares, disposição de conteúdo e demais 
informações institucionais, poderão ser definidos conforme a 
necessidade e identidade visual da Organização Social, desde 
que respeitados os padrões estabelecidos neste documento.

Não modificar

Não modificar

Esquema de cores

ANEXO 2
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EXPEDIENTE
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