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NOTA TECNICA N°02/2024
ASSISTENCIA FARMACEUTICA
(atualizada em dezembro/2025)

Orientacodes referentes a programacao e gestdo dos estogues de
medicamentos nas farmacias publicas municipais

- Considerando o Manual de Assisténcia Farmacéutica da Rede de Atencédo
Béasica e de Especialidades 32 edicdo (2016) ou outra edicdo que venha a
substituir;

- Considerando as Diretrizes da Atencado Basica (AB) da Secretaria Municipal de
Saude (SMS) (2022);

- Considerando a logistica de abastecimento coordenada pela Central de
Distribuicdo de Medicamentos e Correlatos (CDMEC) da SMS;

- Considerando o processo continuo de aquisicdo de medicamentos pela Divisdo
de Suprimentos da SMS;

- Considerando a elaboracéo da programacéo de medicamentos do Componente
Estratégico da Assisténcia Farmacéutica (CEAF) pela Area Técnica de
Assisténcia Farmacéutica (ATAF);

- Considerando o acesso aos medicamentos da Relacdo Municipal de
Medicamentos (REMUME), por meio das diversas farmacias da rede publica
municipal de saude, e que a gestdo de cada farmacia impacta em todo o ciclo
logistico da Assisténcia Farmacéutica, como programacao, aquisicao,
armazenamento e distribuicao.

Esta Nota Técnica tem por objetivo orientar quanto a realizacdo da
programacdo e a gestdo oportuna dos estogues de medicamentos das
farmacias publicas municipais da rede de Atencdo Basica e de
Especialidades.

1. PROGRAMACAO DE MEDICAMENTOS

Dentre as atribuicbes e acgOes dos profissionais da Assisténcia
Farmacéutica das unidades de saude estdo as atividades técnico-gerenciais,
“relacionadas a disponibilidade e acesso racional aos medicamentos, conforme
as demandas da populagdo e dos servicos de saude, por meio da gestdo
logistica nas farmacias. Envolvem a gestdo de estoque, a programacdo, o
armazenamento e a distribuicdo de medicamentos no a&mbito da AB” .

A programacao de medicamentos de uma unidade de saude € etapa
essencial da logistica de medicamentos, e tem por objetivo o levantamento de
estimativa da quantidade de medicamentos que deve estar disponivel em uma
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unidade de saude, por determinado tempo, para o ressuprimento adequado
daquele servico 2.

Todos os métodos de programacdo de medicamentos, como peffil
epidemiologico, oferta de servicos e consumo ajustado? podem ser
considerados, com destaque para o consumo historico, como procedimento para
utilizacao para a rede municipal.

1.1. CONSUMO MEDIO MENSAL (CMM)

O Consumo Médio Mensal (CMM) de medicamentos é um método de céalculo
de consumo historico e corresponde a média aritmética dos consumos mensais
de cada produto em determinado periodo de tempo.

Formula para calculo do CMM: CMM=2CM / NM

Sendo: 2CM = somatoério do consumo de cada més e NM = nUmero de meses

No caso dos medicamentos, este célculo deve ser realizado pelo(s)
farmacéutico(s) das unidades de saude, em articulacdo com a equipe da unidade
quando necessério, considerando diversos aspectos relacionados:

e Tipo de servigco: cada tipo de estabelecimento possui um perfil de
consumo de medicamentos de acordo com sua caracteristica (Unidade
Basica de Saude, AMA, AMA 24h, UPA, Hospital Dia, CAPS, dentre
outros).

e Periodicidade: a revisdo do CMM deve ocorrer continuadamente, de
acordo com a necessidade da unidade e conforme pactuado com a
Supervisdo Técnica de Saude (STS) e Organizacao Social de Saude (OSS)
(quando aplicavel). Sugere-se que, além da revisdo semestral, que ocorre
em conjunto com o inventario, seja realizada uma revisao periédica do
CMM dos medicamentos, no minimo trimestralmente, considerando as
particularidades de cada servico.

e Sazonalidade de doencas e agravos: medicamentos para o tratamento e
de suporte de determinadas doencas e agravos devem ser revisados com
antecedéncia para o abastecimento em tempo oportuno, e frequéncia de
acordo com cada particularidade. Destaca-se a atencdo as arboviroses e
as doencas e agravos de notificacdo compulséria, com revisdo periddica
do CMM para os medicamentos do Componente Estratégico da Assisténcia
Farmacéutica (como para o tratamento de tuberculose, hanseniase,
toxoplasmose, dentre outras), de acordo com a quantidade de casos em
tratamento nas unidades.

e Regularidade de abastecimento: considerar para o calculo os periodos
de abastecimento regular de cada medicamento. Excluir meses em que nao
houve abastecimento ou com abastecimento parcial, uma vez que estes
podem interferir no calculo adequado do consumo.
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e Atividades programadas da unidade: considerar periodos em que
determinadas atividades coletivas possam impactar no aumento da
dispensacao de determinados medicamentos, como atividades coletivas na
unidade ou extramuros (exemplos: Automonitoramento Glicémico,
Atividades do Programa Saude na Escola, MutirGes, entre outras).

e Perfil epidemiologico da populacdo: considerar as especificidades de
cada territério (como o numero de hipertensos, diabéticos, entre outras),
uma vez que pode influenciar no perfil de consumo de medicamentos. Além
disso, considerar a proximidade a outros servicos de saude, que pode
induzir a uma maior demanda por determinados medicamentos na unidade.

e Equipe da unidade: deve estar orientada a identificar possiveis
necessidades de alteracdo de CMM, com comunicacdo ao farmacéutico.
Além disso, a equipe da farméacia devera avaliar o perfil de prescricdo dos
profissionais da unidade. Caso haja alteragdo no quadro de profissionais
da unidade ou novas capacita¢des, podera haver necessidade de revisao
de CMM.

e Espaco para armazenamento: para as solicitacdes de alteracdo de CMM
devera ser considerado o espaco para armazenamento dos medicamentos
na unidade. Caso haja impedimento de espaco fisico, o farmacéutico
devera alinhar estratégias com a geréncia da unidade e apoio do
farmacéutico da STS. Solicitar apoio da interlocucdo da Coordenadoria
Regional de Saude (CRS) e/ou da OSS, quando necessario.

e Caixa de emergéncia: o CMM dos medicamentos da caixa de emergéncia
deve permanecer minimamente em dobro no sistema GSS em relagao ao
padrao definido, tendo em vista a garantia de reposicao imediata dos itens
de caixa de emergéncia da unidade. A baixa de todos os medicamentos
devera ser feita por Cartdo Nacional do SUS (CNS) de cada paciente
atendido.

1.2.FLUXO DE ALTERACAO DE CMM

Apbs verificacdo de necessidade de ajuste de CMM, o farmacéutico da
unidade devera encaminhar o pedido de alteracédo, com as devidas justificativas
(anexo 1), para a interlocucao de Assisténcia Farmacéutica da STS. Esta devera
realizar a avaliacado das solicitagOes, das justificativas e realizar a alteracdo no
GSS. Caso a justificativa ndo seja suficiente, devera solicitar mais informagdes
a unidade.

Em casos de aumentos significativos (maiores que 30%), a STS realizara
as alterac6es ap0s avaliacdo das justificativas da unidade e devera comunicar a
CRS sobre a alteracdo. A CRS devera compilar estas modificacdes, por STS, e
enviar & Divisdo de Suprimentos, com copia para Area Técnica de Assisténcia
Farmacéutica (ATAF) da SMS.

1.3.REGISTRO DE ALTERACOES DE CMM
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As alterag6es no CMM séo realizadas pelos farmacéuticos das STS e/ou
CRS, guando necessario.

O farmacéutico da unidade de salde devera realizar o registro de analise
do CMM de seus medicamentos em planilha, contendo minimamente os dados
do arquivo do anexo I.

Apos fluxo de envio das solicitacdes e alteracdes, a STS devera inserir
mensalmente a planilha de compilado das alteracGes realizadas em sua STS,
em documento SEI a ser divulgado por e-mail. Esta planilha devera conter
minimamente os dados conforme documento do anexo I. A interlocugdo de
Assisténcia Farmacéutica da CRS deve monitorar e acompanhar o SEI com as
informacdes referentes as STS do seu territorio.

1.4 REGISTRO DE CMM 1

A insercao/ alteracdo de CMM de medicamentos para o valor 1 (um) deve
ser realizado pelas STS nas seguintes situagoes:

e estoque fisico zerado e necessidade de acerto na unidade;

¢ item desincorporado da REMUME até término de estoque na unidade;

e esquema de tratamento cooperado de tratamento de esquema
especial de Tuberculose, conforme Manual de Orientacdes — Fluxo de
medicamentos para tratamento de tuberculose e micobactérias nao
tuberculosas com esquemas especiais

Cabera a STS o monitoramento deste CMM, que devera ser zerado e bloqueado
assim que as situacdes anteriores estiverem finalizadas.

2. MEDICAMENTOS INCORPORADOS, DESINCORPORADOS OU
SUBSTITUIDOS NA REMUME/SMS-SP

2.1.ESTIMATIVA DE CMM PARA MEDICAMENTOS INCORPORADOS NA
REMUME/SMS-SP

Apbs a deliberacdo da Comissdo Farmacoterapéutica (CFT/SMS-SP),
medicamentos poderdo ser incorporados, desincorporados ou substituidos na
REMUME/SMS-SP.

No caso de medicamentos incorporados na REMUME/SMS-SP é
necessaria a estimativa de CMM para primeira aquisicdo pela Divisdo Técnica
de Suprimentos.

Os territorios serdao demandados pela ATAF/SMS para que, de forma
alinhada e conjunta com outras areas técnicas, as STS insiram a estimativa de
CMM no GSS.

Poderdo ser considerados para a estimativa de CMM, dados
epidemiologicos, documentos cientificos, outras informacdes pertinentes e
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fidedignas e o CMM de medicamentos do mesmo grupo farmacolégico ja
padronizados na REMUME/SMS-SP sem prejuizo ao item 1.1.

A ATAF podera, em casos especificos a serem definidos, demandar aos
territérios que realizem o levantamento prévio da estimativa de CMM para
validagao da ATAF/SMS-SP, antes da insergéo no GSS.

A estimativa de CMM para primeira aquisicdo pela Divisdo Técnica de
Suprimentos se presta a monitorar o comportamento das dispensacdes e adesao
dos prescritores. O CMM inserido para primeira aquisicdo de medicamento
incorporado poderé ser revisado apds primeira distribuicdo as unidades e diante
das especificidades identificadas no decorrer das dispensacdes. Vide fluxo 1.1,
1.2 e Figura 1.

Os territorios deverao considerar a revisao e ajustes de CMM para outros
medicamentos que poderdo se impactados por novas incorporacoes.

22.ACERTO DE CMM e ESTOQUE DE MEDICAMENTOS
DESINCORPORADOS OU SUBSTITUIDOS NA REMUME/SMS-SP

No caso de medicamentos excluidos ou substituidos na REMUME/SMS-
SP, a ATAF/SMS demandara aos territérios que as STS zerem o CMM no GSS.
Quanto ao estoque remanescente na unidade, se houver, que sejam
redirecionados para outros equipamentos da rede publica municipal de saude
ou, na impossibilidade, que sejam utilizados na sua totalidade, conforme rotina
da unidade, até que os mesmos sejam zerados.

Os territdrios deverdo considerar a revisao e ajustes de CMM para outros
medicamentos que poderdo ser impactados por novas desincorporacdes e
substituicoes.
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Figura 1. Fluxo de reviséo, alteragcdo de CMM e registro
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3. ARMAZENAMENTO DE MEDICAMENTOS

Dentre as responsabilidades técnico-gerenciais do farmacéutico esta incluida
a gestdo dos estogues com a garantia do armazenamento correto dos
medicamentoss.

A farmécia deve possuir dimensfes e condicdes adequadas para o
armazenamento dos medicamentos, e que estejam de acordo com as
legislacdes sanitarias vigentes.

Todas as farmacias devem possuir normas e procedimentos técnicos
referentes as boas praticas de armazenamentos.

A temperatura e umidade devem ser monitoradas, minimamente duas vezes
ao dia, por meio de termo-higrébmetro, devidamente calibrado e mantidos em
condi¢des adequadas de uso. Além disso, deve possuir procedimentos de agado
corretiva a serem aplicados quando os valores estiverem divergentes do
preconizado, garantindo a integridade e a seguranca dos produtos.

No caso de armazenamento de termolabeis, as farmacias devem possuir um
plano de contingéncia para situagdes de interrupgéo ou instabilidade na energia
elétrica que possam comprometer as condicdes ideais de conservagdo. Esse
plano devera envolver a interlocucéo técnica de STS e parceiros, se aplicavel, e
conter, minimamente: o fluxo de comunicacdo com empresa fornecedora de
energia, com as unidades para realizacdo de remanejamento, a descricdo do
procedimento da montagem das caixas térmicas e as responsabilidades de cada
profissional envolvido.

O documento deve ainda contemplar orientacdes especificas para os dias e
horarios em que a unidade permanecer fechada, descrevendo como sera
realizado o monitoramento das condicdes de armazenamento, quem sera o
responsavel pelo acionamento do plano de contingéncia e quais unidades dardo
suporte em caso de necessidade de remanejamento emergencial. Essas
medidas asseguram que, mesmo em periodos sem expediente, sejam
preservadas as condicbes adequadas de conservacdo e a qualidade dos
medicamentos termolébeis.

4. GESTAO DOS ESTOQUES DOS MEDICAMENTOS

A gestédo de estoques de medicamentos nas farmacias envolve diversos
processos que devem possuir registro de forma sistematica, para fins de
rastreabilidade e garantia de qualidade e confiabilidade de desenvolvimento de
determinado processo.

Todas as movimentacdes (entradas, saidas, transferéncias, entre outros)
de medicamentos devem ser realizadas no sistema GSS de forma oportuna. As
saidas dos medicamentos no GSS devem ocorrer no momento da realizacéo das
mesmas, seja no ato da dispensacdo ao usuario ou do abastecimento dos
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setores da unidade, salvo situagfes especificas, como queda do sistema ou
queda de energia. Para estes casos, a unidade deve ter um plano de
contingéncia que contemple o registro e a baixa no sistema, assim que
restabelecida a normalidade. Assim, ha garantia de agilidade da informacéo para
gue a gestdo municipal realize a programacao, aquisicdo e distribuicdo dos
medicamentos de forma tempestiva e equitativa.

4.1.INVENTARIO

O inventario de medicamentos é a contagem fisica da quantidade de
estoques dos medicamentos comparada com a registrada nos sistemas de
informacgao?.

E realizada semestralmente, em data e orientacdes divulgadas por e-mail
pela ATAF.

A existéncia de inventario semestral ndo exclui a possibilidade de
realizacdo de inventarios em outros periodos menores, de acordo com a
necessidade de cada unidade ou estabelecido pela OSS, STS e CRS. E
inteiramente recomendada a realizacao de inventarios rotativos na unidade, com
periodicidade mensal, priorizando os medicamentos com maior demanda e risco
de divergéncias entre o estoque fisico e virtual.

4.2. REMANEJAMENTOS

Caso ocorram flutuacdes de CMM e de abastecimentos, que possam
gerar criticidade de estoque de algum medicamento, devera ser solicitado a STS
remanejamento do item em tempo oportuno, antes do término do estoque.

O remanejamento devera ser solicitado pela unidade para a STS, a qual
devera verificar a possibilidade em seu territério, de acordo com os fluxos ja
estabelecidos regionalmente. Caso ndo haja possibilidade de remanejamento
entre a regido, solicitar para a CRS.

Deve-se garantir o transporte adequado dos medicamentos nestes
remanejamentos, com especial atencdo aos medicamentos termolabeis 2.

Todos os remanejamentos realizados deverdo ser registrados no GSS
como transferéncia e devem estar acompanhados de documento que garanta a
rastreabilidade da retirada na origem e da entrega no destino.

4.3.RECEBIMENTO DOS MEDICAMENTOS

O recebimento dos medicamentos na unidade deve ser realizado pelos
profissionais da farmacia da unidade e possuir um processo organizado e
sistematizado, visando a verificacdo da conformidade da entrega com as
condi¢cBes necessarias para a garantia de qualidade dos produtos?.
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No ato do recebimento, independente da origem de entrega, todos o0s
medicamentos devem ser conferidos, de forma criteriosa, nos seguintes
aspectos?:

e verificacdo da origem da Nota de Fornecimento (NF), memorando ou
documento similar, assim como data e nome do entregador;

e verificacdo das condicbes de transporte e acondicionamento dos
medicamentos, conforme legislagdes vigentes;

e conferéncia de 100% dos medicamentos entregues fisicamente com os de
NF, memorando ou documento similar, em relacédo ao: rétulo com nome do
medicamento, forma farmacéutica, quantidade, lote e validade;

Em relagcdo aos medicamentos recebidos por CDMEC:

e realizar o preenchimento do check-list de abastecimento, minimamente
com os dados do anexo I, que deve ser armazenado em conjunto com a
NF;

e caso nao seja possivel a conferéncia do lote e validade de todos os itens
no ato do recebimento, a unidade tem o prazo de até 48 horas Uteis ap0s o
recebimento (conforme acordado com Divisdo de Suprimentos e CDMEC)
para a realizacdo desta conferéncia, antes de disponibilizagdo do
medicamento para a dispensacao.

e caso haja alguma inconformidade em qualquer uma das etapas, €
obrigatério o preenchimento e assinatura (do entregador e recebedor) da
Folha de Ocorréncia (FO) (anexo Ill ou acesso via sistema GSS: “estoque
> outros > relatérios > imprimir FO em branco”), e entrega ao responsavel
pelo transporte, além de encaminhamento de copia via e-mail & STS. Esta
encaminha a CRS, que verifica o ocorrido e encaminha a CDMEC e
envolvidos da empresa contratada, com coOpia para SMS (Divisdao de
Suprimentos e Area Técnica de Assisténcia Farmacéutica).

e realizar a conferéncia de lotes e validades dos medicamentos e
encaminhamento para a STS, em caso de divergéncia, em até 48 horas
Uteis. As divergéncias de lote e/ou validade identificadas deverdo ser
registradas em carta de correcdo padronizada e enviada por e-mail a STS.
Esta encaminha a CRS, que verifica o ocorrido e encaminha a CDMEC e
envolvidos da empresa contratada, com coOpia para SMS (Divisao de
Suprimentos e Area Técnica de Assisténcia Farmacéutica).

e cabe ao(s) farmacéutico(s) da unidade avaliar as possibilidades de
recebimento ou recusa da entrega, dependendo-se da inconformidade
encontrada. Em caso de recusa, o farmacéutico deve contatar
imediatamente a STS, para que a mesma acione a CRS, e esta o
responsavel pelo CDMEC, para que o caso seja avaliado e aguardar a
confirmag&o ou néo da recusa, de forma a ndo comprometer a assisténcia
dos usuarios;
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e as inconformidades referentes a queixa técnica devem seguir o fluxo
preconizado pela Vigilancia Sanitaria da SMS.

Em relagédo aos medicamentos recebidos por outras origens:

o transferéncias de outras unidades SUS:

o dentro da mesma STS: no caso de verificacdo de inconformidades, o
farmacéutico devera contatar a unidade de origem;

o de outras STS/ almoxarifados regionais/ externo: no caso de verificacdo
de inconformidades, o farmacéutico devera contatar a STS, que
acionara, se necessario, a CRS e ATAF/SMS;

e medicamentos recebidos pelo SITETB: no caso de verificagdo de
inconformidades, o farmacéutico devera contatar a STS, e esta a CRS, que
verificard com a ATAF/ SMS as providéncias a serem tomadas;

e compra pelas OSS: todos os medicamentos adquiridos pelas OSS, em
situacdes de excepcionalidade, deverao ser inseridos no sistema GSS para
movimentagao, com inserg¢édo de LOTE “COMPRA OSS” (ou abreviagao -
campo com caracteres limitado). No caso de inconformidade no
recebimento, esta deve ser avaliada pelo(s) farmacéutico(s), com
notificacdo ao parceiro, para ciéncia e orientacdes, conforme fluxos ja
definidos.

4.4.CONTROLE DA VALIDADE DOS MEDICAMENTOS NA UNIDADE

A organizacdo do armazenamento dos medicamentos deve ser realizada de
forma continua, permitindo a otimizacdo do espaco na farméacia/almoxarifado e
a dispensacdo em tempo oportuno e nas quantidades necessarias?.

4.4.1. BARREIRAS DE SEGURANCA MINIMAS PARA O CONTROLE
DE VALIDADE

As barreiras de seguranca minimas que devem ser implementadas nas
farmacias/almoxarifado séo:

e a organizacao dos medicamentos deve garantir que o primeiro que vence
seja o primeiro a ser distribuido;

e controle em planilha de todos os medicamentos que estdo ha 180 dias ou
menos da data de validade (acessar relatério do sistema GSS: “estoque >
outros > relatérios > relatério de controle de validade > preencher periodo
e pesquisar’)

e segregacao do medicamento e baixa no sistema GSS 30 dias antes da data
de validade do medicamento;

o 0 medicamento podera ser disponibilizado pontualmente pelo
farmacéutico para dispensacgéo neste periodo, desde que: o tempo de
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tratamento do usuario seja menor do que a data de validade do
medicamento e essa informacdo seja registrada no ato de
dispensacdo, com entrega da filipeta de orientacdo (anexo 1V) e
ciéncia do usuario;

o 0 medicamento podera ser disponibilizado pontualmente pelo
farmacéutico para uso em outros setores da unidade, com anuéncia
da equipe de enfermagem, desde que 0 mesmo seja para uso
imediato e ndo fiqgue armazenado em outro setor;

o para medicamentos da caixa de emergéncia, o estoque devera ser
mantido na caixa até uma semana antes do vencimento, desde que
haja conferéncia semanal do estoque pela farmacia e responsavel
pelo setor;

¢ sinalizacdo visual dos medicamentos com validade préxima, com utilizacao
de etiquetas de cores ou similares, conforme padroniza¢éo da unidade;

e conferéncia de lote e validade no momento da reposicédo dos bins na area
de dispensacéo para todos os medicamentos;

¢ dupla checagem no ato da dispensacédo dos medicamentos.

4.4.2. ACOMPANHAMENTO DOS RELATORIOS DE VALIDADES DOS
MEDICAMENTOS

A interlocucao da STS, com apoio da CRS, devera realizar a verificacdo
mensal, pelo sistema llogix (acesso em: “https://smssp.ekan.com.br/login >
Supply > Produtos > Saldo. Aplicar filtros: “a vencer 60 dias” > sim; “supervisao”
e “coordenadoria”) e GSS, da validade dos medicamentos de suas unidades.

Caso haja itens vencidos, verificar com a unidade o motivo e realizar as
providéncias necessarias para acerto no sistema GSS.

Para itens a vencer, verificar os remanejamentos possiveis na regido, e/ou
com outras CRS, com antecedéncia de no minimo 90 dias, a fim de evitar perdas
na unidade.

4.4.3. MEDICAMENTOS EM OUTROS SETORES DA UNIDADE

Todos os setores que possuem medicamentos devem realizar rotina de
conferéncia sistematizada, minimamente mensal, realizada pela farmacia em
conjunto com a equipe de enfermagem/sadde bucal.

Os medicamentos com validade proxima deverao ser retirados, com baixa
no sistema GSS, por imprestabilidade e desuso, 30 dias antes da validade para
gue seja possivel o recebimento via abastecimento.

5. RESSUPRIMENTO DE MEDICAMENTOS

O abastecimento dos medicamentos nas farmacias das unidades de
salude € realizado pelo operador logistico contratado pela Divisdo de
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Suprimentos da SMS. O ressuprimento dos estoques da maior parte dos
medicamentos acontece por meio de leitura do sistema GSS, com reposi¢cao da
diferenca de estoque no dia da leitura e CMM informado no sistema, conforme
cronograma de abastecimento.

Para determinados medicamentos, como 0s provenientes de programas
especificos abastecidos pelo Ministério da Saude e/ou situagcdes emergenciais,
é realizado um fluxo de abastecimento por meio de liberagcdo de grade com
quantitativo especifico para as unidades de salde e/ou regido.

5.1 DO SISTEMA

O sistema GSS é o sistema oficial utilizado para ressuprimento dos
medicamentos nas farmacias das unidades de saude.

Outros sistemas devem ser utilizados, considerando as especificidades
de programas municipais, como o SICLOM-Hepatites Virais e SITETB.

Para o ressuprimento via grade, o sistema iLogix devera ser utilizado,
conforme detalhamento no item 4.1.1.

5.1.1 ILOGIX

Sera utilizado excepcionalmente quando ndo for possivel realizar o
ressuprimento via GSS, em casos especificos de medicamentos provenientes
de programas do Ministério da Saude e/ou situacfes emergenciais.

Importante apontar que independente da forma de ressuprimento, todos os
medicamentos devem ter sua movimentacao (entradas e saidas) registradas no
sistema GSS nas farmacias da rede municipal.

e Responsabilidades

A ATAF ou CDMEC séo responsaveis pela realizacdo da distribuicdo dos
medicamentos por grade, sempre que disponiveis em CDMEC e de acordo com
a avaliagdo de demandas, por meio do modulo de ressuprimento do iLogix.

As interlocucdes de CRS e seus suplentes (no caso de sua auséncia) sao
responsaveis pela validacdo dos pedidos gerados pela ATAF. O monitoramento
dos posteriores abastecimentos as unidades deverédo ser feito em conjunto com
a STS.

A equipe de CDMEC é responsavel pela separacdo dos pedidos gerados
pela ATAF e validados pelas CRS, com abastecimento em tempo oportuno.

e Fluxos

A distribuicdo de medicamentos pela ATAF, via iLogix, seguird 3 fluxos
distintos, conforme fluxogramas abaixo. Para cada fluxo de distribuigdo, a ATAF
determinara se o abastecimento devera ser realizado via cronograma ou de
forma emergencial pela CDMEC.
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Caso haja alguma observacdo, esta deverd ser colocada em campo
especifico no sistema para ciéncia das CRS e CDMEC.

Fluxo 1: “AB — medicamento por unidade — validado CRS”

ATAF ou CDMEC: .
distribui CRS: avalia a CDMEC: viabiliza
medicamentos por distribuicdo e abastecimento
unidade, % vaIidga I das unidades
independente do 1 : 1 :
CMM : 1 : 1
1 1
1 1 1
SEN
----------------------- N e e e e e e e = ———— N

iLogix: e-mail automatico para
CRS com alerta sobre validagéo

iLogix: e-mail automatico para
CDMEC com alerta para distribuicdo

(
1
[}
1

Fluxo 2: “AB — medicamento por CMM por unidade — validado CRS”

ATAF ou CDMEC:

distribui medicamentos CRS: avalia a CDMEC: viabiliza
p;r uniéiadeéMM = distribuicéo e - abastecimento
considerando o . .
calculado ou P valida L das unidades
informado, e estoque 1 : 1 :
do territorio : 1 1y
_ '
<7 S5
--------------------- N e

iLogix: e-mail automatico para

1 . Z4:

1 iLogix: e-mail automético para
CRS com alerta sobre validagdo |

/

CDMEC com alerta para distribuicao

Fluxo 3: “AB — medicamento por CRS”

ATAF ou CDMEC:

distribui CRS: avalia a CDMEC.: viabiliza
medicamentos por distribuicdo e abastecimento
CRS, considerando o :“i |'dg =7
CMM calculado ou L valida o das CRS
informado e estoque 1 : !
do territorio : 1 1 :
1 1
< ad g I—

iLogix: e-mail automatico para

1

1 iLogix: e-mail automéatico para
CRS com alerta sobre validagdo |

/

CDMEC com alerta para distribuicdo

O fluxo 4 do modulo de ressuprimento “Varios — medicamento por
unidade” é de responsabilidade da Coordenadoria de IST/AIDS, mas se
necessario podera também ser utilizado pela ATAF ou CDMEC.
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Situagbes ndo contempladas na Nota Técnica serdo tratadas como
excepcionalidade e analisadas pontualmente pela STS e CRS, com as devidas
justificativas.
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ANEXO |. MODELO DE PLANILHA PARA CONTROLE DAS ALTERACOES

DE CMM

Data | CRS | STS | Cod. Unidade | Céd. SUPRI | Medicamento | CMM | CMM | Justificativa | % de
SUPRI (medicamento) atual | novo aumento/
(unidade) diminuicao
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% CIDADE DE secretaria Municipal de Saide
S SAO PAULO CHECK LIST DE RECEBIMENTO DE MEDICAMENTOS E MATERIAIS SEABEVS
© * N _—
N SAUDE Assisténcia Farmacéutica
m %) UNIDADE DE SAUDE:
— H MNOTA DE FORNECIMENTO, OFICIO, MEMORANDO,
w - NOME DO FORNECEDOR. N° DO DOCUMENTO (
c prd ETC}:
@ L
w w A NOME DO MOTORISTA: NOME DO AUXILIAR:
o E O
>
© 2@ a VEiCULO: PLACA: HORA DE CHEGADA NA UNIDADE:
3 =2 © T n° CHECK LIST SIM NAO N/A OBSERVACAO
© O m >
n=
) w L. L 1 Mo documento constam o nome da unidade e endereco corretos?
T o .8 a) )
© w m O O pedido foi entregue na data prevista?
W w @ = R
c N e O documento entregue contém todas as folhas?
S99 wl
4 . . . -
= ,% < M O veiculo possui refrigeracac?
c o o -_
= o © m 5 . . - o
m @ T O veiculo estd com condicdes de higiene adequadas?
v o O
s &2 O 6 .
% [T L Os pallets a serem recebidos se encontram lacrados?
e}
na @ o
7
% < w 0 acondicionamento no veiculo possui temperatura controlada? TEMPERATURA AFERIDA NO RECEBIMENTO:
g (@]
= 3
W <L — O acondicicnamento do termolabel esta na temperatura adequada (2°C a 8°C)? TEMPERATURA AFERIDA NO RECEBIMENTD:
=
3 2 9| :
b Foi encontrada alguma avaria?
$ -
10
w X A quantidade de itens constante no documente esta de acordo com a recebida?
© O
11 ~ -
w _||"|IL Os lotes dos itens constantes no documento est8o de acordo com os recebidos?
=]
< O 12 ) ) — ) P
RﬁA . Algum item recebido possuia validade expirada ou inferior a 30 dias?
= -
= 15| oreench tncia?
o mm O Foi preenchida Folha de Ocorréncia?
E m H,M VA RESPONSAVEL PELO PREENCHIMENTO: DATA:
! 32 L
oy &3 = e — :
A Arquivar este check list junto ao documento recebido
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ANEXO Ill. FOLHA DE OCORRENCIA (MODELO DISPONIVEL NO SISTEMA GSS)

% PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAD PAULD
PREFEITURA DE SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE - 5.M.5.
SAO PAULO CDMEC - SMS-34
SAUDE
Folha de Ocorréncia ! Abastecimento: N*©. Lacre N®=.
Slra WAL
unidade: e | O | O
RELACIONAR ABAIXO AS DIVERGENCIAS OCORRIDAS NESTE ABASTECIMENTO
] ITENS EM FALTA _
Itam Cadigo Descrigao do Material Qtde.
1
]
3
4
5
[
7
B
] ITENS EM SOERA
Itam Cadigo Descrigao do Material Qtde.
1
]
3
4
5
] ITENS COM AVARIAS
Itam Cadigo Descrigao do Material Qtde.
1
F]
3
CONFERENCIA ITENS RELACIONADOS ACIMA RECEEIMENTC S0GRA / AVARIA NA EMPRESA LOGISTICA
AESMATURA UM DMDE ASSINATURA MOTORESTA Aasinabra Rooebedar Dala Entrega Hora Chagada
PARA US0 EXCLUSIVO DA UNIDADE DE ABASTECIMENTO
For favor, reiafe no 250800 abado, crticas, sugesifes, rciamandes ou qualsquer outras obssnvacdes
PROTOCOLO DE RECEBIMENTO ABASTECIMENTO [UNIDADE] ATENDIMENTO FOLHA OCORRENCIA
Mame carimbo ¢ AF do Reoetsdar Dk Eniresga Hora Chaegaida Hora Saida Maome canmbo & FBF do Reosbedor Diaita EI‘ITEEI
PARA US0 EXCLUSIVO DA 5M5 - CENTRAL DE ABASTECIMENTO
CONTROLE OCORRENCIA RESOLUCAD OCORRENCIA
Dk Asenalura Diaria 55 nabura Diala A Inabura
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ANEXO IV. FILIPETA DE ORIENTACAO (MODELO DA NOTA TECNICA N°05/2023)

CIDADE DE Prefeit da Cidade de Sao Paul CIDADE DE Prefeitura da Cidade de Sao Paulo *
% m PAULO re Silr_rue::aari:msniaci:al :a S:::,d:u e 5U5+ @ m PAULO Secretaria Municipal da Sadde SUS [ ]
[identificacdo do estabelecimento de salide) (identificagso do estabelecimento de salide)
Nome do usuario/ responsavel retirada: Nome do usuario/ responsavel retirada:
Identificacdo do prescritor: Data da prescricao: / / Identificacdo do prescritor: Data da prescricao: / /

Nome: N° Conselho Prof:.:

Dados da dispensacao:

e Medicamento (nome DCB):
e Apresentacdo (mg e forma farmacéutica):
e Posologia:
o Lote/ Validade:
Observacéo:

e Nome, assinatura, carimbo (se aplicavel) do responsavel pelo fornecimento:

ORIENTACAO: Foi entregue nesta data 0 medicamento acima, conforme disponibilidade
na farmacia. O usuério foi orientado quanto ao uso da posologia descrita.

DATA: /| |/

Assinatura usudrio/ responsavel retirada (12 VIA)

Nome: N° Conselho Prof.:

Dados da dispensacao:

¢ Medicamento (nome DCB):

o Apresentagdo (mg e forma farmacéutica):

¢ Posologia:

o | ote/ Validade:

Observacéo:

e Nome, assinatura, carimbo (se aplicavel) do responsavel pelo fornecimento:

ORIENTACAO: Foi entregue nesta data o medicamento acima, conforme disponibilidade na
farmécia. O usudrio foi orientado quanto ao uso da posologia descrita.

DATA: | |

Assinatura usudrio/ responsavel retirada (22 VIA)
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