Prefeitura da Cidade de Sao Paulo
Secretaria Municipal da Saide

[ |
Secretaria Executiva de Atencao Basica, Especialidades SUS ‘-‘]
e Vigilancia em Saude | Coordenadoria de Atencao Basica
CIDADE DE Area Técnica de Salide Mental Secretaria Executiva
SAO PAU Lo SEABEVS Atencdo Basica

Especialidades e

SAUDE Nota Técnica n°03/2024 Vil cm e
Atualizada em Outubro/2024

ORIENTACOES PARA 0 APONTAMENTO NOS SISTEMAS DE INFORMACAO:
INDICADORES DE PRODUCAO E MONITORAMENTO DOS CAPS
CONFORME A PORTARIA SMS N° 532 DE 4 DE AGOSTO DE 2024

APRESENTACAO

Este documento tem o propdsito orientar e padronizar no Sistema Integrado de Gestao de Assisténcia
a Saude (SIGA) o apontamento das acdes que constituem metas nos Contratos de Gestao, segundo a
Portaria SMS n° 532 de 4 de Agosto de 2024.

As diretrizes refletem a linha de cuidado em saude mental preconizada pelo municipio, se caracteri-
zam como ac¢des prioritarias e essenciais as rotinas dos CAPS. Sdo orientacdes validas tanto para os
equipamentos contratualizados, como para os CAPS geridos por meio de convénios e sob administra-
cdo direta da Secretaria Municipal da Saude (SMS).

Estas informacdes visam subsidiar as Comissdes Técnicas de Acompanhamento (CTA) nos processos
de monitoramento e avaliagao dos servigos prestados a popula¢do. Assim, a ndo observag¢do das di-
retrizes desta Nota Técnica implica o risco da producdo nao ser considerada na afericao dos objetivos
contratuais.

Esta Nota Técnica ndo estabelece critérios de tempo minimo para atendimentos individuais, acolhi-
mento inicial, disponibilidade para ambiéncia, atividades externas, reunides e atividades coletivas -
tendo ratificada a autonomia das equipes, OSS, STS e CRS para definir estes parametros e elaborar as
agendas profissionais levando em conta as particularidades das diferentes realidades territoriais na
cidade. Ressaltando que o uso do moédulo de Agenda no SIGA é obrigatério para todos os CAPS inde-
pendentemente da modalidade ou forma de gestdo.

1) MATRICIAMENTO DE EQUIPES DA ATENCAO BASICA

Cédigos:
- 03.01.08.030-5
- 03.01.08.901-9 (Telematriciamento em Saude Mental de Equipes da Atencdo Basica)

Sistemas em que deve ser feito o apontamento:
03.01.08.030-5 SIGA e RAAS
03.01.08.901-9 SIGA.

Indicador de producao avaliado nos:
CAPS Adulto Il e Ill; CAPS AD 11, Il e IV; CAPSij Il e Il

Meta: Realizacdo de ao menos uma ac¢do de matriciamento no més, remoto ou presencial, em cada
UBS no territério referenciado pelo CAPS.

Descricao SIGTAP: “Compreende a¢des de cooperag¢do entre equipes de APS e da Rede de Atenc¢do a
Saude (RAS) com a finalidade de oferecer suporte para a producao do cuidado em saude. Tem como
referenciais o compartilhamento das responsabilidades profissionais e o cuidado centrado na pessoa”.

Profissionais habilitados / CBO:

2231F9 Médico residente 225109 Médico nefrologista
223405 Farmacéutico 225110 Médico alergista e imunologista
223505 Enfermeiro 225112 Médico neurologista
223605 Fisioterapeuta geral 225115 Médico angiologista
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223710 | Nutricionista 225118 Médico nutrologista
223810 [Fonoaudiblogo geral 225120 Médico cardiologista
223905 | Terapeuta ocupacional 225121 Médico oncologista clinico
225103 [ Médico infectologista 225122 Médico cancerologista pediatrico
225105 [ Médico acupunturista 225124 Médico pediatra

225106 |Médico legista 225125 Médico clinico

225127 | Médico pneumologista 225160 Médico fisiatra

225130 [ Médico de familia e comunidade 225165 Médico gastroenterologista
225133 [ Médico psiquiatra 225170 Médico generalista

225135 | Médico dermatologista 225175 Médico geneticista

225136 | Médico reumatologista 225180 Médico geriatra

225139 [ Médico sanitarista 225185 Médico hematologista
225140 | Médico do trabalho 225195 Médico homeopata
225142 [ Médico da estratégia de saude da 225340 Médico hemoterapeuta

familia 226305 Musicoterapeuta
225145 [ Médico em medicina de trafego 526320 Naturologo

225148 |Médico anatomopatologista 239415 Pedagogo

225150 | Médico em medicina intensiva 251510 Psic6logo clinico
225151 | Médico anestesiologista 251530
225154 | Médico Antroposéfico 251545

225155 | Médico endocrinologista e 251605
metabologista

Psicologo social
Neuropsicologo
Assistente social
516220 Cuidador em saude

Ponderagdes técnicas: O matriciamento na atencdo basica deve engajar a equipe multiprofissional
dos CAPS, a equipe da UBS (eMulti, ESF, CnR, EAP...), profissionais médicos especialistas e generalis-
tas, que devem participar ativamente das reunides contribuindo com os saberes préprios de cada
especialidade. Pactuando a¢des e colaborando de forma propositiva para a constru¢ao ou revisao
dos projetos terapéuticos e no monitoramento dos seus resultados. Recomendamos que as UBS, em
conjunto com os CAPS, estabelecam um calendario anual oportunizando a ampla participa¢ao dos
equipamentos da RAPS e atores intersetoriais (SMADS, educacao, etc.).

Cada reuniao de matriciamento deve ser contabilizada e lancada nos sistemas como UMA acdo /
procedimento, independentemente do nimero de casos discutidos pelas equipes.

IMPORTANTE: A equipe da UBS apontara a reunidao de matriciamento no sistema e-SUS AB utilizando a
‘FICHA DE ATIVIDADE COLETIVA' assinalando:

ATIVIDADE: 01 Reunido de equipe

TEMAS PARA REUNIAO: 05 Discussao de caso/Projeto Terapéutico Singular e 06 Educacdo Permanente.
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2) MATRICIAMENTO DE EQUIPES DOS PONTOS DE ATENCAO DA URGENCIA E EMERGENCIA, €
DOS SERVICOS HOSPITALARES DE REFERENCIA PARA ATENCAO A PESSOAS COM SOFRIMENTO
OU TRANSTORNO MENTAL E COM NECESSIDADES DE SAUDE DECORRENTE DO USO DE ALCOOL,
CRACK € OUTRAS DROGAS

Cédigos:

03.01.08.039-9

03.01.08.900-0 (Telematriciamento em saude mental de Equipes de Atencao de Urgéncia e emergéncia e
Servigos Hospitalares de Referéncia)

Sistemas em que deve ser feito o apontamento:
03.01.08.039-9 SIGA e RAAS
03.01.08.900-0 SIGA

Indicador de producao avaliado nos:
CAPS Adulto Il'e lll; CAPS AD II, lll e IV; CAPSIj Il e lll

Meta: Realizacdo de ao menos uma a¢do de matriciamento no més, remoto ou presencial, em cada ponto
de pronto atendimento da rede pré-hospitalar 24 horas (UPA /PA /PSM) e hospital referenciados pelo CAPS.

Descri¢ao SIGTAP: Apoio presencial sistematico as equipes dos pontos de atencdo da urgéncia e emer-
géncia, incluindo UPA, SAMU, salas de estabilizacao e os servicos hospitalares de referéncia para atenc¢do a
pessoas com sofrimento ou transtorno mental e com necessidades de saude decorrentes do uso de alcool,
crack e outras drogas que oferte suporte técnico a condugdo do cuidado em saude mental através de dis-
cussdes de casos e do processo de trabalho, atendimento compartilhado, a¢gdes intersetoriais no territério, e
contribua no processo de cogestao e corresponsabilizacdo no agenciamento do projeto terapéutico singular.

Profissionais habilitados / CBO:

2231F9 Médico residente 225142 Médico da estratégia de

223405 | Farmacéutico saude da familia
223505 Enfermeiro 225145 Médico em medicina de trafego

523810 Fonoaudislogo geral 225148 M?dico anatomc.J|o‘ato.IogistaT
523905 Terapeuta ocupacional 225150 Médico em medicina intensiva

525103 Médico infectologista 225151 Médico anestesiologista

225105 Médico acupunturista 225154 Médico Antropéséfic9
225106 Médico legista 225155 Médico endocrinologista

v P e metabologista
225109 M(?d!co nle rg Og'Sté — 225160 Médico fisiatra
225110 M? !CO alergista ? Imunologista 225165 Médico gastroenterologista
225112 Médico neurologista

— : > 225170 Médico generalista
225115 Médico angiologista 225175 Médico geneticista
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225118 Médico nutrologista 225180 Médico geriatra
225120 Médico cardiologista 225185 Médico hematologista
225121 Médico oncologista clinico 225195 Médico homeopata
225122 Médico cancerologista pediatrico 225340 Médico hemoterapeuta
225124 Médico pediatra 226305 Musicoterapeuta
225125 Médico clinico 226320 Naturdélogo

225127 Médico pneumologista 239415 Pedagogo

225130 Médico de familia e comunidade 251510 Psicélogo clinico
225133 Médico psiquiatra 251530 Psicélogo social
225135 Médico dermatologista 251545 Neuropsicologo
225136 Médico reumatologista 251605 Assistente social
225139 Médico sanitarista 516220 Cuidador em saude
225140 Médico do trabalho

Ponderacgdes técnicas: A regularidade das acbes de matriciamento nos pontos fixos de urgéncia /
emergéncia e hospitais visa efeitos praticos como a aproximacao das equipes, pactuacdo de acbes
compartilhadas, diminuicdo do tempo de hospitalizacdo, a garantia do seguimento do cuidado pds
alta, o alinhamento de fluxos de comunicacdo e o suporte corresponsavel da RAPS - especialmente
durante o momento de crise vivenciado pelo usuario.

Cada reuniao de matriciamento deve ser contabilizada e lan¢ada nos sistemas como UMA ag¢do /
procedimento, independentemente do nimero de casos discutidos pelas equipes.
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3) ATENDIMENTO DOMICILIAR PARA PACIENTES DE CENTRO DE
ATENCAO PSICOSSOCIAL E/OU FAMILIARES

Cédigo: 03.01.08.024-0
Sistemas em que deve ser feito o apontamento: SIGA e RAAS

Indicador de producao avaliado nos:
CAPS Adulto Il e Ill, CAPS AD Il e lll, CAPSij Il e IlI

Meta: CAPS modalidade II: 30 visitas/més; CAPS modalidades Il e IV: 35 visitas/més.

Descri¢ao SIGTAP: Atenc¢do prestada no local de morada da pessoa e/ou familiares, para compreensao
de seu contexto e suas rela¢des, acompanhamento do caso e/ou em situa¢des que impossibilitem
outra modalidade de atendimento, que vise a elaborag¢do do projeto terapéutico singular ou dele
derive, que garanta a continuidade do cuidado. Envolve a¢des de promocdo, prevencdo e assisténcia.

Profissionais habilitados / CBO:

2231F9 Médico residente 225145 Médico em medicina de trafego
223405 Farmacéutico 225148 Médico anatomopatologista
223505 Enfermeiro 225150 Médico em medicina intensiva
223810 Fonoaudidlogo geral 225151 Médico anestesiologista

223905 Terapeuta ocupacional 225154 Médico Antroposéfico

225103 Médico infectologista 225155 Médico endocrinologista e meta-

225105 | Médico acupunturista bologista
225106 Médico legista 225160 Médico fisiatra

225109 Médico nefrologista 225165 Médico gastroenterologista
225170 Médico generalista

225175 Médico geneticista

225180 Médico geriatra

225118 Médico nutrologista 225185 Médico hematologista

225110 Médico alergista e imunologista
225112 Médico neurologista
225115 Médico angiologista

225120 Médico cardiologista 225195 Médico homeopata
225121 Médico oncologista clinico 225340 Médico hemoterapeuta
225122 Médico cancerologista pediatrico 239415 Pedagogo

225124 Médico pediatra 251510 Psicologo clinico

225125 Médico clinico 251530 Psicélogo social
251545 Neuropsicologo

225127 Médico pneumologista
225130 Médico de familia e comunidade 251605 Assistente social
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225133 | Médico psiquiatra 322205 Técnico de enfermagem
225135 | Médico dermatologista 322230 Auxiliar de enfermagem
225136 | Médico reumatologista 515305 Educador social

225139 | Médico sanitarista 515310 Agente de acdo social

225140 | Médico do trabalho 516220 Cuidador em saude

225142 | Médico da estratégia de saude da familia 791115 Artesdo com material reciclavel

Ponderacgdes técnicas: A atencao domiciliar realizada pelos profissionais dos CAPS vislumbra alcancar
um maior nivel de entendimento sobre o contexto vivencial do usuario,, utilizando as visitas de forma
estratégica para envolver de forma corresponsavel nos PTS os familiares e/ou atores sociais relevantes,
assim como investigar eventuais necessidades em saude das pessoas do convivio do usuario. Trata-se de
uma acao que se distingue radicalmente de uma proposta ambulatorial (passiva) e concretiza o trabalho
territorial préprio a esséncia dos CAPS.
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4) ACOLHIMENTO NOTURNO DE PACIENTE DE CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL

Cédigo: 03.01.08.002-0
Sistemas em que deve ser feito o apontamento: SIGA e RAAS

Indicador de producao avaliado nos:
CAPS Adulto Ill; CAPS AD 1l e IV; CAPSIj Il

Meta: Ocupacdo ao longo do més de, ao menos, metade das vagas de acolhimento noturno ofertadas
nos CAPS Ill e de, minimamente, 70% das vagas no CAPS-AD IV.

Descricao SIGTAP: Acdo de hospitalidade noturna realizada nos CAPS como recurso do projeto
terapéutico singular, de usuarios ja em acompanhamento no servi¢o, que recorre ao afastamento

do usuario das situa¢des conflituosas, visando ao manejo de situa¢des de crise motivadas por
sofrimentos decorrentes de transtornos mentais, incluidos aqueles por uso de drogas, e que envolvem
conflitos relacionais caracterizados por rupturas familiares, comunitarias, limites de comunicag¢ao e/

ou impossibilidades de convivéncia, objetivando a retomada, resgate, redimensionamento das relaces
interpessoais, o convivio familiar e/ou comunitario. Ndo deve exceder o maximo de 14 dias.

Profissionais habilitados / CBO:
223505 Enfermeiro

226305 Musicoterapeuta
226320 Naturdélogo

322205 Técnico de enfermagem
322230 Auxiliar de enfermagem

Ponderacgdes técnicas: O acolhimento noturno ndo equivale a interna¢do hospitalar, mas representa uma
possibilidade de intervencdao quando necessario dispor aten¢do continua em casos que indicam elevado
risco psicossocial, especialmente nas situac@es de crise decorrentes de transtornos graves e quando ha
acentuacao de vulnerabilidades que podem trazer prejuizos para o usuario e as pessoas em seu convivio.
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4.1) CONFIGURACAO DE AGENDA: ACOLHIMENTO NOTURNO

1° - Cadastrar o equipamento no modulo - Equipamentos.

SIGA Salde

AGENDA ATENDIMENTO PROGRAMAS REGULACAO CONFIGURACAD FERRAMENTAS

Equpamento
MACA/ DIVA

2° - Adicionar o equipamento :

rprefeimr SIGA Salde & £iSkaino

CADASTRO  AGEN] ATENDIMENTO PROGRAMAS  REGULACAO CONFIGURACAD  FERRAMENTAS i ] H wRge

CAPS ADULT( DASTRO / CMES / Equipamento
SELECIONAR Ej

" coleta Residuos/Rejeites
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3° - Parametrizar equipamento:

Tipo: EQUIPAMENTOS BASICOS

Equipamento: MACA/DIVA

Qtde. existente: nimero de camas no CAPS
Qtde. em uso: mesmo numero de camas no CAPS

rprelémnm sp.gov.bi

CADASTRO  AGENDA ATENDIMENTO

@ CMES - Mozilla Firefox

CAPS ADULTO 1 CIDADE / Adicionar
=Tipo EQUIPAMENTOS BASICOS
[ Equipamentos | Equiparn. udri * Equipamento MACA/ DIVA

p 9 = Qtde existente 1 * Qtde em uso ! =
Tipo equipamento Emuso Para 0 SUS

*paraosus Osim O nio
(2] Adicionar | (2 Atterar | [] Excluir

Imagens: /0 Carregado: 5KB  Velocidade: 143KB/s  Tempo: 3382 Aguardando... [

4° - Ap6s concluir o cadastro adicionar o equipamento como equipamento individual :

CAPS ADULTO II CIDADE

ek
7
[Seiccionan estaseLEcmento | ;

[Equipamentos Individual *_Coleta

1 €MES |

Tipe de Equipamento / Equipamento
Equipamento Individual
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5° - Cadastrar o equipamento individualizado:
Tipo: EQUIPAMENTOS BASICOS
Equipamento: MACA/DIVA

Equipamento individual: LEITOS-CAPS

AGENDA ATENDIMENTO PROGRAMAS REGULACAO CONFIGURACAO FERRAMENTAS

@ CMES - Mozilla Fiefox
| & refeitur

nto Individual | Coleta Resi |

CAPS ADULTO II CIDADE TIRADENTES / Incluir Equipamento Individual
Tipo de Equipamento / Equipamento I

B EQUIPAMENTOS BASICOS
Equipamento Individual Tipo de Equipamento Q

= Equipamento MACA/ DIVA_ -
o Individual LEITOS-CAPS|

[ Equipamento Prestador
CMES/Nome Fantasia gl

SUS 1

Confirmar | Cancelar |

Imagens: /5 Carregado: 26KB  Velocidade: 4.16KB/s  Tempo: 5253 Concluido

6° - Clicar em gravar (importante)

CADASTRO AGENDA ATENDIMENTO  PROGRAMAS REGULACAO CONFIGURACAO  FERRAMENTAS

CAPS ADULTO I CIDADE TIRADENTES / CADASTRO / CMES / Equipamento

SELECIONAR ESTABELECIMENTO |

[ Equipamentas f Individual |_Coleta Residuo

Tipo de Equipaments / Equipamento.
Equipamento Individual
EQUIPAMENTOS BASICOS / MACA/ DIVA
o

== =
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7° - Modelagem de agenda ~
Clicar em: CONFIGURACAO > INCLUSAO POR VAGA

rprefr:ﬂlura sp.gov.bi SIGA Salde

CADASTRO  AGENDA ATENDIMENTO PROGRAMAS REGULACAO CONFIGURACAO  FERRAMENTAS

CAPS ADULTO I CIDADE /] 1 CMES |

SELECIONAR ESTABELECIMENTO

[ ¥ Individual [ Coleta Residuo:

Tipo equipamento
©  equiaMenTOs BASICOS

8° - Configurar conforme os seguintes parametros da imagem:
IMPORTANTE: a renovacao da agenda deve ser feita diariamente para liberacdao de novas vagas;
O “Horario Inicial” pode ser informado de acordo com o melhor fluxo para a unidade.

CADASTRO  AGENDA  ATENDIMENTO  PROGRAMAS  REGULACAO  CONFIGURACAO  FERRAMENTAS

CAPS ADULTO I CIDADE

O profissional

O Equipamento LEITOS-CAPS Q] profissional responsavel Qe
* Especialidade | ENFERMEIRA - Sub-especial. [-—
= Periodo de Vigéncia da Programacio De 23/05/2024 [l aé 317122004 [ [ coleta de Exame

* Horano Inicial De 07:00

* Dias da semana 8 segunda-feira 8 Quarta-feira 8 sexta-feira 8 Domingo
@ Terga-feira 8 Qquinta-feira 8 sabado

* Pperiodo de Liberacio de Vagas %0 dias *  Quantidade de dias para o Bloqueio no Agendamento de Pacientes

* Periodo de Reposicdo de Vagas i dias

Observagses |

Recomendacdes

O visivel para contra referéncia
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Prefeitura da Cidade de Sao Paulo
Secretaria Municipal da Saide

[ |
Secretaria Executiva de Atencao Basica, Especialidades SUS ‘-“

e Vigilancia em Sadde | Coordenadoria de Atencao Basica
QIDADE DE Area Técnica de Saide Mental Secretaria Executiva
SAO PAULO e SEABEVS | tiriideses e
SAUDE Nota Técnica n°03/2024 Vigilancia em Sagde

Atualizada em Outubro/2024

ORIENTACOES PARA 0 APONTAMENTO NOS SISTEMAS DE INFORMACAO:
INDICADORES DE PRODUCAO E MONITORAMENTO DOS CAPS
CONFORME A PORTARIA SMS N° 532 DE 4 DE AGOSTO DE 2024

9° - Configuracdo das vagas

Poreteitura.sp.govbr SIGA Salde

CADASTRO  AGENDA ATENDIMENTO ~ PROGRAMAS REGULACAO CONFIGURACAQ FERRAMENTAS

SIGA SAUDE

CAPS ADULTO II CIDADE / Prog.Ag.Local / Inclusé vaga / Dia da semana

da i A partir das 07:00)
procedimento 03010 ACOLHIMENTO NOTURNO DE PACIENTE DE CenTRe - Gl

Tipo Atendimento
Classificagio Oferta
Hordrio Inicial

Quant. Atendimento

Cod. Proced. Tipo Atendim.  Classificagdo de  Quant.
Oferta

Configuragdo de Outras Grades
Copiar para [ Segunda-feira - | ok

10° - Grade configurada:

SIGA Saude

ATENDIMENTO  PROGRAMAS REGULACAO CONFIGURACAD FERRAMENTAS

CAPS ADULTO I CIDADE TIRADENTES / CONFIGURACAO / Prog.Ag.Local / Inclusio por vaga / Gerar grades de hordrios

perfil da Programacio

Equipamento. LEITOS-CAPS

Tipo da escala vaga

Especialidade. ENFERMEIRA

Periodo De 23/05/2024 até 31/12/2024
Profissional Responsavel !

NEo

De 07:00 até

Descricdo da Populagdio Alvo

Dominag Segunda Terca
07:00 07:00 07:00
Qde: 10 Qtde: 10 Qtde: 10
GFERTA REGULAR OFERTA REGULAR GFERTA REGULAR

Visualize o procedimento pesicionando a seta do mouse no horario desejado
Legenda PriErRAvES reTomo [ reserva recnic
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Prefeitura da Cidade de Sao Paulo

Secretaria Municipal da Saude

Secretaria Executiva de Atencao Basica, Especialidades SUS ‘r
e Vigilancia em Sadde | Coordenadoria de Atencao Bésica
CIDADE DE Area Técnica de Saude Mental D Eei
SAO PAULO _ SEABEVS | fiiiisice
SAUDE Nota Técnica n°03/2024 Vigilancia em Saude
Atualizada em Outubro/2024

ORIENTACOES PARA 0 APONTAMENTO NOS SISTEMAS DE INFORMACAO:
INDICADORES DE PRODUCAO E MONITORAMENTO DOS CAPS
CONFORME A PORTARIA SMS N° 532 DE 4 DE AGOSTO DE 2024

11° - Aprovacao de agenda ]
Acessar: CONFIGURACAO > PROG. AG. LOCAL > ANALISE

Foreteitura.sp govbr SIGA Salde

CADASTRO  AGENDA ATENDIMENTO PROGRAMAS  REGULACAO CONFIGURACAO  FERRAMENTAS

CAPS ADULTO II CIDADE TIRADENTES / Mensagem

® Programacio inserida com sucesso.

12° - Buscar a agenda com o nome do equipamento e a situa¢do (estara pendente):

Clicar no botdo APROVAR.

A agenda tem o mesmo comportamento de uma agenda local padrdo, que devera ter o seu tempo de
24hrs para aprovagao.

¥roreteitura sp.govbr SIGA Salde

ASTRO ~ AGENDA  ATENDIMENTO  PROGRAMAS  REGULACAO  CONFIGURACAO  FERRAMENTAS FRER -Y-A

TIRADENTES / CONFIGURACAO / Prog.Ag.Local / Andlise

- Profissional
o LEITOS-CAPS al
© atividade Coletiva Ql
Especialidade ~| Sub-especial. =
Tipo Escala - Contra-Ref? O sim O N3o Situacho Pendente
Periodo De o)~ a
Horério De Até
Dia da Semana U Segunda-feira U Quarta-feira O sextafeira O peminge
O Terca-feira O quinta-feira (O sabado
Somente escala vigente? U

==

Operacho em
andamento?

Foram encontrados 1 registros.

L] Equipamento Espedialidade Data Inicial Data Final Situacio

O Lemos-caps ENFERMEIRA 23/05/2024 31/12/2024 pendente N30

Legenda
Aprovada  Grades aprovadas pelo gerente Cancelada Grades canceladas pelo gerente
Pendente  Grades pendentes de aprovac7o pelo gerente Rejeitada  Grades rejeitadas pelo gerente

> rmrmemm
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Prefeitura da Cidade de Sao Paulo
Secretaria Municipal da Saide

Secretaria Executiva de Atencao Basica, Especialidades SUS ‘?

e Vigilancia em Saude | Coordenadoria de Atenc¢ao Basica
CIDADE DE

A Area Técnica de Sadde Mental Secretaria Executiva
SAO PAULO SEABEVS Atencdo Basica

Especialidades e

SAUDE Nota Técnica n°03/2024 Vigilancia em Satde
Atualizada em Outubro/2024

ORIENTACOES PARA 0 APONTAMENTO NOS SISTEMAS DE INFORMACAO:
INDICADORES DE PRODUCAO E MONITORAMENTO DOS CAPS
CONFORME A PORTARIA SMS N° 532 DE 4 DE AGOSTO DE 2024

13° - Base de busca da agenda
Equipamento: LEITOS-CAPS
Informar o periodo

Agenda: Local

(CAPS AD III ITAQUERA / Médulo Agenda / Agendamants

Parfil da Agends

) profissional

O equipamenta

O atividada Coletiva
Dados do Pacients.

0.0

I “Agenda O Local () Reguiada () Contrarrefarincia
5e 2e/0z2024 [ s 20/owzze )

ald
al
Ql
Boow @sic Bren Bova Boui Bsex Bsis

B Utirae coces dos tipos de atenaneats

Foram encontrados 38 registros.

[ [rAcmas]]

Data/Hora Nomaro  Atand.  Paciante o Especialidade Brocedimenta. Status
aeac

24/05/2024 B O oo ENFERMEIRA ACOLMIMENTO NOTURNO DE PACIENTE DE CENTRO DE ATEHCAQ PSICOSSOCIAL
0800 (Sax)
asf0si2024 B O EvFERMEIRA - ACOLHIMENTO NOTURNO DE PACIENTE DE CENTRO DE ATENCAQ PSICOSSOGIAL
08100 (s4b)
2670572024 B O o enrermeiRa ACOLHIMENTO NOTURNO DE PACIENTE DE CENTRO DE ATENCAD PSICOSSOCIAL
08:60 (Dom)
27/05/2024 B

Ol i ; T

14° - Pesquisa do paciente em registro reduzido

Foreteitura sp.gov SIGA Satide g

CADASTRO  AGENDA  ATENDIMENTO  PROGRAMAS  REGULAGAO  CONFIGURAGAC  FERRAMENTAS GlengE,

CAPS AD 11 ITAQUERA / Atendimenta / Registro Reduzido / Consultar

23/05/2024 [ wbé 2405/2024 [

Foram encontrados 1 registros.

Grupo de Atendimento
 Tipo de Atendimento
B 2u05/2024 08:00  LEONARDO RONDAM R

D beta o acewe

PRIMEIRA CONSULTA

ACOLHIMENTO NOTURNG DE PACIENTE DE CENTRO DE ATENGAO PSICOSSOCIAL
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Prefeitura da Cidade de Sao Paulo
Secretaria Municipal da Saude

[ |
Secretaria Executiva de Atencao Basica, Especialidades SUS ‘-‘]

e Vigilancia em Saude | Coordenadoria de Atencao Basica
CIDADE DE Area Técnica de Saude Mental SecrstarlalFxeciiva
SAO PAULO SEABEVS | tiiiioics.

SAUDE Nota Técnica n°03/2024 Vil cm e
Atualizada em Outubro/2024

ORIENTACOES PARA 0 APONTAMENTO NOS SISTEMAS DE INFORMACAO:
INDICADORES DE PRODUCAO E MONITORAMENTO DOS CAPS
CONFORME A PORTARIA SMS N° 532 DE 4 DE AGOSTO DE 2024

15° - Lancamento do registro
Necessario inserir o profissional manualmente a cada lancamento ‘030108002 - ACOLHIMENTO

NOTURNO DE PACIENTE EM CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL":

SIGA Salde
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Prefeitura da Cidade de Sao Paulo
Secretaria Municipal da Saide

Secretaria Executiva de Atencao Basica, Especialidades

e Vigilancia em Sadde | Coordenadoria de Atencao Basica
CIDADE DE

= Area Técnica de Saude Mental e
SAO PAULO e SEABEVS
SAUDE Nota Técnica n°03/2024

Atualizada em Outubro/2024

ORIENTACOES PARA 0 APONTAMENTO NOS SISTEMAS DE INFORMACAO:
INDICADORES DE PRODUCAO E MONITORAMENTO DOS CAPS
CONFORME A PORTARIA SMS N° 532 DE 4 DE AGOSTO DE 2024

5) ARTICULACAO DE REDES INTRA E INTERSETORIAIS

Cédigo: 03.01.08.025-9

Sistemas em que deve ser feito o apontamento: SIGA e RAAS

Indicador de produgao avaliado nos: CAPS AD IV

Meta: Realizacao de, ao menos, 35 acdes de articulagao de redes ao longo do més

Descricao SIGTAP: Estratégias que promovam a articulacdo com outros pontos de atencdo da rede
de saude, educacado, justica, assisténcia social, direitos humanos e outros, assim como 0s recursos
comunitarios presentes no territorio.

Profissionais habilitados / CBO:

2231F9 Médico residente 225125 Médico clinico

223405 Farmacéutico 225127 Médico pneumologista

223505 Enfermeiro 225130 Médico de familia e comunidade
223605 Fisioterapeuta geral 225133 Médico psiquiatra

223810 Fonoaudidlogo geral 225135 Médico dermatologista

223905 Terapeuta ocupacional 225136 Médico reumatologista

225103 Médico infectologista 225139 Médico sanitarista

225105 Médico acupunturista 225140 Médico do trabalho

225106 Médico legista 225142 Médico da estratégia de saude da

225109 Médico nefrologista fami!ia _
225110 Médico alergista e imunologista 225145 M?d!co em medicina de tcrafego
225112 Médico neurologista 225148 Médico anatomopatologista

525115 Meédico angiologista 225150 Méd?co em med'icina' intensiva
525118 Médico nutrologista 225151 M(?d!CO aneste5|ollofg|sta
225120 Meédico cardiologista 225154 Médico Antroposéfico

225155 Médico endocrinologista e
metabologista

225160 Médico fisiatra

251530 Psicélogo social
251545 Neuropsicologo
251605 Assistente social

225121 Médico oncologista clinico
225122 Médico cancerologista pediatrico
225124 Médico pediatra

225165 Médico gastroenterologista
225170 Médico generalista

225175 Médico geneticista
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[ |
Secretaria Executiva de Atencao Basica, Especialidades SUS ‘-‘]

e Vigilancia em Saude | Coordenadoria de Atencao Basica
CIDADE DE Secretaria Executiva

= Area Técnica de Saude Mental taria E
SAO PAULO o SEABEVS | tiriidcsese
SAUDE Nota Técnica n°03/2024 Veiaibrree om S

Atualizada em Outubro/2024

ORIENTACOES PARA 0 APONTAMENTO NOS SISTEMAS DE INFORMACAO:
INDICADORES DE PRODUGCAO E MONITORAMENTO DOS CAPS
CONFORME A PORTARIA SMS N° 532 DE 4 DE AGOSTO DE 2024

225180 Médico geriatra 322205 Técnico de enfermagem
225185 Médico hematologista 322230 Auxiliar de enfermagem
225195 Médico homeopata 515305 Educador social

225340 Médico hemoterapeuta 515310 Agente de acao social

239415 Pedagogo 516220 Cuidador em saude

251510 Psicologo clinico 791115 Artesdo com material reciclavel

Ponderagao técnica: A maior parte das pessoas atendidas pelo CAPS-AD IV vivencia situa¢des im-
portantes de vulnerabilidade social, além de comorbidades que exigem a articulagdo com os demais
niveis de aten¢do no SUS. Sao agravos complexos que encontram poucas chances de respostas reso-
lutivas se o CAPS trabalhar de forma isolada, ou quando ndao ha o acionamento oportuno dos entes
responsaveis pelas politicas publicas que ultrapassam o campo da saude. Vale notar que o contexto
territorial do CAPS-AD IV muitas vezes requer articulacdo junto aos outros CAPS-AD da cidade, e mes-
mo de outros municipios.
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Secretaria Executiva de Atencao Basica, Especialidades

e Vigilancia em Sadde | Coordenadoria de Atencao Basica
CIDADE DE

= Area Técnica de Saude Mental e
SAO PAULO e SEABEVS
SAUDE Nota Técnica n°03/2024

Atualizada em Outubro/2024

ORIENTACOES PARA 0 APONTAMENTO NOS SISTEMAS DE INFORMACAO:
INDICADORES DE PRODUCAO E MONITORAMENTO DOS CAPS
CONFORME A PORTARIA SMS N° 532 DE 4 DE AGOSTO DE 2024

6) CONTAGEM MENSAL DE PACIENTES ATENDIMENTOS EM CAPS

Cddigo: Todos

Sistemas em que deve ser feito o apontamento: SIGA

Indicador de produc¢ao avaliado nos: CAPS Adulto Il e lll; CAPS AD II, lll e IV; CAPSij Il e lll

Conceito: Contabilizacao individual dos usuarios que realizaram no CAPS ao menos um procedimen-
to no respectivo més.

Profissionais habilitados / CBO:

223119 Médico em eletroencefalografia 223810 Fonoaudidlogo geral

223150 Médico perito 223905 Terapeuta ocupacional

2231A1 Médico broncoesofalogista 225103 Médico infectologista

2231F8 Médico em medicina preventiva e social 225105 Médico acupunturista

2231F9 Médico Cardiologista Intervencionista 225106 Médico legista

223505 Enfermeiro 225109 Médico nefrologista

223510 Enfermeiro auditor 225110 Médico alergista e imunologista
223515 Enfermeiro de bordo 225112 Médico neurologista

223520 Enfermeiro de centro cirdrgico 225115 Médico angiologista

223525 Enfermeiro de terapia intensiva 225118 Médico nutrologista

223530 Enfermeiro do trabalho 225120 Médico cardiologista

223535 Enfermeiro nefrologista 225121 Médico oncologista clinico
223540 Enfermeiro neonatologista 225122 Médico cancerologista pediatrico
223545 Enfermeiro obstétrico 225124 Médico pediatra

223550 Enfermeiro psiquiatrico 225125 Médico clinico

223555 Enfermeiro puericultor e pediatrico 225127 Médico pneumologista

223560 Enfermeiro sanitarista 225130 Médico de familia e comunidade
Enfermeiro da estratégia de 225133 Médico psiquiatra

satde da familia 225135 Médico dermatologista

223570 Perfusic?nista 225136 Médico reumatologista

223575 | Obstetriz 225139 [ Médico sanitarista

223565

223580 Enfermeiro estomaterapeuta 225140 Médico do trabalho
223585 Enfermeiro forense
2235C3 Enfermeiro Estomaterapeuta

Médico da estratégia de
saude da familia

225142
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Atualizada em Outubro/2024

ORIENTACOES PARA 0 APONTAMENTO NOS SISTEMAS DE INFORMACAO:
INDICADORES DE PRODUCAO E MONITORAMENTO DOS CAPS
CONFORME A PORTARIA SMS N° 532 DE 4 DE AGOSTO DE 2024

225145 Médico em medicina de trafego 225275 Médico otorrinolaringologista
225148 Médico anatomopatologista 225280 Médico coloproctologista
225150 Médico em medicina intensiva 225285 Médico urologista
225151 Médico anestesiologista 225290 Médico cancerologista cirurgico
225154 Médico Antroposéfico 225295 Médico cirurgidao da mao

Médico endocrinologista 225305 Médico citopatologista
225155 e metabologista

édico em endoscopia
g 225310 | Médi doscopi

225160 Medico fisiatra 225315 Médico em medicina nuclear
225165 Médico gastroenterologista Médico em radiologia e

225170 Médico generalista diagnostico por imagem
225175 Médico geneticista 225325 Médico patologista

225180 Médico geriatra 225330 Médico radioterapeuta
225185 Médico hematologista 225335 Médico patologista clinico /

225320

225195 Médico homeopata medicina laboratorial

225203 Médico em cirurgia vascular 225340 Medico hemoterapeuta

225210 Médico cirurgido cardiovascular 225345 Médico hiperbarista
Médico cirurgido de cabeca e 225350 Médico neurofisiologista clinico

pescoco 225355 Médico Radiologista

995270 Médico cirurgido do aparelho Intervencionista
digestivo 239415 Pedagogo

225225 Médico cirurgido geral 251510 Psicologo clinico
225230 Médico cirurgido pediatrico 251530 Psicélogo social

225235 Médico cirurgiao plastico 251545 Neuropsicélogo

225240 Médico cirurgido toracico 251605 Assistente social
225250 Médico ginecologista e obstetra 322205 Técnico de enfermagem
225255 Médico mastologista 322230 Auxiliar de enfermagem
225260 Médico neurocirurgidao 515305 Educador social

225265 Médico oftalmologista 515310 Agente de ac¢do social

Médico ortopedista 516220 Cuidador em saude
225270 e traumatologista

225215

791115 Artesdo com material reciclavel

Ponderagao técnica: O indicador estabelece um parametro para aferir o volume de usuarios atendidos
pelo CAPS, possibilitando ao longo do tempo tracar uma série histérica sobre a incidéncia das demandas indi-
viduais que chegam ao equipamento. Mesmo que o beneficiario realize mais de um procedimento no més ele
sera contabilizado como ‘um’ (1); da mesma forma uma pessoa que € eventualmente atendida no acolhimen-
to inicial e ndo indica a necessidade de seguimento no CAPS, este também sera considerado sob o0 mesmo cri-
tério: ‘'um’. Outrossim, se o usuario segue um PTS que envolve consultas, participacdo em atividades coletivas,
acolhimento noturno e mais a¢des dentro do més, ele também sera contabilizado ‘um’ para esta meta.
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e Vigilancia em Sadde | Coordenadoria de Atencao Basica
CIDADE DE

= Area Técnica de Saude Mental e
SAO PAULO e SEABEVS
SAUDE Nota Técnica n°03/2024

Atualizada em Outubro/2024

ORIENTACOES PARA 0 APONTAMENTO NOS SISTEMAS DE INFORMACAO:
INDICADORES DE PRODUCAO E MONITORAMENTO DOS CAPS
CONFORME A PORTARIA SMS N° 532 DE 4 DE AGOSTO DE 2024

7) ATENCAO AS SITUACOES DE CRISE

Cédigo: 03.01.08.029-1
Sistemas em que deve ser feito o apontamento: SIGA e RAAS

Indicador de monitoramento avaliado nos:
CAPS Adulto Il e lll; CAPS AD 11, Il e IV; CAPSij Il e llI

Conceito: Avalia em perspectiva longitudinal a incidéncia e o volume das situa¢des de crise atendidas
pelos CAPS.

Descricao SIGTAP: A¢des desenvolvidas para manejo das situa¢des de crise, entendidas como mo-
mentos do processo de acompanhamento dos usuarios, nos quais conflitos relacionais com familiares,
contextos, ambiéncia e vivéncias, geram intenso sofrimento e desorganiza¢do. Esta acao exige dispo-
nibilidade de escuta atenta para compreender e mediar os possiveis conflitos, podendo ser realizada
no ambiente do proéprio servi¢o, no domicilio ou em outros espagos do territério que facam sentido ao
usuario e sua familia, favorecendo a construcdo e a preservacdo de vinculos.

Profissionais habilitados / CBO:

2231F9 Médico residente 225109 Médico nefrologista

223405 Farmacéutico 225110 Médico alergista e imunologista
223505 Enfermeiro 225112 Médico neurologista

223605 Fisioterapeuta geral 225115 Médico angiologista

223810 Fonoaudidlogo geral 225118 Médico nutrologista

223905 Terapeuta ocupacional 225120 Médico cardiologista

225103 Médico infectologista 225121 Médico oncologista clinico
225105 Médico acupunturista 225122 Médico cancerologista pediatrico
225106 Médico legista 225124 Médico pediatra

225125 Médico clinico 225170 Médico generalista

225127 Médico pneumologista 225175 Médico geneticista

225130 Médico de familia e comunidade 225180 Médico geriatra

225133 Médico psiquiatra 225185 Médico hematologista

225135 Médico dermatologista 225195 Médico homeopata

225136 Médico reumatologista 225340 Médico hemoterapeuta

225139 Médico sanitarista 226305 Musicoterapeuta

225140 Médico do trabalho 226320 Naturélogo

225142 Médico da estratégia de 239415 Pedagogo

saude da familia 251510 Psicélogo clinico
225145 Médico em medicina de trafego
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SAUDE Nota Técnica n°03/2024 Vil cm e
Atualizada em Outubro/2024

ORIENTACOES PARA 0 APONTAMENTO NOS SISTEMAS DE INFORMACAO:
INDICADORES DE PRODUGCAO E MONITORAMENTO DOS CAPS
CONFORME A PORTARIA SMS N° 532 DE 4 DE AGOSTO DE 2024

225148 Médico anatomopatologista 251530 Psicélogo social

225150 Médico em medicina intensiva 251545 Neuropsicologo

225151 Médico anestesiologista 251605 Assistente social

225154 Médico Antroposofico 322205 Técnico de enfermagem

225155 Médico endocrinologista e 322230 Auxiliar de enfermagem
metabologista 515305 Educador social

225160 Médico fisiatra 515310  Agente de acdo social

225165 Médico gastroenterologista 516220 Cuidador em saude

791115 Artesdo com material reciclavel

Ponderacgao técnica: O indicador de monitoramento constitui uma fonte de informac&es sobre o con-
texto assistencial e das demandas enderecadas as equipes, quando preenchido devidamente permite
tracar comparativos e associa¢des ao longo do tempo.

Dada a dinamica propria dos CAPS, as equipes devem estar atentas a eventuais intercorréncias, seja
durante uma consulta agendada, atividade coletiva, visita domiciliar ou ao longo do tempo que usua-
rio esta acolhido na unidade. A atencao a situagdo de crise deve ser apontada em sistema juntamente
com os demais procedimentos pertinentes.
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e Vigilancia em Saude | Coordenadoria de Atenc¢ao Basica
CIDADE DE

A Area Técnica de Sadde Mental Secretaria Executiva
SAO PAULO SEABEVS Atencdo Basica

Especialidades e

SAUDE Nota Técnica n°03/2024 Vigilancia em Satde
Atualizada em Outubro/2024

ORIENTACOES PARA 0 APONTAMENTO NOS SISTEMAS DE INFORMACAO:
INDICADORES DE PRODUCAO E MONITORAMENTO DOS CAPS
CONFORME A PORTARIA SMS N° 532 DE 4 DE AGOSTO DE 2024

8) PASSO A PASSO PARA 0 REGISTRO DAS ACOES NO SIGA
8.1) REGISTROS CONSOLIDADOS

03.01.08.030-5 - Matriciamento de Equipes da Atencao Basica

03.01.08.901-9 - Telematriciamento em Saude Mental de Equipes da Atencdo Basica

03.01.08.039-9 - Matriciamento de Equipes dos Pontos de Atencdo da Urgéncia e Emergéncia, e dos
Servicos Hospitalares de Referéncia para atenc¢do a pessoas com sofrimento ou transtorno mental e
com necessidades de saude decorrente do uso de alcool, crack e outras drogas.

03.01.08.900-0 - Telematriciamento em saude mental de Equipes de Atencdo de Urgéncia e emergén-
cia e Servicos Hospitalares de Referéncia

03.01.08.025-9 - Articulacao de redes intra e intersetoriais

Na tela inicial do SIGA selecionar ‘ATENDIMENTO’ e em seguida ‘Registro Reduzido’

[[] SIGA-SAGDE - v076.02 e

Memorizar | Nunga par estesite  Agarando x
SIGA Salide
-V -F

Caros,

Em 28/11/2023, foi publicada a verséo 76.0.2 do STGA, disponibilizando melhorias e correcdes.
re 2s melhorias disponibilizadas houve alteracso nas regras para a pesauisa de vagas da CMC, o calculo para visualizagéo das vagas consid
valor preenchido para o tipo de vaga a ser pesquisada.

em dias

Clique aqui para acessar o documento contendo o detalhamento da verso.

Atenciosamente,

Departamento de Tecnologia da Informag&o e Comunicagio — DTIC

SIGA Saude
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SAUDE Nota Técnica n°03/2024 Vigilancia em Satde
Atualizada em Outubro/2024

ORIENTACOES PARA 0 APONTAMENTO NOS SISTEMAS DE INFORMACAO:
INDICADORES DE PRODUCAO E MONITORAMENTO DOS CAPS
CONFORME A PORTARIA SMS N° 532 DE 4 DE AGOSTO DE 2024

1 Informar ‘Data’ e ‘Hora' da acdo
2 Marcar a opgao ‘Atendimento Consolidado’
3 Selecionar ‘Grupo de Atendimento”: 99 - OUTROS ATENDIMENTOS

‘Tipo de Atendimento”: 2 - PRIMEIRA CONSULTA
4 Selecionar ‘Especialidade’ e ‘Procedimento

SIGA Saude

Sempre informar no campo ‘Quantidade’ o valor 1
Selecionar ‘Gravar e Atender

SIGA Salde
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Secretaria Executiva de Atencao Basica, Especialidades SUS ‘r
e Vigilancia em Saude | Coordenadoria de Atenc¢ao Basica

CIDADE DE i . o
A Area Técnica de Saude Mental Secretaria Executiva
SAO PAULO SEABEVS | &oiiaieiese

SAUDE Nota Técnica n°03/2024 Vigilancia em Satde
Atualizada em Outubro/2024

ORIENTACOES PARA 0 APONTAMENTO NOS SISTEMAS DE INFORMACAO:
INDICADORES DE PRODUCAO E MONITORAMENTO DOS CAPS
CONFORME A PORTARIA SMS N° 532 DE 4 DE AGOSTO DE 2024

8.2) REGISTROS INDIVIDUAIS

03.01.08.023-2 - Acolhimento inicial por Centro de Aten¢ao Psicossocial

03.01.08.024-0 - Atendimento Domiciliar para pacientes de Centro de Atenc¢ao Psicossocial e/ou
familiares.

03.01.08.029-1 - Atencao as situacdes de crise

Na tela inicial do SIGA selecionar ‘ATENDIMENTO’ e em seguida ‘Registro Reduzido’
Selecionar ‘Novo Atendimento’
1 Informar ‘Data’ e ‘Hora’ da acao
2 NAO marcar a op¢ao ‘Atendimento Consolidado’
3 Informar CNS no campo ‘Paciente’
4 Selecionar ‘Grupo de Atendimento’: 99 - OUTROS ATENDIMENTOS

‘Tipo de Atendimento’: 2 - PRIMEIRA CONSULTA ou

3 - CONSULTA SUBQSEQUENTE

5 Informar CID da hipotese diagnostica
6 Selecionar ‘Especialidade’ e ‘Procedimento

7 Sempre informar no campo ‘Quantidade’ o valor 1

SIGA Salde

IMPORTANTE: O procedimento Acolhimento inicial deve ser registrado somente quando o usuario esti-
ver presencialmente no servico.

Nas situa¢bes que um familiar ou outras pessoas procuram o servico solicitando apoio para alguém
que nao pode, ou ndo quis ir ao servico, deve ser aberta ficha de atendimento no nome do familiar
ou terceiro. Posteriormente essa ficha deve ser anexada ao prontuario do usuario, quando a equipe
conseguir contato com este para um atendimento presencial.
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Secretaria Executiva de Atencao Basica, Especialidades
e Vigilancia em Sadde | Coordenadoria de Atencao Basica
¢l Area Técnica de Satiide Mental
SAO PAULO _ SEABEVS
SAUDE Nota Técnica n°03/2024
Atualizada em Outubro/2024

ORIENTACOES PARA 0 APONTAMENTO NOS SISTEMAS DE INFORMACAO:
INDICADORES DE PRODUCAO E MONITORAMENTO DOS CAPS
CONFORME A PORTARIA SMS N° 532 DE 4 DE AGOSTO DE 2024

9) RELACAO DOS EQUIPAMENTOS DA ATENCAO BASICA, PRONTO ATENDIMENTO E
ATENCAO HOSPITALAR REFERENCIADOS EM CADA CAPS

APONTE A CAMERA DO SEU CELULAR PARA 0 LINK ACIMA €
ACESSE A RELACAO DOS EQUIPAMENTOS DE REFERENCIA
DE CADA CAPS
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