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PORTARIA SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
SMS N° 540 DE 14 DE AGOSTO DE 2023

Dispée sobre a Politica Publica de Saude Integral da Populacdo LGBTIA+ do Municipio de
S&o Paulo no dmbito da rede de atencdo a saude e da outras providéncias.

LUIZ CARLOS ZAMARCO, Secretario Municipal da Saude, no uso de suas atribuicoes regu-
lamentares, e Considerando que a Secretaria Municipal da Saude de Sao Paulo (SMS-SP)
é responsavel pelo planejamento, organizacao, elaboragao, execucao e avaliagao das
acoes e politicas de saude previstas no Sistema Unico de Saude (SUS), dentro das atri-
buicbes do municipio;

Considerando o compromisso da gestao do poder publico municipal de Sao Paulo com a
consolidagao das Politicas Publicas de Saude Integral da Populagao Lésbicas, Gays, Bis-
sexuais, Travestis e Transexuais, Intersexos, Assexuais, Nao-Binarias e mais ( LGBTIA+),
no ambito do Sistema Unico de Saude (SUS);

Considerando a Lei Estadual n° 10.948, de 05 de novembro de 2001, que dispoe sobre
as penalidades a serem aplicadas as acoes discriminatorias, preconceito e violagao de
direitos humanos, civis e sociais em razao de orientagao sexual e identidade de género
e da outras providencias;

Considerando a criacao da Coordenacao de Politicas para LGBTI, da Secretaria Municipal
de Direitos Humanos e Cidadania da Prefeitura de Sao Paulo (SMDHC-SP), em 10 de fe-
vereiro de 2005, orgao responsavel por formular, articular, propor e monitorar politicas
publicas que visem a promogao da cidadania e garantia dos direitos de Lesbicas, Gays,
Bissexuais, Travesti, Mulheres e Transexuais no ambito do municipio de Sao Paulo;

Considerando a publicacao da Portaria n° 1.996, de 20 de agosto de 2007, que dispoe
sobre as diretrizes para a implementacao da Politica Nacional de Educacao Perma-
nente em Saude, adequando-a as diretrizes operacionais e ao regulamento do Pacto
pela Saude;

Considerando a publicagao da Portaria n° 1.820/GM/MS, de 13 de agosto de 2009, que
dispoe sobre os direitos e deveres dos usuarios da saude e garante o atendimento
humanizado e livre de discriminagao por orientacao sexual e identidade de género,
assegurando o uso do NOME SOCIAL no Sistema Unico de Saude (SUS), representando
grande avang¢o No que concerne a equidade do acesso ao SUS;

Considerando o Decreto Estadual n° 55587 de 17 de marco de 2010, que institui o
Conselho Estadual dos Direitos da Populacao de Lesbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e
Transexuais e da providéncias correlatas;

Considerando o Decreto Estadual n° 55.588, de 17 de marco de 2010, que dispoe sobre o
tratamento nominal das pessoas transexuais e travestis nos 6rgaos publicos do Estado
de Sao Paulo e da providencias correlatas;

Considerando a publicacao da Portaria n.° 2488, de 21 de outubro de 2011, que aprova
a Politica Nacional de Atencao Basica, estabelecendo a revisao de diretrizes e normas
para a organizacao da Atencao Basica, para a Estratégia Saude da Familia (ESF) e o
Programa de Agentes Comunitarios de Saude (PACS) e orienta para que seja o contato
preferencial dos usuarios, a principal porta de entrada e centro de comunicacao da
Rede de Atencao a Saude;



Considerando que a Politica Nacional de Saude Integral de Lésbicas, Gays, Bissexuais,
Travestis, Transexuais, instituida pela Portaria n° 2.836 em 1° de dezembro de 2017,
destaca o reconhecimento dos efeitos de todas formas de discriminacao e da exclu-
sao social decorrentes da falta de acesso a educacao, mercado de trabalho, moradia,
alimentacao digna, saude, lazer e cultura como determinantes sociais no processo de
saude-doenca e sofrimento da populacao LGBTIA+ e valoriza o respeito sem preconcei-
to e sem discriminacao como fundamento para a humanizagao na promogao, protecao,
atencao e no cuidado a saude, assim como estabelece competéncias aos municipios no
ambito da Politica Nacional de Saude Integral LGBT;

Considerando o Decreto Nacional n® 8727, de 28 de abril de 2016, que dispde sobre 0 uso
do nome social e o reconhecimento da identidade de género de pessoas transexuais
e travestis no ambito da administracao publica federal direta, autarquica e fundacional;

Considerando o Decreto Municipal n° 58.227, de 16 de maio de 2018, que dispoe sobre o
Programa TransCidadania da Prefeitura de Sao Paulo, que visa promover a reintegragao
social e o resgate da cidadania para travestis, mulheres transexuais e homens trans em
situacao de vulnerabilidade;

Considerando o Decreto Municipal n° 58.228, de 16 de maio de 2018, que dispoe sobre
0 uso do nome social e o reconhecimento de identidade de géenero de travestis, mu-
[heres transexuais e homens transexuais em todos 0s 6rgaos da Administracao Publica
Municipal;

Considerando o Decreto Municipal n° 59.047, de 29 de outubro de 2019, que institui o
Conselho Municipal de Politicas LGBT, ¢rgao colegiado, autbnomo e permanente, de
carater consultivo e propositivo, com objetivo de atuar na promocao da cidadania e na
defesa dos direitos da populacao LGBT, bem como contribuir para a constru¢do de uma
cidade mais segura e plural;

Considerando a Lei Municipal n° 17.301, de 01 de dezembro 2020, que dispoe sobre as
sancoes administrativas a serem aplicadas as praticas de discriminacdo em razao de
orientacao sexual e identidade de género;

Considerando a Portaria Municipal SMS n° 347, de 30 de julho de 2021 que inclui repre-
sentantes de Lesbicas, Gays, Bissexuais, Travestis, Transexuais, Intersexos, Assexuais,
pessoas Nao-Binarias e demais pessoas contidas na sigla (LGBTIA+) no Comité Municipal
de Saude Integral LGBTIA+, caracterizando a ampliacao da participacao democratica na
construcdo e consolidacado do Sistema Unico de Saude (SUS);

Considerando a publicacao da Diretrizes da Aten¢ao Basica no ambito municipal, em
novembro de 2022, que orienta o trabalho das equipes de saude, estabelecendo e atu-
alizando parametros e acoes, respeitando, sobretudo, a singularidade de cada territorio
e populacao;

Considerando a Portaria Municipal SMS n° 036, de 21 de janeiro de 2023, que consolida
a Rede SAMPA Trans no ambito da rede municipal de atencao a saude de Sao Paulo,
como linha de cuidados da rede municipal de atencao a saude de pessoas trans, tra-
vestis e com outras vivencias de variabilidade de género, que procuram recursos para
transformacao corporal e suporte a identidade de género;

Considerando a criagao do Conselho Nacional dos Direitos das Pessoas Lesbicas, Gays,



Bissexuais, Travestis, Transexuais, Queers, Intersexos, Assexuais e Outras - CNLGBTQIA+,
no ambito do Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania, pelo Decreto n° 11.471
em 06 de abril de 2023, com a finalidade de colaborar na formulagao e no estabele-
cimento de actes, de diretrizes e de medidas governamentais referentes as pessoas
[ésbicas, gays, bissexuais, travestis, transexuais, queers, intersexos, assexuais e outras
- LGBTQIA+;

Considerando a responsabilidade do Estado no que se refere ao planejamento familiar,
conforme consta da Constituicao Federal (Titulo VIl da Ordem Social, em seu Capitulo VI,
art. 226, § 7°), que, fundado nos principios da dignidade da pessoa humana e da pater-
nidade responsavel, compreende o planejamento familiar como livre decisao do casal
(independentemente de identidade de género e orientacao sexual dos integrantes do
casal), competindo ao Estado propiciar recursos para o exercicio desse direito, vedada
qualquer forma coercitiva por parte de instituicoes oficiais ou privadas;

Considerando as definicoes de direitos reprodutivos e saude reprodutiva estabelecidas
no Programa de Acao da Conferéncia Internacional sobre Populacao e Desenvolvimen-
to (1994) da Organizacao das Nacoes Unidas, da qual o Brasil € signatario, que estabe-
lece que: 1) os direitos reprodutivos se ancoram no reconhecimento do direito basico de
todo casal e de todas as pessoas de decidir livre e responsavelmente sobre o numero, o
espacamento e a oportunidade de ter filhos e de ter a informacao e 0s meios de assim
o fazer, e o direito de gozar do mais elevado padrao de saude sexual e reprodutiva,
incluindo tambem seu direito de tomar decisdes sobre a reproducao, livre de discrimi-
nacao, coercao ou violéncia (capitulo VII, § 7.3); e 2) que saude reprodutiva implica que
as pessoas possam ter uma vida sexual segura e satisfatoria, tenham a capacidade
de reproduzir e a liberdade de decidirem sobre quando, e quantas vezes o deve fazer;
tendo o direito a serem informadas e de ter acesso a metodos eficientes, seguros,
permissiveis e aceitaveis de planejamento familiar de sua escolha, assim como a outros
metodos, de sua escolha, de controle da fecundidade que nao sejam contrarios a lei, e 0
direito de acesso a servicos apropriados de saude que deem condigbes 3s pessoas que
podem gestar de passar, com seguranca, pela gestacao e pelo parto e proporcionem
a0s casais @ melhor chance de ter um filho sadio.

RESOLVE:

Art. 1° A Politica Municipal de Saude Integral da Populacao de LGBTIA+ no municipio de
Sao Paulo tem como objetivo reafirmar o compromisso do SUS com a universalidade, a
integralidade e com efetiva participacao da comunidade. Por isso, ela contempla agoes
voltadas para 0 acesso a saude integral, a promogao de saude, a vigilancia em saude, a
educacao permanente e 3 educagao popular, 0 monitoramento e a avaliacao, a partici-
pacao e o controle social, com vistas a reducao das desigualdades relacionadas a saude
destes grupos sociais.

Art. 2° A Area Técnica de Saude Integral da Populacdo LGBTIA+ tem como objetivo
promover politicas publicas de salde para Lesbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Tran-
sexuais, Intersexo, Assexuais, Nao-Binarias, prezando pela universalidade do acesso e
a equidade da oferta de acdes e servicos de salde nos campos da atencao a salde
integral, de promogao, tratamento, recuperacao e vigilancia em saude, da educagao
permanente e educacao popular, da informacao e da pesquisa, no ambito do SUS



Art. 3° A linha de cuidado estad desenhada para que toda a Populagao LGBTIA+ tenha
suas necessidades identificadas, seja acolhida, orientada e assistida na Rede de Atengao
a Saude, inclusive criancas e adolescentes com variabilidade de género e seus familiares

Art. 4° Cabe as Unidades Basicas de Saude (UBS) acolher todas as demandas sem dis-
criminagao e preconceito; respeitar o nome social, sempre que declarado; avaliar as
queixas pertinentes e ofertar todas as op¢oes de cuidado que a unidade de salde tem
a oferecer; promover atencao integral e longitudinal; e conhecer a Rede de Atencao a
Saude Integral de Pessoas trans, travestis, nao binarias e com outras vivencias de va-
riabilidade de género — Rede SAMPA Trans e seu papel na linha de cuidado

Art. 5° A populacao que procura apoio a estratégias de afirmacao de género podera
ser encaminhada a Rede SAMPA Trans, onde sera acompanhada por uma equipe mul-
tiprofissional.

Art. 6° A Rede SAMPA Trans deve ofertar o cuidado centrado na pessoa; dar orientagoes
focadas no processo de afirmacao de género (escuta de desejos e angustias, estrate-
gias sociais, modificacbes corporais com uso de hormonios e cirurgias, saude sexual e
reprodutiva); dar sequimento de acordo com o Protocolo vigente no municipio de Sao
Paulo (MSP); elaborar os relatorios necessarios (transferéncia de unidade, para cirurgias
etc.); e, encaminhar para cirurgias de transformacao corporal ofertadas pelo SUS, e rea-
lizar cuidados pre e poés cirurgicos.

Art. 7° A Politica Municipal de Saude Integral da Populacao LGBTIA+ é composta por sete
eixos, com um conjunto de diretrizes cuja operacionalizacao requer a definicao de es-
tratégias e planos, envolvendo varios setores sociais e principalmente o compromisso
do poder publico.

Paragrafo unico: Sao principios que orientam a politica:

| - respeito a dignidade e aos direitos humanos da Populagao LGBTIA+;

Il - respeito a auto identificacdo da Populacao LGBTIA+;

Il - atendimento humanizado, integralizado e universalizado;

IV - combate aos estigmas negativos e preconceitos que produzam ou estimulem a
discriminacao, a marginalizacao, bem como a supressao de todo e qualquer ato violento
e acao vexatoria;

Art. 8° S30 0s eixos:

Eixo 01 - Acesso da Populacdo de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais,
Intersexos, Assexuais, Ndo-Binarias e mais (LGBTIA+) a atencao integral a saude.

Paragrafo unico: Deve-se assegurar todas as estratégias necessarias para garantir o di-
reito a saude integral da Populagao LGBTIA+ (acolhimento e cuidado sem discriminagao
e preconceito).

§ 1 ° Facilitar, assegurar e ampliar 0 acesso a saude para toda Populagao LGBTIA+,
considerando e garantindo o acolhimento, o sigilo, e o respeito, a orientagao segura, a
identificacdo de demandas e a assisténcia com qualidade nas Unidades de Saude;

§ 2° Assegurar que questoes como a pratica ou a nao pratica de atividade sexual, dife-



rentes estruturas de relacionamento ou caracteristicas corporais nao sejam empecilhos
para acesso 3 Atencao Basica de Saude;

§ 3 ° Assegurar 0 acesso e inclusao de pessoas assexuais, discutindo estrategias de
acolhimento que envolvam a despatologizacao das identidades assexuais, as reco-
nhecendo como orientacoes sexuais legitimas, nao se configurando como disturbios,
traumas ou transtornos;

§4° Abordar pessoas LGBTIA+ garantindo o uso pleno do nome social para todas pessoas,
respeitando a orientacao sexual e a identidade de género, sem provocar constrangimentos;

§5° Ampliar a divulgagao do fluxo de atengao a saude integral voltado para a Popu-
lacao LGBTIA+ em toda rede municipal de saude e nas diversas midias (impressas,
online e sociais);

§6° Assegurar o acolhimento e o atendimento qualificado as pessoas LGBTIA+, com recur-
sos humanos capacitados em todos os equipamentos de saude, ampliando o aprimora-
mento da rede nessa tematica;

§7° Assegurar a elaboracao de normas e protocolos de atencao a saude da Populagao
LGBTIA+, baseados no conhecimento produzido sobre suas necessidades de saude e so-
bre a forma de utilizacao dos servicos de saude;

§8° Assegurar que Pessoas trans, travestis, nao binarias e com outras vivéncias de varia-
bilidade de género tenham acesso as transformacoes corporais, caso desejem, na Rede
de Atencao a Saude Integral de Pessoas Travestis e Transexuais (Rede SAMPA Trans);

§9° Incentivar a incorporacao do enfoque de identidade de géenero e orientacao sexual
e das especificidades das Populagoes LGBTIA+ no SUS, na Politica de Atencao a Saude
da Crianca e do Adolescente, na Politica de Atencao a Saude da Mulher/Reprodutiva, na
Politica de Atencao a Saude do Homem/Reprodutiva, na Politica de Atencao a Saude do
Idoso, assim como em todas as politicas publicas de saude e transversalmente nos Nucle-
os de Prevencao a Violéncia (NPV);

§10° Quando necessario e de acordo com as necessidades do territorio, ampliar o numero
de Unidades da Rede SAMPA Trans, de forma qualificada.

Eixo 02 - Atencdo em Salde Integral, Promoc¢do da Sadde e Prevencdo de Doencas e
Agravos Transmissiveis e Nao Transmissiveis.

Paragrafo Unico: Deve-se assegurar 0 acesso permanente a saude integral nos servicos
de assisténcia a saude em todos os niveis, de acordo com as necessidades da Populagao
LGBTIA+, favorecendo a promogao, a prevencao de doengas e agravos e a continuidade
do cuidado em todas as fases de vida e pelos pontos de aten¢ao a saude necessarios.
Todas essas acoes deverao considerar os re cortes étnico, racial, territorial, geracional,
deficiéncias, expressoes e vivéncias de género e sexualidade.

§1° Planejar, organizar, coordenar, gerenciar e aperfeicoar as agoes assistenciais e
de cuidado a pessoa LGBTIA+ (individuos/grupos/familias/ comunidades) a partir do
diagnostico epidemiologico e social do territorio com as equipes e a comunidade,



elaborando planejamento local de acordo com as politicas publicas de saude e pro-
tocolos institucionais;

§2° Oferecer atencao aos problemas decorrentes do uso prolongado e inadequado da
hormonizacao para Pessoas trans, travestis, nao binarias e com outras vivencias de va-
riabilidade de género;

§3° Definir e implementar estratégias de cuidado para pessoas Intersexo , desde a sua
gestacao, garantindo o acolhimento de suas familias, e a preservacao da integridade
corporal e autonomia de pessoas Intersexo, pautando-se por politicas menos interven-
cionistas até sua maioridade;

§ 4 ° Oferecer atencao e cuidados especificos para a Populagao Bissexual e demais orien-
tagbes nao monossexuais, as reconhecendo como orientagdes sexuais legitimas, sem
que sejam vinculadas a homossexualidade ou heterossexualidade;

§ 5 ° Oferecer atencao e cuidados especificos para a Populacao Bissexual e demais orien-
tacbes nao monossexuais, as reconhecendo como orientagoes legitimas, sem que sejam
interpretadas como promiscuas, infiéis e relacionadas a transmissao de infecgoes sexual-
mente transmisiveis;

§6° Oferecer atencao e cuidado a saude das pessoas LGBTIA+ em todas as fases da vida:
infancia, adolescéncia, vida adulta e velhice;

§7° Oferecer o acolhimento e o acompanhamento para criancas e/ou adolescentes
com vivéncias de variabilidade de género, em Unidades de Referéncia para esse aten-
dimento, atraves de profissionais capacitados com o cuidado ampliado para familia,
escola e comunidade;

§8° Oferecer o0 acolhimento e o acompanhamento para as pessoas LGBTIA+ em processo
de envelhecimento, atraves de equipe qualificada para os cuidados dessa fase da vida,
ampliados a familiares, acompanhantes e cuidadores;

§9° Assegurar que toda a populacdo LGBTIA+, nas diferentes fases da vida, possa receber
uma escuta ativa e qualificada de suas necessidades de saude e de educacao sexual,
sem discriminacao, estigmatizacao ou a presuncao de pratica ou nao pratica de atividades
sexuais em decorréencia de sua identidade de género ou orientagao sexual;

§10° Assegurar que todas as pessoas LGBTIA+ sejam plenamente aconselhadas e orienta-
das no sentido da plena garantia de seus direitos reprodutivos, o que implica no direito de
as pessoas decidirem, de forma livre e responsavel, se querem ou nao ter filhos, quantos
filhos desejam ter e em que momento de suas vidas, assim como de terem a informacao
e 0s meios para assim o fazer, e de que essa tomada de decisbes sobre a reproducao
seja livre de discriminacao, coercao ou violéncia. Assim, estratégias de saude e projetos
terapéuticos singulares devem assegurar 0 compromisso da equipe em informar sobre as
melhores possibilidades para o pleno exercicio desse direito, garantindo que a populacao
LGBTIA+ seja plenamente informada e consinta para a realizacdo de procedimentos ou
tratamentos que afetem o exercicio de seus direitos reprodutivos;

§11° Assegurar que homens trans, pessoas Transmasculinas e outras pessoas NaoBina-



rias que possam gestar, tenham assegurado o gozo pleno de direitos e da saude ges-
tacional, bem como que essas pessoas possam ter assegurados seus direitos ao parto
escolhido, acesso a acompanhantes e estratégias de acolhimento com recém-nascidos e
suas familias;

§12° Assegurar que mulheres cis Lésbicas, Bissexuais e Assexuais tenham assegurado o
gozo pleno de direitos e da saude gestacional, bem como que essas pessoas possam ter
assegurados seus direitos ao parto escolhido, acesso a acompanhantes e estratégias de
acolhimento com recém-nascidos e suas familias;

§13° Assegurar, individualmente ou junto as suas parcerias afetivo-sexuais e suas fami-
lias, o direito a saude reprodutiva e ao planejamento familiar de homens cis gays, bisse-
Xuais, pansexuais, assexuais e com outras orientacdes sexuais e pessoas Nao binarias
que nao engravidam;

§14° Assegurar, individualmente ou junto as suas parcerias afetivo-sexuais e suas familias,
a saude reprodutiva e o planejamento familiar de mulheres trans, travestis e pessoas nao
binarias que nao engravidam;

§15° Definir e implementar estratégias de cuidado e incentivar acoes para reducao de da-
nos a saude da Populacao LGBTIA+ no uso de silicone industrial e no cuidado com prote-
ses e N0 uso excessivo ou indiscriminado de hormoénios, bem como no encaminhamento
e acolhimento na rede de aten¢ao a saude publica;

§16° Assegurar que a pessoa LGBTIA+ que sofre violéncias de qualquer natureza: fisica,
psicologica, sexual, moral, domestica e/ou institucional seja acolhida, respeitada, com ga-
rantia do sigilo, com o olhar integral e oferta de cuidados para todas as suas necessidades
na Unidade de Saude;

§17° Ampliar as estratégias que visem a promog¢ao da saude e a prevencao do HIV e de
outras infeccoes sexualmente transmissiveis (IST), assegurando o acesso a diagnostico e
tratamento do HIV, Sifilis e Hepatites Virais, Clamidia, Gonorreia e outras IST; a oferta de
vacinacao de HPV, da Hepatite A e B e outras vacinas; a oferta de Profilaxia Pos-Expo-
sicao (PEP) e Profilaxia Pre-Exposicao (PreP) ao HIV; e a disponibilizacao de insumos de
prevencao por demanda espontanea (preservativo interno e externo, gel lubrificante,
autoteste de HIV);

§18° Ofertar prevencao ao HIV e as IST para pessoas LGBTIA+ com base na prevencao
combinada considerando as vulnerabilidades, experiéncias e contexto de vida das pesso-
as na rede municipal de salde, bem como 0 acesso ao tratamento para LGBTIA+ vivendo
com HIV/Aids na Rede Municipal Especializada em IST/Aids;

§19° Planejar, monitorar e avaliar a oferta adequada do exame de papanicolau, seqgundo
recomendacoes oficiais e vigentes para detec¢ao precoce, a fim de prevenir Novos €asos
de canceres ginecoldgicos (cérvico-uterino), ampliar seu acesso, bem como ao tratamen-
to qualificado para mulheres cis Leésbicas, Bissexuais, Assexuais, Homens Trans, Pessoas
Transmasculinas, Nao-Binarias e Outras que possuam colo uterino, ovario, corpo uterino/
endometrio, vagina e/ou vulva, garantindo insumos e materiais especificos, como espe-
culos de tamanho adequado;
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§20° Prevenir novos casos de cancer de mama e ampliar o acesso ao exame clinico, sequn-
do recomendacoes oficiais e vigentes para deteccao precoce, e ao tratamento qualificado
para mulheres cis Lésbicas, Bissexuais, Assexuais, Homens Trans, Pessoas Transmasculi-
nas, Nao-Bindrias, Mulheres Trans e Travestis, garantindo insumos e materiais especificos;

§21° Prevenir novos casos e ampliar o acesso ao tratamento de cancer de préstata entre
homens cis Gays, Bissexuais, Assexuais, Mulheres Trans e Travestis e pessoas Nao-Bina-
rias que tenham prostata;

§22° Incentivar acoes para reducao de danos a populacao LGBTIA+ com relacao ao uso
excessivo de medicamentos, alcool, tabaco e outras drogas, anabolizantes e estimulantes
sexuais, bem como no encaminhamento e acolhimento na rede de atencdo a saude;

§23° Atuar na prevenc¢do, promocao e recuperacao da salde mental da Populacdo LGB-
TIA+ por meio de estratégias embasadas na despatologizacao das identidades de género e
orientacoes sexuais, adotando estratégias para reduzir o estigma social relacionado a Popu-
lacao LGBTIA+, especialmente as pessoas Transexuais, Transgeneras, Travestis e Intersexo.

Eixo 03 - Vigilancia em Sadde da Populacdo LGBTIA+

Pardgrafo Unico: Fortalecer as anadlises da situacdo de salde da Populacdo LGBTIA+ a
niveis locais (Equipamentos de Saude, Supervisdées Técnicas de Saude e Coordenadorias
Regionais de Saude) e municipal para a eleicdo de prioridades comuns para atuacao inte-
gral na Rede de Atencao a Saude e a abordagem do cuidado. Planejar, monitorar e avaliar
as medidas de saude publica que possam potencializar a promocdo e protecdo da saude,
3 prevencao e o controle de riscos de agravos e doencas e a intervencao e atuagao em
vulnerabilidades, condicionantes e determinantes da saude. Considerando a transversali-
dade das acdes de saude da vigilancia em salde, compete a todos profissionais de saude
assequrar sua realizacao.

§1° Incentivar a completitude no preenchimento da Ficha de Cadastro e da Ficha de No-
tificacao Individual para Violéncia Interpessoal/Autoprovocada, em especial das variaveis
nome social (quando houver), identidade de género e orientacao sexual, campos com
grau elevado de valores nulos e ignorados Nos registros dos sistemas de informacao;

§2° Incentivar o registro de assédio aos trabalhadores por LGBTIAfobia nas instituicoes
publicas e privadas;

§3°Incentivar a elaboracao, a nivel local, do perfil descritivo demografico da Populacao
LGBTIA+ dos territérios de abrangéncia pelas Unidades Basicas de Salude e de atendimen-
to das demais Unidades de Saude da Rede SAMPA Trans, utilizando-se dos relatdrios dos
sistemas de informacao disponiveis (SINASC, Fundacdo Seade e IBGE). Assim como e-SUS,
sistemas privados de atuacao local em vigor e demais fontes de informacao popular de
Organizacbes sem Fins Lucrativos e Associacoes de referéncia para pauta LGBTIA+;

§4° Incentivar a elaboracao do perfil descritivo de morbidade da Populacao LGBTIA+ dos
territorios de abrangéncia pelas Unidades Basicas de Saude e de atendimento das demais
Unidades de Saude da Rede SAMPA Trans. Assim como e-SUS, sistemas privados de atu-
acao local em vigor e demais fontes de informacao popular de Organizagoes sem Fins
Lucrativos e Associacoes de referéncia para pauta LGBTIA+;
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§5° Incentivar a elaboragao do perfil descritivo de mortalidade da Populacao LGBTIA+ dos
territérios de abrangéncia pelas Unidades Basicas de Saude e de atendimento das demais
Unidades de Saude da Rede SAMPA Trans, utilizando-se dos relatérios dos sistemas de
informacao disponiveis SIM e PRO-AIM . Assim como e-SUS, sistemas privados de atuacao
local em vigor e demais fontes de informacao popular de Organizagoes sem Fins Lucrati-
vos e Associagcoes de referéncia para pauta LGBTIA+;

§6° Mapear as situacoes de risco e vulnerabilidade da Populagao LGBTIA+ dos territorios
de abrangéncia pelas Unidades Basicas de Saude e de atendimento das demais Unidades
de Saude da Rede SAMPA Trans, utilizando da associagao do perfil de morbimortalidade
junto a varigveis sociodemograficas da populacao e outros fatores condicionantes e de-
terminantes no cuidado em saude identificados pela equipe;

§7° Promover acoes de vigilancia com enfoque na prevencao e aten¢do a saude Nos ca-
sos de violéncia contra a Populacao LGBTIA+;

§8° Promover acoes de vigilancia com enfoque na prevencao da violéncia, promocao da
saude e fortalecimento dos direitos de de criangas e adolescentes LGBTIA+;

§9° Promover a¢oes de vigilancia, prevencao e atencao a saude nos casos de Saude
Mental da Populacao LGBTIA+

Eixo 04 - Educacao Permanente, Educacdo em Salde e Educacdo Popular em Saide com
Foco na Populagao LGBTIA+

Paragrafo Unico: Deve-se assegurar os processos de educacao permanente e de edu-
cacao popular em saude sobre a Saude da Populacao LGBTIA+, e sobre as diretrizes e
orientacoes estabelecidas nesta politica municipal para profissionais da gestao, profissio-
nais da saude, pessoas dos Conselhos de Saude e sociedade civil, inserindo discussoes
sobre género, orientacao sexual, direitos das pessoas LGBTIA+, assim como preven¢ao e
combate as discriminacoes.

§ 1° Oferecer informacoes e acbes de educacao em saude por meio de website e das
redes sociais da SMS-SP para facilitar o acesso aos cuidados em saude para a Populagao
LGBTIA+ nos servicos da rede municipal de saude;

§ 2° Oferecer educacao permanente e sensibilizacao dos funcionarios das unidades com
a tematica LGBTIA+, garantindo os direitos desta Populacao;

§ 3° Qualificar a rede municipal de Servicos do SUS de Sao Paulo para a atencao e o
cuidado integral a saude da Populacdo LGBTIA+, diminuindo as barreiras de acesso em
decorréncia do preconceito e discriminacao;

§ 4° Incentivar a participacao de profissionais que atuam no cuidado das pessoasLGBTIA+
em Congressos, Conferéncias, Seminarios e Simposios relacionados a tematica;

§ 5° Qualificar a atencao a saude mental para a Populacdo LGBTIA+ no SUS;

§ 6° Qualificar a rede do SUS para desenvolver acbées de reducdo de danos voltadas a Po-
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pulacao LGBTIA+ com relagao ao uso excessivo de medicamentos, alcool, tabaco e outras
drogas, anabolizantes, estimulantes sexuais, silicone industrial e hormonios, entre outros;

§ 7° Assegurar a inclusdo de conteudos relacionados a saude da Populacdo LGBTIA+, com
recortes étnico, racial e territorial nos materiais didaticos e nas discussdes dos processos
de trabalho realizadas no ambito da SMS-SP;

§ 8° Construir diretrizes para o desenvolvimento de ag6es educativas em salde nos
servicos do SUS, com énfase na promocao da salude mental, e do respeito a orientacao
sexual e identidade de género, incluindo recortes etnico-racial e territorial;

§ 9° Incentivar a elaboracao de protocolos clinicos e de acolhimento acerca do proces-
so de apoio a estratégias de afirmacao de género, uso de hormaonios, saude sexual e
reprodutiva e outros procedimentos especificos oferecidos a Populagao LGBTIA+ nos
servicos do SUS;

§ 10° Facilitar a implementacao de processos de formacao para profissionais, incluindo as
equipes da Estratégia de Saude da Familia (ESF) e gestores de saude de modo a tentar
erradicar as situacoes de discriminagao e preconceito nos servicos de saude;

§ 11° Oferecer capacitacao aos profissionais medicos da rede em saude sexual e reprodu-
tiva de toda a Populacao LGBTIA+, em particular, aos ginecologistas, no que tange a aten-
¢30 em saude de mulheres cis Lésbicas e Bissexuais, Assexuais, Homens Trans e Pessoas
Transmasculinas e Nao-Binarias; e aos urologistas, no que tange a atencao em salde de
homens cis Gays, Bissexuais, Assexuais, Mulheres Trans e Travestis, pessoas NaoBinarias;

§12° Promover campanhas de mobilizacdo e sensibilizacdo contra a LGBTIAfobia e promo-
¢30 de autoestima para Populacdo LGBTIA+ no ambito do municipio de Sao Paulo.

§ 13° Assegurar espaco de didlogo com trabalhadores e geréncia sobre desafios e poten-
cialidades percebidos no cotidiano do trabalho ao cuidar da pessoa LGBTIA+ e, quando
possivel, adicionar a discussao as percepcoes da Populacao LGBTIA+ usuaria do servico
para reflexao e construcao conjunta da pratica e processo de trabalho;

§ 14 Inserir nas reunides gerais e tecnicas as discussoes com tematicas importantes para
3 qualificacao do cuidado da Populacao LGBTIA+ ;

§ 15° Oferecer capacitacao aos profissionais da limpeza e da seguranc¢a sobre género,
sexualidade e direitos da populacao LGBTIA+;

§ 16° Promover a¢des da Cultura de Paz por meio dos Nucleos de Prevencdo a Violéncia
(NPV) das Unidades Bdsicas de Saude no Programa Saude na Escola (PSE) quanto a LGB-
Tfobia relacionada diretamente a atitudes que proporcionam a exclusao, violéncia, ¢dio e
negacao dos direitos;

§ 17° Apoiar o debate da orientacao sexual e identidade de género na escola enguanto
um espaco democratico de conhecimento e discussao;

§ 18° Propor estratégias comuns para acolhimento dos alunos LGBTIA+, por meio da

tematica sobre a diversidade humana, para impedir ciclos viciosos de preconceito na
comunidade escolar;
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§ 19° Sensibilizar a escola e os professores a incluir nos projetos pedagogicos materiais
escolares que nao sejam heterocisnormativo, o que poderia facilitar espacos de discussao
para situacdes de LGBTfobia, como uma das situagoes que provoca evasao escolar, consi-
derando que o preparo e encorajamento a educacao de pessoas LGBTIA+ desde o ensino
basico e o seu percurso formativo;

§ 20° Abordar o Bullying como forma de maus tratos fisicos, verbais, morais, sexuais,
psicoloégicos, materiais e virtuais e capacitar os profissionais da escola para observacao,
identificacao, intervencao e encaminhamentos;

§ 21° Discutir o tema Bullying com relacao a pessoas LGBTIA+ com a comunidade escolar
e tracar estratégias preventivas;

§ 22° Promover estratégias contra o Cyberbullying, que € uma forma virtual de praticas
do Bullying, onde os agressores motivados pelo “anonimato” (nome falso, apelidos) uti-
lizam-se da internet e outras tecnologias de informagao e comunicacao para humilhar,
ridicularizar e constranger a vitima;

§ 23° Apoiar as escolas enquanto espaco para o debate sobre a sexualidade, afetividade
e identidade objetivando a valorizacao do protagonismo estudantil e as individualidades
humanas das pessoas LGBTAI+;

§ 24° Acolher os alunos e suas familias, assim como 0s professores em Nossos espagos de
saude mediante as necessidades de cuidado em saude identificadas.

Eixo 05 - Pesquisa e Desenvolvimento Cientifico
Paragrafo unico: Considerando as lacunas na producao de conhecimento sobre a popu-
lacao LGBTIA+ esta Politica busca incentivar a pesquisa e o desenvolvimento cientifico

relacionado a saude da populacao LGBTIA+ e seus cuidados.

§ 1°Fomentar a realizagao de estudos e pesquisas voltados a saude da populacao LGB-
TIA+, incluindo recortes étnico, racial, territorial, deficiéncia, classe e geracao;

§ 2°Ser coparticipe em pesquisa para a ampliacao do conhecimento sobre as necessi-
dades de saude e para o desenvolvimento de meios adequados e eficazes de prote¢ao
contra IST e HIV/AIDS para mulheres cis e Trans Lésbicas, Bissexuais e Assexuais, Homens
Trans, Trans masculinas e Nao-Binarias;

§ 3°Orientar e apoiar a producao cientifica dos profissionais de salde que atuam nos
servicos da SMS-SP e trabalham com o cuidado a Saude Integral das pessoas LGBTIA+;

§ 4°Apoiar pesquisas e estudos para o levantamento dos riscos e situacoes de vulnerabi-
lidade associados a salde da populacao LGBTIA+.

§ 5°Monitorar, avaliar e implementar tecnologias cientificas, de cuidado e de informacao
disponiveis para favorecer a aten¢ao a salde da populagao LGBTIA+;

§ 6° Contribuir para 0 avanco da discussao sobre as lacunas do conhecimento sobre a po-
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pulacao LGBTIA+, a nivel nacional e estadual, participando de foruns e debates para além
das fronteiras do Municipio de Sao Paulo, compartilhando as experiéncias do Municipio
com outros municipios.

Eixo 06 - Monitoramento e Avaliacdo das Acdes de Sadde para a Populacdo LGBTIA+

Paragrafo unico: O monitoramento continuo dos indicadores de saude deve ser realizado
visando a obtencao de informacoes, em tempo oportuno, para subsidiar a tomada de de-
cisoes, a reducao de problemas e a adequagao dos planos de trabalho. Cabe ao monitora-
mento verificar a realizacao das atividades e o alcance dos efeitos das intervencdes. Alem
disso, permite o acompanhamento de objetivos, metas e funcionamento dos servicos.

§ 1° Estabelecer mecanismos de monitoramento e avaliaggo de gestao e do impacto
da implementacao desta Politica Municipal de Saude Integral da Populacao LGBTIA+ de
Sao Paulo;

§ 2° Qualificar a coleta de informagao em salde, o processamento e a analise dos dados
mediante a inclusao de campos especificos sobre nome social, orientacao sexual e iden-
tidade de género que identifiqguem a Populacao LGBTIA+ no MSP;

§ 3° Habilitar e credenciar os servicos de saude que compéem a Rede SAMPA Trans para
permitir o dimensionamento adequado de financiamento da Politica de Saude Integral da
Populacao LGBTIA+ no SUS do MSP;

§ 4° Monitorar e avaliar o desenvolvimento da politica e a qualidade dos servicos promo-
vendo pesquisa de satisfacao dos usuarios que sao acompanhados na Rede SAMPA Trans;

§ 5° Monitorar e avaliar a participacao dos profissionais de saude nas capacitacoes pro-
movidas com a tematica da saude integral da Populacao LGBTIA+;

§ 6° Monitorar e acompanhar as queixas efetivadas no ambito da Ouvidoria pela Popu-
l[acao LGBTIA+;

§ 7° Promover discussao semestral/anual dos indices e indicadores de saude para a po-
pulacao LGBTIA+ com o Comité Teécnico, para apontamentos de estratégias, podendo con-
vidar outras organizagoes da sociedade civil.

Eixo 07 - Participacao e Controle Social

Paragrafo unico: Deve-se assegurar 0s processos de participacao e controle social no
ambito das politicas de saude integral da Populagao LGBTIA+ no municipio de Sao Paulo.

§ 1° Apoiar a participacao social de movimentos sociais organizados da Populagao LGBTIA+

no Conselho Municipal de Saude, nas Conferéncias Municipais de Saude, nos Conselhos Ges-
tores das Unidades de Saude e em todos o0s processos participativos no ambito da SMS-SP;
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§ 2° Apoiar os movimentos sociais organizados da Populacao LGBTIA+ para a atuacao e
conscientizacao sobre seu direito 3 saude e a importancia da defesa do SUS;

§ 3° Disseminar o conteudo desta Politica Municipal de Saude Integral LGBTIA+ entre os
integrantes do Conselho Municipal de Saude;

§ 4° Fortalecer e assegurar 0s espacos de controle social no ambito do SUS e reconhecer
a importancia da participacao de LGBTIA+ na formulacao, no acompanhamento, na ava-

liacdo e no monitoramento das politicas de atencao integral a saude;

§ 5° Realizar anualmente apresentacao sobre a saude da Populacao LGBTIA+ no MSP ao
Conselho Municipal de Saude, bem como ao Conselho Municipal de Politicas LGBT;

§ 6° Promover estratégias de articulacdo com os Conselhos Municipais de Saude e de
Politicas LGBT, assegurando o respeito as especificidades de cada 6rgao;

§ 7° Assegurar a insercao tematica da atencao integral a saude de pessoas LGBTIA+ nas
conferéncias municipais de saude;

§ 8° Assegurar as condicdes necessarias ao pleno funcionamento do Comité Técnico de
Saude Integral LGBTIA+, que tem como competéncias:

|- Contribuir na elaboracao da Politica Municipal de Saude Integral de Lésbicas, Gays, Bisse-
xuais, Travestis, Mulheres Transexuais, Homens Trans, pessoas NaoBinarias, Intersexo, As-

sexuais e outras pessoas com variabilidade de género e orientacao sexual (PMSI-LGBTIA+).

Il- Acompanhar e monitorar a implementacao da PMSI-LGBTIA+ e do seu Plano Operativo,
buscando garantir a equidade na atencao a salde para esses grupos populacionais.

lll- Apresentar subsidios técnicos para apoiar a implementacao da PMSILGBTIA+, no que
tange a promocao, prevencao e atencao a saude destes grupos populacionais.

IV- Contribuir para a producao e promocao de conhecimento sobre a salde LGBTIA+ e o
fortalecimento da participacao.

Art. 9° Esta politica serd submetida a consulta publica antes de sua publicacao e sera re-
visada periodicamente com garantia de ampla participacao e controle social.

Art. 10° Esta Portaria entra em vigor no dia da sua publicacao.
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