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Portaria

PORTARIA SMS N2 550/2025

Disciplina, no @mbito do Sistema Municipal de Vigilancia
em Saude de Sao Paulo, a autorizacdo de fornecimento
de agua para consumo humano proveniente das Solucbes
Alternativas Coletivas (SAC) e da providéncias correlatas.

LUIZ CARLOS ZAMARCO, Secretario Municipal de Saude, no uso de suas
atribuicoes legais, em conformidade com:

® 0 Anexo XX da Portaria de Consolidacao n2 5 de 28/09/2017, alterada pela Portaria
GM/MS n? 888 de 04/05/2021, que dispbe de procedimentos de controle e de
vigilancia da qualidade da &gua para consumo humano e seu padrao de
potabilidade;

® a Lei municipal n? 13.725, de 9 de janeiro de 2004, que dispde sobre o Cdédigo
Sanitario do Municipio de Sao Paulo;

@ a Resolucao Estadual SS N2 250/1995, que define teores de concentracao do ion
fluoreto nas aguas para consumo humano, fornecidas por sistemas publicos de
abastecimento;

® a Resolucao Estadual SS N¢ 65/2016, que altera a redacao do artigo 62, da
Resolucao SS 65/2005 (Insercao dos dados no SISAGUA);

@ a Portaria CVS N2 3/2021, que institui novos procedimentos para controle sanitario
de solucdes coletivas de abastecimento de agua para consumo humano (SAC),
dispensando a emissao de licenca sanitaria;

Resolve:

Art. 12 A Autorizacdo de Fornecimento de Agua para Consumo Humano dos
estabelecimentos dotados de Solucao Alternativa Coletiva (SAC) obedecerd, no
ambito do Sistema Municipal de Vigilancia em Saude de Sao Paulo, ao que dispde a
presente Portaria.



CAPITULO | - DAS DEFINICOES
Art. 22 Considera-se, para os fins desta Portaria:

I. Agua para consumo humano: adgua potdvel destinada & ingest&o, a preparacao
de alimentos e a higiene pessoal, independentemente de sua origem;

Il. Agua Potdvel: 4gua que atenda ao padrdo de potabilidade estabelecido no
Anexo XX da Portaria de Consolidacao GM/MS n° 5/2017, alterado pela Portaria
GM/MS n° 888/2021, ou outra que vier a substitui-la, e que nao ofereca riscos a
saude;

I1l. Anotacao de Responsabilidade Técnica (ART): documento que define, para
os efeitos legais, o responsavel técnico pelo desenvolvimento de atividade
profissional especifica;

IV. Assinatura Digital: modalidade de assinatura eletrénica, resultado de uma
operacdo matematica que utiliza algoritmos de criptografia e permite aferir, com
seguranca, a origem e a integridade do documento;

V. Assinatura Eletronica: geracao, por computador, de qualguer simbolo ou série
de simbolos executados, adotados ou autorizados por um individuo para ser o laco
legalmente equivalente a assinatura manual do mesmo;

VI. Autoridade Sanitaria: aquela credenciada pelo Secretario Municipal da Saude
como competente para o exercicio do poder de policia administrativa, no
desenvolvimento de acdes e servicos que visem promover e proteger a saude
publica, com a prerrogativa de aplicar a legislacao sanitaria;

VIl. Controle da Qualidade da Agua para Consumo Humano: conjunto de
atividades exercidas regularmente pelo responsavel pelo sistema ou por solucao
alternativa coletiva de abastecimento de agua, destinado a verificar se a agua
fornecida a populacao é potavel e a assegurar a manutencao desta condicao;

VIIl. Documento de Dispensa de Outorga: documento emitido pelo érgao gestor
de recursos hidricos, quando os recursos hidricos utilizados sao considerados
insignificantes e nao sujeitos a outorga, conforme parametros previstos na Portaria
DAEE n? 1.631/2017 ou outra que vier a substitui-la;

IX. Estabelecimento: todo complexo de bens organizado, para exercicio da
empresa, por empresario, ou por sociedade empresaria;

X. Inspecao Sanitaria: procedimento realizado pela autoridade sanitaria, que
busca, “in loco”, identificar, avaliar e intervir nos fatores de risco a saude da
populacao, presentes na producao e circulacao de produtos, na prestacao de
servicos e na intervencao sobre o meio ambiente, inclusive o de trabalho;

Xl. Instalacao Hidraulica Predial: rede ou tubulacao de dgua que vai da ligacao
de agua do sistema de abastecimento até o reservatério de agua do usuario;

XIl. Laboratdrio Credenciado (Acreditacao): laboratério que passou por um
processo de avaliacao do Inmetro e recebeu uma certificacao que atesta a qualidade
de seus servicos, a confiabilidade dos resultados e rastreabilidade das medicodes,
considerando os requisitos especificados na NBR ISO/IEC 17.025;

XIll. Outorga de direito de uso ou interferéncia de recursos hidricos: ato
administrativo, de autorizacao ou concessao, mediante o qual o 6rgao gestor de
recursos hidricos faculta ao outorgado fazer uso da agua por determinado tempo,
finalidade e condicao, expressas no respectivo ato;

XIV. Padrao de Potabilidade : conjunto de valores permitidos para os parametros



da qualidade da dgua para consumo humano, conforme definido no Anexo XX da
Portaria de Consolidacao GM/MS n° 5/2017, alterado pela Portaria GM/MS n°
888/2021, ou outra que vier a substitui-la;

XV. Parecer Técnico para Instrucao de Pedidos de Outorga de Captacao de
Agua Subterranea: instrumento utilizado para obter manifestacdo técnica
considerando as atribuicbes da Companhia Ambiental do Estado de Sao Paulo
(CETESB);

XVI. Plano de Amostragem: documento que inclui definicao dos pontos de coleta,
numero e frequéncia de coletas de amostras para andlise da qualidade da agua e de
parametros a serem monitorados;

XVIl. Rede de Distribuicao: parte do sistema de abastecimento formada por
tubulacdes e seus acessoérios, destinados a distribuir dgua potavel até as ligacdes
prediais;

XVIIl. Responsavel Legal: pessoa fisica designada em estatuto, contrato social ou
ata de constituicao, incumbida de representar a empresa, ativa e passivamente, nos
atos judiciais e extrajudiciais;

XIX. Responsavel Técnico: profissional habilitado, na forma da lei que
regulamenta o exercicio da profissao, ao qual é conferida atribuicao para exercer a
responsabilidade técnica de uma atividade de interesse da saude;

XX. SISAGUA - Sistema de Informacao de Vigilancia da Qualidade da Agua
para Consumo Humano: instrumento do VIGIAGUA que tem como finalidade
auxiliar o gerenciamento de riscos a saulde, a partir dos dados gerados
rotineiramente pelos profissionais do setor salde e responsaveis pelos servicos de
abastecimento de 4gua, e da geracao de informacdes em tempo hdabil para
planejamento, tomada de decisao e execucao de acdes de saulde relacionadas a
agua para consumo humano;

XXI. Sistema Municipal de Vigilancia em Saude (SMVS): sistema hierarquizado
e regionalizado, responsavel pelo planejamento e execucao das acdes de vigilancia
em salde no municipio de Sao Paulo, coordenado pela Coordenadoria de Vigilancia
em Saude (COVISA);

XXII. Solucao Alternativa Coletiva de Abastecimento de agua para consumo
humano (SAC): modalidade de abastecimento coletivo destinada a fornecer agua
potavel, sem rede de distribuicao;

XXIIl. Solucao Alternativa Coletiva Tipo I: modalidade de abastecimento com
captacao de agua subterranea destinada a uso de terceiros, por meio de distribuicao
por veiculos transportadores (carro-pipa);

XXIV. Suspensao definitiva de uso de agua da SAC: suspensao de uso da
solucao alternativa coletiva de agua para consumo humano, devido ao
tamponamento ou a baixa vazao do poco.

CAPITULO Il - DA AUTORIZACAO DE FORNECIMENTO DE AGUA PARA
CONSUMO HUMANO POR MEIO DE SOLUCAO ALTERNATIVA COLETIVA (SACQC).

Art. 32 Todos os imdveis e estabelecimentos dotados de SAC para fins de Consumo
Humano, publicos e privados, instalados no municipio de Sao Paulo, deverao
requerer a Autorizacdo de Fornecimento de Agua para Consumo Humano por meio
de SAC, antes de utiliza-la.

Parédgrafo Unico - A Autorizacdo de Fornecimento de Agua para Consumo Humano
por meio de SAC passa a vigorar somente a partir da data do deferimento da



solicitacao, com insercao da SAC no sistema SISAGUA, na aba “Tabelas Béasicas”.

Art. 49 Todas as informacdes referentes a Autorizacdo de Fornecimento de Agua
para Consumo Humano por meio de SAC, incluindo as orientacdes para alteracdes,
estarao disponiveis para consulta no endereco eletronico da Coordenadoria de
Vigilancia em Saude - COVISA.

Art. 52 O responsavel pelo estabelecimento deve solicitar a Autorizacao de
Fornecimento de Agua para Consumo Humano por meio de SAC junto ao 6rgdo de
Vigilancia em Saude Ambiental competente, por meio do envio dos documentos
descritos no Anexo | desta Portaria, conforme orientacdes constantes no endereco
eletronico da Coordenadoria de Vigilancia em Saude - COVISA.

§ 1° Havendo utilizacao de nova SAC de agua para consumo humano, nova
autorizacdo devera ser requerida.

§ 22 Apdbs deferimento da Autorizacdo de Fornecimento de Agua para Consumo
Humano por meio de SAC, a autoridade sanitaria podera solicitar ao estabelecimento
a apresentacao de novo Parecer Técnico emitido pela CETESB, a qualquer momento,
se identificadas novas areas contaminadas no raio de 500 m a partir do ponto de
captacao da agua.

§ 32 A vigéncia da Autorizacdo de Fornecimento de Agua para Consumo Humano por
meio de SAC estd condicionada a validade da outorga de direito de uso do
estabelecimento perante o 6rgao gestor de recursos hidricos.

Art. 62 Somente serao recebidas e protocoladas as solicitacdes cuja documentacao
exigida esteja completa, assim como os Formularios | e Il corretamente preenchidos
e assinados.

Paragrafo Unico. Os documentos exigidos para cada tipo de solicitacdo estao
referidos no Anexo | desta Portaria.

CAPiTULO Il - DO SISTEMA DE INFORMACAO DE VIGILANCIA DA QUALIDADE
DA AGUA PARA CONSUMO HUMANO - SISAGUA

Art. 72 O Sistema de Informacé&o de Vigilancia da Qualidade da Agua para Consumo
Humano (SISAGUA), do Ministério da Saude, é utilizado como ferramenta de apoio a
gestao dos 6rgaos de vigilancia em salde ambiental que compdem o Sistema
Municipal de Vigildncia em Saude, no ambito do Sistema Unico de Saude do
municipio de Sao Paulo.

§ 12 A autoridade sanitaria competente efetuara a formalizacao da Autorizacao de
Fornecimento da Agua para Consumo Humano da Solucdo Alternativa Coletiva
(SAC), devendo inserir informacdes iniciais no moddulo “Tabelas Basicas” no
SISAGUA, conforme Portaria CVS N¢ 3/2021, ou outra que vier a substitui-la.

§ 22 O responsavel pela SAC devera solicitar acesso ao SISAGUA, por meio do
Sistema de Cadastro e Permissao de Acesso (SCPA), e apds concedido, realizar a
insercdao dos dados da SAC no Médulo Cadastro do SISAGUA.

§ 32 Os dados do monitoramento de controle da qualidade da dgua da SAC devem
ser inseridos regularmente no SISAGUA, conforme plano de amostragem
estabelecido no Anexo XX da Portaria de Consolidacao n® 5/2017, alterado pela
Portaria GM/MS n° 888/2021, ou outra que vier a substitui-la.



§ 4° Na ocorréncia de impossibilidade de insercao dos resultados das analises da
gualidade da agua ou ainda de parametros extras solicitados pela vigilancia em
salude ou pelo Parecer Técnico da CETESB, os laudos devem ser enviados
eletronicamente a Praca de Atendimento da UVIS correspondente.

C’APiTULO IV - DAS ALTERACOES DA AUTORIZAGCAO DE FORNECIMENTO DE
AGUA PARA CONSUMO HUMANO POR MEIO DE SOLUCAO ALTERNATIVA
COLETIVA (SACQ).

Art. 82 O responsavel pelo estabelecimento deve comunicar ao 6rgao de Vigilancia
em Salde competente quaisquer alteracdes referentes a:

|. Razao social;
Il. Baixa e/ou Assuncao de Responsabilidade Técnica;
lll. Responsabilidade legal.

Paradgrafo Unico. As alteracdes descritas nos incisos | a Ill desse artigo devem ser
comunicadas ao 6rgao de Vigilancia em Saude no prazo de 30 dias, por meio do
envio dos documentos relacionados no Anexo | desta Portaria, conforme orientacdes
disponiveis no endereco eletronico da Coordenadoria de Vigilancia em Saude -
COVISA.

gAPiTULO V - DO CANCELAMENTO DA AUTORIZACAO DE FORNECIMENTO DE
AGUA PARA CONSUMO HUMANO POR MEIO DE SOLUCAO ALTERNATIVA
COLETIVA (SACQ).

Art. 92 O responsavel pelo estabelecimento deve solicitar o cancelamento da
autorizacao de fornecimento de agua para consumo humano por meio de SAC nos
seguintes casos:

| - Mudanca de CNPJ do estabelecimento;

Il - Encerramento das atividades do estabelecimento;

lll - Suspensao definitiva do uso da dgua da SAC para fins de consumo humano;
IV - Alteracao de endereco.

§1° Em caso de mudanga de CNPJ do estabelecimento, devera ser solicitada nova
Autorizacao de Fornecimento de Agua para Consumo Humano por meio de SAC, pelo
responsavel legal.

Art. 10. Caso o estabelecimento suspenda temporariamente o uso da agua da SAC
para fins de consumo humano, o mesmo deve ser sinalizado no SISAGUA, no mdédulo
controle, no respectivo més. Apds 3 meses consecutivos de sinalizacao no SISAGUA
de nao utilizacao da agua da SAC, o responsavel deve enviar justificativa a equipe
de vigilancia em salde ambiental, via correio eletronico.

Paragrafo uUnico. Nos casos em que a autoridade sanitdria constatar, por meio de
inspecao sanitaria, que as atividades estdo encerradas, o estabelecimento deve ter
sua Autorizacdo de Fornecimento de Agua para Consumo Humano por meio de
Solucao Alternativa Coletiva (SAC) cancelada pelo 6rgao de Vigilancia em Saude
competente.

CAPITULO VI - DA RESPONSABILIDADE LEGAL E TECNICA



Art. 11. O responsavel legal pela SAC, perante a Vigilancia em Salde, é aquele
definido na legislacao em vigor.

Art. 12. O responsdavel técnico pela SAC, perante a Vigilancia em Saude, é aquele
legalmente habilitado nos termos da legislacao em vigor.

§1¢ A utilizacdo das solucdes alternativas coletivas de abastecimento de agua para
consumo humano deve contar com profissional técnico habilitado, responsavel pela
operacao.

§22 A responsabilidade técnica sera reconhecida somente para o exercicio das
atividades definidas em legislacao especifica dos respectivos Conselhos de Classe.

§32 A exigéncia dos documentos necessarios para comprovacao de responsabilidade
técnica encontra-se definida no Anexo | desta portaria.

§4° A responsabilidade tecnica € parte integrante da Autorizagdo de Fornecimento
de Agua para Consumo Humano por meio de Solucao Alternativa Coletiva (SAC), e
sua alteracao deve observar o inciso Il do artigo 82 da presente portaria.

CAPITULO VIII - DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 13. Os documentos constantes nas solicitacoes de Autorizacao de Fornecimento
de Agua para Consumo Humano por meio de Solucdo Alternativa Coletiva (SAC)
podem ser assinados digitalmente, com a utilizacao de certificados do tipo e-CNPJ ou
e-CPF, emitidos por autoridades certificadoras reconhecidas pela Infraestrutura de
Chaves-Publicas Brasileira - ICP/Brasil, ou com a utilizacao da conta gov.br.

Paragrafo uUnico. Os documentos protocolizados devem atender aos seguintes
requisitos:

| - Formato de arquivo PDF (Portable Document Format);
Il - Devem ser legiveis;
lll - Nao devem ser editaveis.

Art. 14. Todo estabelecimento dotado de Solucao Alternativa estd sujeito a inspecao
sanitaria.

Art. 15. O descumprimento dos termos desta Portaria constitui infracao sanitaria,
sujeita as penalidades previstas no Cédigo Sanitario do Municipio de Sao Paulo, Lei
13.725 de 9 de janeiro de 2004, ou outra que vier a substitui-la.

Art. 16. Esta Portaria entra em vigor em 11/08/2025.

Anexos:
Anexo | - Relacao de Documentos (123169074)
Formulario | - Informacao em Vigilancia Sanitaria (123169520)

Formulario Il - Atividade de Abastecimento de Agua para Consumo Humano
(123169659)
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ﬁ Secretario Municipal de Saude

processe Em 08/08/2025, as 18:44.

eletronica

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o cédigo verificador 130911322 e o cédigo
CRC 56BE072C.

Referéncia: Processo n? 6018.2024/0126162-3 SEI n2 130911322



	Portaria 550/2025 (130911322)

