CIDADE DE
SAO PAULO

SAUDE
PROCESSO SEI N° 6018.2023/0106013-8

TERMO DE CONTRATO N° 203/2023/SMS-1/CONTRATOS
DISPENSA DE LICITACAO N° 1.343/2023

PROCESSO N°: 6018.2023/0106013-8

CONTRATANTE: PREFEITURA DO  MUNICIPIO DE  SAO
PAULO/SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

CONTRATADA: EMPRESA TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E
COMUNICACAO DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
(PRODAM)

OBJETO DO CONTRATO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA

A PRESTACAO DE SERVICOS DE GERENCIAMENTO
DA DISPONIBILIZACAO DE PONTO DE ACESSO
WIRELESS - PUBLICO E CORPORATIVO PARA AS
UNIDADES DA SMS.

VALOR MENSAL ESTIMADO: R$ 155.038,16 (cento e cinquenta e cinco mil e trinta e oito
reais e dezesseis centavos)

VALOR TOTAL ESTIMADO: R$ 1.860.457,92 (um milhdo oitocentos e sessenta mil
quatrocentos e cinquenta e sete reais e noventa e dois
centavos)

NOTA DE EMPENHO N°: 124.340/2023 no valor de R$ 62.015,26 (sessenta e dois

mil e quinze reais e vinte e seis centavos)

DOTAGAO ORGAMENTARIA: 84.10.10.126.3024.2.171.3.3.90.40.00.00.2.500.9001

Aos Z¥ dias do més de TE2emBRO do anode _2025 , a PREFEITURA DA CIDADE DE
SAO PAULO, por intermédio da SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE / FUNDO MUNICIPAL
DE SAUDE, CNPJ n° 13.864.377/0001-30, neste ato representada por seu Secretario Municipal
da Saude, Senhor LUIZ CARLOS ZAMARCO, nos termos da competéncia que |he foi delegada,
doravante designada como CONTRATANTE e, de outro a empresa EMPRESA TECNOLOGIA
DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO DO MUNICIPIO DE SAO PAULO (PRODAM), CNPJ n°
43.076.702/0001-61, com sede na Rua Libero Badaro, n° 425, - Bairro Centro - Sdo Paulo/SP -
CEP 01009-905, por seu representante legal, Senhor JOHANN NOGUEIRA DANTAS, portador
da Cédula de Identidade RG n° 38.019.322-X — SSP-SP, inscrito no CPF n° 561.964.155-49, e o
Senhor ELIAS FARES HADI, portador da Cédula de Identidade RG n°® 11.049.629-2 — SSP/SP e
inscrito no CPF n® 094.438.328-95. doravante denominada simplesmente CONTRATADA, em face
do despacho autorizatério exarado em documento SEI n° 094444946 do processo n°
6018.2023/0106013-8, publicado no DOC/SP de 18/12/2023 — pagina 40, resolvem firmar o
presente contrato, objetivando a prestacéo de servigos discriminados na clausula primeira, nos
termos do art. 75, inciso IX da Lei de Licitagbes — Lei Federal n°® 14.133/2021, e art. 15 do
DECRETO N° 57.653 DE 7 DE ABRIL DE 2017, e art.3° inciso | da LEI N° 7.619 DE 23 DE
JUNHO DE 1971 e em conformidade com o ajustado neste instrumento.
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CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1.

1.2,

Constitui objeto deste contrato a prestagédo pela CONTRATADA a CONTRATANTE de
SERVIGOS DE GERENCIAMENTO DA DISPONIBILIZAGAO DE PONTO DE ACESSO
WIRELESS - PUBLICO E CORPORATIVO PARA AS UNIDADES DA SMS

Deverao ser observadas as especificagbes e condicbes de prestacao de servigos
constantes do ANEXO | — Termo de Referéncia e Proposta PC-SMS-230703-70 sob
documento SEI n° 092825908, que € parte integrante do presente instrumento.

DESCRIGAO UNIDADE QTDE
DAAS
GERENCIAMENTO DA DISPONIBILIZACAO DE PONTO DE
ACESSO WIRELESS - PUBLICO E CORPORATIVO (PARAl AP / MES 3928
ICONTRATACOES ACIMA DE 3.500 Aps)

CLAUSULA SEGUNDA — DOS LOCAIS DE PRESTAGAO DOS SERVICOS

2:1.

A prestacdo dos servigcos serd executada nas dependéncias da CONTRATANTE, nos
locais a serem definidos pela CONTRATANTE.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO CONTRATUAL

3.1,

3:2.

3.3.

34.

3.5.

O prazo de vigéncia da contratacéo é de 12 (doze) meses, contados a partir da data de
sua assinatura, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma do artigo 107 da Lei n°
14.133/2021, e do artigo 116 do Decreto Municipal n® 62.100/2022, desde que haja
concordancia das partes, a CONTRATADA haja cumprido satisfatoriamente suas
obrigacées, bem como a pesquisa prévia revele que os precos sdo compativeis com os de
mercado.

Caso a CONTRATADA néo tenha interesse na prorrogagéo do ajuste devera comunicar
este fato por escrito a8 CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias
da data de término do prazo contratual, sob pena de incidéncia de penalidade contratual.
Na auséncia de expressa oposi¢do, e observadas as exigéncias contidas nos incisos | e ||
do artigo 116 do Decreto Municipal n.° 62.100/2022, o ajuste sera prorrogado, mediante
despacho da autoridade competente.

A nao prorrogacao do prazo de vigéncia contratual, por conveniéncia da Administragéo,
nao gerara & Contratada o direito a qualquer espécie de indenizagéo.

N&o obstante o prazo estipulado no subitem 3.1, a vigéncia contratual nos exercicios
subsequentes ao da assinatura do contrato estara sujeita a condicdo resolutiva,
consubstanciada na existéncia de recursos aprovados nas respectivas Leis Orcamentarias

de cada exercicio, para atender as respectivas despesas.
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CLAUSULA QUARTA — DO PRECO, DOTACAO ORCAMENTARIA E REAJUSTE

4.1.

O valor mensal estimado dos servicos contratados é de R$ 155.038,16 (cento e
cinquenta e cinco mil e trinta e oito reais e dezesseis centavos), perfazendo o valor
total estimado de R$ 1.860.457,92 (um milhdo oitocentos e sessenta mil
quatrocentos e cinquenta e sete reais e noventa e dois centavos), nele estando
incluidos todos os custos e a margem de lucro da CONTRATADA, que nada mais podera
reclamar a titulo de contraprestagdo pela execucdo de suas obrigagdes contratuais,
conforme Proposta PC-SMS-230703-70 sob documento SEI n° 092825908.

PREGO VALOR
DESCRIGAO UNIDADE QTDE UNITARIO MENSAL
DAAS
GERENCIAMENTO DA DlSPON1B|L|ZACAO DE
PONTO DE ACESSO WIRELESS - PUBLICO E
CORPORATIVO  (PARA CONTRATACOES AP / MES 3.928 R$ 39,47 R$ 155.038,16
ACIMA DE 3.500 Aps)

4.2.

4.3.

4.4

45.

Todos os custos e despesas necessarios a correta execucéo do ajuste estdo inclusos no

preco, inclusive os referentes as despesas trabalhistas, previdenciarias, impostos, taxas,

emolumentos, em conformidade com o estatuido no Edital e seus Anexos, constituindo a

Unica remuneracgao devida pela CONTRATANTE a CONTRATADA.

Para fazer frente as despesas do Contrato, foi emitida a nota de empenho n® 124.340/2023

no valor de R$ 62.015,26 (sessenta e dois mil e quinze reais e vinte e seis centavos,

onerando a dotagéo orgamentaria n° 84.10.10.126.3024.2.171.3.3.90.40.00.00.2.500.9001
do orgcamento vigente, respeitado o principio da anualidade orgamentaria, devendo as
despesas do exercicio subsequente onerar as dotagdes do orgamento proprio.

Os pregos contratuais serdo reajustados, observada a periodicidade anual que tera como

termo inicial a data de apresentacéo da proposta, nos termos previstos na Portaria SF n°

142/2013, desde que nao ultrapasse o valor praticado no mercado.

4.4.1. O indice de reajuste sera o indice de Pregos ao Consumidor — IPC, apurado pela
Fundagdo Instituto de Pesquisas Econdmicas — FIPE, véalido no momento da
aplicacéo do reajuste, nos termos da Portaria SF n.® 389/17, bem como Decreto
Municipal n°® 57.580/17.
4.4.1.1. Eventuais diferencas entre o indice geral de inflagéo efetivo e aquele

acordado na clausula 4.4.1 ndo geram, por si s, direito ao reequilibrio
econdmico-financeiro do contrato.

4.42. Fica vedado qualquer novo reajuste pelo prazo de 1 (um) ano.

Sera aplicada compensacéo financeira, nos termos da Portaria SF n° 05, de 05 de janeiro

de 2012, quando houver atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva da

o\
%
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Contratante, observada a necessidade de se apurar a responsabilidade do servidor que

deu causa ao atraso no pagamento, nos termos legais.

46. As hipoteses excepcionais ou de revisao de pregos serao tratadas de acordo com a

legislagdo vigente e exigirdo detida analise econémica para avaliagao de eventual

desequilibrio econémico-financeiro do contrato.

4.7. Fica ressalvada a possibilidade de alteracdo da metodologia de reajuste, atualizacéo ou

compensacao financeira desde que sobrevenham normas federais e/ou municipais que as

autorizem.

CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1. Séao obrigagbes da CONTRATADA:

9.1.1;

5.1.3.
5.14.

5.1.5.

51.7.

5.1.8.

9.1:8.

Executar todos os servicos objeto do presente contrato, obedecendo as
especificacbes e obrigagées descritas no ANEXO | — Termo de Referéncia, que
precedeu este ajuste e faz parte integrante do presente instrumento;

Executar regularmente o objeto deste ajuste, respondendo perante a
CONTRATANTE pela fiel e integral realizagao dos servigos contratados;

Garantir total qualidade dos servigos contratados;

Fornecer mao de obra necessaria, devidamente selecionada para o atendimento
do presente contrato, verificando a aptidéo profissional, antecedentes pessoais,
salde fisica e mental e todas as informagdes necessarias, de forma a garantir uma
perfeita qualidade e eficiéncia dos servigos prestados;

Responder por todos os encargos e obrigacbes de natureza trabalhista,
previdenciaria, acidentaria, fiscal, administrativa, civil e comercial, resultantes da
prestagao dos servigos;

Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados, nos termos da
legislagao vigente;

Responder por todo e qualquer dano que venha a ser causado por seus
empregados e prepostos, @3 CONTRATANTE ou a terceiros, podendo ser
descontado do pagamento a ser efetuado, o valor do prejuizo apurado;

Manter, durante o prazo de execugdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condigdes exigidas para habilitagao e qualificagao
exigidas na contratagao.

Cumprir as exigéncias de reserva de cargos previstas em lei, bem como em outras
normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia

Social e para aprendiz.
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52. A CONTRATADA nio podera subcontratar, ceder ou transferir o objeto do contrato, no

todo ou em parte, a terceiros, sob pena de rescisao.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

6.1.

A CONTRATANTE se compromete a executar todas as obrigagdes contidas no ANEXO | -

Termo de Referéncia, cabendo-lhe especialmente:

B:1:1.

6.1.2.

6.13.

6.1.4.

6.1.5.

6.1.10.

6.1.11.

Cumprir e exigir o cumprimento das obrigagdes deste Contrato e das disposicoes
legais que a regem,

Realizar o acompanhamento do presente contrato, comunicando 8 CONTRATADA
as ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas;

Proporcionar todas as condigbes necessarias a boa execugdo dos servicos
contratados, inclusive comunicando & CONTRATADA, por escrito e
tempestivamente, qualqguer mudanga de Administragdo e ou endereco de
cobranca;

Exercer a fiscalizagdo dos servigos, indicando, formalmente, o gestor e/ou o fiscal
para acompanhamento da execugdo contratual, realizando a superviséo das
atividades desenvolvidas pela CONTRATADA,;

Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA, podendo solicitar o seu encaminhamento por escrito;

Efetuar os pagamentos devidos, de acordo com o estabelecido no presente
contrato;

Aplicar as penalidades previstas neste contrato, em caso de descumprimento pela
CONTRATADA de quaisquer clausulas estabelecidas;

Exigir da CONTRATADA, a qualquer tempo, a comprovacdo das condigdes
requeridas para a contratacao;

Indicar e formalizar o(s) responsavel(is) pela fiscalizagdo do contrato, a quem
competira o acompanhamento dos servigos, nos termos do Decreto Municipal n°
62.100/2022;

Atestar mensalmente a execucéo e a qualidade dos servigos prestados, indicando
qualquer ocorréncia havida no periodo, se for o caso, em processo proprio, onde
sera juntada a Nota Fiscal Fatura a ser apresentada pela CONTRATADA, para fins
de pagamento;

Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicdo de funcionario da
CONTRATADA que estiver sem cracha, que embaracar ou dificultar a fiscalizagao
ou cuja permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente, bem
assim a substituicio de equipamentos, que nao se apresentarem em boas
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condigbes de operacdo ou estiverem em desacordo com as especificagoes
técnicas.

6.1.12. A fiscalizacdo dos servicos pela CONTRATANTE nao exime, nem diminui a
completa responsabilidade da CONTRATADA, por qualquer inobservancia ou
omissao as clausulas contratuais.

6.1.13. A CONTRATANTE podera, a seu critério e a qualquer tempo, realizar vistoria dos
equipamentos e verificar o cumprimento de normas preestabelecidas no

edital/contrato.

CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO

7.3

7.2

1.3

O prazo de pagamento sera de 30 (trinta) dias, a contar da data da entrega de cada nota

fiscal ou nota fiscal fatura.

7.1.1. Caso venha ocorrer a necessidade de providéncias complementares por parte da
CONTRATADA, a fluéncia do prazo sera interrompida, reiniciando-se a sua
contagem a partir da data em que estas forem cumpridas.

Caso venha a ocorrer atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva da

Administracdo, a CONTRATADA tera direito a aplicagdo de compensacéao financeira, nos

termos da Portaria SF n°® 05, de 05/01/2012.

7.2.1. Para fins de calculo da compensacéo financeira de que trata o item acima, o valor
do principal devido sera reajustado utilizando-se o indice oficial de remuneragéo
basica da caderneta de poupanca e de juros simples no mesmo percentual de
juros incidentes sobre a caderneta de poupanga para fins de compensacéo da
mora (TR + 0,5% “pro-rata tempore”), observando-se, para tanto, o periodo
correspondente a data prevista para o pagamento e aquela data em que o
pagamento efetivamente ocorreu.

7.2.2. O pagamento da compensacédo financeira dependera de requerimento a ser
formalizado pela CONTRATADA.

Os pagamentos serdo efetuados em conformidade com a execugdo dos servigos,
mediante apresentagdo da(s) respectiva(s) nota(s) fiscal(is) ou nota(s) fiscal(is)/fatura, bem
como de copia reprografica da nota de empenho, acompanhada, quando for o caso, do
recolhimento do ISSQN - Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza do més de
competéncia, descontados os eventuais débitos da Contratada, inclusive os decorrentes
de multas.

7.3.1. No caso de prestadores de servico com sede ou domicilio fora do Municipio de Séo

Paulo, devera ser apresentada prova de inscricdio no CPOM - Cadastro de
Empresas Fora do Municipio, da Secretaria Municipal de Financas, nos termos dos
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7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.
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artigos 9°-A E 9°-B da Lei Municipal n® 13.701/2003, com redagéo da Lei Municipal
n° 14.042/05 e artigo 68 do Regulamento do Imposto Sobre Servicos de Qualquer
Natureza - ISS, aprovado pelo Decreto Municipal n® 50.896/09.

7.3.2.N&o sendo apresentado o cadastro mencionado no subitem anterior, o valor do
ISSQN — Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza, incidente sobre a prestagao
de servigos objeto do presente, sera retido na fonte por ocasido de cada pagamento,
consoante determina o artigo 9°-A e seus paragrafos 1° e 2° da Lei Municipal n°
13.701/2003, acrescentados pela Lei Municipal n® 14.042/05, e na conformidade do
Regulamento do Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISS, aprovado pelo
Decreto Municipal n° 50.896/09 e da Portaria SF n° 101/05, com as alteragdes da
Portaria SF n° 118/05.

Na hipotese de existir nota de retificacdo e/ou nota suplementar de empenho, copia(s)

da(s) mesma(s) devera(ao) acompanhar os demais documentos.

A CONTRATADA devera apresentar, a cada pedido de pagamento, os documentos a

seguir discriminados, para verificacdo de sua regularidade fiscal perante os 6rgaos

competentes:

a) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servico — F.G.T.S.,

fornecido pela Caixa Econdmica Federal;
b) Certiddo Negativa de Débitos relativa as Contribuicdes Previdenciarias e as de
Terceiros — CND — ou outra equivalente na forma da lei;

c) Certidao negativa de débitos de tributos mobiliarios do Municipio de Sao Paulo;

d) Certidao negativa de débitos trabalhistas (CNDT);

e) Cadastro Informativo Municipal (CADIN);

f)  Nota Fiscal ou Nota Fiscal Fatura devidamente atestada;

g) Relatdrio de Medicéo dos Servigos;

7.5.1. Serdo aceitas como prova de regularidade, certiddes positivas com efeito de
negativas e certidées positivas que noticiem em seu corpo que os débitos estdo
judicialmente garantidos ou com sua exigibilidade suspensa.

Por ocasido de cada pagamento, serdo feitas as retencdes eventualmente devidas em
fungao da legislacao tributaria.
A ndo apresentacdo de certiddes negativas de débito, ou na forma prevista na clausula
7.5.1., ndo impede o pagamento, porém sera objeto de aplicagdo de penalidade ou
rescisao contratual, conforme o caso.
O pagamento sera efetuado por crédito em conta corrente, no BANCO DO BRASIL S/A,
conforme estabelecido no Decreto n° 51.197/2010, publicado no DOC do dia 22 de janeiro
de 2010.
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Fica ressalvada qualquer alteragao por parte da Secretaria Municipal de Financas, quanto

as normas referentes ao pagamento de fornecedores.

CLAUSULA OITAVA — DO CONTRATO E DA EXTINCAO

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

O presente contrato € regido pelas disposicdes da Lei Federal n® 14.133/21, do Decreto
Municipal n°® 62.100/2022, Decreto Municipal n° 56.475/2015 e da Lei Complementar n°
123/2006, alterada pela Lei Complementar n° 147/2014, e das demais normas
complementares aplicaveis.

O ajuste podera ser alterado nas hipoteses previstas no artigo 124 da Lei Federal
14.133/21.

A CONTRATANTE se reserva o direito de promover a redugédo ou acréscimo do ajuste,
nos termos do art. 125 da Lei Federal 14.133/21.

O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de
terem sido cumpridas ou nao as obrigacdes de ambas as partes contraentes.

O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem énus para o contratante,
quando esta ndo dispuser de créditos orgamentarios para sua continuidade ou quando
entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigaces nele estipuladas, ou antes
do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21,
bem como amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

8.6.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

CLAUSULA NONA - DA EXECUCAO E RECEBIMENTO DOS SERVICOS

9.1.

9:2.

8.3.

9.4.

A execugdo dos servigos sera feita conforme o ANEXO | — Termo de Referéncia, que
precedeu este ajuste, e dele faz parte integrante para todos os fins.

A execugdo dos servigos objeto deste contrato devera ser atestada pelo responsavel pela
fiscalizacdo, pela CONTRATANTE, atestado esse que devera acompanhar os documentos
para fins de pagamento conforme Clausula Sétima.

9.2.1. A fiscalizagéo sera exercida de acordo com o Decreto Municipal n® 62.100/2022.

O objeto contratual sera recebido consoante as disposi¢coes do artigo 140, da Lei Federal
n° 14.133/21 e demais normas municipais pertinentes.

O objeto contratual sera recebido mensalmente mediante relatorio de medigao dos
servicos executados no més, emitido pela CONTRATADA, sendo tal relatério submetido a
fiscalizagdo da CONTRATANTE, que, apds conferéncia, atestara se os servigos foram
prestados a contento, atestado esse que devera ser acompanhado de fatura ou nota-fiscal-

fatura, bem como da copia reprografica da nota de empenho, para fins de pagamento. 2
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Havendo inexecucdo de servicos, o valor respectivo sera descontado da importancia
mensal devida a CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes cabiveis,
observados os tramites legais e os principios do contraditério e ampla defesa.

O recebimento e aceite do objeto pela CONTRATANTE n&o exclui a responsabilidade civil
da CONTRATADA por vicios de quantidade ou qualidade dos servigos, materiais ou
disparidades com as especificagoes estabelecidas no Termo de Referéncia, verificadas

posteriormente.

CLAUSULA DECIMA — DAS PENALIDADES

10.1. Com fundamento no artigo 156, incisos | a IV, da Lei n°® 14.133/21, a CONTRATADA

podera ser apenada, isoladamente, ou juntamente com as multas definidas no item 10.2,

com as seguintes penalidades:

a) adverténcia;

b) impedimento de licitar e contratar; ou

c) declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar,

10.1.1. Na aplicagdo das sangbes serdo considerados a natureza e a gravidade da
infracdo cometida, as peculiaridades do caso concreto, as circunstancias
agravantes ou atenuantes, os danos que dela provierem para a Administragao
Publica e a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade,

conforme normas e orientagées dos érgaos de controle.

10.2. A CONTRATADA estara sujeita as seguintes penalidades pecuniarias:

10.2.1. Multa de 1% (um por cento) sobre o valor do contrato por dia de atraso no inicio
da prestacgéo de servigos, até o maximo de 10 (dez) dias.
10.2.1.1.No caso de atraso por periodo superior a 10 (dez) dias, podera ser
promovida, a critério exclusivo da CONTRATANTE, a rescisao contratual,
por culpa da CONTRATADA, aplicando-se a pena de multa de 20% (vinte
por cento) do valor total do Contrato, além da possibilidade de aplicagao
da pena de impedimento de licitar e contratar com a Administrag&o
Publica, pelo prazo maximo de 03 (trés) anos.
10.2.2. Multa por inexecugdo parcial do contrato: 20% (vinte por cento), sobre o valor
mensal da parcela ndo executada, ou que a execugéo tenha sido considerada nao
a contento pela fiscalizagdo do contrato, além da possibilidade de aplicagéo da
pena de impedimento de licitar e contratar com a Administragéo Publica, pelo prazo

maximo de 03 (trés) anos.
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10.2.3. Multa por inexecugao total do contrato: 20% (vinte por cento) sobre o valor total
do contrato, além da possibilidade de aplicacdo da pena de impedimento de licitar
e contratar com a Administragdo Publica, pelo prazo maximo de 03 (trés) anos.

10.2.4. Pela rescisdo do contrato por culpa da CONTRATADA, multa de 20% (vinte por
cento) sobre o valor do contrato.

10.2.5. Pelo descumprimento de qualquer outra clausula, que nao diga respeito
diretamente a execugao do objeto contratual, multa de 2% (dois por cento) sobre o
preco mensal;

10.3. A CONTRATANTE, por conveniéncia e oportunidade, podera converter a multa pecuniaria,
nao superior a R$ 50,00 (cinquenta reais), em adverténcia, uma unica vez a cada 6 (seis)
meses, a contar da data da conversao da aplicagcao da penalidade.

10.4. A aplicagdo da multa ndo ilide a aplicacdo das demais sancdes previstas no item 10.1,
independentemente da ocorréncia de prejuizo decorrente da descontinuidade da prestagao
de servigo imposto a Administragao.

10.5. O valor da multa podera ser descontado das faturas devidas a CONTRATADA.

10.5.1. Se os valores das faturas forem insuficientes, fica a CONTRATADA obrigada a
recolher a importancia devida no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados da
comunicagao oficial.

10.5.2.Esgotados os meios administrativos para cobranga do valor devido pela
CONTRATADA a CONTRATANTE, este sera encaminhado para inscricdo em
divida ativa.

10.6. Caso haja rescisdo, a mesma atrai os efeitos previstos no artigo 139, incisos | e IV, da Lei
Federal n® 14.133/21.

10.7. Das decisdes de aplicagdo de penalidade, cabera recurso nos termos dos artigos 166 e
167 da Lei Federal n® 14.133/21, observados os prazos nele fixados.

10.7.1. No ato do oferecimento de recurso devera ser recolhido o prego publico devido,

nos termos do que dispde o artigo 17 do Decreto n® 51.714/2010.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA PROTECAO DE DADOS
11.1 A CONTRATADA, por si e por seus colaboradores, obriga-se a atuar no presente contrato

em conformidade com a legislagdo vigente sobre Protecao de Dados Pessoais e as

determinagées de 6rgaos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei
13.709/2018, além das demais normas e politicas de protegdo de dados de cada pais
onde houver qualquer tipo de tratamento dos dados dos clientes, o que inclui os dados dos

clientes desta. —
11.2 No Manuseio dos dados a CONTRATADA devera: \\T

-
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11.2.1 Tratar os dados pessoais a que tiver acesso de acordo com as instrugbes da
CONTRATANTE e em conformidade com estas clausulas, e que, na
eventualidade, de ndo mais poder cumprir estas obrigacdes, por qualquer razéo,
concorda em informar de modo formal este fato imediatamente 8 CONTRATANTE;

11.2.2 Manter e utilizar medidas de seguranga administrativas, técnicas e fisicas
apropriadas e suficientes para proteger a confidencialidade e integridade de todos
os dados pessoais mantidos ou consultados/transmitidos eletronicamente, para
garantir a protegéo desses dados contra acesso n&o autorizagao, destruicéo, uso,
modificacdo, divulgacéo ou perda acidental ou indevida;

11.2.3 Acessar os dados dentro do escopo contratual e na medida abrangida pelas
permissoes de acesso (autorizagdo), ndo podendo a CONTRATADA disponibilizar
tais dados para leitura, copia, modificagbes ou remogéo sem autorizacao expressa
e por escrito da CONTRATANTE;

11.2.4 Garantir, por si propria ou quaisquer de seus empregados, prepostos, socios,
diretores, representantes ou terceiros contratados, a confidencialidade dos dados
processados, bem como a manter quaisquer Dados Pessoais estritamente
confidenciais, ndo podendo a CONTRATADA utiliza-los para outros fins, com
excecao daqueles adstritos a execugao do objeto do presente contrato;

11.2.5 Realizar treinamentos no sentido de orientar a equipe sobre as disposicoes legais
aplicaveis em relagao a protecéo de Dados.

Os dados pessoais ndo poderdo ser revelados a terceiros, com excegdo da prévia

autorizacdo da CONTRATANTE, quer direta ou indiretamente, seja mediante a distribuicao

de copias, resumos, compilagdes, extratos, analises, estudos ou outros meios que
contenham ou de outra forma reflitam referidas informacdes.

Caso a CONTRATADA seja obrigada por determinagéo legal a fornecer dados pessoais a

uma autoridade publica, devera informar previamente a CONTRATANTE para que esta

tome as medidas que julgar cabiveis.

A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE em até 24 (vinte e quatro) horas a

respeito de:

11.5.1 Qualquer ndo cumprimento (ainda que suspeito) das disposigoes legais relativas a
protecdo de ados pessoais pela CONTRATADA, seus empregados ou terceiros
autorizados;

11.5.2 Qualquer outra violagdo de seguranga no ambito das atividades e
responsabilidades da CONTRATADA.

A CONTRATADA sera responsavel, desde que comprovada a sua culpa, pelo pagamento

de perdas e danos de ordem moral e material, bem como pelo ressarcimento do \>
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pagamento de multa ou penalidade imposta a CONTRATANTE e/ou a terceiros
diretamente resultantes do descumprimento pela CONTRATADA de qualquer das
clausulas previstas neste capitulo quanto a protecdo e uso dos dados pessoais
decorrentes do presente contrato.

No que tange a CONTRATANTE, a protecao de dados atendera as disposigées contidas
na Lei n® 13.709/2018 e Decreto Municipal n® 59.767/2020, mormente aquelas relativas as

obrigagbes do controlador.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS DISPOSICOES GERAIS

121.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

127

12.8.

Nenhuma tolerancia das partes quanto a falta de cumprimento de qualquer das clausulas
deste contrato podera ser entendida como aceitagéo, novacao ou precedente.
Todas as comunicagbes, avisos ou pedidos, sempre por escrito, concernentes ao
cumprimento do presente contrato, serao dirigidos aos seguintes enderecgos:
CONTRATANTE: SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE. Email:
smscticassadm@prefeitura.sp.gov.br

CONTRATADA: EMPRESA TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICAGAO DO

MUNICIPIO DE SAO PAULO (PRODAM). E-mail: vimsantos@prodam.sp.gov.br

Fica ressalvada a possibilidade de alteragdo das condigbes contratuais em face da
superveniéncia de normas federais e/ou municipais que as autorizem.
Fica a CONTRATADA ciente de que a assinatura deste termo de contrato indica que tem
pleno conhecimento dos elementos nele constantes, bem como de todas as condigbes
gerais e peculiares de seu objeto, ndo podendo invocar qualquer desconhecimento quanto
aos mesmos, como elemento impeditivo do perfeito cumprimento de seu objeto.
A Administragéo reserva-se o direito de executar atraveés de outras contratadas, nos
mesmos locais, servigos distintos dos abrangidos na presente contratacgao.
Ficam fazendo parte integrante deste instrumento, para todos os efeitos legais, o Termo de
Referéncia que deu origem a contratacdo, com seus Anexos e a Proposta da
CONTRATADA, constante no documento SEI n® 092825908.
O presente ajuste, o recebimento de seu objeto, suas alteragbes e rescisdo obedecerao a
o Decreto Municipal n.° 62.100/22, Lei Federal n° 14.133/21 e demais normas pertinentes,
aplicaveis a execugdo dos servigos e especialmente aos casos omissos.
Para a execucdo deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de
quem quer que seja, tanto por conta propria quanto por intermédio de outrem, qualquer
pagamento, doagdo, compensacgdo, vantagens financeiras ou néo financeiras ou

beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgao, seja de
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forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele nao

relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma

forma.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO FORO
13.1. Fica eleito o foro desta Comarca para todo e qualquer procedimento judicial oriundo deste

Contrato, com expressa reniuncia de qualquer outro, por mais especial ou privilegiado que

seja ou venha a ser.

E por estarem de acordo as partes CONTRATANTES, lavrado o presente instrumento, que, lido
e achado conforme, segue assinado em duas vias de igual teor e forma pelas partes

contratantes e rubricado por duas testemunhas presentes ao ato.

(e
LUIZ CARLOS ZAMARCO

SECRETARIA MUNICJPAL DA SAUDE DE SAO PAULO
CONTRATANTE

EMPRESI(TECN OGIA DA INFORMAGCAO E COMUNICAGCAO
DO MUNJQ O DE SAQ-PAULO - PRODAM-SP S/A
CONTRATADA

ELIAS FARES HADI )
EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E COMUNICACAO
DO MUNICIPIO DE SAO PAULO - PRODAM-SP S/A

Z CONTRATADA

TESTEMUNHAS:  (awowe Vuaws Amc I e il
2Pt I IAI L T8 -3

6. 9Se 239 1 1

MARCIA B
566

Pagina 13 de 19




CIDADE DE
SAO PAULO

SAUDE
PROCESSO SEI N°6018.2023/0106013-8

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO
Contratacdo de empresa especializada para a prestagao de servicos para o fornecimento de
Servicos de Gerenciamento da Disponibilizagdo de Ponto de Acesso Wireless — Publico e

Corporativo para as Unidades da SMS.

2. JUSTIFICATIVA

O atendimento das necessidades quanto aos servigcos de Tecnologia da Informagéo requer uma
dinamica aprimorada e confiavel, capaz de atender a sazonalidade dos eventos e atendimentos
efetuados pela administragdo publica. Nesse sentido, varias agbes estao sendo tomadas, porém,
algumas das necessidades passam obrigatoriamente pela disponibilidade, qualidade e
integridade dos servigos oferecidos. Analisando o crescimento da informatizacao dos servigos de
Tecnologia da Informacgdo oferecidos, cada vez mais se percebe a necessidade de
aprimoramento e ampliagdo de conectividade a Internet e disponibilidade de servicos aos

municipes.

Atualmente a SMS conta com mais de 90.000 funcionarios que fazem uso diariamente de
servicos de tecnologia. Considerando o parque atual dos equipamentos instalados nas diversas
unidades de salde, desses, cerca de 70% tém mais de 10 anos. Na publicagdo "Orientagao
Técnica 005 — Padrdes de Rede Interna”, editada em 2018 pela Secretaria Municipal de
Inovacéo e Tecnologia do Municipio de Sao Paulo - SMIT, ha uma referéncia ao tempo de vida
estimado dos equipamentos, conforme o tipo de usuario. No caso da SMS, em que a maior parte
dos equipamentos é usada intensamente, o tempo de vida estimado € de sete anos para os

Switches.

Portanto, essa ja é uma forte razdo para que seja feita a substituicdo dos equipamentos antigos
e ja obsoletos. Dando inicio ao processo de implantagéo e troca dos equipamentos de switches e
ainda aquisicdo de Acces Point, para assim termos um ganho na produtividade e otimizagao nos
i processos de trabalho no dia a dia de nossos usuarios, para tanto & necessario a contratagéo de
| uma empresa especializada no gerenciamento, para apoiar as trocas e acompanhar o

funcionamento dos itens ja adquiridos por esta secretaria.

3. DESCRIGAO DOS SERVIGOS
Gerenciamento WI-Fl

U
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Esse servico tem como objetivo gerenciar a rede sem fio (Wireless) da rede local da SMS,
provendo solugdo de seguranca para redes WI-FI composta por autenticagdo de usuarios,
softwares de segurancga, equipamentos de rede e servidores, monitoramento e suporte com
fornecimento de equipamentos de Access Points (AP).

E possivel o acesso a rede Wi-Fi de usuarios externos a PMSP, por meio de um cadastro ao
Portal, acionado de forma automatica nos equipamentos (smartphones) mais novos, com
restrigbes baseadas na Lei Municipal N° 14.098, de 8 de dezembro de 2005.

De acordo com a caracteristica de uso, os tipos de rede WiFi a serem gerenciados estao

classificados em:

« Publica: Permite o acesso somente a Internet e deve ser utilizada pelo publico visitante e

funcionarios com smartphones, entre outros aparelhos.
« Corporativa: Permite o acesso a Internet com o uso de servidor Proxy dando acesso a
todos os servicos do Data Center tais como: e-mail corporativo, sistemas corporativos,
impressao de arquivos, entre outros. Deve ser utilizada somente pelos computadores que
estdo inseridos na arvore de diretérios da rede SMS.

Elementos que compdem o Servigo

ltens basicos:

Servico usando infraestrutura e ambiente da SMS:

a) Criagdo e manutencao das redes wireless;

b) Indicagdo da criagdo de grupos de autenticagdo no AD (802.1x) na estrutura do cliente;

c) Apoio na manutencéo de Portal e/ou uso do Portal;

d) Autenticacao de usuarios mediante AD da estrutura da SMS;

e) Relatério mensal de utilizagao, por usuario (controladoras);

f) Relatério mensal de utilizagdo, por equipamento (controladoras), com fornecimento de
equipamentos;

g) Instalagdo e configuragéo de Access Point;

h) Suporte em Campo;

i) Central de Servigos.
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Pré-requisitos:
+ Quantidade necessaria de equipamentos;
+ Planta ou croqui do local para estudo de cobertura de rede sem fio;
« Estimativa de quantidade de usuarios e area de interesse de cobertura da rede sem fio;
+ Definigao do tipo de rede que sera contratada:
+ Publica
« Corporativa
» Corporativa e Publica
+ Servigo de Gerenciamento de Comunicagao de Dados instalado;
+ Infraestrutura de rede instalada;
« Apoio da equipe de manutencédo local para servicos de furagdo, abertura de forro e
demais atividades relacionadas com intervencées na estrutura predial.
Responsabilidade da Contratada:
+ Configurar logicamente e monitorar os equipamentos WIF| a partir da informacéo de SMS
da instalagao realizada por empresa contratada através de ARP.
« Manter, gerenciar e configurar a solugdo wireless, composta de diversos servidores,
controladoras WIFI, firewalls e demais equipamentos necessarios, em seu ambiente para
que esteja disponivel para pleno uso dos equipamentos WIFI.
« Configurar as redes de acordo com as necessidades de SMS e possibilidades técnicas

dos equipamentos.

Detalhamento da comprovagao de utilizacao do servigo
Servigo Unico, medido por Acess Point instalado. Gerenciamento do Access Point/més

DESCRICAO | unIDADE | QTDE
DAAS
GERENCIAMENTO DA DISPONIBILIZACAO DE PONTO
DE ACESSO WIRELESS - PUBLICO E CORPORATIVO| Ap / MES 3.928
(PARA CONTRATACOES ACIMA DE 3.500 Aps)

4. PRAZO DE EXECUGAO
O prazo para a execugdo dos servigos é de 12 (doze) meses, ap6s a assinatura do Termo de

Contrato.

N
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5. CONDIGCOES E FORMA DE PAGAMENTO

5.1. O prazo de pagamento sera de 30 (trinta) dias, a contar da data da entrega de cada nota
fiscal ou nota fiscal fatura, devidamente acompanhadas dos “atestes de conformidade”
emitidos pelas Unidades, das certiddes comprobatérias de regularidade fiscal, trabalhista,
previdenciaria bem como da documentacgao exigida pela lei 14.133/21;

5.2. Os valores apurados serdo apresentados a SMS, na figura do(s) Gestor(es) do Contrato, e
demais relatérios expedidos, a partir do 1° (primeiro) diauti do més subsequente a
prestacdo dos servicos e serdo aprovados, total ou parcialmente, até 10 (dez) dias uteis do
protocolo da referida nota e demais documentos indicados;

5.3. Nenhum pagamento sera efetuado @ CONTRATADA enquanto pendente a liquidagao de
qualquer obrigagéo financeira que eventualmente lhe tenha sido imposta, em virtude de
penalidade ou inadimpléncia.

5.4. O prazo de pagamento sera de 30 (trinta) dias, a contar da data da entrega de cada nota
fiscal ou nota fiscal fatura.

55. Caso venha ocorrer a necessidade de providéncias complementares por parte da
contratada, a fluéncia do prazo sera interrompida, reiniciando-se a sua contagem a partir
da data em que estas forem cumpridas.

56. Caso venha a ocorrer atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva da
Administragdo, a Contratada tera direito a aplicagdo de compensacéo financeira, nos
termos da Portaria SF n° 05, de 05/01/2012.

57. Os pagamentos serdo efetuados em conformidade com a execugdo dos servigos,
mediante apresentacéo da(s) respectiva(s) nota(s) fiscal(is) ou nota(s) fiscal(is)/fatura, bem
como de copia reprografica da nota de empenho, acompanhada, quando for o caso, do
recolhimento do ISSQN — Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza do més de
competéncia, descontados os eventuais débitos da Contratada, inclusive os decorrentes
de multas.

5.8. No caso de prestadores de servigo com sede ou domicilio fora do Municipio de Sao Paulo,
devera ser apresentada prova de inscricgo no CPOM — Cadastro de Empresas Fora do
Municipio, da Secretaria Municipal de Finangas, nos termos dos artigos 9°-A E 9°-B da Lei
Municipal n°® 13.701/2003, com redagdo da Lei Municipal n°® 14.042/05 e artigo 68 do
Regulamento do Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISS, aprovado pelo
Decreto Municipal n® 50.896/09.

59. Nao sendo apresentado o cadastro mencionado no subitem anterior, o valor do ISSQN ~
Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza, incidente sobre a prestagdo de servigcos
objeto do presente, sera retido na fonte por ocasido de cada pagamento, consoante
determina o artigo 9°-A e seus paragrafos 1° e 2° da Lei Municipal n® 13.701/2003, \P
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acrescentados pela Lei Municipal n° 14.042/05, e na conformidade do Regulamento do

Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISS, aprovado pelo Decreto Municipal n®
50.896/09 e da Portaria SF n® 101/05, com as alteragdes da Portaria SF n° 118/05.

5.10. Na hipétese de existir nota de retificacdo e/ou nota suplementar de empenho, coépia(s)

da(s) mesma(s) devera(ao) acompanhar os demais documentos.

6. PENALIDADES

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

Sao aplicaveis as sangbes e procedimentos previstos no Titulo IV, Capitulo | da Lei
Federal n® 14.133/21 e Segado XI do Decreto Municipal n°® 62.100/21.
As penalidades so deixardo de ser aplicadas nas seguintes hipoteses:

a) comprovacgao, anexada aos autos, da ocorréncia de forgca maior impeditiva do

cumprimento da obrigagao; e/ou,
b) manifestacdo da unidade requisitante, informando que o ocorrido derivou de fatos
imputaveis exclusivamente a Administragao.

As penalidades poderdo ainda ser aplicadas em outras hipéteses, nos termos da Lei,
garantido o direito prévio de citagdo e da ampla defesa, sendo que com relagado a multas
serdao aplicadas como segue:
Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do ajuste, por inexecugao total do objeto.
Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor da parcela inexecutada, por inexecucao
parcial do ajuste.
Multa de 2% (dois por cento) sobre o valor do ajuste, por descumprimento de qualquer das
obrigagdes decorrentes do ajuste, ndo previstas nas demais disposi¢bes desta clausula.
Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, por resciséo do ajuste decorrente
de culpa da Contratada.
As sancdes séo independentes e a aplicagdo de uma nao exclui a das outras, quando
cabiveis.
Das decisdes de aplicagdo de penalidade, cabera recurso nos termos dos artigos 166 e
167 da Lei Federal n® 14.133/21, observados os prazos nele fixados.

7. DA ENTREGA E RECEBIMENTO
A SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE SAO PAULO devera realizar recebimento

provisorio e definitivo dos objetos contratados. O recebimento sera:

v provisério: no caso de aquisicdo de equipamentos e outros objetos em que seja

necessario, para sua avaliacdo, que a posse dos mesmos seja transferida a empresa,
sem representar qualquer tipo de aceite ou consideragéo sobre o adimplemento das

obrigagbes pelo contratado;
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v parcial: relativo a etapas ou parcelas do objeto, definidas no contrato ou nos documentos
que lhe integram, representando aceitagdo da execugao da etapa ou parcela;
v definitivo: relativo a integralidade do contrato, representando aceitagao da integralidade

do contrato e liberagdo do contratado tocante a vicios aparentes.

Se nao previsto de forma diferente, os recebimentos devem ocorrer conforme planejamento.

A etapa de planejamento consiste nas definicbes técnicas e estratégicas de como as atividades
de implantagdo serdo executadas, monitoradas e controladas garantindo que o servico seja
entregue com qualidade e dentro do prazo programado.
Para essa atividade, a CONTRATADA devera elaborar um plano de projeto das atividades
relacionadas a implantagao, contemplando:

v As descrigbes das ferramentas e técnicas que serao utilizadas em cada unidade
Cronogramas e prazos para execugao.
Gestao de mudangas.

Gestéo de riscos e comunicagao.

L .

Instalagao

Os procedimentos de instalagao serdo executados pela CONTRATADA em conformidade com o
estabelecido na atividade de planejamento, através das reuniées de KICK OFF

O agente de fiscalizacdo técnica do contrato é responsavel pelos recebimentos, respeitando- se

os prazos do item acima.

Acaso o agente de fiscalizagdo técnica ou administrativa verifique o descumprimento de
obrigagbes por parte do Contratado, deve comunicar o preposto deste, indicando,

expressamente, o que deve ser corrigido e o prazo maximo para a corregao.

O tempo para a corregao referido no item acima deve ser computado no prazo de execugéo de

etapa, parcela ou do contrato, para efeito de configuragdo da mora e suas cominagoes.
Realizada a correcédo pelo Contratado, abrem-se novamente os prazos para os recebimentos

estabelecidos no item dos prazos de recebimento de bens/servigos ou os pactuados em

contrato, que podem, no entanto, ser reduzidos pela metade.
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