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TERMO DE CONTRATO N° 133/2023/SMS-1/CONTRATOS
PREGAO ELETRONICO N° 464/2023/SMS

PROCESSO N°: 6018.2022/0076397-4

CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO
PAULO/SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

CONTRATADA: ALAVANGA SAUDE E APOIO DOMICILIAR LTDA.

OBJETO DO CONTRATO: CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM
LOCACAO DE EQUIPAMENTOS DE ASSISTENCIA
VENTILATORIA PULMONAR, INCLUINDO

TREINAMENTO, FORNECIMENTO DE PECAS E
ACESSORIOS, CALIBRACAO E TESTES DE
SEGURANCA ELETRICA.

VALOR MENSAL: R$ 4.200,00 (quatro mil e duzentos reais)

VALOR TOTAL: R$ 50.400,00 (cinquenta mil e quatrocentos reais)

NOTA DE EMPENHO N°: 82739/2023 no valor de R$ 17.500,00

DOTAGAO ORGAMENTARIA: 84.10.10.301.3003.2.520.3.3.90.91.00.00.1.500.9001.0
Aos _J A dias do més de AﬁgZS:[Q do ano de 2023, a PREFEITURA DA CIDADE DE

SAO PAULO, por intermédio da SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE / FUNDO MUNICIPAL
DE SAUDE, CNPJ n° 13.864.377/0001-30, neste ato representada por seu Secretario Municipal
da Saude, Senhor LUIZ CARLOS ZAMARCO, nos termos da competéncia que |he foi delegada,
doravante designada como CONTRATANTE e, de outro a empresa ALAVANCA SAUDE E
APOIO DOMICILIAR LTDA., inscrita no CNPJ sob o n° 12.183.911/0001-80, com sede na Rua
Voluntarios da Patria, 2.820, Conjunto 84, Bairro Santana, Sdo Paulo/SP, CEP: 02.402-100,
neste ato representada pelo Senhor(a) REBERSON PIERRO, portador da Cédula de Identidade
RG n° 26.612.368-5 SSP/SP, e inscrito no CPF sob n° 170.201.028-75, doravante designada
simplesmente CONTRATADA, em face do despacho autorizatério exarado em documento SEI
n° 087977071 do processo n° 6018.2022/0076397-4, publicado no DOC/SP de 11/08/2023 —
pagina 31, resolvem firmar o presente contrato, objetivando a prestagdo de servigos
discriminados na clausula primeira, nos termos do art. 71, inc. IV da Lei Federal n® 14.133/21 e

em conformidade com o ajustado neste instrumento.
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

131

1.2

1.3.

Constitui objeto deste contrato a prestagdo pela CONTRATADA a CONTRATANTE de
servicos de LOCAGAO DE EQUIPAMENTOS DE ASSISTENCIA VENTILATORIA
PULMONAR, INCLUINDO TREINAMENTO, FORNECIMENTO DE PECAS E
ACESSORIOS, CALIBRAGAO E TESTES DE SEGURANGA ELETRICA.

Deverdo ser observadas as especificacbes e condigdes de prestacao de servigos
constantes do ANEXO | — Termo de Referéncia, que é parte integrante do presente
instrumento.

Este contrato devera prestar assisténcia ao paciente DAVI DOS SANTOS SOUZA,
residente na Rua Henrique Salvatori n® 384, Bloco G3 — apto 42 — Conjunto City Jaragua -
Sdo Paulo/SP — CEP 02998-260, para atender demanda judicial - Agdao n° 1003941-
31.2020.8.26.0004.

ITEM DESCRIGAO QUANTIDADE
VENTILADOR PULMONAR ASTRAL, 100 — :
1 RESMED 01 unidade

CLAUSULA SEGUNDA - DO LOCAL DA EXECUCAO DOS SERVICOS

2.1,

22

A CONTRATADA s6 podera executar os servigos no domicilio do paciente, na cidade SP,
devidamente uniformizado, identificado por cracha e fazendo uso de Equipamentos de
Protegao Individual (EPI), adequados a atividade exercida.

O enderego atual do paciente é Rua Henrique Salvatori n° 384, Bloco G3 — apto 42 -
Conjunto City Jaragua - Sao Paulo/SP — CEP 02998-260.

2.2.1.A prestagdo de servigos acompanhara o paciente em caso de mudanca de

enderego.

CLAUSULA TERCEIRA — DO PRAZO CONTRATUAL

3.1.

O prazo de vigéncia da contratagédo é de 12 (doze) meses, contados a partir da data de
sua assinatura, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma do artigo 107 da Lei n°
14.133/2021, e do artigo 116 do Decreto Municipal n° 62.100/2022, desde que haja
concordancia das partes, a CONTRATADA haja cumprido satisfatoriamente suas
obrigagdes, bem como a pesquisa prévia revele que os pregos sao compativeis com os de
mercado.
3.1.1. A entrega, ligagdo, testes de funcionamento e treinamento operacional do
equipamento devera ocorrer em até 10 (dez) dias Gteis a contar da retirada da
Ordem de Inicio de Servigo, a qual devera ser assinada e devolvida ao Setor de

Engenharia Clinica em até 02 dias Uteis a contar da data de emissdo da mesma.

Pagina 2 de 28




3.2.

33.

3.4.

3.5.

CIDADE DE
SAO PAULO

SAUDE

PROCESSO SEI N° 6018.2022/0076397-4

Caso a CONTRATADA nao tenha interesse na prorrogagao do ajuste devera comunicar
este fato por escrito 8 CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias
da data de término do prazo contratual, sob pena de incidéncia de penalidade contratual.
Na auséncia de expressa oposi¢do, e observadas as exigéncias contidas nos incisos | e Il
do artigo 116 do Decreto Municipal n.° 62.100/2022, o ajuste sera prorrogado, mediante
despacho da autoridade competente.

A ndo prorrogagao do prazo de vigéncia contratual, por conveniéncia da Administragao,
nédo gerara a Contratada o direito a qualquer espécie de indenizagao.

Nao obstante o prazo estipulado no subitem 3.1, a vigéncia contratual nos exercicios
subsequentes ao da assinatura do contrato estara sujeita & condigdo resolutiva,
consubstanciada na existéncia de recursos aprovados nas respectivas Leis Orgamentarias

de cada exercicio, para atender as respectivas despesas.

CLAUSULA QUARTA - DO PRECO, DOTACAO ORCAMENTARIA E REAJUSTE

4.1.

O valor mensal dos servigos contratados é de R$ 4.200,00 (quatro mil e duzentos reais),
perfazendo o valor total de R$ 50.400,00 (cinquenta mil e quatrocentos reais), nele
estando incluidos todos os custos e a margem de lucro da CONTRATADA, que nada mais
podera reclamar a titulo de contraprestagdo pela execugdo de suas obrigagoes

contratuais.

ITEM DESCRIGAO QUANTIDADE

YALOR VALOR MENSAL

UNITARIO
Tl =
1 RO puﬁgmgﬂ ASHBAL 2 01 unidade RS 4.200,00 RS 4.200,00

TOTAL GLOBAL ANUAL: | RS 50.400,00

4.2.

4.3.

44

Todos os custos e despesas necessarios a correta execugdo do ajuste estao inclusos no
preco, inclusive os referentes as despesas trabalhistas, previdenciarias, impostos, taxas,
emolumentos, em conformidade com o estatuido no Edital e seus Anexos, constituindo a
unica remuneragao devida pela CONTRATANTE a CONTRATADA.

Para fazer frente as despesas do Contrato, foi emitida a nota de empenho n® 82739/2023
no valor de R$ 17.500,00 (dezessete mil e quinhentos reais), onerando a dotagédo
orgamentaria n° 84.10.10.301.3003.2.520.3.3.90.91.00.00.1.500.9001.0 do orgamento
vigente, respeitado o principio da anualidade orgamentaria, devendo as despesas do
exercicio subsequente onerar as dotagdes do orgamento proprio.

Os pregos contratuais serdo reajustados, observada a periodicidade anual que tera como
termo inicial a data de apresentacdo da proposta, nos termos previstos na Portaria SF n°

142/2013, desde que nao ultrapasse o valor praticado no mercado.
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4.41. O indice de reajuste sera o indice de Pregos ao Consumidor — IPC, apurado pela
Fundagdo Instituto de Pesquisas Econdmicas — FIPE, valido no momento da
aplicagdo do reajuste, nos termos da Portaria SF n.° 389/17, bem como Decreto

| Municipal n°® 57.580/17.
4.4.1.1. Eventuais diferencas entre o indice geral de inflagdo efetivo e aquele
acordado na clausula 4.4.1 nao geram, por si so, direito ao reequilibrio
economico-financeiro do contrato.

4.4.2. Fica vedado qualquer novo reajuste pelo prazo de 1 (um) ano.

4.5. Sera aplicada compensagao financeira, nos termos da Portaria SF n® 05, de 05 de janeiro
de 2012, quando houver atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva da

Contratante, observada a necessidade de se apurar a responsabilidade do servidor que

deu causa ao atraso no pagamento, nos termos legais.

|
46. As hipoteses excepcionais ou de revisdo de pregos serao tratadas de acordo com a
legislagdo vigente e exigirdo detida analise econémica para avaliagdo de eventual

desequilibrio econdmico-financeiro do contrato.
4.7. Fica ressalvada a possibilidade de alteragdo da metodologia de reajuste, atualizag@o ou
compensagao financeira desde que sobrevenham normas federais e/ou municipais que as

autorizem.

CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
5.1. Sao obrigagdes da CONTRATADA:
5.1.1. Executar todos os servicos objeto do presente contrato, obedecendo as

especificagbes e obrigagdes descritas no ANEXO | — Termo de Referéncia, que
precedeu este ajuste e faz parte integrante do presente instrumento;

5.1.2. Executar regularmente o objeto deste ajuste, respondendo perante a
CONTRATANTE pela fiel e integral realizagao dos servigos contratados;

5.1.3. Garantir total qualidade dos servigos contratados;

5.1.4. Fornecer mdo de obra necesséria, devidamente selecionada para o atendimento
do presente contrato, verificando a aptiddo profissional, antecedentes pessoais,
saude fisica e mental e todas as informagdes necessarias, de forma a garantir uma
perfeita qualidade e eficiéncia dos servigos prestados;

5.1.5. Arcar fiel e regularmente com todas as obrigagdes trabalhistas dos empregados,
quando for o caso, que participem da execugéo do objeto contratual;

5.1.6. Responsabilizar-se pela seguranga do trabalho de seus empregados, adotando as
precaugbes necessarias a execugdo dos servigos, fornecendo os equipamentos de

protegdo individual (EPI) exigidos pela legislagdo, respondendo por eventuais
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indenizagdes decorrentes de acidentes de trabalho, cabendo-lhe comunicar a
CONTRATANTE a ocorréncia de tais fatos;

Responder por todos os encargos e obrigagdes de natureza trabalhista,
previdenciaria, acidentaria, fiscal, administrativa, civil e comercial, resultantes da
prestagao dos servigos;

Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da
legislagao vigente,

Responder por todo e qualquer dano que venha a ser causado por seus
empregados e prepostos, a CONTRATANTE ou a terceiros, podendo ser
descontado do pagamento a ser efetuado, o valor do prejuizo apurado;

Manter, durante o prazo de execugdo do Contrato, todas as condigbes de

habilitagdo e qualificagao exigidas na contratagao.

A CONTRATADA nido podera subcontratar, ceder ou transferir o objeto do contrato, no

todo ou em parte, a terceiros, sob pena de rescisao.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

6.1

A CONTRATANTE se compromete a executar todas as obrigagdes contidas no ANEXO | -

Termo de Referéncia, cabendo-lhe especialmente:

8.1.1:

6.1.2.

6.1.3.

Cumprir e exigir o cumprimento das obrigagoes deste Contrato e das disposigdes
legais que a regem;

Realizar o acompanhamento do presente contrato, comunicando 8 CONTRATADA
as ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas;

Proporcionar todas as condigdes necessarias a boa execugdo dos servigos
contratados, inclusive comunicando a CONTRATADA, por escrito e
tempestivamente, qualquer mudanga de Administragdo e ou enderego de
cobranga;

Exercer a fiscalizagao dos servigos, indicando, formalmente, o gestor e/ou o fiscal
para acompanhamento da execugdo contratual, realizando a supervisdo das
atividades desenvolvidas pela CONTRATADA e efetivando avaliagéo periodica;
Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA, podendo solicitar o seu encaminhamento por escrito;

Efetuar os pagamentos devidos, de acordo com o estabelecido no presente
contrato;

Aplicar as penalidades previstas neste contrato, em caso de descumprimento pela
CONTRATADA de quaisquer clausulas estabelecidas;
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Exigir da CONTRATADA, a qualquer tempo, a comprovagao das condigoes
requeridas para a contratagao;

Indicar e formalizar o(s) responsavel(is) pela fiscalizagao do contrato, a quem
competira o acompanhamento dos servigos, nos termos do Decreto Municipal n°
62.100/2022;

Atestar mensalmente a execugao e a qualidade dos servigos prestados, indicando
qualquer ocorréncia havida no periodo, se for o caso, em processo proprio, onde
sera juntada a Nota Fiscal Fatura a ser apresentada pela CONTRATADA, para fins
de pagamento;

Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituigdo de funcionario da
CONTRATADA que estiver sem cracha, que embaracar ou dificultar a fiscalizagéo
ou cuja permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente, bem
assim a substituigdo de equipamentos, que nao se apresentarem em boas
condicbes de operagdo ou estiverem em desacordo com as especificagoes
técnicas.

A fiscalizacdo dos servigos pela CONTRATANTE ndo exime, nem diminui a
completa responsabilidade da CONTRATADA, por qualquer inobservancia ou
omissao as clausulas contratuais.

A CONTRATANTE podera, a seu critério e a qualquer tempo, realizar vistoria dos
equipamentos e verificar o cumprimento de normas preestabelecidas no

edital/contrato.

CLAUSULA SETIMA — DO PAGAMENTO

1l

7.2.

O prazo de pagamento sera de 30 (trinta) dias, a contar da data da entrega de cada nota

fiscal ou nota fiscal fatura.

i 1

Caso venha ocorrer a necessidade de providéncias complementares por parte da
CONTRATADA, a fluéncia do prazo serd interrompida, reiniciando-se a sua

contagem a partir da data em que estas forem cumpridas.

Caso venha a ocorrer atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva da
Administragdo, a CONTRATADA tera direito a aplicagao de compensagéao financeira, nos

termos
T2

da Portaria SF n° 05, de 05/01/2012.

. Para fins de calculo da compensacao financeira de que trata o item acima, o valor

do principal devido ser4 reajustado utilizando-se o indice oficial de remuneragao
basica da caderneta de poupanga e de juros simples no mesmo percentual de
juros incidentes sobre a caderneta de poupanga para fins de compensagao da
mora (TR + 0,5% “pro-rata tempore”), observando-se, para tanto, o periodo
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correspondente a data prevista para o pagamento e aquela data em que o
pagamento efetivamente ocorreu.
7.2.2. O pagamento da compensagado financeira dependera de requerimento a ser
formalizado pela CONTRATADA.
Os pagamentos serdo efetuados em conformidade com a execugdo dos servigos,
mediante apresentagado da(s) respectiva(s) nota(s) fiscal(is) ou nota(s) fiscal(is)/fatura, bem
como de cdpia reprografica da nota de empenho, acompanhada, quando for o caso, do
recolhimento do ISSQN — Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza do més de
competéncia, descontados os eventuais débitos da Contratada, inclusive os decorrentes
de multas.
7.3.1.No caso de prestadores de servigo com sede ou domicilio fora do Municipio de Sao
Paulo, devera ser apresentada prova de inscrigdo no CPOM - Cadastro de
Empresas Fora do Municipio, da Secretaria Municipal de Finangas, nos termos dos
artigos 9°-A E 9°-B da Lei Municipal n® 13.701/2003, com redag&o da Lei Municipal
n° 14.042/05 e artigo 68 do Regulamento do Imposto Sobre Servigos de Qualquer
Natureza - ISS, aprovado pelo Decreto Municipal n® 50.896/09.
7.3.2.Néo sendo apresentado o cadastro mencionado no subitem anterior, o valor do
ISSQN — Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza, incidente sobre a prestagao
de servicos objeto do presente, sera retido na fonte por ocasiao de cada pagamento,
consoante determina o artigo 9°-A e seus paragrafos 1° e 2° da Lei Municipal n°
13.701/2003, acrescentados pela Lei Municipal n® 14.042/05, e na conformidade do
Regulamento do Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISS, aprovado pelo
Decreto Municipal n° 50.896/09 e da Portaria SF n® 101/05, com as alteragdes da
Portaria SF n°® 118/05.
Na hipétese de existir nota de retificagao e/ou nota suplementar de empenho, copia(s)
da(s) mesma(s) devera(ao) acompanhar os demais documentos.
A CONTRATADA devera apresentar, a cada pedido de pagamento, os documentos a
sequir discriminados, para verificagdo de sua regularidade fiscal perante os orgaos
competentes:
a) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — F.G.T.S,,
fornecido pela Caixa Econémica Federal;
b) Certiddo Negativa de Débitos relativa as Contribuigdes Previdenciarias e as de
Terceiros — CND — ou outra equivalente na forma da lei;
c) Certidao negativa de débitos de tributos mobiliarios do Municipio de Séo Paulo;
d) Certiddo negativa de débitos trabalhistas (CNDT),
e) Cadastro Informativo Municipal (CADIN);
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f) Nota Fiscal ou Nota Fiscal Fatura devidamente atestada;

7.5.1. Serdo aceitas como prova de regularidade, certiddes positivas com efeito de
negativas e certidoes positivas que noticiem em seu corpo que os débitos estao
judicialmente garantidos ou com sua exigibilidade suspensa.

Por ocasido de cada pagamento, serdo feitas as retengdes eventualmente devidas em
fungéo da legislagao tributaria.

A n3o apresentacdo de certiddes negativas de débito, ou na forma prevista na clausula
7.5.1., ndo impede o pagamento, porém sera objeto de aplicagdo de penalidade ou
rescisdo contratual, conforme o caso.

O pagamento sera efetuado por crédito em conta corrente, no BANCO DO BRASIL S/A,
conforme estabelecido no Decreto n° 51.197/2010, publicado no DOC do dia 22 de janeiro
de 2010.

Fica ressalvada qualquer alteragdo por parte da Secretaria Municipal de Finangas, quanto

as normas referentes ao pagamento de fornecedores.

CLAUSULA OITAVA — DO CONTRATO E DA EXTINCAO

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

O presente contrato é regido pelas disposigoes da Lei Federal n° 14.133/21, do Decreto
Municipal n° 62.100/2022, Decreto Municipal n® 56.475/2015 e da Lei Complementar n°
123/2006, alterada pela Lei Complementar n° 147/2014, e das demais normas
complementares aplicaveis.

O ajuste podera ser alterado nas hipoteses previstas no artigo 124 da Lei Federal
14.133/21.

A CONTRATANTE se reserva o direito de promover a redugao ou acréscimo do ajuste,
nos termos do art. 125 da Lei Federal 14.133/21.

O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de
terem sido cumpridas ou ndo as obrigagdes de ambas as partes contraentes.

O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o contratante,
quando esta ndo dispuser de créditos orgamentarios para sua continuidade ou quando
entender que o contrato ndo mais |he oferece vantagem.

O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes
do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n° 14.133/21,
bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

8.6.1. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.
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CLAUSULA NONA - DA EXECUCAO E RECEBIMENTO DOS SERVICOS
A execugdo dos servigos serd feita conforme o ANEXO | — Termo de Referéncia, que

9.1.

9.2

9.3.

9.4.

precedeu este ajuste, e dele faz parte integrante para todos os fins.

A execugao dos servigos objeto deste contrato devera ser atestada pelo responsavel pela

fiscalizagao, pela CONTRATANTE, atestado esse que devera acompanhar os documentos

para fins de pagamento conforme Clausula Sétima.

9.2.1. A fiscalizagdo sera exercida de acordo com o Decreto Municipal n® 62.100/2022.

O objeto contratual sera recebido consoante as disposigoes do artigo 140, da Lei Federal

n° 14.133/21 e demais normas municipais pertinentes.
AVALIAGAO DOS SERVIGOS

9.4.1.

9.4.2.

9.4.3.

9.4.4.

9.4.5.

9.4.6.

9.4.7.

Os servigos serao avaliados de acordo com o ANEXO I|-A “Formulario de
Avaliagao de Qualidade dos Servigos”.

Mensalmente serdo preenchidas, pelo fiscal do contrato, as Fichas de Avaliagao de
Acordo de Nivel de Servico (ANS), na presenga do funcionario da empresa, em
conformidade com o ANEXO | - Termo de Referéncia, que compora o conjunto de
documentos-base para avaliagdo do acordo de nivel de servigo, ferramenta
definidora do valor mensal do repasse a CONTRATADA.

O ANS nao constitui penalidade ao prestador, apenas ferramenta de avaliacao de
nivel de servico para pagamento conforme entrega de servigo efetivamente
realizada.

O formulario devera ser preenchido em 2 (duas) vias, sendo a primeira via da
CONTRATADA e a segunda da Unidade.

Por constituir avaliagdo de nivel de servigo, nos casos em que a CONTRATADA
nao concordar com a avaliagdo realizada no ato do servigo, e recusar-se a assinar
a ficha, o instrumento sera preenchido e assinado por duas testemunhas da
Unidade. A CONTRATADA entéo recebera copia da avaliagao e tera 5 (cinco) dias
uteis para prestar os esclarecimentos necessarios, com a jungao dos documentos
comprobatorios necessarios.

A SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE, através da Geréncia de Contratos e
quando necessario com o apoio técnico do setor de Engenharia Clinica avaliara as
justificativas, e se posicionara, por escrito, sobre o ocorrido, determinando entao a
avaliagdo de nivel de servigo da manutengéo prestada em até 10 dias uteis.

No caso de avaliagdbes de nivel de servico “Regular” e/ou “Ruim” de maneira
sucessiva, a empresa CONTRATADA estard sujeita as penalidades conforme

previsto em lei e nesse contrato.

9.5. MEDIGAO DOS SERVIGOS
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9.5.1. As medicbes serdo realizadas mensalmente, através da emissao de atestado pela

unidade, podendo ser os servigos avaliados A CONTENTO ou NAO A
CONTENTO.

9.5.2. Avaliagdo "a contento" Deve ser apontada quando os servigos realizados

estiverem satisfatorios, atendendo ao descrito neste Termo de Referéncia, sendo
os pagamentos realizados de acordo com as Fichas de Acordo de Nivel de
Servigo — ANEXO I-A do ANEXO | - Termo de referéncia.

9.5.3. Na avaliagdo "ndo a contento": Os fiscais do contrato deverdo apontar e justificar

através de documentagdo comprobatdria em sua medigdo mensal eventuais falhas
de execucgdo, para serem deduzidas e aplicadas as penalidades contratuais, e
entdo proceder os pagamentos realizados de acordo com as Fichas de Acordo de
Nivel de Servigo — ANEXO I-A do ANEXO | - Termo de referéncia.

9.5.4. Fica compreendido que enquadrada nas condigdes anteriores, no caso de

reincidéncia em medigbes "Ndo a Contento" fica a CONTRATADA submetida a

rescisao contratual unilateral.

9.6. Havendo inexecugdo de servigos, o valor respectivo sera descontado da importancia

mensal devida @ CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes cabiveis,

observados os tramites legais e os principios do contraditério e ampla defesa.

9.7. O recebimento e aceite do objeto pela CONTRATANTE nao exclui a responsabilidade civil

da CONTRATADA por vicios de quantidade ou qualidade dos servigos, materiais ou

disparidades com as especificagdes estabelecidas no Anexo |, verificadas posteriormente.

CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES

10.1. Com fundamento no artigo 156, incisos | a IV, da Lei n°® 14.133/21, a CONTRATADA

podera ser apenada, isoladamente, ou juntamente com as multas definidas no item 10.2,

com as seguintes penalidades:

a)

Adverténcia: na ocorréncia de notas “Ruim” por 2 (duas) avaliagbes subsequentes ou
3 (trés) alternadas, no periodo de 12 (doze) meses, em quaisquer dos aspectos da
avaliagio, a CONTRATADA podera sofrer adverténcia por escrito, apos
consideracdes do gestor do contrato e juntadas cépias das avaliagbes realizadas no
periodo.

Multa; na ocorréncia de notas “Ruim” por 3 (trés) avaliagbes subsequentes ou 4
(quatro) alternadas, no periodo de 12 (doze) meses, em quaisquer dos aspectos da
avaliagido, a CONTRATADA podera sofrer multa, segundo clausula especifica do
Termo de Contrato, apds consideragées do Gestor do Contrato.

impedimento de licitar e contratar; ou

Pagina 10 de 28




10.2.

10.3.

10.4.

CIDADE DE
SAO PAULO

SAUDE

PROCESSO SEI N° 6018.2022/0076397-4

d) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar;

10.1.1. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados a natureza e a gravidade da
infragdo cometida, as peculiaridades do caso concreto, as circunstancias
agravantes ou atenuantes, os danos que dela provierem para a Administragao
Publica e a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade,
conforme normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

A CONTRATADA estara sujeita as seguintes penalidades pecuniarias:

10.2.1. Multa de 1% (um por cento) sobre o valor do contrato por dia de atraso no inicio
da prestagao de servigos, até o maximo de 10 (dez) dias.
10.2.1.1.No caso de atraso por periodo superior a 10 (dez) dias, podera ser

promovida, a critério exclusivo da CONTRATANTE, a rescisédo contratual,
por culpa da CONTRATADA, aplicando-se a pena de multa de 20% (vinte
por cento) do valor total do Contrato, além da possibilidade de aplicagao
da pena de impedimento de licitar e contratar com a Administragao
Publica, pelo prazo maximo de 03 (trés) anos.

10.2.2. Multa por inexecugdo parcial do contrato: 20% (vinte por cento), sobre o valor
mensal da parcela ndo executada, ou que a execugao tenha sido considerada nédo
a contento pela fiscalizagdo do contrato, além da possibilidade de aplicagéo da
pena de impedimento de licitar e contratar com a Administragao Publica, pelo prazo
maximo de 03 (trés) anos.

10.2.3. Multa por inexecugao total do contrato: 30% (trinta por cento) sobre o valor total
do contrato, além da possibilidade de aplicagéo da pena de impedimento de licitar
e contratar com a Administragdo Publica, pelo prazo maximo de 03 (trés) anos.

10.2.4. Pela rescisao do contrato por culpa da CONTRATADA, muilta de 30% (trinta por
cento) sobre o valor do contrato.

10.2.5. Pelo descumprimento de qualquer outra clausula, que nédo diga respeito
diretamente a execugdo do objeto contratual, multa de 0,5% (meio ponto
percentual) sobre o prego mensal;

A CONTRATANTE, por conveniéncia e oportunidade, podera converter a multa pecuniaria,

nao superior a R$ 50,00 (cinquenta reais), em adverténcia, uma Unica vez a cada 6 (seis)

meses, a contar da data da convers&o da aplicagdo da penalidade.

A aplicagdo da multa ndo ilide a aplicagdo das demais sangdes previstas no item 10.1,

independentemente da ocorréncia de prejuizo decorrente da descontinuidade da prestagao

de servigo imposto a Administragao.

10.5. O valor da multa podera ser descontado das faturas devidas 8 CONTRATADA.
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10.5.1. Se o valor a ser pago &8 CONTRATADA nao for suficiente para cobrir o valor da
multa, a diferenca sera descontada da garantia contratual, quando exigida.

10.5.2. Se os valores das faturas e da garantia forem insuficientes, fica a CONTRATADA
obrigada a recolher a importancia devida no prazo de 05 (cinco) dias dUteis,
contados da comunicagao oficial.

10.5.3.Esgotados os meios administrativos para cobranga do valor devido pela
CONTRATADA a CONTRATANTE, este serda encaminhado para inscricdo em
divida ativa.

10.5.4.Caso o valor da garantia seja utilizado no todo ou em parte para o pagamento da
multa, esta deve ser complementada no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contado
da solicitagdo da CONTRATANTE.

Caso haja rescisdo, a mesma atrai os efeitos previstos no artigo 139, incisos | e IV, da Lei

Federal n® 14.133/21.

Das decisbes de aplicagdo de penalidade, cabera recurso nos termos dos artigos 166 e

167 da Lei Federal n° 14.133/21, observados os prazos nele fixados.

10.7.1. No ato do oferecimento de recurso devera ser recolhido o prego publico devido,

nos termos do que dispde o artigo 17 do Decreto n® 51.714/2010.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA GARANTIA

11.1.

Para execugao deste contrato, sera prestada garantia no valor de R$ 2.520,00 (dois mil e
quinhentos e vinte reais) correspondente ao importe de 5% (cinco inteiros por cento) do
valor total do contrato, nos termos do artigo 96, § 1°, da Lei Federal n® 14.133/21,
observado o quanto disposto na Portaria SF n° 76/2019.

11.1.1. Sempre que o valor contratual for aumentado ou o contrato tiver sua vigéncia
prorrogada, a CONTRATADA sera convocada a reforgar a garantia, no prazo
maximo de 3 (trés) dias uteis, de forma a que corresponda sempre a mesma
percentagem estabelecida.

11.1.2. 0 ndo cumprimento do disposto na cldusula supra, ensejara aplicagdo da

penalidade estabelecida na clausula 10.2 deste contrato.

. A garantia exigida pela Administragdo podera ser utilizada para satisfazer débitos

decorrentes da execugao do contrato, inclusive nos termos da Orientagdo Normativa 2/12

— PGM, e/ou de multas aplicadas a empresa contratada.

. A garantia contratual sera devolvida apés a lavratura do Termo de Recebimento Definitivo

dos servigos, mediante requerimento da CONTRATADA, que devera vir acompanhado de

comprovagdo, contemporénea, da inexisténcia de acdes distribuidas na Justica do
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Trabalho que possam implicar na responsabilidade subsidiaria do ente publico,
condicionante de sua liberagédo, nos termos da Orientagdo Normativa 2/12 — PGM.

. A validade da garantia prestada, em seguro-garantia ou fianga bancaria, devera ter

validade minima de 180 (cento e oitenta) dias, além do prazo estimado para encerramento
do contrato, por forga da Orientagdo Normativa n°® 2/2012 da PGM e Portaria SF n°
76/2019.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS DISPOSICOES GERAIS

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

Nenhuma tolerdncia das partes quanto a falta de cumprimento de qualquer das clausulas
deste contrato podera ser entendida como aceitaga@o, novagao ou precedente.

Todas as comunicagdes, avisos ou pedidos, sempre por escrito, concernentes ao
cumprimento do presente contrato, serao dirigidos aos seguintes enderecos:
CONTRATANTE: mbeanip@prefeitura.sp.gov.br

CONTRATADA: comercial.elson@alavancasaude.com.br; rpierro@alavancasaude.com.br;
gabriel.financeiro@alavancasaude.com.br

Fica ressalvada a possibilidade de alteragdo das condigdes contratuais em face da

superveniéncia de normas federais e/ou municipais que as autorizem.

Fica a CONTRATADA ciente de que a assinatura deste termo de contrato indica que tem
pleno conhecimento dos elementos nele constantes, bem como de todas as condigdes
gerais e peculiares de seu objeto, ndo podendo invocar qualquer desconhecimento quanto
aos mesmos, como elemento impeditivo do perfeito cumprimento de seu objeto.

A Administragdo reserva-se o direito de executar através de outras contratadas, nos
mesmos locais, servigos distintos dos abrangidos na presente contratagéo.

Ficam fazendo parte integrante deste instrumento, para todos os efeitos legais, o Termo de
Referéncia que deu origem & contratagdo, com seus Anexos e a Proposta da
CONTRATADA, constante no documento SE| n°® 087904865.

O presente ajuste, o recebimento de seu objeto, suas alteragbes e resciséo obedecerao a
o Decreto Municipal n.° 62.100/22, Lei Federal n° 14.133/21 e demais normas pertinentes,
aplicaveis & execugao dos servigos e especialmente aos casos omissos.

Para a execugdo deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer gue seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de
quem quer que seja, tanto por conta propria quanto por intermédio de outrem, qualquer
pagamento, doagdo, compensagdo, vantagens financeiras ou nao financeiras ou
beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgéo, seja de

forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele nao
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relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma

forma.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO FORO
13.1. Fica eleito o foro desta Comarca para todo e qualquer procedimento judicial oriundo deste

Contrato, com expressa renuncia de qualquer outro, por mais especial ou privilegiado que

seja ou venha a ser.

E por estarem de acordo as partes CONTRATANTES, lavrado o presente instrumento, que, lido

e achado conforme, segue assinado em duas vias de igual teor e forma pelas partes

contratantes e rubricado por duas testemunhas presentes ao ato.

Documento assinado digitalmente

N ek
g v Data: 25"0!,’2073 10:55:25-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

REBERSON PIERRO

LNIZ CARLOS ZAMARCO
ALAVANCA SAUDE E APOIO DOMICILIAR

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE DE
O PAULO LTDA
NTRATANTE CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

ARCIAB
MARCEL®
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1, OBJETO

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM LOCAGAO DE EQUIPAMENTOS DE
ASSISTENCIA VENTILATORIA PULMONAR, INCLUINDO TREINAMENTO, FORNECIMENTO
DE PECAS E ACESSORIOS, CALIBRAGAO E TESTES DE SEGURANGA ELETRICA.

2. JUSTIFICATIVA
Trata o presente de uma contratagdo que visa atender a liminar da justica interposta por
Cristiane de Paula dos Santos, mae da crianga Davi dos Santos Souza que se encontra em

home care.

No laudo médico da fisioterapeuta responsavel, é informado que o paciente esta utilizando o
equipamento Trilogy 100 da marca Philips Respironics, no entanto visando uma nova
contratagdo estamos tendo dificuldades em encontrar empresa que faga o recall no referido

equipamento.

Solicitamos a equipe médica e de enfermagem que acompanha o paciente informar se o
ventilador pulmonar Astral 100, Resmed atende o paciente. Como a resposta foi afirmativa, o

objeto deste termo de referéncia é a locagao do equipamento supracitado.
3. LOCAL DE ENTREGA DOS EQUIPAMENTOS E PRESTAGAO DOS SERVICOS

Rua Henrique Salvatori n® 384, Bloco G3 — apto 42 — Conjunto City Jaragua
Séao Paulo / SP — CEP 02998-260
A/C Cristiane de Paula dos Santos — Tel: (11) 3928-2298 / (11) 96949-1582

4. APRESENTAGAO

4.1.  Equipamentos

a) A CONTRATADA devera fornecer equipamento descrito no ltem 07, em perfeita condi¢ao
de uso, acompanhado de laudos de manutengdo e calibragdo bem como documento de
liberagao para uso assinado pelo técnico responsavel da empresa. Além disso deve estar
acompanhado pelo respectivo manual de operagdo em idioma portugués do Brasil, placa de
identificagdo contendo a marca, modelo, niumero de série identificador, registro no ministério da

salde, poténcia e tenséao.
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b) Devera ser posto em funcionamento, testados e calibrados, dando inicio ao programa de
manutengéo preventiva, que devera ser repetida a cada 30 (trinta) dias.

c) A CONTRATADA devera entregar na residéncia beneficiada com o equipamento, um
manual de operagdo do aparelho em lingua portuguesa e devidamente impresso.

d) A CONTRATADA devera entregar na residéncia beneficiada com o equipamento, os
respectivos certificados de calibragdo e testes de segurancga individual de cada aparelho. Esses
documentos deverdo ser renovados sempre que houver necessidade seguindo a orientagao das
normativas técnicas vigentes relativas a cada equipamento.

e) A CONTRATADA devera entregar mensalmente os insumos que serao listados no ITEM

06 — Especificagdes Técnicas dos Equipamentos

4.2.  Treinamento Operacional

a) A empresa vencedora devera ministrar treinamento operacional ao pessoal que ira
operar os equipamentos, podendo este ser dispensado caso a equipe clinica informe que nao ha
a necessidade, devendo ela apontar isto no Termo de Recebimento do Equipamento.

b) Os treinamentos visam propiciar a familiaridade com os equipamentos, de forma que
estes venham a ser utilizados em sua plenitude, devendo para tanto, ser repetido sempre que

houver necessidade.

5. MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA
5.1. Manutengao Preventiva
a) Os servigos de manutengdo preventiva deverdo contemplar a execugao de rotinas de
testes para verificagdo, diagndstico e reconfiguragdo das facilidades existentes no sistema,
devendo ser efetuados a cada 30 (trinta) dias, realizados por técnicos especializados e
capacitados, em datas e horarios previamente acordados entre a responsavel e a
CONTRATADA.
b) Devera ser emitido relatério dos servigos executados a cada visita, abrangendo no
minimo os seguintes pontos:
+ Inspegdo completa e teste de funcionamento;
« Regulagem completa objetivando manter o equipamento dentro dos limites de tolerancia
exigidos pelo fabricante ou estabelecidos por determinag@o normativa;
» Ajuste e calibragdo de acordo com as normas técnicas de fabricagéo e do usuario;
» Limpeza e lubrificagdo dos componentes que interferem diretamente no funcionamento
do equipamento;
» Substituigdo de pegas ou componentes, gastos pelo uso ou defeituosos, e que impegam

o bom funcionamento do equipamento;
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Instrugdo e orientagdo aos funcionarios da Contratante quanto ao procedimento
adequado a correta operacgao e utilizagdo do equipamento;
Modificagdes impostas pelo fabricante, com o objetivo de atualizagédo do equipamento.

Atender as legislagdes vigentes e as recomendagoes do fabricante;

Manutengao Corretiva
A manutengao corretiva tem por finalidade corrigir falhas e defeitos no funcionamento e

partes dos equipamentos, ndo tendo periodicidade definida.

b)

5.3.

A CONTRATADA devera obedecer no minimo o seguinte roteiro:

Atender aos chamados e solucionar os problemas de assisténcia técnica no prazo
maximo de 24 horas corridas (inclusive sabados, domingos e feriados) a contar do
horario exato da chamada.

Diagnosticar e substituir, quando necessario, qualquer pega, acessorio inclusive cabos
de paciente, componente eletrénico ou mecanico que apresentar defeito, devendo todos
serem de novos e de 12 linha, sem 6nus adicionais para a CONTRATANTE.
Imediatamente apds a execugdo dos servigos, a CONTRATADA devera apresentar a
CONTRATANTE o “Relatorio de Servigo” no qual devera constar no minimo:
identificagdo do equipamento, a ocorréncia, os servigos executados identificando as
pecas ou componentes substituidos. O mesmo devera ser assinado pelo técnico da
CONTRATADA e pelo representante da CONTRATANTE através da unidade de saude.
Caso os reparos nao possam ser efetuados no local de utilizagéo, o técnico devera
informar o fiscal do contrato para que este juntamente a diretoria administrativa da
unidade providencie documento para saida do equipamento.

Providenciar provisoriamente a substituigdo do(s) equipamento(s) que ndo puder (em)
ser (em) consertado(s), por outro igual ao que foi homologado no certame ou com
caracteristicas superiores. A substituigdo devera ocorrer em até 24 horas corridas apés o
atendimento do chamado.

Atender as legislagdes vigentes e as recomendagdes do fabricante e em especial a série
da ABNT NBR IEC 60601 e suas normas particulares relativas aos objetos desta
contratagao

O ventilador pulmonar também deve atender as diretrizes das normativas técnicas ABNT
NBR ISO 80601-2-13:2017.

Calibragao e Certificagao
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a) Em complementagao a prestagdo de servigo técnico de manutengao preventiva, devera
ser implantada controle dos riscos provenientes da utilizagdo dos equipamentos com vistas a
minimizar a possibilidade de falhas de desempenho, devendo para isso, estabelecer um
programa de calibragdes e verificagbes de parametros funcionais com a emissao de certificados
peridédicos com base nas normas especificas de geréncia de risco e seguranga de Equipamentos
Eletromédicos.

b) Atender todas as normativas vigentes em especial a ABNT NBR IEC 60601 e suas

normas particulares.

54. Teste de Seguranca Elétrica

a) Este servico devera ser realizado para cada equipamento. Sendo que a primeira
realizagao devera ocorrer juntamente com a entrega do equipamento e, as demais se repetir de
forma anual ou sempre que necessario.

b) Devera ser emitido o certificado de seguranga elétrica para cada aparelho e entregue na
unidade de saude.

c) Atender todas as normativas vigentes em especial a ABNT NBR |IEC 60601 e suas

normas particulares.

6. DAS EXCLUSOES

Os servigos contratados nao darao cobertura a troca de pegas sobressalentes ou acessérios que
se danificarem por motivo de quedas, batidas ou uso inadequado por parte da CONTRATANTE,
bem como por motivo resultante de caso fortuito, definidos no art. 393 do Cdédigo Civil Brasileiro.

7. ESPECIFICAGOES TECNICAS DO EQUIPAMENTO
—ITEM 1 — VENTILADOR PULMONAR ASTRAL, 100 - RESMED
Quantidade: 01 unidade

Fabricante: RESMED

Fluxo maximo: 220L/min

Voltagem: Bivolt

Nivel de ruido: 35 dBA

Bateria interna: 8h Peso: 3,2 Kg

Dimensodes (C x L x A): 285mm x 215 mm x 93 mm

Modos ventilatorio: ACV, V-SIMV, PACV, P-SIMV, OS, CPAP, ST, PAC

- Frequéncia respiratéria
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Adulto: Desl, 2 a 50 bpm
Pediatrico: Desl, 5 a 80 bpm

- Intervalo de pressoes operacionais
Ramo unico com valvula:
Expiratéria: 3 hPa

Inspiratdria: 50 hPa

- Ramo unico com fuga intencional:
Expiratoria: 2 hPa
Inspiratoria: 50 hPa

- Intervalo de volume corrente operacional (modos de controle de volume)
Adulto: 100 ml a 2500 ml
Pediatrico: 50 ml a 300 ml

- Pressao maxima com falha unica: 60 hPa (em todos os modos)

- Resisténcia respiratéria com falha unica

Circuito pediatrico

Inspiragdo: 2,2 hPa (em 15L/min), 5,3 hPa (em 30L/min)
Expiragdo: 2,4 hPa (em 15L/min), 5,0 hPa (em 30L/min)

Circuito adulto
Inspiragéo: 5,7 hPa (em 30 L/min), 8,3 hPa (em 60L/min)
Expiragao: 4,2 hPa (em 30 L/min), 6,2 hPa (em 60L/min)

- Configuragao para paciente pediatrico:
Intervalo de resisténcia do circuito (circuito com fuga intencional): 0 a 8 hPa a 60l/min
Intervalo de resisténcia do circuito (circuito com valvula): 0 a 20 hPa a 120l/min

Intervalo de complacéncia do circuito: 0 a 4 ml/hPa

- Configuragao para paciente adulto:
Intervalo de resisténcia do circuito (circuito com fuga intencional): 0 a 20 hPa a 120I/min
Intervalo de resisténcia do circuito (circuito com valvula): 0 a 35 hPa a 60l/min

Intervalo de complacéncia do circuito: 0 a 4 ml/hPa
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- Itens inclusos:

01 Ventilador Astral 100 — Remed
01 Bolsa de transporte

01 Manual do usuério

Deve acompanhar o equipamento e ser fornecido Mensalmente:
¢ 02 Circuitos Adulto para ventilador Astral 100
» 02 Espagos mortos para Cateter tipo Moun adultos
» 30 Filtros Umidificador vent pediatrico ou com VT de 50 a 300 ml ar (Nos meses com 31
dias, devera ser entregue 31 unidades de Filtro Umidificador Pediatrico);
e 02 filtros internos para Astral
» 02 filtros barreira
¢ 01 kit de inalagao
« 01 mangueira para aspirador

¢ 01 cabo para Astral para transportar no carro

Deve acompanhar a entrega do equipamento:
« Filtro de entrada de Ar;
e Cabo Veicular para VENTILADOR PULMONAR ASTRAL, 100 - RESMED

8. NORMAS APLICAVEIS
Todos os equipamentos deverao atender a todas as normativas técnicas vigentes, em especial

a ABNT NBR IEC 60601 e suas normas particulares relativas ao objeto dessa contratagao.

9. HABILITAGAO TECNICA

a) Na proposta deverdo constar de forma clara: a marca, modelo, descricao técnica
detalhada do produto e n° do registro na ANVISA e procedéncia, todos os acessorios e
consumiveis listados no Item 07,

b) Apresentar comprovagao, da regularidade do produto na Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria — ANVISA, através do registro vigente;

c) Catalogo Técnico Original com foto contendo a marca, modelo, especificagdo completa
do produto ofertado, sendo que este devera estar claramente assinalado, ou grifada as
informagdes técnicas relevantes de modo a possibilitar a rapida identificagédo pela Comisséo

Técnica responsavel pela analise, este devera estar em lingua portuguesa do Brasil;
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9.1. Disposigdes gerais sobre os documentos

a) Todos os documentos apresentados deverao ser claros e legiveis;

b) Documentos apresentados na forma de impressdes do sitio da ANVISA ou copia do
Diario Oficial estao sujeitos a conferéncia pela equipe técnica.

c) Documentos apresentados em copia deverao ser autenticados ou estar acompanhados
de original para conferéncia

d) Os documentos apresentados em lingua estrangeira, emitidos por entidades publicas ou
privadas de seus paises de origem, deverdo ser autenticados pelos respectivos consulados

brasileiros e traduzidos por tradutor juramentado;

10. PRAZO DE LOCAGAO e INICIO DOS SERVIGOS

a) Os servigos objeto da presente contratagao serdo de 12 (doze) meses, prorrogaveis nos
termos da lei, devendo iniciar-se em até 10 (dez) dias Uuteis, contados apds a emissao da Ordem
de Inicio emitida pela Engenharia Clinica da SMS.

b) O Contrato podera ser rescindido a qualquer momento com aviso prévio de no minimo de
90 dias.

1. PRAZO DE ENTREGA, LIGAGAO, TESTES DE FUNCIONAMENTO E TREINAMENTO
OPERACIONAL.

a) A entrega, ligagao, testes de funcionamento e treinamento operacional do equipamento
relacionado no item 07 deste objeto, devera ocorrer em até 10 (dez) dias uUteis a contar da
retirada da Ordem de Inicio de Servigo, a qual devera ser assinada e devolvida ao Setor de
Engenharia Clinica em até 02 dias uteis a contar da data de emissao da mesma.

b) Cabe ressaltar que a conclusao total de todos os servigos elencados na alinea "a" nao
devera ultrapassar o prazo pré estipulado.

c) O equipamento devera ser entregue embalado conforme praxe do fabricante, de modo
que a integridade dos produtos seja preservada durante o transporte e seus armazenamentos
quando necessario. A licitante vencedora arcara com todos os custos, deixando-os prontos para
uso.

d) Os servicos de testes de funcionamento e treinamento operacional deverdao ser
agendados pela CONTRATADA junto a responsavel, a quem cabera estabelecer um dia para o

treinamento de utilizagao dos equipamentos;

12. OBRIGAGOES DA CONTRATADA
Além das demais previstas neste Contrato, constituem obrigagbes e responsabilidades da

CONTRATADA:

Pagina 21 de 28




CIDADE DE
SAO PAULO

SAUDE

PROCESSO SEI N° 6018.2022/0076397-4

a) Efetuar a Entrega, Ligagdo, Testes de funcionamento e Treinamento Operacional do
equipamento, conforme prazo estipulado no item 11;

b) Fornecer equipamento preferencialmente novo, de 1° uso, ou usado, desde que
acompanhado de laudos de manutengao, calibragao e relatério técnico liberando o equipamento
para uso, de acordo com a marca e modelo constante no item 07;

c) Manter uma equipe de técnicos habilitados e capacitados por ela, em nimero compativel
com a demanda dos servigos cobertos por este contrato;

d) Fornecer relatério técnico de manutengao do equipamento, que sera assinado pelo
responsavel de cada unidade que acompanhar o servigo; sendo que uma via deste relatério
ficara de posse da unidade, a qual anexara copia do mesmo ao formulario de avaliagao dos
servigos prestados conforme ANEXO I|-A e atestado de medigao;

e) Coordenar, supervisionar e executar os servigos de acordo as recomendagdes do
manual de cada fabricante do equipamento homologado e, condigbes estabelecidas neste
contrato;

f) Manter os técnicos que prestardo os servigos devidamente identificados com cracha,
uniformizados;

g) Arcar com todos os encargos fixados pelas Leis Trabalhistas e Previdenciarias com
respeito a seus empregados envolvidos na prestagao de servigos;

h) Seguir todas as legislagdes vigentes, inclusive a CLT, no que diz respeito a seguranga e
higiene no trabalho;

i) Reparar e/ou refazer, sem 6nus para a CONTRATANTE, os servigos que a critério desta,
nao tenham sido bem executados;

i) Informar o nome e contato da (s) pessoa (s) que ficara(do) responsavel(is) pelo
atendimento da abertura dos chamados de manutengdo, ainda, responsavel pelo envio de
documentos (fiscais e técnicos) provenientes da contratagao;

k) Atender aos chamados e solucionar os problemas de assisténcia técnica no prazo
maximo de 24 (vinte e quatro) horas corridas, a contar do horario exato da chamada, inclusive
sabados, domingos e feriados.

1) Providenciar provisoriamente a substituicdo do(s) equipamento(s) que nao puder (em)
ser (em) consertado(s), por outro igual ao que foi homologado no certame ou com caracteristicas
superiores. A substituicdo devera ocorrer em até 24 horas corridas apés o atendimento do
chamado.

m) Apresentar Cronograma de Manutengdo Preventiva mensal, Calibragdo e Testes de
Seguranga Elétrica do(s) equipamento(s);

n) Efetuar atualizagdo tecnoldgica do equipamento quando for necessdario sem énus para

esta Administragao, visando atender as normas técnicas vigentes.
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13. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

Além das demais previstas neste Contrato, constituem obrigagbes e responsabilidades da
“CONTRATANTE":

a) Garantir acesso ao local onde sera procedida a manutengdo, dentro de seu
estabelecimento, bem como disponibilizar local adequado e, ainda, cooperando no que for
necessario para a execugao dos servigos de manutengao;

b) Nao permitir a intervengdo de terceiros no equipamento, bem como dar ciéncia a
CONTRATADA de qualquer irregularidade ocorrida na execugao do servigo ou utilizacdo dos
aparelhos;

c) Comunicar a CONTRATADA, a ocorréncia de qualquer falha ou mau funcionamento,

especificando o tipo de defeito;

d) Fornecer todos os dados e informagdes necessarias ao desenvolvimento dos trabalhos
em tempo habil;

e) Atestar efetiva realizagdo dos servigos mediante assinatura do RELATORIO DE
SERVICOS emitido pela CONTRATADA.

f) Zelar pelo bom uso do equipamento;

a) Nao alienar, emprestar, alugar no todo ou em parte, por qualquer titulo ou forma o

equipamento recebido.

h) Ressarcir o valor correspondente ao prego do(s) equipamento(s) devidamente atualizado,
de acordo com o praticado no mercado a época e/ou Nota Fiscal da entrega do equipamento
locado, em caso de destruigdo, roubo, furto ou extravio, por culpa da CONTRATANTE. Perdas

ocasionadas por Fendmenos da Natureza nao se enquadram neste ressarcimento.

14. PAGAMENTO

a) O pagamento pelos servigos contratados sera de forma MENSAL.

b) O pagamento da fatura ocorrera de acordo com a nota obtida na avaliagao dos servigos
conforme estabelecido na Clausula Décima Sexta e seus subitens.

c) O primeiro pagamento somente sera efetuado apés a conclusdao de todas as etapas
previstas no item 10 e seus subitens, ou seja, apés a realizagao da Entrega, Ligacao, Testes de

Funcionamento e Treinamento Operacional.

15. FISCALIZAGAO E CONTROLE DA EXECUGAO DOS SERVIGOS
a) A fiscalizagdo dos servigos pela CONTRATANTE nao exime, nem diminui a completa
responsabilidade da CONTRATADA, por qualquer inobservancia ou omissdo as clausulas

contratuais;

Pagina 23 de 28



CIDADE DE
SAO PAULO

SAUDE

PROCESSO SEI N° 6018.2022/0076397-4

b) O responsavel pela gestao do contrato mantera todos os contatos com a CONTRATADA,
determinando as providéncias que se fizerem necessarias, podendo ainda, rejeita-las se estes
nao estiverem de acordo com as especificagdes constantes deste instrumento de ajuste e
também do CONTRATO, que o integram;

c) O gestor ou fiscal do contrato ficara responsavel pela fiscalizagao e controle dos servigos

inclusos no contrato;

16.  AVALIAGAO DOS SERVICOS

a) Os servigos serdo avaliados de acordo com o ANEXO | - A “Formulario de Avaliagao de
Qualidade dos Servigos”

b) Mensalmente serdo preenchidas, pelo fiscal do contrato, as Fichas de Avaliagao de
Acordo de Nivel de Servigo (ANS), na presenga do funcionario da empresa, em conformidade
com este Termo de Referéncia, que compora o conjunto de documentos-base para avaliagao do
acordo de nivel de servigo, ferramenta definidora do valor mensal do repasse a CONTRATADA.
c) O ANS néo constitui penalidade ao prestador, apenas ferramenta de avaliagao de nivel
de servigo para pagamento conforme entrega de servigo efetivamente realizado.

d) O formulario devera ser preenchido em 2 (duas) vias, sendo a primeira via da
Responsavel Legal pelo Paciente e a segunda da CONTRATADA,;

e) Por constituir avaliagdo de nivel de servigo, nos casos em que a CONTRATADA nao
concordar com a avaliagdo realizada no ato do servigo, e recusar-se a assinar a ficha, o
instrumento sera preenchido e assinado por duas testemunhas da Unidade. A CONTRATADA
entdo recebera copia da avaliagéo e terd 05 (cinco) dias Uteis para prestar os esclarecimentos
necessarios, com a jung¢édo dos documentos comprobatérios necessarios.

f) A Geréncia de Contratos e quando necessario com o apoio técnico da Geréncia de
Engenharia Clinica avaliara as justificativas, e se posicionara, por escrito, sobre o ocorrido,
determinando entdo a avaliagdo de nivel de servigo da manutengédo prestada em até 10 dias
uteis.

g) No caso de avaliagdes de nivel de servigo “Regular” e/ou “Ruim” de maneira sucessiva, a
empresa CONTRATADA estarad sujeita as penalidades conforme previsto em lei e nesse

contrato.

16.1. MEDICAO DOS SERVIGCOS

a) As medigbes serdo realizadas mensalmente, através da emissao de atestado pela
unidade, podendo ser os servigos avaliados A CONTENTO ou NAO A CONTENTO.
b) Avaliagdo "A CONTENTO" deve ser apontada quando os servigos realizados estiverem

satisfatérios, atendendo ao descrito neste Termo de Referéncia, sendo os pagamentos
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e juntadas copias das avaliagoes realizadas no periodo.

realizados de acordo com as Fichas de Acordo e Nivel de Servigo — ANEXO | - A deste Termo

através de documentagao comprobatéria em sua medigao mensal eventuais falhas de execucéo,
para serem deduzidas e aplicadas as penalidades contratuais, e entao proceder aos pagamentos
realizados de acordo com as Fichas de Acordo de Nivel de Servigo — ANEXO | - A deste Termo

em medigdes "Nao a Contento" fica a CONTRATADA submetida a rescisao contratual unilateral.

(trés) alternadas, no periodo de 12 (doze) meses, em quaisquer dos aspectos da avaliagao, a
CONTRATADA podera sofrer adverténcia por escrito, apds consideragdes do gestor do contrato

(quatro) alternadas, no periodo de 12 (doze) meses, em quaisquer dos aspectos da avaliagao, a

CONTRATADA podera sofrer multa, segundo clausula especifica do Termo de Contrato, apos

b)

As empresas participantes do certame deverao:

danos € necessario que haja um descarte de forma correta do residuo produzido.

Menor impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua,

Preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;

Maior eficiéncia na utilizagdo de recursos naturais como agua e energia;

Maior geragao de empregos, preferencialmente com mao de obra local;
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Maior vida atil e menor custo de manutengao do bem;

Uso de inovagbes que reduzam a pressao sobre recursos naturais;

Origem ambientalmente regular dos recursos naturais utilizados nos bens;

Os bens sejam constituidos em todo, ou em parte, por material reciclado, atéxico ou
biodegradavel;

Que os bens devem ser acondicionados em embalagem individual adequada, com o
menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima
protecéo durante o transporte e o armazenamento;

Que os bens nédo contenham substancias perigosas em concentragdo acima da
recomendada na dire.va RoHS ("Restric.on of Certain Hazardous Substances"), tais
como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio (Cd), bifenil-
polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs);

Quando cabivel, que sejam observados os requisitos ambientais para a obtengéo de

certificagdo do Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial — INMETRO

como produtos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relagdo aos seus similares.

d)

Por fim, ndo ha impactos ambientais resultantes da contratagdo e a presente aquisigao

seguira os critérios e agdes ambientais e socioambientais quanto a insergao de requisitos de

sustentabilidade ambiental nos editais de licitagdo promovidos pela Administragao Publica, de

acordo com o Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis/CGU/AGU.
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ANEXO I-A - ACORDO DE NIiVEL DE SERVIGO — (ANS)

FORMULARIO DE AVALIAGAO DE ACORDO DE NIVEL DE SERVIGO

Contrato Ndmero: Unidade: Periodo:

Data:

Contratada:

Responsavel pela Fiscalizagao:

Gestor do Contrato:

PERIODICIDADE — Quantidade de vezes que a empresa foi solicitada a
comparecer para realizar servigos no més.

1vez

2 vezes

3 vezes

Mais de 3

DESEMPENHO PROFISSIONAL — Habilidade de realizar o servigo contratado
de maneira correta e precisa.

Otimo

Bom

Regular

Ruim

Servigo de manutengao preventiva realizado a contento

Servigo de manutengdo preventiva realizado no prazo

Servigo de manutengéo corretiva realizado no prazo de 24 horas corridas
(Preencher apenas quando tiver ocorrido esse servigo)

Uniformes e Identificagao

EQUIPAMENTOS- Funcionalidade dos equipamentos cobertos pelo contrato

Otimo

Regular

Ruim

Os equipamentos apresentam funcionalidade regular

Os acessorios apresentam funcionalidade regular

Limpeza e Conservagao

COMUNICAGAO- Facilidade de se comunicar com a empresa para abertura de
chamados e outros procedimentos

Otimo

Bom

Regular

Ruim

A empresa mantém atualizado os telefones e e-mails para contato

Mantém dialogo frequente com a fiscalizagéo do contrato mantendo-a informada
dos acontecimentos da manutengdo dos equipamentos

Se expressa de maneira correta e de facil entendimento

Responde em tempo habil os e-mails enviados pela fiscalizagéo

Equivaléncia | Pontuagéao ) RESULTADO DA AVALIAGAQ E AJUSTE NO PAGAMENTO
ITEM Qde. (a) ©) (y=a X e) Resultado Final DA FATURA
OTIMO X 90 >ou=a80 =100% da Fatura
BOM X 799 Entre 60 a 79,9 = 90% da Fatura
RE(;ULA X 59,9 Entre 45,1 a 59,9 = 80% da Fatura
RUIM X 45 Abaixo de 45 = 70% da Fatura e acionar Empresa;

Pagina 27 de 28




CIDADE DE
SAO PAULO

SAUDE

PROCESSO SEI N° 6018.2022/0076397-4

No caso de avaliagdes nas faixas Regular e Ruim, obrigatoriamente a empresa devera fazer justificativa em até 5
(cinco) dias Uteis para analise da Administragédo que fardo parte de processo de andlise de néo conformidade grave.
O nao envio ou a avaliagdo de ndo procedéncia da justificativa apresentada acarretara punigao contratual nos termos
da clausula de penalidade do contrato.

Unidade de salde: Empresa:
Nome: Nome:
Fungao: Fungao:
RG: RG:

No caso do prestador ndo concordar em assinar a avaliagdo de nivel de servigo, as testemunhas abaixo estao

cientes e atestam que a avaliagao ocorreu e o funcionario da empresa foi devidamente cientificado.

Testemunha 2:
Testemunha 1:

Nome:
Nome:
_ Fungao:
Fungao:
RG:
RG:
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