Prefeitura do Municiplo de Séo Paulo
Secrotaria Municipal da SaGde
Coordenadoria de Vigilancia em Sande

TERMO DE CONTRATO N2 014/2020/COVISA.G
ATA DE REGISTRO DE PRECOS N2 008/SG-COBES/2019

PROCESSO: 6018.2020/0025022-3

CONTRATANTE: COORDENADORIA DE VIGILANCIA EM SAUDE

CONTRATADA: TELEFONICA BRASIL S/A

OBJETO DO CONTRATO: CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA A PRESTACAO DE SERVICO

TELEFONICO FIXO COMUTADO (STFC) POR MEIO DE
ENTROCAMENTOS DIGITAIS (LINK E1 COM SINALIZACAO CAS-
R2/DTMF) E SERVICOS DE DISCAGEM DIRETA A RAMAL (DDR),
SERVIGOS ESTES DESTINADOS AO TRAFEGO DE CHAMADAS
LOCAIS, DE LONGA DISTANCIA NACIONAL E DE LONGA DISTANCIA
INTERNACIONAL PARA AS UNIDADES COORDENADORIA DE
VIGILANCIA EM SAUDE — COVISA (SEDE), DIVISAO DE VIGILANCIA
DE ZOONOSES — DVZ E NUCLEO DO LABORATORIO DE CONTROLE
DE QUALIDADE EM SAUDE - NLCQS

VALOR MENSAL; RS 1.573,42

VALOR TOTAL: RS 18.881,04

NOTA EMPENHO Ne: 59.775/2020

DOTAGAO ORCAMENTARIA: 84.00.84.22.10.122.3024,2,100.3.3.90.39.00.00

O oofelo00
Ags .L dias do més de agesto do ano de dois mil e vinte, a Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo, por

sua COORDENADORIA DE VIGILANCIA EM SAUDE, inscrita no CNPJ n@ 06.078.063/0001-47, neste ato
representada por sua Coordenadora, SRA. SOLANGE MARIA DE SABOIA E SILVA, portadora da Cédula de
Identidade RG n¢ 8.031.574-4 - SSP/SP, inscrita no CPF sob o n2 044.978.588-20, por forga da delegacio
conferida pela Portaria n® 727/2018/SMS.G, doravante denominada CONTRATANTE, e, de outro, a
empresa TELEFONICA BRASIL S/A, inscrita no CNP! ne 02.558.157/0001-62, com sede na Av. Eng. Luiz
Carlos Berrini, n? 1376, Cidade MongBes, Sdo Paulo, SP, CEP 04571-936, neste ato representada por seus
Procuradores SR. FABIO MARQUES DE SOUZA LEVORIN, portador da Cédula de ldentidade RG n®
27.638.106-3, inscrito no CPF sob o n? 267.221.148-56, e SR. RICARDO JOSE FIGUEIRA, portador da Cédula
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030755364, do processo citado na epigrafe, publicado no DOC/SP em 11/07/2020, pég. 71, rerratificada
pelo despacho documento SEI n2 031717129, publicado no DOC/SP em 07/08/2020, pag. 71, t&m entre si,

justo e acordado o presente contrato, na conformidade das condigdes e clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA
DO OBJETO DO CONTRATO

1.1 CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA A PRESTACAO DE SERVIGO TELEFONICO FIXO COMUTADO (STFC)
POR MEIO DE ENTROCAMENTOS DIGITAIS (LINK E1 COM SINALIZAGAO CAS-R2/DTMF) E SERVICOS DE
DISCAGEM DIRETA A RAMAL (DDR}, SERVICOS ESTES DESTINADOS AO TRAFEGO DE CHAMADAS LOCAIS,
DE LONGA DISTANCIA NACIONAL E DE LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL PARA AS UNIDADES
COORDENADORIA DE VIGILANCIA EM SAUDE — COVISA (SEDE), DIVISAO DE VIGILANCIA DE ZOONOSES —
DVZ E NUCLEO DO LABORATORIO DE CONTROLE DE QUALIDADE EM SAUDE - NLCQS, nas quantidades
apresentas na tabela abaixo e cujas caracteristicas técnicas encontram-se descritas na Clausula Primeira
da Ata de Registro de Precos.

1.1.1 Tabela de Itens e Quantidades Contratadas:

. QUANTIDADE QUANTIDADE
UNIDADE EII:II;E:EE&%E ITEM | MENSAL ANUAL
§ CONTRATADA CONTRATADA
Troncos E1 (Link E1) 1 NAO SE APLICA
Ramais DDR 300 NAO SE APLICA
Minutos local FIXO-FIXO 26.496 317.952
Minutos local FIXO-MOVEL 4.181 50.172
Rua Santa Isabel, | go acado de o) OO 783 9.3%6
COVISA ne 181, V”f' Minutos intraestagual (DENTRO 60 720
SEDE Buarque, Sao do estado de SP) FIXO-MOVEL
Paulo, SP, CEP | Minutos interestadual (FORA do 338 4.056
01221-010 estado de SP} FIXO-FIXO )
Minutos interestadual (FORA do g 96
estado de SP) FIXO-MOVEL
Minutos internacional FIXO-FIXO 8 96
Minutos internacional FIXO- 0 0
MGOVEL
Troncos E1 (Link E1) 1 NAO SE APLICA
Ramais DDR 269 NAO SE APLICA
Minutos local FIXO-FIXO 26.496 317.952
, R;JZ :a;tatEU'é";l; Minutos local FIXO-MOVEL 4.181 50.172
n=38b, >amana, »a | Minutos intraestadual (DENTRO
ovz Paulo, SP, CEP do estado de $P) FIXO-FI)((O 783 2.396
02031-020 Minutos intraestadual {DENTRO 60 790
do estado de SP} FIXO-MOVEL
Minutos interestadual (FORA do
estado de SP) FIXO-FIXO
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Minutos interestadual (FORA do 8 96
estado de SP) FIXO-MOVEL
Minutos internacional FIXO-FIXO 0] 0
Minutos internacional  FIXO- 0 0
MOVEL
Troncos E1 (Link E1) i NAO SE APLICA
Ramais DDR 89 NAO SE APLICA
Minutos local FIXO-FIXO 15.000 180.000
Minutos local FIXO-MOVEL 1.672 20.064
Minutos intraestadual [DENTRO
Av. Guilhel.'me, N2 | do estado de ] FIXO-FI}I(O 313 3.756
DVPSIS .82, Vila 3 Minutos intraestadual (DENTRO 24 588
/NLCQS Guilherme, 530 | do estado de SP) FIXO-MOVEL
Paulo, SP, CEP Minutos interestadual (FORA do 135 1.620
02053-000 estado de SP) FIXO-FIXO :

Minutos interestadual (FORA do
estado de SP) FIXO-MO\S’EL 24 288
Minutos internacional FIXQ-FIXO 6 72
Minutos Internacional FIXO-
MOVEL 0 0

1.2 Deverdo ser observadas as especifica¢Bes e condigbes de prestacdo de servico constantes do Anexo 1
— Termo de Referéncia - Especificagdes Técnicas do Edital de licitagdo para registro de pregos que deu
origem a esta contratagio.

CLAUSULA SEGUNDA
DOS LOCAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS

2.1 A prestacdo dos servicos serd executada nas seguintes Unidades:

e DVPSIS/NLCQS — NUCLEO DE DO LABORATORIO DE CONTROLE DE QUALIDADE EM SAUDE,
localizado na Avenida Guitherme, n2 82, Vila Guilherme, CEP 02053-000, Sio Paulo, SP; ‘

* COVISA [SEDE] - COORDENADORIA DE VIGILANCIA EM SAUDE, localizada na Rua Santa isabel, ne
181, vila Buarque, CEP 01221-010, S3o Paulo, SP;

» DVZ - DIVISAO DE VIGILANCIA DE ZOONOSES e COSAP - COORDENADORIA DE SAUDE E
PROTEGAO AO ANIMAL DOMESTICO, localizadas na Rua Santa Eulélia, n 86, Santana, CEP 02031-

020, Sao Paulo, SP. (@

CLAUSULA TERCEIRA 0
DO PRAZO CONTRATUAL
o4(40[20=0
3.1 O prazo de execugdo do contrato terd duragio de 12 (doze) meses, de ﬁ&ﬁ-@% (inclusiv
——88/2021 (inclusive), podendo ser prorrogado por idénticos periodos e nas fésmas copdicdes, sdhjf g A

30/09/z021
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que haja concordincia das partes, observado o prazo limite constante do art. 57, inciso Il da Lei Federal
8.666/93,

3.1.1 Caso a CONTRATADA n3o tenha interesse na prorrogagio do ajuste devera comunicar este fato por
escrito 8 CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias da data de término do prazo
contratual, sob pena de incidéncia de penalidade contratual.

3.1.2 Na auséncia de expressa oposi¢do, e observadas as exigéneias contidas nos incisos | e [l do artigo 46
do Decreto Municipal 44.279/2003, o ajuste serd prorrogado, mediante despacho da autoridade
competente.

3.1.3 A ndo prorrogagdo do prazo de vigéncia contratual, por conveniéncia da Administracdo, ndo gerara &
CONTRATADA o direito a qualquer espécie de indenizagio.

3.1.4 Ndo obstante o prazo estipulado no subitemn 3.1, a vigéncia contratual nos exercicios subsequentes
ao da assinatura do contrato estard sujeita & condigdo resolutiva, consubstanciada na existéncia de
recursos aprovados nas respectivas Leis Orcamentarias de cada exercicio, para atender as respectivas
despesas.

CLAUSULA QUARTA
DO PRECO, DOTAGAO ORCAMENTARIA E REAJUSTE

4.1 O valor total estimado da presente contrata¢fio para o periodo de doze meses é de RS 18.881,04
(dezoito mil, oitocentos e oitenta e um reais e quatro centavos).

4.1.1 O valor mensal estimado da presente contrata¢iio ¢ de R$ 1.573,42 (um mil, quinhentos e setenta
e trés reais e quarenta e dois centavos).

4.2 Todos os custos e despesas necessarios a correta execu¢do do ajuste estdo inclusos no prego, inclusive
os referentes as despesas trabalhistas, previdencidrias, impostos, taxas, emolumentos, em conformidade
com o estatuido no Edital de licitagdo para registro de pregos que deu origem a esta contratagiio e seus
Anexps, constituindo a dnica remuneragio devida pela CONTRATANTE 3 CONTRATADA.

4.3 Para fazer frente as despesas do Contrato, foi emitida a nota de empenho n2 59.775/2020, no valor
de R$8.758,70, onerando a dotagio orgamentdria n2 84.00,84,22.10.122.3024.2.100.3.3.90.39.00.00, do
orcamento vigente, respeitado o principic da anualidade orgamentdria, devendo as despesas do exercicio
subsequente onerar as dotag@es do or¢amento prdprio.

4.4 Os pregos contratuais serdo reajustados, observada a periodicidade anual que terd como termo inicial
a data de apresentacdo da proposta, nos termos previstos no Decreto Municipal n2 48.971/07, desde que
ndo ultrapasse o valor praticado no mercado.

4.3.1 O Indice de reajuste ser4 o indice de Pregos ao Consumidor — IPC, apurado pela Fundac¢io Instituto
de Pesquisas Econdmicas — FIPE, nos termos da Portaria SF n2 389, de 18 de dezembro de 2017, editada
pela Secretaria Municipal de Fazenda.
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4.4.1.1 O indice previsto no item 4.4.1 poderd ser substituido por meio de Decreto cu Portaria da
Secretaria Municipal da Fazenda e sera automaticamente aplicado a este contrato, mdependentemente
da formalizacdo de termo aditivo ao ajuste.

4.4.1.2 Eventuais diferengas entre o indice geral de inflagiio efetivo e aquele acordado na cldusula 4.4.1
nao geram, por si sé, direito ao reequilibrio econémico-financeiro do contrato.

4.4.2 Fica vedado qualquer novo reajuste pelo prazo de 1 (um) ano.

4.5 Serd aplicada compensagdo financeira, nos termos da Portaria SF n2 05, de 05 de janeiro de 2012,
quando houver atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva da CONTRATANTE,
observada a necessidade de se apurar a responsabilidade do servidor que deu causa ao atraso no
pagamento, nos termos legais.

4.6 As hip6teses excepcionais ou de revisdo de pregos serdc tratadas de acordo com a legisla¢do vigente
e exigirdo detida andlise econdmica para avaliagio de eventual desequilibrio econdmico-financeiro do
contrato.

4.7 Fica ressalvada a possibilidade de alteragdo da metodologia de reajuste, atualizagiio ou compensacio
financeira desde que sobrevenham normas federais e/ou municipais que as autorizem.

CLAUSULA QUINTA
DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

5.1 530 obrigagtes da CONTRATADA:

a) Executar regularmente o objeto deste ajuste, respondendo perante a CONTRATANTE pela fiel e
integral realizagio dos servigos contratados;

b) Garantir total qualidade dos servigos contratados;

€) Executar todos os servicos objeto do presente contrato, obedecendo as especificacbes e
obrigacBes descritas no Termo de Referéncia, Anexo | do Edital de Licitagdo, que precedeu este
ajuste e faz parte integrante do presente instrumento;

d) Fornecer mao de obra necesséria, devidamente selecionada para o atendimentc do presente
contrato, verificando a aptiddo profissional, antecedentes pessoais, satide fisica e mental e todas
as informacdes necessarias, de forma a garantir uma perfeita qualidade e eficiéncia dos servigos
prestados;

e) Arcar fiel e regularmente com todas as obrigacdes trabalhistas dos empregados, quando for o caso,
que participem da execucdo do objeto contratual;

f) Responsabilizar-se pela seguranga do trabalho de seus empregados, adotando as precaugdes
necessarias a execugdo dos servigos, fornecendo os equipamentos de p e ndividual
-
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exigidos pela legislagdo, respondendo por eventuais indenizacdes decorrentes de acidentes de
trabalho, cabendo-lhe comunicar 8 CONTRATANTE a ocorréncia de tais fatos;

Responder por todos os encargos e obrigagBes de natureza trabalhista, previdenciaria, acidentaria,
fiscal, administrativa, civil, comercial e securitéria, resultantes da prestacéo dos servigos;

Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislacio vigente;

Responder por todo e qualquer dano que venha a ser causado por seus empregados e prepostas,
a CONTRATANTE ou a terceiros, podendo ser descontado do pagamento a ser efetuado, o valor do
prejulzo apurado;

Manter, durante o prazo de execugdo do Contrato, todas as condic@es de habilitacio e qualificacdo
exigidas na licitagdo.

CLAUSULA SEXTA
DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

6.1 A CONTRATANTE se compromete a executar todas as obrigages contidas no Termo de Referéncia —
Anexo | do Edital de licitagio para registro de pregos que deu origem a esta contratacio, cabendo-lhe
especialmente:

a)

b)

d)

g)

Cumprir e exigir o cumprimento das obrigagbes deste Contrato e das disposicBes legais que a
regem;

Realizar o acompanhamanto do presente contrato, comunicando & CONTRATADA as ocorréncias
de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas;

Proporcionar todas as condigGes necessarias a boa execugiio dos servicos contratados, inclusive

comunicando a CONTRATADA, por escrito e tempestivamente, qualquer mudanga de
Administragdo e ou enderego de cobranga;

Exercer a fiscalizagdo dos servigos, indicando, formalmente, o gestor efou o fiscal para
acompanhar, fiscalizar e auditar a execugdo dos servigos prestados, nos aspectos técnicos, de
seguranga, de confiabilidade e quaisquer outros de interesse da Administracdo, avaliando a
qualidade dos servigos, podendo rejeita-los no todo ou em parte, caso estejam em desacordo com
o constante no Termo de Referéncia;

Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA,
podendo solicitar o seu encaminhamento por escrito;

Efetuar os pagamentos devidos, de acordo com o estabelecido no presente contrato;

Aplicar as penalidades previstas neste contrato, em caso de descumprimento pela CONTRATADA
de quaisquer cldusulas estabelecidas;
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h) Exigir da CONTRATADA, a qualquer tempo, a comprovacio das condicBes requeridas para a
contratagdo;

i) Indicar e formalizar o(s) responsavel(is) pela fiscalizagio do contrato, a quem competird o
acompanhamento dos servi¢os, nos termos do Decreto Municipal n2 54.873/2014;

j) Atestar mensalmente a execugdo e a qualidade dos servigos prestados, indicando qualquer
ocorréncia havida no periodo, se for o caso, em processo préprio, onde serd juntada a Nota Fiscal
Fatura a ser apresentada pela CONTRATADA, para fins de pagamento;

k) Ordenar a imediata substituiciio de equipamentos, que n3o se apresentarem em boas condicdes
de operagdo ou estiverem em desacordo com as especificag®es técnicas.

6.2 A fiscalizac8io dos servicos pelo CONTRATANTE ndo exime, nem diminui a completa responsabilidade
da CONTRATADA, por qualquer inobservincia ou omissdo as clausulas contratuais,

6.3 A CONTRATANTE poder3, a seu critério e a qualquer tempo, realizar vistoria dos equipamentos e
verificar o cumprimento de normas preestabelecidas no edital/contrato.

CLAUSULA SETIMA
DO PAGAMENTO

7.1 O prazo de pagamento sera de 30 (trinta) dias, a contar da data da entrega de cada nota fiscal ou nota
fiscal fatura.

7.2 FATURAS

As faturas mensais com detalhamento de servigo devem conter o extrato dos servicos e ligagGes cobrados,
e serdo apresentadas individualizadas e enviadas 4s CONTRATANTES.

7.2.1 As faturas mensais devem conter, no minimo, as seguintes informacges:
7.2.2 Razdo social e nome da Unidade de instalagdo; da Unidade CONTRATANTE;
7.2.3 C.N.P),;

7.2.4 Endereco;

7.2.5 Tipo de servig¢o contratado;

7.2.6 Nitmero da linha; {(item 1)

7.2.7 Todos os servicos executados contendo: data, hora, minuto de inicio; duracio; tipo de tarifagio; valor;
destino das chamadas; valor dos impostos e encargos incidentes,
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7.2.8 A Contratada deverd relatar, mensalmente, de forma clara e detalhada, os servicos utilizados no
periodo de 30 dias, discriminando-os em chamadas locais e longa distancia para terminais fixos e terminais
méveis, chamadas “a cobrar” e outros servigos em formato eletrdnico. {item I)

7.2,8.1 A Contratada devera também fornecer suporte técnico gratuito, em hordrio comercial, para
viabilizar o recebimento, interpretagdo e tratamento dos dados da fatura em formato eletrénico pela
CONTRATANTE. (item 1)

7.29 A nota fiscal ou nota fiscal-fatura de servigos de telecomunicacbes deverd ser enviada com
antecedéncia minima de 15 {quinze) dias, antes do dia de vencimento mensal pactuado. (item 1)

7.2.10 A ADMINISTRAGAO podera efetuar contestaciio dos débitos constantes da Nota Fiscal-Fatura de
Servigos de TelecomunicagGes, nos termos do Regulamento do Servico de Telefonia Fixa Comutada. (item

)

7.2.11 O pagamento sera efetuado através da NFFST — Nota fiscal fatura de servicos de telecomunica¢es
com codigo de barras, (item 1.

7.2.12 Em caso de duvida ou divergéncia, a fiscalizagdo liberard para pagamento a parte inconteste dos
servicos. (item 1)

7.2.13 Caso venha ocorrer a necessidade de providéncias complementares por parte da contratada, a
fluéncia do prazo serd interrompida, reiniciando-se a sua contagem a partir da data em que estas forem
cumpridas. (item 1)

7.2,14 Caso venha a ocorrer atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva da
Administragdo, a Contratada terd direito 2 aplicagdo de compensac3o financeira, nos termos da Portaria SF
n2 05, de 05/01/2012,

7.2.15 Para fins de célculo da compensagéo financeira de que trata o item acima, o valor do principal
devido serd reajustadeo utilizando-se o Indice oficial de remuneracio bésica da caderneta de poupanga e
de juros simples no mesmo percentual de juros incidentes sobre a caderneta de poupanca para fins de
compensa¢doc da mora (TR + 0,5% “pro-rata tempore”}, observando-se, para tanto, o periodo
correspondente a data prevista para 0 pagamento e aquela data em que o pagamento efetivamente
ocorreu.

7.2,16 O pagamento da compensagdo financeira dependerd de requerimento a ser formalizado pela
Contratada.

7.3 Os pagamentos serdo efetuados em conformidade com a execu¢do dos servicos, mediante
apresentagdo da(s) respectiva(s) nota(s) fiscal(is) ou nota(s) fiscal{is)/fatura, bem como de cépia
reprogréafica da nota de empenho, acompanhada, quando for o caso, do recolhimento do ISSON — Imposto
Sobre Servigos de Qualquer Natureza do més de competéncia, descontados os eventuais débitos da
CONTRATADA, inclusive os decorrentes de multas.

7.3.1 No caso de prestadores de servigo com sede ou domicilio fora de Municipio de S3o Paulo, deverd ser
apresentada prava de inscri¢gio no CPOM — Cadastro de Empresas Fora do Municipio, da Secretaria
Municipal da Fazenda, nos termos dos artigos 92-A E 99-B da Lei Municipal n2 13.701/2003, com redacio
da Lei Municipal n2 14.042/05 e artigc 68 do Regulamento do Imposto Sobre Senvicos de Qual
Natureza - 1SS, aprovado pelo Decreto Municipal n2 50.896/09. wio
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7.3.2 Ndo sendo apresentado o cadastro mencionado no subitem anterior, o valor do ISSQN — Imposto
Sobre Servicos de Qualquer Natureza, incidente sobre a prestagio de servigos objeto do presente, serd
retido na fonte por ocasido de cada pagamento, consoante determina o artigo 92-A e seus paragrafos 12 e
29, da Lei Municipal n2 13.701/2003, acrescentados pela Lei Municipal n2 14.042/05, e na conformidade
do Regulamento do Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza - 1SS, aprovado pelo Decreto Municipal
n2 50.896/09 e da Portaria SF n2 101/05, com as alteracBes da Portaria SF n? 118/05.

7.4 Na hipdtese de existir nota de retificagdo e/ou nota suplementar de empenho, cdpia(s) da(s) mesmal(s)
devera(do) acompanhar os demais documentos.

7.5 A CONTRATADA deverd apresentar, a cada pedido de pagamento, os documentos a seguir
discriminados, para verificagdo de sua regularidade fiscal perante os drgdos competentes:

a) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servico — FG.T.S., fornecido pela
Caixa Econdmica Federal; ’

b) Certiddo Negativa de Débitos relativa as Contribuigbes Previdencidrias e as de Terceiros — CND —
ou outra equivalente na forma da lei;

c) Certiddo negativa de débitos de tributos mobilidrios do Municipio de $8o Paulo ou declaragiio de
que a empresa ndo é cadastrada e nada deve ao Municipio de 530 Paulo;

d) Certiddo negativa de débitos trabalhistas (CNDT);
e} Nota Fiscal ou Nota Fiscal Fatura devidamente atestada;
f) Folha de Medigdo dos Servigos;

g) Comprovante de inexisténcia de pendéncias no CADIN Municipal, nos termos do Decretc n®
47.096/2006.

7.5.1 Serdo aceitas como prova de regularidade, certiddes positivas com efeito de negativas e certiddes
positivas que noticiem em seu corpo que os deébitos estfo judicialmente garantidos ou com sua
exigibilidade suspensa.

7.5.2 Caso ndo esteja cadastrada como contribuinte no Municipio de S30 Paulo, a CONTRATADA deverd
apresentar declaracdo, firmada por seu representante legal, sob as penas da lei, de ndo-cadastramento e
de que nada deve a Fazenda do Municipio de S3o Paulo, relativamente aos tributos relacionados com a
prestagio licitada.

7.6 Por ocasido de cada pagamento, serdo feitas as retengdes eventualmente devidas em fungdo da
legislag3o tributaria.

7.7 A ndo apresentagdo de certidBes previstas no subitem 7.5 ndo impede o pagamento, porém seré objeto
de aplicagdo de penalidade ou rescisdo contratual, conforme o caso.

7.8 O pagamento serd efetuado por crédito em conta corrente, no BANCO DO BRASIL S/A, conforme
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7.9 Fica ressalvada qualquer alteragio por parte da Secretaria Municipal da Fazenda, quanto &s normas
referentes ao pagamento de fornecedores.

CLAUSULA OITAVA
DO CONTRATO E DA RESCISAO

8.1 0 presente contrato é regido pelas disposicBes da Lei Federal 8.666/93 combinada com a Lei Municipal
13.278/2002, Decreto Municipal 44.279/2003 e demais normas complementares aplicaveis a espécie.

8.2 O ajuste podera ser alterado nas hipdteses previstas no artigo 65 da Lei Federal 8.666/93.

8.3 A CONTRATANTE se reserva o direito de promover a redugfo ou acréscimo do percentual de 25% (vinte
e cinco por cento}, do valor inicial atualizado do contrato, nos termos deste.

8.4 Dar-se-a a rescisdo do contrato em qualquer dos motivos especificados no artigo 78 da Lei Federal n°
8.666/93, bem assim o referido no pardgrafo Gnico do artigo 29 da Lei Municipal n° 13.278/2002,
independentemente da notificagdo ou interpelagio judicial.

8.4.1 Em caso de rescisdo administrativa prevista no artigo 79, inciso | da Lei 8,666/93 ficam reconhecidos
os direitos da Administrag3o especificados no mesmo diploma legal.

CLAUSULA NONA
DA EXECUCAO E RECEBIMENTO DOS SERVICOS

9.1 A execugao dos servicos sera feita conforme o Termo de Referéncia, Anexo | do Edital da licitacdo para
registro de precos que deu origem a esta contratag3o e dele faz parte integrante para todos os fins.

9.2 A execugso dos servigos objeto deste contrato deverd ser atestada pelo responsavel pela fiscalizagdo,
pela CONTRATANTE, atestado esse que devera acompanhar os documentos para fins de pagamento
conforme Clausula Sétima.

9.2.1 A fiscalizagSo sera exercida de acordo com o Decreto Municipal ne 54.873/14, pelos seguintes
servidores desighados:

Na sede da Coordenadoria de Vigildncia em Satde - COVISA:
Rodrigo Augusto de Menezes — RF 811.693-8;
Daniela Sbordoni- RF 734.538.1.

Na Divisdo de Vigiléncia de Zoonoses — DVZ:
Fernando Yutaka Moniwa Hosomi — RF 784.049-7;
Rosane Correa de Oliveira — RF 750.539-6;
Priscila Aparecida Ventura Lima — RF 798.339-5.

No Nueleo de Laboratério de Controle de Qualidade em Satide — NLCQS:
_Regiane Arten Schiavinato Scirre - RF 774.353-0;
Soraya Yumi Ito Sprocati — RF 806.274-9;
Fernando Henrique Alves - RF 793.724.5.
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9.3 O objeto contratual sera recebido consoante as disposicbes do artigo 73, da Lei Federal n° 8.666/93 e
demais normas municipais pertinentes.

9.4 A CONTRATADA devera emitir relatdrio mensal da medi¢do da prestacio de servicos do objeto
contratual, executados no més, sendo o presente relatério submetido a fiscalizacio da CONTRATANTE,
que apos conferéncia, atestard se os servigos foram executados a contento, atestado esse que deverd ser
acompanhado de fatura ou nota fiscal-fatura, bem como cdpia reprogréfica da nota de empenho, para fins
de pagamento.

9.5 Havendo inexecucdo de servigos, o valor respectivo serd descontado da importancia mensal devida &
CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagdo das san¢des cabiveis, observados os trdmites legais e os
principios do contraditério e ampla defesa.

9.5.1 O recebimento e aceite do objeto pela CONTRATANTE ndo exclui a responsabilidade civil da
CONTRATADA por vicios de quantidade ou qualidade dos servigos, materiais ou disparidades com as
especificagdes estabelecidas no Anexo [ do Edital de licitacio para registro de precos que deu origem a
esta contratagdo, verificadas posteriormente,

CLAUSULA DECIMA
DAS PENALIDADES

10.1 Com fundamento nos artigos 86 e 87, incisos | a IV, da Lei n? 8.666, de 1993; e no art. 72 da Lei n2
10.520, de 17/07/2002, nos casos de retardamento, de faiha na execugdo do contrato ou de inexecugiio
total do objeto, observando-se os procedimentos contidos no Capitulo X dé Decreto Municipal n2
44.279/03, a CONTRATADA poderd sar apenada, isoladamente, ou juntamente com as multas definidas no
item 10.2, com as seguintes penalidades:

a) adverténcia;

b) suspenso tempordria de participagio em licitagio e impedimento de contratar com a
Administracdo Municipal, por prazo ndo superior a dois anos;

c} declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracio Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigio ou até que seja promovida a reabilitagio
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a
CONTRATADA ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da
sangao aplicada com base no inciso anterior; ou

d) impedimento de licitar e contratar com a Unidio, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios e
descredenciamento nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso XIV
do art. 4¢ da Lei n? 10.520/2002 ¢/c artigo 72 da mesma lei, pelo prazo de até cinco anos.

10.2 A CONTRATADA estara sujeita as seguintes penalidades pecunidrias:
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de servigos, até o maximo de 10 (dez) dias.

10.2.1.1 No caso de atraso por periodo superior a 10 {dez) dias, podera ser promovida, a critério exclusivo
da CONTRATANTE, a rescisdo contratual, por culpa da CONTRATADA, aplicando-se a pena de multa de 30%
{trinta por cento) do valor total do Contrato, além da possibilidade de aplica¢do da pena de suspensiio
temporaria do direito de licitar e contratar com a Administragdo Publica, pelo praze méximo de 02 {dois)

anos.

10.2.2 Multa por inexecugdo parcial do contrato: 20% (vinte por cento) sobre o valor mensal do contrato;

10.2.3 Multa por inexecugio total do contrato: 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, além
da possibilidade de aplicagdo da pena de suspensdo temporaria do direito de licitar e contratar com a
Administracic Publica, pelo prazo maximo de 02 (dois) anos.

10.2.4. Sangdes especificas para o ltem I;

Prazo mdximo de
atendimento

San¢do

Multa de 0,5% do valor global

At i dgod i
rasona [nstala:;a_o © 90 dias do contrato, por dia de
servigo {90 dias)
atraso
. Multa de 0,5% do valor global
Mudanca de enderego 60 dias

do contrato, por dia de
atraso

Paralisagdo parcial de
funcionamento do link E1

24 [vinte e quatro)
horas corridas a partir
da abertura de
chamado

Multa de 1% do valor da fatura do
més correspondente, por dia de
atraso

Paralisacdo total de
funcionamento do link

4 (quatro) horas
corridas a partirda
abertura de chamado

Multa de 0,2% do valor da fatura
do més correspondente, por hora
de atraso

Prazo maximo de

Multa de 0,5% do valor da fatura

relacionadas, solicitadas pela
ADMINISTRACAO

retorno para 30 dias do més correspondente, por dia
contestacdo de faturas de atraso
Fornecimento de relatérios de
. . - Multa de 0,5% do valor da fatura
gerenciamento e informactes . R )
7 dias do més correspondente, por dia

de atraso

graduacdo estabelecida nas tabelas seguintes:
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Tabela 1
GRAU _ CORRESPONDENCIA.
1 1,0% do valor mensal do contrato

2 2,0% do valor mensal do contrato
3 3,0% do valor mensal do contrato
4 4,0% do valor mensal do contrato
5 5,0% do valor mensal do contrato
[ 6,0% do valor mensal do contrato
Tabela2 ’
[TEM DESCRICAO GRAU INCIDENCIA
Manter empregado sem qualificagdo para execugdo dos
1 1 Por empregado
servigos
Executar servico incompleto, de baixa qualidade, paliativo,
2 substitutivo como por cardter permanente, ou deixar de 2 Por ocorréncia
providenciar recomposicdo complementar,
Fornecer informacdo falsa de servigo ou substitui¢io de .
3 2 Por ocorréncia
material.
Suspender ou interromper, salvo por motivo de forga maior
4 6 Por dia e por local
ou caso fortuito, os servigos contratuais.
Utilizar as dependéncias da CONTRATANTE para fins .
5 5 Per ocorréncia
diversos do abjeto do contrato.
Recusar-se a executar servico  determinado pela
6 _ 5 Por ocorréncia
FISCALIZAGAQ, sem motivo justificado.
Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar ou que
7 6 Por ocorréncia
cause dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais.
Retlrar das dependenma.s fia CONTMTANTE quaisquer o Por item e por
3 equipamentos ou materiais, previstos em contrato, sem autorizagao, 1 ocorréncia
prévia do responsdvel.
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Para os itens a seguir, deixar de:

ITEM DESCRICAO GRAU INCIDENCIA

Atender os pedidos efetuados pela CONTRATANTE durante a

9 ) 2 Por ocorréncia
vigéncia do contrato.

10 Manter a documentagio de habilitagdo atualizada. 1 Por acorréncia

Manter durante toda vigéncia do contrato, o padrio de qualidade e
as especificacdes técnicas contidas no ANEXO | do Edital de licitagdo
para registro de pre¢os que deu origem

a esta contratacdo.

11 4 Por ocorréncia

Cumprir hordrio/prazo estabelecido pelo contrato ou

12 ~ 1 Por ocorréncia
determinado pela FISCALIZAGAO.

Entregar ou entregar com atraso ou incompleta a documentacio

13 exigida na cldusula referente as condigties de 1 Por ocorréncia

pagamento.

. . ) . Por item e por

14 Cumprir quaisquer dos itens do contrato e seus anexos ndo 1

previstos nesta tabela de sangdes. ocorréncia

Cumprir quaisquer dos itens do contrato e seus anexos nio Por item e por
15 | previstos nesta tabela de multas, apés reincidéncia formalmente 2 ocorréncia

notificada pela unidade fiscalizadora.

Atender aos itens constantes da programagio de instalaco Por item e por
16 4

dos equipamentos. ocorréncia

10.2.6 Se, por qualquer meio, independentemente da existéncia de acfo judicial, chegar ao conhecimento
do gestor do contrato uma situagio de inadimplemento com relagio as obrigacdes trabalhistas, tais como
saldrios, vales transporte, vales refeigio, seguros, entre outros, previstos em lei ou instrumento normativo
da categoria, cabera a autoridade apurd-la e, se o caso, garantido o contraditério, aplicar 3 CONTRATADA
multa de 10% (dez por cento), sobre o valor total do contrato, pelo descumprimento de obrigacdo
contratual e, persistindo a situagdo, o contrato sera rescindido.

10.2.7 A CONTRATADA devera manifestar, por escrito, seu eventual interesse na prorrogagdo do ajuste,
bem como apresentar documentag&o que comprove a manutengéo das condigdes de habilitag3o, em prazo
ndo inferior a 90 (noventa} dias do término da sua vigéncia. A inexisténcia de pronunciamento, dentro
desse prazo, daréd ensejo a Administragdo, a seu exclusivo critério, de promover nova licitagio, bem como
aplicagdo da penalidade prevista no item 10.2.2, descabendo & CONTRATADA o direito a qualquer
indenizacdo.

10.2.7.1 A aplicagdio da multa ndo ilide a aplicagdo das demais sangBes previstas no item 10.1
independentemente da ocorréncia de prejuizo decorrente da descontinuidade da prestaciio de servigo
imposto a Administragdo.
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10.3 O valor da multa poderé ser descontado das faturas devidas 3 CONTRATADA, conforme dispde o
paragrafo Unico do artigo S5 do Decrete Municipal n2 44.279/2003.

10.3.1 Se os valores das faturas forem insuficientes, fica a CONTRATADA obrigada a recolher a importancia
devida no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da comunicacdo oficial.

10.3.2 Esgotados os meios administrativos para cobranga do valor devido pela CONTRATADA 2
CONTRATANTE, este sera encaminhade para inscri¢do em divida ativa.

10.4 Caso haja rescisdo, a mesma atrai os efeitos previstos no artigo 80 incisos | e IV da Lei Federal n2
8.666/93.

10.5 Serd o érgdo competente para deliberar sobre a aplicacio da sanciio administrativa aplicavel, durante
a vigéncia da Ata de Registro de Pregos:

10.5.1 0 ORGAO GERENCIADOR, quanto 3s sangdes administrativas indicadas nas alineas “b” e “d”, do item
10.1, cumuladas ou ndo com a sangio administrativa de multa.

10.5.2 O Secretério Municipal de Gestdo, quanto 4 sangiio administrativa indicada na alinea “c”, do item
10.1, cumulada ou nde com a san¢do administrativa de multa, por recomendagdo do érgdo gerenciador ou
da CONTRATANTE, neste Ultimo caso com prévia manifestagio do 6rgdo gerenciador.

10.5.3 A CONTRATANTE, quanto as sangdes administrativas de adverténcia e multa.

10.5.3.1 Nas hipoteses de possibilidade de acumulacio das san¢tes administrativas de multa com a de
impedimento de licitar e contratar com a Administragio ou a de declaragiio de inidoneidade, cabers 3
CONTRATANTE avaliar a conveniéncia e a oportunidade da aplicac3o simultinea.

10.5.3.2 Entendendo a CONTRATANTE pela aplicagiio isolada da sancdo administrativa de multa, cabers a
este dar andamento ao procedimento, concedendo prazo para defesa prévia 3 empresa CONTRATADA,
culminando com a decisdo.

10.5.3.3 Entendendo a CONTRATANTE pela aplicagio cumulativa das sangdes administrativas,
encaminhard o feito ao ORGAO GERENCIADOR, com as informagBes necessarias para demonstrar a
infragdo cometida.

10.5.3.4 Na hipStese do item 10.5.3.3, 0 ORGAO GERENCIADOR dard o andamento ao procedimento,
concedendo prazo para defesa prévia a empresa CONTRATADA, podendo decidir pela aplicacdo conjunta
das sang6es administrativas ou apenas da de multa, informando a CONTRATANTE ao final.

10.6 Expirado o prazo de vigéncia da Ata de Registro de Pregos, ou nos casos de cancelamento ou rescisio,
a competéncia de andlise e aplicacdo de todas as penalidades cabfveis sdo concentradas diretamente na
CONTRATANTE.

10.7 O prazo para pagamento das multas serd de 05 dias Uteis a contar da intimac3o da empresa apenada.
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créditos decorrentes do contrato até os limites do valor apurado, conforme dispte o pardgrafo dnico do
artigo 55 do Decreto Municipal n2 44,279/2003. :

10.7.2 N3o havendo pagamento pela empresa, o valor serd inscrito como divida ativa, sujeitando a
devedora a processo judicial de execugio.

10.8 Das decisdes de aplicac@io de penalidade, caberd recurso nos termos do artigo 109 da Lei Federal
8.666/93 e Decreto Municipal n2 44.279/2003, observado os prazos nele fixados.

10.8.1 No ato do oferecimento de recurso devera ser recolhido o prego ptblico devido, nos termos do
que dispde o artigo 17 do Decreto n? 51.714/2010,

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
DA GARANTIA

11.1 Para execugdo deste contrato, sera prestada garantia para contratar, no valor de 5% (cinco inteiros por
cento) do valor total do contrato, que sera prestada mediante depésito no Tesouro Municipal, no prazo
maéximo de 05 (cinco) dias Gtels, podendo ser prorrogdvel de igual periodo mediante justificativa.

11.1.1 A garantia sera prestada observando-se o disposto no artigo 56, § 1°, incisos |, Il e Ill da Lei Federal
n® 8.666/93 e de acordo com o procedimento previsto na Portaria SF n2 76/2019.

11.1.2 Sempre que o valor contratual for aumentado ou o contrato tiver sua vigéncia prorrogada, a
CONTRATADA serd convocada a reforgar a garantia, no prazo méximo de 3 (trés) dias Uteis, de forma a que
corresponda sempre a mesma percentagem estabelecida.

11.1.2.1 O ndo cumprimento do disposto na clausula supra, ensejara aplicacio da penalidade estabelecida
na cldusula 10.2 do contrato {Anexo I).

11.1.3 A garantia exigida pela Administracdo podera ser utilizada para satisfazer débitos decorrentes da
execucdo do contrato, inclusive nos termos da Orientagio Normativa 2/12 — PGM, e/ou de multas aplicadas
& empresa CONTRATADA,

11.1.4 A garantia contratual serd devolvida apds a lavratura do Termo de Recebimento Definitivo dos
servicos, mediante requerimento da CONTRATADA, que deverd vir acompanhado de comprovagio,
contemporénea, da inexisténcia de a¢Bes distribuidas na Justica do Trabalho que possam implicar na
responsabilidade subsididria do ente ptblico, condicionante de sua liberagiio, nos termos da Orientacio
Normativa 2/12 — PGM.

11.2 A CONTRATADA entregara a CONTRATANTE o documento que comprova o recolhimento da garantia
na forma prevista na Portaria SF n2 76/2019, conforme a modalidade escolhida e orientacdo expressa em
oficio. A CONTRATANTE encaminhard a garantia, por meio de processo no Sistema Eletrdnico de
Informagdo — SEl, a Divisdo de Pagamentos Especiais, DevolucBes e Custédia de CaugSes - DIPED, para
conclusdo da efetivagdo do depdsito da garantia no Sistema de Caugdo.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
DISPOSICOES FINAIS

12.1 Nenhuma toleréncia das partes quanto a falta de cumprimento de qualquer das clausulas deste
contrato poderd ser entendida como aceitagio, nova¢do ou precedente.

12.2 Todas as comunicagBes, avisos ou pedidos, sempre por escrito, concernentes ao cumprimento do
presente contrato, serdo dirigidos aos seguintes enderegos:

CONTRATANTE: COORDENADORIA DE VIGILANCIA EM SAUDE — COVISA / NUCLEO DE CONTRATOS
Rua Santa Isabel, 181 - 112 andar — Vila Buarque
CEP 01221-010— S&o Paulo—SP
E-mail: contratoscovisa@prefeitura.sp.gov.br

CONTRATADA: TELEFONICA BRASIL S/A
Av. Eng. Luiz Carlos Berrini, n2 1376 — Cidade MongBes
CEP 04571-936 — Sdo Paulo - SP
E-mails: paulor.rogerios@telefonica.com e relacionamentoempresas.br@vivo.com.br

12.3 Fica ressalvada a possibilidade de alterac8o das condigdes contratuais em face da superveniéncia de
normas federais e/ou municipais que as autorizem.

12.4 Fica a CONTRATADA ciente de que a assinatura deste termo de contrato indica que tem plenc
conhecimento dos elementos nele constantes, bem como de todas as condigdes gerais e peculiares de seu
objeto, ndo podendo invocar qualquer desconhecimento quanto aos mesmos, como elemento impeditivo
do perfeito cumprimento de seu objeto.

12.5 A Administracdo reserva-se o direito de executar através de outras contratadas, nos mesmos locais,
servicos distintos dos abrangidos na presente contrataco.

12.6 A CONTRATADA deverd comunicar a CONTRATANTE toda e qualquer alteragiio nos dados cadastrais,
para atualiza¢do, sendo sua obrigagdo manter, durante a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as
obrigacGes assumidas, todas as condigGes de habilitagdo e qualificacio exigidas na licitagdo que deu origem
a contratagdo.

12.7 No ato da assinatura deste instrumento faram apresentados todos os documentos exigidos pelo item
11.6 do edital do Pregio Eletrénico n2 004/2019-COBES.

12.8 Ficam fazendo parte integrante deste instrumento, para todos os efeitos legais, o edital da licitac3o
que deu origem a contratagdo, com seus Anexos, Proposta da CONTRATADA e a ata da sessdo publica do
pregdo sob documento SEI n2 023508736, do processe administrativo SEI n2 6013.2018/0000187-5,
independentemente de sua transcri¢do ou jun¢io ao presente instrumento contratual,

12.9 O presente ajuste, o recebimento de seu objeto, suas altera¢es e rescisio obedecerio a Lei Municipal
n® 13.278/02, Lei Federal n° 8.666/93 e demais normas pertinentes, apliciveis a execuc¢io dos servigos e
especialmente aos casos omissos.
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12.10 Para a execugdo deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar
a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta
prépria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doacgdo, compensacdo, vantagens
financeiras ou néo financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam prética ilegal ou de
corrupgdo, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele nio
relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma farma.

CLAUSULA DECIVIA TERCEIRA
DO FORO

13.1 Fica eleito o foro desta Comarca para todo e qualquer procedimento judicial oriundo deste Contrato,
com expressa rentncia de qualquer outro, por mais especial ou privilegiado que seja ou venha a ser.

E para firmeza e validade de tudo quanto ficou estabelecido, lavrou-se o presente termo de contrato, em

02 (dois) vias de igual teor, o qual depois de lido e achado conforme, vai assinado e rubricado pelas partes
contratantes e duas testemunhas presentes ao ato.

¢

SOLANGE MARIA DE SABOIA E SILVA

COORDENADORA DE VIGILANCIA EM SAUDE Cﬂ“"’s‘;';aa
CONTRATANTE ArthtT o
LufF mdﬂ N X
pt

FABIO QUES DE SOUZA LEVORIN RI
TELEFONICA BRASIL S/A
CONTRATADA

Testemunhas:

ontes dos Santos mico de Oliveira
RF 781.025.6 RMN97.401.5
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA — ESPECIFICACOES TECNICAS

1. OBIJETO

Item I: contratagdo para a prestagdo de Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC), por meio de
entroncamentos digitais {links £1 com sinalizaglo CAS-R2/DTMF) e servicos de discagem direta a ramal
(DDR), servicos estes dastinados ao trafego de chamadas locais, de longa distancia nacional e de longa
distancia internacional, entre as unidades da Prefeitura do Municipio de 30 Paule (PMSP) e a rede plblica
de telefonia.

ftens Il a VI: contratagao para a prestagdo de servigos de locacdo de Central de Comunicagdo de Voz
Hibrida, com DDR, com servigo de instalac8o, com gerenciamento e com manutengdo, visando atender as
unidades da PMSP; os servigos devem estar em concordancia com os normativos publicados pela
ANATEL/UIT-T.

2. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

Para fins da prestacdo dos servicos especificados neste termo de referéncia, em concordancia com a
legislagdo vigente e, em especial, aos normativos estabelecidos pela ANATEL, aplicam-se as seguintes
definigdes:

2.1. ANATEL — Agéncia Nacional de Telecomunicagbes, drgéo integrante da Administragéo Indireta Publica
Federal, submetida a regime autdrquico especial e vinculada ao Ministério da Ciéncia, Tecnologia,
Inovagfes e Comunicagdes, responsavel pela regulamentagéo das telecomunicacdes no Brasil, com sede
no Distrito Federal.

2.2. Area de tarifacio — drea geograficamente continua, constituida por um conjunto de &reas locais
agrupadas segundo critérios sdcio-geoecondmicos e contidas em uma mesma drea de numeracio,
utilizada como referéncia para tarifagdo das chamadas de longa distincia nacional originadas de acessos
vinculados a plano bésico de concessicnaria do STFC e destinadas a acessos do STFC.

2.3. Chamada a cobrar — chamada que utiliza marcagdo especial fixada no Regulamento de Numeragdo na
qual a responsabilidade pelo pagamento do valor da chamada € do usudrio de destino da chamada.

2.4. DDD - Discagem Direta a Distancia.

2.5. DDI - Discagem Direta Internacional.

2.6. DDR — Discagem direta a ramal.

2.7. CPCT - Centrais Privadas de Comutagdo Telefénica.

2.8. Mbps — Megabit por segundo.

2.9. PBX / PABX - em inglés, Private Branch Exchange (PAB) ou ainda PABX para Private Automatic Branch
Exchange, cuja traducBo em portugués significa troca automatica de ramais privados é um centro de
distribuicgo telefénica pertencente a uma empresa que ndo inclua como sua atividade o fornecimento de
servigos telefdnicos ao publico em geral.

2.10. Servigo de Gestdo On line / web — ferramenta que permite aos drgios da PMSP gerenciar e controlar
o uso dos links de telefonia fixa.

2.11. Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC} — é o servigo de telecomunicagdes que, por meio de
transmissdo de voz e de outros sinais, destina-se a comunicacdo entre pontos fixos determinados,
utilizando processos de telefonia.

2.12. Tarifa — custo das ligagdes efetuadas.

2.13. Usudrio — pessoa hatural ou juridica que se utiliza do servigo de telefonia fixa, independentemente
de contrato de prestacdo de servigo ou inscrigdo junto a prestadora.

2.14. VC1 (Valor de Comunicagdo 1) — chamada local realizada de um telefone fixo para modvel, de um
mavel para fixo ou de um mével a outro movel.
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2.15. VC2 (Valor de Comunicagdo 2) — chamada de Longa Distancia realizada de um telefone fixo para
mével. de um moével para fixo ou de um mével a outro mével, com cddigos de rea diferentes no segundo
dfgito.
2.16. VC3 (Valor de Comunicagdo 3) — chamada de Longa Distincia realizada de um telefone fixo para
maovel, de um mdvel para fixo ou de um mével a outro mdével, com cddigos de drea diferentes no primeiro
digito.

3. ITEM | — OPERACAO DO SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO (STFC) POR MEIO DE
ENTRONCAMENTOS DIGITAIS

3.1. ESPECIFICAGOES DO ITEM |

a) Operacgéo do STFC por meio de entroncamentas digitais links E1 com sinalizagio CAS-R2/DTMF e servico
de discagem direta a ramal (DDR}, destinade ao tréfego de chamadas locais, de longa distincia nacional e
de longa disténcia internacional. A cperagio do STFC por meio dos troncos digitais deverd atender as
normas ANATEL/UIT-T, bem comao ser compativel com a Central Privada de Comutacio Telefénica (CPCT)
da UNIDADE/ADMINISTRAGAQ, no caso de equipamento préprio.

3.2. ESTIMATIVA DE CONSUMO

ltem | Quantitative mensal estimado
1 | Instalagao e ativacdo de link E1/DDR 425
2 | Assinatura de Link E1 425
3 | Assinatura de DDR 40.106
4 | Mudanga de enderego 15
5 | Minutos local {fixo-fixo) 6.576.005
6 | Minutos fixo-mdvel local (SMP e SME) 1.480.158
7 | Minutos interestadual fixo-fixo 183.918
8 | Minutos intraestadual fixo-fixo 193.973
9 | Minutos interestadual fixo-madvel 102.476
10 | Minutos intraestadual fixo-mdvel 118.074
Minutos longa distdncia internacional fixo-fixo (total) 34.471
Mercosul {Argentina, Chile, Paraguai e Uruguai) {1) 6.894
Estados Unidos da América (inclusive Havai) (I} 6.894
Pais ou grupo de paises 3 3.447
11 | Pafs ou grupo de paises 4 5,171
Pais ou grupo de paises 5 6.894
Pals ou grupo de paises 6 1.379
Pais ou grupo de paises 7 1.379
Pais ou grupo de paises 8 1.379
Quantitativo méximo estimado de circuitos E1 por Tipo
- Pacotes especificados na Ata de RP 008/2019-5G-COBES
Descrigdo " " " - :
Tipo 1 Tipo 2 Tipo 3 Tipo 4 Tipo 5
Circuitos E1
(quantidade) 1 2 4 4 8
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RELAGCAO DE GRUPQ E REGIAO DE PAISES

Grupo Paises

3 Canadé e demais paises das Américas e Antilhas (I}

4 Portugal (inclusive Agores e llha da Madeira) (IV}

5 Alemanha, Andorra, Austria, Bélgica, Dinamarca, Espanha, Finlandia,
Franga, Holanda, Irlanda, Itélia, Liechtenstein, Noruega, Reino Unido,
Suécia e Suiga (V)

Demais paises da Europa e Oriente Médio (V1)

Austrélia e Japao (VII)

Africa (VIII)

W0 (|

Demais paises da Asia, Oceania e llhas do Pacifico (exceto Havai} {IX)

a) De acordo com as legislagbes municipais e federais, por se tratar de uma Ata de Registro de Prego, a
Secretaria Municipal de Gestio (SG), bem como as demais UNIDADES DA ADMINISTRAGAO, n3o se
comprometem a consumir a totalidade dos servigos e equipamentos previstos.

3.3. REQUISITOS BASICOS

a) Opera¢do do STFC, na modalidade local, longa distincia nacional e longa distancia internacional por
meio de entroncamentos digitais (links E1 com sinalizagdo CAS-R2/DTMF), com capacidade de 2 Mbps,
ramais DDR, destinado ac trafego de chamadas entre a rede plblica de telefonia local e as unidades da
PMSP.

b) Caso seja necessdrio, e por solicitaciio da ADMINISTRACAO, a LICITANTE devera efetuar verificagbes
com o objetivo de medir o desempenho do(s) link(s) E1 quanto a perdas de chamadas {PAB) e de
congestionamento, de forma que se possa estudar uma solu¢do de melhoria (upgrade) dos servigos
prestados.

¢) O servigo telefonico acima descrito deverd atender aos requisitos da legislacio de

TelecomunicagBes em vigor, particularmente as Normas e Regulamentos aplicados ao Servigo Telefonico
Fixo Comutado (STFC), os quais sdo estabelecidos pela ANATEL.

d) Deverd possibilitar a identifica¢do de chamadas entrantes.

e) Com relaglo 4 numeragdo dos troncos E1 existentes, a LICITANTE devera se responsabilizar pela
portabilidade numérica pravista na regulamentac3o, a critério da UNIDADE/ADMINISTRAGAD.

3.4. ESTRUTURA DE ATENDIMENTO

a) Estrutura de pds-venda atendimento técnico especifico nas aplicagdes criticas (Miss&o Critica—24 horas,
24x7).

b} Atendimento administrativo-operacional incluindo a manutencg3o, a ativagdo e a desativacdo dos links
E1, e 0 apoio na programacdo e solugdo de falhas relacionadas aos servicos contratados.

c) Suporte técnico gratuito para usudrios via call center, gratuito, mantido e gerenciado pela LICITANTE.

3.5. DA INSTALAGAO E EXECUGAO DOS SERVICOS

a) Os servigos deverdo ser executados nas condicfes previstas nas Especificagies Técnicas constantes da
Minuta de Contrato de Prestagio de Servicos — anexos deste edital.

b} Os servigos serdo recebidos definitivamente em até 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de
ativagdo do objeto, no local e enderego indicado pela unidade/6rgio da PMSP, mediante a emissio de
termo de aceite dos servigos pela UNIDADE/ADMINISTRAGAO.

c) A LICITANTE devera providenciar toda a infraestrutura necesséria a ativacdo do servigo contratado, tais
como cabeamento, circuitos elétricos e equipamentos de protecio, de acordo com normas efou
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recomendacdes do fabricante do equipamento, e cutros requisitos necessarios ao perfeito funcionamento
do servico.

d) O prazo para instalagdc e para a ativagio dos servigos serd de até 90 (noventa} dias corridos contados
a partir da Ordem de Inicio, salvo mediante a comprovag¢io de algum fator que cause impedimento ao
inicio do servigo e seja de responsabilidade da ADMINISTRAGAO, caso em que o prazo ser4 iniciado apds
a resolugdo do impedimento. Caso ndo haja “Ordem de Fornecimento”, o prazo sera contado a partir da
data de assinatura do contrato.

d.1 Por meio do Relatdrio de Vistoria, a LICITANTE deverd informar a necessidade de realiza¢io de obras
de infraestrutura, de responsabilidade da ADMINISTRAGAO, apés realizaco prévia de vistoria técnica na
Unidade. O Relatério de Vistoria deverd ser encaminhado a Unidade solicitante e fara parte integrante do
processo de contratagio.

e) As instalagBes necessdrias & prestacio dos servicos, objeto deste Pregd3o, serdo realizadas nas
dependéncias das unidades da PMSP.

f) Para instalacdo e ativagdo dos servigos, a LICITANTE deverd agendar previamente com o departatmento
ou com a divisdo responsavel pela manutencdo de cada Unidade.

g) Qualquer modifica¢do que se fizer necessaria nos atuais equipamentos PABX para a implementacio dos
servicos de trafego bem como da medicdo do trifego cursado pelo PABX deverd ser de responsabilidade
da LICITANTE, nos casos em que 0 equipamento PABX Ja conte com interface para enlaces digitais E1.
g.1Quando a ADMINISTRAGAO solicitar mudanca de endereco, a LICITANTE devera atender ao pedido em
até 60(sessenta) dias.

h) A manutenc¢do técnica para solugdes de falhas, recuperagio do sistema, problemas de
congestionamento de trafego e bloqueios na central de processamento das ligacbes, bem como falhas nos
links externos dos entroncamentos E1 devera ter providéncias no prazo de 24 horas nos casos de
paralizagdo ou falha parcial e prazo de no maximo 04 horas no caso de paralizag3o total, contadas a partir
da abertura do chamado.

3.6. DOS DIREITOS E OBRIGACOES DA ADMINISTRACAD

a) Compete ao Departamento de Gestdo de Suprimentos e Servigos — DGSS, da 5G:

a.1) Administrar a Ata de Registro de Pregos, devendo para tal, nomear um gestor para acompanhamento
das prestagdes realizadas.

a.2) Acompanhar e fiscalizar a perfeita execu¢do da Ata de Registro de Precos.

a.3) Avaliar as condic@es de reajustes, de redugio de tarifas ou de readequagdes.

b) Compete aos drgdos e entidades:

b.1) Requisitar o eventual fornecimento do objeto da licitagdo & SG.

b.2) Emitir nota de empenho a crédito do fornecedor no valor total correspondente ao objeto solicitado.
b.3) Configurar o equipamento PABX e manter o responsével pela configuracdo no local na data de
ativagdo do(s) tronco(s) E1 e do servico DDR, quando o equipamento for préprio.

b.4) Indicar formalmente o gestor efou o fiscal para acompanhamento da execucio contratual.

b.5) Efetuar os pagamentos devidos, de acordo com o estabelecido nesta Ata de Registro de Prego.

b.6) Exercer a fiscalizagdo dos servigos.

b.7) Facilitar, por todos os meios, o exercicio das fungBes da LICITANTE, dando-lhe acesso as suas
instalagbes, promovendo o bom entendimento entre seus servidores e 6s empregados da LICITANTE e
cumprindo suas obrigagdes estabelecidas nesta Ata de Registro de Preco.

b.8) Prestar aos empregados da LICITANTE informagdes e esclarecimentos que eventualmente venham a
ser solicitados, e que digam respeito a natureza dos servigcos contratados.

b.9) Permitir o acesso da LICITANTE as dependéncias da ADMINISTRACAC (salas dos PABX e quadros de

distribuicdo telefonica). \/
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b.10) Assegurar a integridade dos equipamentos contra qualquer incidente entre eles: roubo, furto, e
incéndio, bem como comunicar qualquer sinistro ocorrido com os equipamentos.

3.7. DOS DIREITOS E OBRIGACOES DA LICITANTE

a) Respansabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislagio vigente.

b) Manter, durante toda a execugido da Ata de Registro de Prego e dos contratos dela derivados, em
compatibilidade com as demais obriga¢Bes assumidas, todas as condicBes de habilitacio e de qualificagdo
exigidas na licitagdo indicada no predmbulo deste termo.

¢} Dar ciéncia imediata e por escrito & ADMINISTRACAOQ sobre qualquer anormalidade que verificar na
execucdo dos servigos.

d} Prestar esclarecimentos que forem solicitados por parte da ADMINISTRACAO e atender prontamente
as reclamacdes sobre seus servigos prestados.

e) Executar sob sua responsabilidade direta o servigo descrito no objeto desta Ata de Registro de Prego,
com rigorosa observancia a Legislac8o de Telecomunicagdes em vigor e recomendagdes da ANATEL.

f) Fornecer suporte técnico gratuito, em horério comercial, para viabilizar o recebimento, a interpretacio
e o tratamento dos dados da fatura com detalhamento de servico em formato eletrénico pela
ADMINISTRACAOQ.

g) Atender as solicitagdes da ADMINISTRAGAQ, por motivo de reparo, a qualquer hora do dia ou da noite,
quer se trate de dias (teis, sdbados, domingos ou feriados, mantendo um representante de facil
localizagdo, mediante acicnamento por intermédio de telefone, celular e outros meios de comunicagio.
h} Fornecer durante 12 (doze) meses, a partir da assinatura, o cbjeto na forma e condicbes ajustadas na
Ata de Registro de Precos, no edital de Pregdo n? XXX-COBES, na proposta vencedora da licitacgo e na
Minuta de Contrato ANEXO VIIl ou (X do presente edital.

i) Ressarcir os eventuais prejuizos causados ao municipio de S50 Paulo ou a terceiros, provocados por
ineficiéncia ou irregularidades cometidas na execugiio das obrigagdes assumidas na Ata de Registro de
Pregos, nos termos do art. 70 da Lei Federal n® 8.666/1993,

i) Arcar fiel e regularmente com todas as obrigagGes trabalhistas dos empregados que participem da
execugdo do objeto contratual.

k) Enviar & ADMINISTRACAO e manter atualizado o rol de todos os funciondrios que participem da
execucdo do objeto contratual.

I} Fornecimento de arquivo, por meio da ferramenta on line / web ou midia eletrdnica, a ser entregue no
endereco indicado pela ADMINISTRAGAQ, que possibilite emissdo de relatérios gerenciais de trafego de
chamadas, inclusive as chamadas locais, mostrando o detalhamento de todos os servigos e de todas as
ligagOes efetuadas por ramal (DDR) em até 7 (sete) dias apds o fechamento do ciclo do faturamento. O
arquivo devera ter indica¢do do periodo, que deverd ser mensal e cujo total devera ser coincidente com o
da nota fiscal ou nota fiscal-fatura encaminhada para pagamento.

m) Os arquivos deverdo estar disponiveis na web por toda a duragfio da vigéncia desta Ata de Registro de
Prego e dos contratos derivados deste instrumento, incluindo possiveis renovagtes de validade.

n) A LICITANTE devera disponibilizar para o Gestor da Ata de Registro de Pregos ferramenta gque permita
a extragdo dos dados de todos os contratos derivados desta Ata de Registro de Preco, desde o inicio da
operagio com a ADMINISTRAGAO, por programa de computador, em formato aberto e legivel por
softwares de planilhamento, nos termos do item anterior.

3.8. SISTEMA DE GESTAO ON LINE / WEB

a) A LICITANTE dever3 disponibilizar acesso 3 ADMINISTRACAO a um sistema de gestdo on line / web, com
hospedagem, manutengdo, suporte, backup e necessidades correlatas sob sua responsabilidade, sem &nus
ou necessidade de recursos tecnoldgicos por parte da ADMINISTRACAO. —
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b} O sistema de gestdo on line / web serd utilizado para efetuar o acompanhamento dos gastos pelas
UNIDADES/ADMINISTRACAO.

c) Este sistema devera estar disponivel para todos os contratos firmados com as
UNIDADES/ADMINISTRAGAO, originados por meio desta Ata de Registro de Prego,

d} O sistema da LICITANTE devera dispor de, no minimo, as seguintes funcionalidades:

d.1) Cadastro dos usuarios, para uso dos servicos por meio de login e senha pessoal.

d.2) O sistema de gest3o on line / web devera disponibilizar relatério com, no minimo, os seguintes dados
sobre cada plano contratado:

d.2.1) Identificagdo da UNIDADE/ADMINISTRACAO, com home, endereco e CNPJ.

d.2.2) Identificagdo do numero do tronco-chave.

d.2.3} Identificagdo do periodo de medigio dos servigos.

d.2.4) Volume de minutos utilizados.

d.2.5) Histérico das ligagGes realizadas, contendo: data, hora, dura¢So da ligag3o realizada, nimero
chamado, tipo de ligagio e detalhamento da cobranca.

d.2.6) Caso haja a cobranga de outros servigos, esta também deve estar descrita.

e) O sistema com relatdrios de gerenciamento deverd permitir, para cada perfil de usudrios citados abaixo,
no minimo, o acesso s funcionalidades a seguir:

e.1) Gestor de area: acesso aos relatérios de todos os ramais DDR de sua unidade/centro de custo, desde
o inicio da vigéncia do contrato.

e.2} Pelo fiscal de contrato: acesso completo a todos os centros de custos da sua Unidade/CNPJ, e
relatdrios de utilizagdo do servigo de todos os ramais DDR da UNIDADE/ADMINISTRACAO cadastrada no
sistema, desde o inicio da vigéncia do contrato.

e.3) Perfil master: além dos niveis de acesso supracitados, a LICITANTE deverd disponibilizar,
obrigatoriamente, no minimo 2 (dois) perfis master para servidores do Orgiio Gerenciador desta Ata de
Registro de Prego, a Secretaria Municipal de Gestdo {SG), que permita as seguintes visualizagBes dos
dados:

e.3.1) Volume de minutos utilizados, por tipo de ligagdo, por ramal DDR.

e.3.2) Volume de minutos utilizados, por tipo de ligagio, por CNPJ, isto &, a somatdria dos centros de
custos de uma UNIDADE/ADMINISTRACAQ.

e.3.3) Volume de minutos utilizados, por tipo de ligacio, por toda a PMSP, isto &, utilizando a somatéria
das informagBes e dos dados de todos os CNPJs dos érgdes participantes e drgdos ndo participantes que
vierem a aderir a esta Ata de Registro de Preco.

f) Todos os tipos de relatdrios de gerenciamento e seus respectivos arquivos devem estar disponiveis na
web por toda a vigéncia desta Ata de Registro de Pregos e por toda a vigéncia dos contratos dela derivados,
incluindo possiveis aditamentos por prazo e emergenciais, tanto para a Ata de Registro de Pregos, quanto
para os contratos. Ou seja, enquanto a Ata de Registro de Pregos e/ou os contratos dela derivados
estiverem  vigentes, os relatérios de gerenciamento devem estar disponiveis para as
UNIDADES/ADMINISTRACAO.

3.9. TARIFACAO E MEDICAC DOS SERVIGCOS

a) A apurag¢do dos servigos prestados devera ser realizada por meio de sistema de pagamento eletrénico.

A medi¢do final serd o resultado do valor total apurado. |
b) Os servicos serdo medidos mensalmente, com base nos valores constantes do sistema de pagamento

eletrénico, para acompanhamento e fiscalizagdo dos trabalhos realizados.

c) A LICITANTE terd direito somente ao pagamento em contraprestaciio aos servicos efetivamente

executados, o que serd comprovado por meio dos relatdrios de servigos encaminhados pela LICITANTE e

devidamente aprovados pela ADMINISTRACAO. — L
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d) Os relatérios de gerenciamento deverio estar disponiveis todos os dias no sistema de gestdo on line /
web da LICITANTE, 24h por dia, inclusive aos sdbados, domingos e feriados, permitindo visualizar e gerar
relatdrios com os dados dos links E1, conforme descrito no item 3.8 e seus respectivos subitens.

e) Mensalmente a LICITANTE deverad entregar/disponibilizar o relatério dos servigos prestados, o qual
devera ser validado pela ADMINISTRACAQC, antes da emissio da Nota Fiscal.

f) O prazo para revisdo de faturas contestadas pela ADMINISTRACAO é de, no méximo, de 30 dias corridos.

3.10. ACORDO DE NiVEL DE SERVICO — ANS (SERVICE LEVEL AGREEMENT - SLA)

a) A LICITANTE ao assinar a Ata de Registro de Prego e os contratos dela derivados, assumird o
compromisso perante a ADMINISTRACAO de seguir as metas de qualidade na prestacdo dos Servigos
previstas neste Termo de Referéncia, com a finalidade de garantir os Niveis de Servigo (SLA} especificados.
b) A LICITANTE devera cumprir as seguintes determinactes de atendimento a chamados originados pela
ADMINISTRACAD, sob pena de glosas previstas neste documento, sem prejuizo do eventual pagamento
de multas decorrentes da instauragdoc de procedimento de penalizagdo, por descumprimento da Ata de
Registro de Preco e dos contratos dela derivados, assegurada a ampla defesa e o contraditério nos termos
da legislagdo vigente do Edital e do Termo de Contrato.

. s Prazo maximo de -
Ocorréncia . Sangdo
atendimento

0,
Atraso na instalacdo do Multa de 0,5% do valor global

servico (90 dias) 90 dias do contrato, por dia de
atraso.
Multa de 0,5% do valor global
Mudang¢a de endereco 60 dias do contrato, por dia de
atraso.

Multa de 1% do valor da
fatura do més
correspondente, por dia de
atraso.

Multa de 0,2% do valor da
fatura do més
correspondente, por hora de

24 (vinte e quatro) horas
corridas a partir da abertura
de chamado

Paralisacdo parcial de
funcionamento do link E1

4 (quatro) horas corridas a

Paralisagdo total de
¢ partir da abertura de

funcionamento do link E1

chamado
atraso.
Multa de 0,5% do valor da
Prazo méximo de retorno 30 dias fatura do més
para contestagdo de faturas correspondente, por dia de
atraso.
Fornecimento de relatdrios Multa de 0,5% do valor da

de gerenciamento e

informagdes rélacionadas, 7 dias
solicitadas pela

ADMINISTRACAQ.

fatura do més
correspondente, por dia de
atraso.

c) A aferigdo das ocorréncias podera ser realizada pela fiscalizagio do contrato por meio de sistema de
gerenciamento de chamados utilizados pela SG ou através de relatérios.

d) Os prazos para atendimento sd serdo considerados como tendo sido atendidos apés fechamento
protocolado, emitido pelo sistema de chamados, telefone fixo, e-mail, ou site préprio na Internet.

-
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e) E cabivel, ainda, a aplicagdo das demais sancdes estabelecidas na lei federal 8.666/93, com suas

posteriores alteragBes.

f) A aplicacdo de uma penalidade ndo exclui a aplicagdo das outras, quando cabiveis.

4. ITENS Il a VI— LOCACAO DE SISTEMA DE COMUNICAGAO CPCT

4.1. ESPECIFICAGCOES DOSITENS 1l a VI

Contratacdo para a prestacdo de servigos de locacdo de Central de Comunicacdo de Voz Hibrida, com DDR,
com servigo de instalagdo, com gerenciamento e com manutengao, visando atender as unidades da PMSP;

os servigos devem estar em concordincia com os normativos publicados pela ANATEL/UIT-T.

4.2, ESTIMATIVA DE CONSUMO

EQUIPAMENTO | EQUIPAMENTO EQUIPAMENTO EQUIPAMENTO EQUIPAMENTO
TIPO 1 (item ll) | TIPO 2 (item Ill) | TIPO 3 {item IV) | TIPO 4 (itemV) | TIPO 5 (item VI)
Estimativa de
Unidades 134 43 70 18 10
Contratantes
DESCRIGAO Tipo 1 {até 50 Tipo 2 (de 51 a Tipo3(de10la | Tipo4(de30la | Tipo5(de501a
ramais) B1 100 ramais) B2 300 ramais) B3 500 ramais) B4 1600 ramais) B5
Instalagdo,
configurag3o do 1 1 1 1 1
equipamento PABX (A)
Circuitos E1 ** 1 2 4 4 8
Locagdo
equipamento PABX 1 1 1 1 1
Circuito de Ramal
Analégico sem 36 66 150 321 461
aparelho **
Ramal Digital com 3 3 17 55 134
aparelho **
Ramal IP com
aparetho ** 1 4 23 67 166
Alteragdo na
configuracido de
ramais e demais
configuragbes de 1 1 1 1 1
telefonia (por ponto)
quando superior a 5
alteragBes por més (A)
Mudanga do
equipamento PABX
(desinstalagdo, 7 2 4 1 1

transporte e
instalagdo)* (A}

*Estimativa de UNIDADES que solicitem a alterag3o de local de instalag3o do equipamento.
** Estimativa de contratagdo por UNIDADE, podendo haver acréscimo ou diminuigdo de quantitativo.
{A) Os servicos serdpo pagos uma tnica vez quando de sua prestagio.
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4,2.1 De acordo com as legislagBes municipais e federais, por se tratar de uma Ata de Registro de Preco, a
Secretaria Municipal de Gestdo (SG), bem como as demais UNIDADES DA ADMINISTRAGAO, ndo se
comprometem a consumir a totalidade dos equipamentos previstos.

4.3 DOS EQUIPAMENTOS: REQUISITOS MINIMOS E FACILIDADES

4.3.1, Central de Comunicag¢io de Voz Hibrida baseado em IP, constituida de equipamentos habilitados
para atender a tecnologia de telefonia [P @ TDM, em concordancia com as normas da ANATEL para a
especificagdo de Centrais Privadas de Comutagdo Telefénica.

4.3,2, ALICITANTE devera apresentar o Certificado de Homologagio de Produtos de Telecomunicagbes do
produto valido e ativo, expedido pela ANATEL.

4.3.3. Nao serdo aceitas solucbes por aplicativos virtuais ou por recursos computacionais fora da
UNIDADE/ADMINISTRAGAO.

4.3.4. Os equipamentos e aparelhos devemn estar em linha de produgio, devem ser novos e sem uso.
4.3.5. A Central devera ser fornecida com software na versdo mais atual.

4.3.6. A CPCT-IP deve ser capaz de atingir sua capacidade final pelo simples acréscimo de mddulos e
cartdes ou liberacdo de licencas, ndo sendo admitidas ampliacdes baseadas na substituicdo dos
equipamentos inicialmente fornecidos e nem acoplamentos de varias centrais, ou seja, deve

existir um Unico médulo central de processamento para sua capacidade inicial e final.

4.3.7. Deverd ter interface digital para entroncamento E1 2 Mbps com sinalizagio R2/MFC e IDC,
compativel com a operadora de telefonia local, por meio de Gateways homologados e incorporados a
central.

4.3.8. Deve ser fornecida com sistema de alimentag8o composto por retificador e baterias seladas, sem
manutengdo ou estacionarias incorporado ou externo ao gabinete, ou NO-BREAK estatico que permita a
alimentacdo da Central em caso de falta de energia por 3 (trés) horas na hora de maior movimento (HM M)
na capacidade fornecida.

4.3.9. Devera permitir, para equipamentos tipos 3, 4 e 5, a inser¢8o ou extragdo de cartfes ou médulos de
periferia com o equipamento em funcionamento sem que haja interrupgdo ou danos ao cartfio ou médulo
ou ao equipamento

4.3,10. Devera permitir a facilidade DDR com o sistema publico de telefonia.

4.3.11. O equipamento devera estar preparado para telemanutencio.

4.3.12, Deverd estar equipada com MODEM para manutengdo remota.

4.3.13. A manutengdo, o diagndstico e a administragdo do sistema devem ser passiveis de realizagdo
remota ou local, através de rede TCP/IP via protocolo HTTP (web browser). O acesso s6 sera permitido
mediante uma senha para garantir a confiabilidade e a seguranca do sistema.

4.3.14. A central deverd possuir porta padr3o Ethernet interna, que possibilite 0 acesso e integracdo do
sistema a uma rede local, mediante arquitetura TCP/IP.

4.3.15. Deve permitir por meio de recursos proprios de hardware e software adequados, utilizando a rede
de dados corporativa da ADMINISTRACAO, a interligacdo a outras Centrais do mesmo ou de outros
fornecedores por meio da tecnologia de voz sobre IP (VolP) através do protocolo SIP {Session Initiation
Protocol), segundo RFC 3261.

4.3.16. Devera ser compativel com os CODECS G711A, G711U, G729A/B.

4.3.17. O sistema central deve ser compativel com IP v4 efou IP v6.

4.3.18. A Central de Comunicagdo deverd suportar, no minimo, o Padrao SIP da [ETF.

4.3.19. Deve suportar a transmiss3o de fax sobre IP com padrio T.38.

4.3.20. A Central devera passibilitar na comutac&o dos terminais IPs, que o trafego de voz ndo passe pela
central, apenas a sinalizagdo, trafegando na LAN apenas o contetido de voz.

4.3.21. A central deverd permitir que endpoints registrados comportem-se como ramais, suportando os

CODECS ja descritos, podendo funcionar em uma LAN ou WAN. U/ £
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4.3.22. Deve possuir seguranga para transmissdo de dados.
4.3.23. Deve implementar cancelamento de eco.
4,3.24. Deve ter Atendedor Automético com minimo 2 (dois) canais (equipamentos tipos | e Il) ou 8 canais
{equipamentos tipos lll, IV e V}, possihilitando atender uma chamada e direciona-la ao ramal determinado.
4.3.25. Devera ter bilhetagem automadtica, para ligagdes originadas e recebidas, ativada a critério da
UNIDADE, sem custo 3 ADMINISTRAGAQ.
4.3.26. Conexao de telefones analdgicos multifrequenciais, com reconhecimento automatico do modo de
operagdo.
4.3.27. Deverd permitir a mudanga fisica de ramais IP, sem a necessidade de reprogramacio no terminal
de gerenciamento ou mudangas na rede.
4.3.28. A central deve ter programag¢do do sistema protegida contra a falta de energia elétrica, com
reinicializagdo automatica apds falta de energia.
4.3.29, O plano de numeragdo dos ramais devera ser flexivel, composto por até 05 (cinco) digitos, para
equipamentos dos tipos 3,4 e 5.
4.3.30. Blogueio para ligagGes para celulares, DDD e DDI por meio de programagdo especifica
4.3.31, Blogueio de recebimento de ligagBes a cobrar programavel em fungdo da categoria do ramal,
4.3.32. Daeve permitir, pelo menos, as seguintes func¢tes via WEB:

¢ Configuracdo das facilidades de ramais.

¢ Configuragdo de ramais (permisses e bloqueios).
¢ Configuracdo dos telefones IP.

s Configuracdes de troncos.

e Cadastramento de senhas e contas.

* Programagdes de grupos de ramais.

4.3.33. Telefones conectados via bridge de dudio (para telefones IP).

4.3,34, Todas as licencas necessdrias 4 utiliza¢30 do sistema devem estar incluidas na locagdo, ndo cabendo
a ADMINISTRAGAO qualquer despesa adicional referente ao usc dos

recursos contratados.

4.3.35. Deve ter registro de alarmes como problemas no link E1 com a operadora, congestionamentos,
reinicializagdes de sistema, colocagdo e retirada de placas, problema com mddulos ou fontes de
alimentagdo.

4.3.36. Identificagdo do nimero do telefone da ligagdo entrante, interna ou externa.

4.3.37, Cadeado eletrbnico.

4.3.38. Devera ter a fung¢do rota de menor custo (“LCR — Least Cost Route”), permitindo acessar a
operadora pré-programada em fungdo do niimero discado.,

4.3.35. O Sistema deve permitir facilidade de roteamento com supressdo e inser¢do de digitos.

4.3.40. Possibilidade de envio da milhar do ramal DDR para a Central Telefdnica através de sinalizagdo MFC
do link E1.

4.3.41, Grupo de captura.

4.3.42. Captura individual.

4.3.43. Chefe-secretaria,

4.3.44. Conferéncia a 3 {trés), no minimo.

4.3.45. Consulta pendular.

4,3.46, Grupo de busca.

4.3.47. Musica de espera padrdo.

4.3.48. Rechamada por ndo atendimento.

4.3.49. Rechamada por Ocupac3o. el
4.3.50. Restricdo de chamadas saintes.
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4.3.51. Siga-me.

4.3.52. Transferéncia de chamadas.

4.3.53. Servico noturno.

4,3.54. Discagem abreviada individual e comum.

4.3.55. Toques diferenciados para chamadas internas e externas.

4.3.56, Dos aparelhos digitais TDM

4.3.56.1. Deve ser homologado na ANATEL e serem novos e sem uso .

4.3.56.2. Telealimentado com conex3o com a central a 2 fios ou 4 fios.

4.3.56.3. Visor em cristal liguido, com pelo menos duas linhas e 20 caracteres cada ou display gréfico de
no minimo 120x40 pixels, com apresentagdo de mensagens ac atendente em portugués. com indicagdo
de data e heora, dois acessos para chamadas comuns e opg¢do de terceira linha para consulta em
transferéncias e conferéncias.

4.3.56.4. Teclas fixas, programaveis ou assaciadas a icones de display grafico, para controle de volume.
4.3.56.5, Tecla mute para desconexdo do microfone.

4.3.56.6. Tecla cancela.

4.3.56.7. Min'mo de 4 teclas de fun¢des programdveis pelo usudrio.

4.3.56.8. Campainha com no minimo trés niveis de volume e tom,

4.3.56.9. Teclas fixas, programaveis ou associadas a icones de display grafico, para retengéio,
transferéncia e conferéncia.

4.3.56.10. Fungdo de viva-voz (“full duplex”).

4.3.56.11. Funcdo chefe-secretaria.

4.3.56.12. Manual de operagio do aparelho, em portugués,

4.3.57. Dos aparelhos IP

4.3,57.1, Deve ser homologado na ANATEL e serem novos e sem uso

4.3.57.2. Deve ter fonte de alimentacdo com entrada de 100 a 240 Vac 50-60Hz ou ser alimentada pela
rede LAN (POE}, case a Contratante disponha desse recurso.

4.3.57.3. Deve ser compativel com o protocolo SIP nativamente (sem o uso de adaptadores).

4.3.57.4. O telefone IP devera possuir no minimo duas portas internas com capacidade para operar em
10/100 Mbps Ethernet, uma porta para permitir a conexdo de um computador diretamente ao telefone IP
e outra porta para conexdo ao switch,

4.3.57.5. Deve possuir display de cristal liguido.

4.3.57.6. Deve possuir teclado numérico fisico.

4.3.57.7. Deve possuir teclas fixas, programaveis ou associadas a icones de display grafico, para controle
de volume e de campainha.

4.3.57.8. Deve possuir tecla “mudo”

4.3.57.9. Deve possuir viva-voz (full-duplex).

4.3.57.10. Utilizagdo de CODECS G.711 e G.7294, sendo que estas codificagbes e compressdes de voz
deverdo ocorrer diretamente no apareiho.

4.3.57.11. Deve permitir a configuragdo de rede via DHCP e IP manualmente.

4.3.57.12. Deve implementar QoS segundo IEEE 802.1p/Q tagging (VLAN), Layer 3 ToS e DSCP.

4.3.57.13. Deve ser capaz de aplicar outra VLAN na porta do switch enviada ao computador.

4.3.57.14. Geragdo de DTMF e transmissdc de DTMF pelo trafego RTP.

4.3.57.15. Transferéncia de chamada.

4.3,57.16. Colocar chamada em espera. o
4.3.57.17. Efetuar discagem rapida e rediscagem.
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4.4 LOCACAO, CONDIGOES DE RECEBIVMIENTO E SUBSTITUICAO DOS EQUIPAMENTOS / APARELHOS
4.4.1. Os equipamentos/aparelhos deverdo ser entregues 38 ADMINISTRACAO por meio de locagdo.

4.4.2. Para os equipamentos CPCT, aparelhos digitais e aparelhos IP, deverdo estar previstas substituictes
dos equipamentos quando ocorrer alguma mudanga da plataforma de comunicacdo da LICITANTE ou
outras evolu¢des tecnolégicas que inviabilizem a utilizagdo dos equipamentos em sua plenitude,
mantendo no minimo as caracteristicas funcionais e operacionais descritas neste termo de referéncia e
sem alteragdo do niimero da linha e/ou ramal, sem qualguer nus 3 ADMINISTRACAO.

4.4.3. Deve ser mantida a garantia dos equipamentas/aparelhos por todo o periodo de contrato.

4.4.4. A entrega dos equipamentos/aparelhos devera ser feita nos locais indicados no

momento da contratagdo, ocorrendo por conta da LICITANTE as despesas com embalagem, com seguros,
com transporte, com tributos, com encargos trabalhistas e previdenciarios decorrentes do fornecimento.
4.45. A LUCITANTE devera providenciar toda infraestrutura necessaria a instalagdo do equipamento
contratado, tais como circuitos elétricos e aterramento de acorde com normas e/ou recomendacéies do
fabricante do equipamento, eoutros requisitos necessarios ao perfeito funcionamento do equipamento.
Caso o equipamento seja instalado em bastidores (racks) de 19”, a LICITANTE sera responsavel pelo seu
fornecimento.

4.4.6. A LICITANTE deverd providenciar as configuragbes necessdrias, de modo a nio comprometer a
seguranga e desempenho da infraestrutura de dados local.

4.4,7. O prazo para instalacdo e para a ativa¢io dos servicos serd de até 90 (noventa) dias corridos
contados a partir da Ordem de Inicio, salvo mediante a comprovagio de algum fator que cause
impedimento ao inicio do servico e seja de responsabilidade da ADMINISTRAGAO, caso em que o prazo
serd iniciado apds a resolugdo do impedimento. Caso ndo haja “Ordem de Fornecimento”, o prazo sera
contado a partir da data de assinatura do contrato.

4.4.8, Através de Relatdrio de Vistoria, a LICITANTE devera informar a necessidade de realiza¢8o de obras
de infraestrutura, de responsabilidade da ADMINISTRAGCAO, apds realizagio prévia de vistoria técnica na
Unidade. O Relatério de Vistoria devera ser encaminhado a Unidade solicitante e faré parte integrante do
processo de contratacio

4.4.9. Caso seja necessaria a instalagio de equipamentos, cahos e outros dispositivos para a conexdo dos
enlaces F1 ao equipamento da UNIDADE/ ADMINISTRACAC, quando ¢ ponto de acesso a rede publica for
diferente do Distribuidor Geral atualmente em uso, 0s materiais, m3o de obra, autoriza¢des e encargos
para a execugdo e manutengdo dos servigos deverdo ser de responsabilidade da LICITANTE.

4.4.10. No serdo cobradas as ativa¢des de ramais IP.

4.4.11. Os servicos serfo aceitos definitivamente em até 10 (dez) dias, contados a partir da data de
ativacdo, no local e endereco indicado pela unidade/érgao da PMSP.

4.4,12. O aceite nfo isenta a LICITANTE de responsabilidade sobre o correto funcionamento dos
equipamentos e servigos, por todo o perfodo de locaggo.

4.4.13. Quando a ADMINISTRACAO solicitar mudanca de endereco, a LICITANTE deverd atender ao pedido
em até 60 (sessenta) dias.

4.4.14. Constatadas irregularidades nos equipamentos/aparelhos, a ADMINISTRACAQ poder:

4.4.14.1. Se referente a especificacdo, rejeita-lo no todo ou em parte, determinando sua substituicdo ou
rescindindo a contratagdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

4.4,14.2. Se disser respeito a outras falhas, determinar sua regularizacdo, ou rescindir o contrato, sem
prejuizo das penalidades cabiveis estabelecidas pela ADMINISTRAGAQ.

4.4.14.3. Na hipdtese de regularizacio de falhas na execu¢do dos servigos, a LICITANTE devera proceder
em conformidade com a indicagdo da ADMINISTRAGAO, mantendo o prego inicialmente contratado.
4.4,14.4. Se referente 3 diferenca de quantidade ou de partes, determinar sua complementagdo ou
rescindir a contratagio, sem prejuizo das penalidades cabiveis.
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4.4.14.5. Na hipdtese de complementacio, a LICITANTE devera fazé-la em conformidade com a indicagdo
da ADMINISTRACAQ, no prazo maximo de 5 {cinco) dias, contadas a partir da notificagio por escrito
4.4,14.6. As comunicagdes a respeito de irregularidades encontradas na execugdo do objeto serdo feitas
por escrito.

4.5. ESTRUTURA DE ATENDIMENTO

4.5.1. Estrutura de pés-venda para atendimento técnico-especifico nas aplicagbes criticas (Missdo Critica
— 24horas, 24x7).

4.5.2. Suporte telefénico gratuito para usuarios via call center, mantido e gerenciado pela LICITANTE.

4.6. ASSISTENCIA TECNICA E ACORDO DE NIVEL DE SERVICO — ANS (SERVICE LEVEL AGREEMENT - SLA)
4.6.1. A LICITANTE ao assinar a Ata de Registro de Prego e os contratos dela derivados, assumird o
compromisso perante a ADMINISTRACAC de seguir as metas de qualidade na prestacio dos Servigos
previstas neste Termo de Referéncia, com a finalidade de garantir os Niveis de Servigo (SLA} especificados.
4.6.2. A LICITANTE devera cumprir as seguintes determinagdes de atendimento a chamados originados
pela ADMINISTRACAD, sob pena de glosas previstas neste documento, sem prejuizo do eventual
pagamento de multas decorrentes da instauragdo de procedimento de penalizagdo, por descumprimento
do Contrato, assegurada a ampla defesa e o contraditério nos termaos da legislacio vigente do Edital e do
Termo de Contratao.

4.6.3. A manutencao técnica para solugbes de falhas de processamento das ligacGes deverd ter
providéncias imediatas e prazo para restabelecimento do servigo de acordo com os parametros a seguir,
a serem contados a partir da abertura do chamado:

4.6.3.1. No caso de paralisa¢8o parcial de funcionamento do equipamento PABX, a LICITANTE tem até 24
horas corridas para resclver o problema;

4.6,3.2. No caso de paralisagdo total de funcionamento do equipamento PABX, a LICITANTE deve resolver
o problema em até 4 horas corridas;

4,6.4. Prestar assisténcia técnica preventiva e corretiva dos equipamentos/aparelhos fornecidos, sem 6nus
para a LICITANTE, durante a vigéncia do contrato, incluindo visita técnica, substitui¢do de pegas, transporte
e outras providéncias pertinentes 3 continuidade da prestacéo.

4.6.5. Os servicos de manutengio deverdo incluir a alteragdo na configuragio de ramais e demais
configurages de telefonta, sem dnus para a ADMINISTRAGCAQ, até o limite de 5 alteracBes mensais, ndo
cumulativas.

4.6.5.1. Os chamados deverdo contemplar atividades de ativacdo, desativagio, de configuragdo de
periféricos ou de componentes ativos (ramais}, sendo que cada atividade dessas sera contabilizada como
uma atividade de chamado.

4,6.6. A garantia dos equipamentos/aparelhos sera estendida por todo o periodo de fornecimento,
devendo ocorrer a substituicdo dos equipamentos caso seja necessario.

4.6.7. Os equipamentos/aparelhos com defeito ou mau funcionamento deverfo ser retirados pela
LICITANTE que deverd substitui-los para efetuar o seu reparo, de forma a manter ativo o pargue de
equipamentos/aparelhos fornecidos.

4.6.8. Caso necessdrio o envio do equipamento/aparelhos a outro local para reparo, os custos correrdo
por conta da LICITANTE.

4,6.9. A LICITANTE também serd responsdvel pela manutengio de equipamentos/aparelhos e
componentes incluidos nos servicos deste contrato, inclusive aqueles cuja manutengao tenha que ocorrer
no local ande est3o instalados, como conectores e outros itens instalados visando o fornecimento dos
servigos contratados.

\j_—r'
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A s Prazo maximo de -
Ocorréncia . Sancao
atendimento

o Multa de 0,5% do valor
Atraso na instalagSo do ulta de 0,5%

) 90 dias global do contrato, por dia
equipamento
de atraso
Multa de 0,5% do valor
Mudanca de enderego 60 dias global do contrato, por dia
de atraso
0,
Paralisa¢do parcial de 24 {vinte e quatro) horas Multa de 1% do vAanr da
. X . fatura do més
funcionamento do corridas a partir da correspondente. por dia
equipamento PABX abertura de chamado P +P
de atraso
0,
Paralisacdo total de 4 (quatro} horas corridas a Multa de 0,2% do Ya'm da
. . fatura do més
funcionamento do partir da abertura de correspondente. por hora
equipamento PABX chamado P +P

de atraso

4.6.10. A afericdo das ocorréncias podera ser realizada pela fiscalizagdo do contrato por melo de sistema
de gerenciamento de chamados utilizados pela SG ou através de relatérios.

4.6.11. Os prazos para atendimento s serdo considerados como tendo sido atendidos apos fechamento
protocolado, emitido pelo sistema de chamados, telefone fixo, e-mail, ou site préprio na Internet.

4.6.12. E cabivel, ainda, a aplicacdo das demais san¢des estabelecidas na iei federal 8.666/93, com suas
posteriores alteracBes.

4.6.13. A aplicagdo de uma penalidade ndo exclui a aplicagdo das outras, quando cabiveis.

5. DO PRECO

5.1, Pregos a serem registrados por esta Ata de Registro de Prego:

ITEM ! - contratagdo para a prestacio de Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC), por meio de
entroncamentos digitais (links E1) e servigos de discagem direta a ramal (DDR), servigos

estes destinados ao trifego de chamadas locais, de longa distancia nacional e de longa distincia
internacional, entre as Unidades da Prefeitura do Municipio de S8c Paulo {PMSP) e a rede piiblica de
telefonia, conforme item 3.2 deste Termo de Referéncia.

ITENS Il A VI - Contratagdo para a prestagdo de servigos de locagdo de Central de Comunicagio de Voz
Hibrida, com DDR, com servigo de instalagdo, com gerenciamento e com manutengao, visando atender as
unidades da PMSP; os servicos devem estar em concordincia com os normativas publicados pela
ANATEL/UIT-T, conforme item 4.2 deste Termo de Referéncia.

5.2. TODOS OS ITENS: Os pregos a serem pagos pela ADMINISTRACAO pelos objetos compreenderdo todos
0s custos necessdrios a execugdo do objeto da Ata de Registro de Precos, inclusive os referentes as
despesas trabalhistas, as previdenciarias, aos impostos, as taxas, aos emolumentos e quaisquer outras
despesas necessarias 3 sua correta execu¢do, de modo que nenhum outro énus seja devido & Detentora.

Observagao 1: As ligagdes recebidas a cobrar terdo o mesmo valor das ligagSes efetuadas.
Observagdo 2: N3o havera variagdo no prego das tarifas, independentemente dos horarios utilizados, dias

da semana ou finais de semana.

6. DOS LOCAIS DE EXECUCAO DOS SERVICOS

32




Prefaltura do Municipio de S0 Paulo
Sacretaria Municipal da Satde
Coordenadoria de VigilAncia em Sadde

6.1. 0s locais de execugdo dos servigos serdo determinados pela Unidade Requisitante, cuja relagéio se |
encontra no ANEXO Vil deste instrumento.

7. OBSERVACOES GERAIS

7.1. Somente serdo admitidos planos de servicos e aparelhos telefénicos e equipamentos devidamente
homologados pela ANATEL.

7.2, Prestar os servigos, em compatibilidade com as obrigagbes assumidas e de acordo com as
especificagées do Termo de Referéncia, responsabilizando-se integralmente pelos mesmos a partir do
inicio da vigéncia do contrato,
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“PROPOSTA DE PRECOS”

' S50 Paulo, 13 de maio de 2020.

A,

Prefeitura Municipal de S&o Paulo

Secretaria Municipal de Satide

Coordenacdo de Vigildnciaem Salde - COVISA
Sra. Cleonice A, M. Mendonca

Rua Santa Isabel 181, 112 Andar - Vila Buarque
S3o Paulo - SP - CEP: 01221-010

OBIETO: Registro de Precos para contratagdo para prestagdo de Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC) por meio de
entroncamentos digitais {links E1 com sinalizagdo CAS-R2/DTMF) e servigos de discagem direta a ramal {DOR), servicos
estes destinados ao tréfego de chamadas locals, de longa distdncia nacional e de longa distdncia internacional, entre
as unidades da Prefeitura de S3o Paulo [PMSP) e a rede plblica de telefonia e Contratagio para a prestacdo de
servicos de locagdo da Central de Comunicagdo de Voz Hibrica, com DDR, com servico de instalacdo, com
gerenciamento e com manutengdo, visando atender as unidades da PMSP; os servicos devem estar em concordincia
com os normativos publicados pela ANATEL/UIT-T, cujas caracteristicas e especificagBes técnicas encontram-se
descritas no ANEXO | — Termo de Referéncia deste edital de Pregiio. Referéncia.

Processo n? 6013.2018/0000187-5
Pregdo Eletronico n% 09/2018 - COBES

Ata de Registro de Pregos: n? 008/5G-COBES/2020 de 15/01/2020
DADOS DA EMPRESA / DADOS BANCARIOS

ENDEREGO DA SEDE:

Avenida Engenheiro Luls NUMERO: 1376 BAIRRO: Cidade Mongdes/Morumbi
Carles Berrinl
CIDADE: S3o Paulo ESTADO: SP CEP: 04571-936
RAZAO SOCIAL:
TELEFONICA BRASILS/A.  INSCRICAO ESTADUAL:

C.NP.L: 108.383.949.112 INSCRICACQ MUNICIPAL: 2.871.449-0

02.558.157/0001-62

DADOS P/ PAGAMVIEENTO

BANCO N2 001 - NOME
AGENCIA: Large
Corporate PRACA DE
PAGAMENTO: Sio
Paulo/SP

NOME: Banco do Brasil

s/A AGENCIA: N2 3070-8 - CONTA CORRENTE: N2 12.698-5

DADOS DOS PROCURADORES PARA ASSINATURA CONTRATCO DE PRESTACAO DE SERVICOS

Nome: Ricardo José Figueira
CPF: 126.842.408-09
RG: 19.520.511 —SSP/SP
Cargo: Gerente Comercial
Data de Nascimento: 27/06/1970
Enderego residencial: Rua José Borelli, 84 — Lapa — 530 Paulo — CEP 05052-070

E-mail institucional: relacionamentoempresas.br@vivo.com.br
E-mail pessoal: rifigueira @telefonica.corm

Nome: Fiblo Marques de Souza Levorin
Cargo: Gerente Comercial
CPF: 267221148-56 - RG: 27638106-3
Data de Nascimento: 29 /11/1977
Endereco residencial completo: Rua Correla de Lemos, 525 apt® 84 —Cep: 04140-000 —Saldde — S3o Paulo
E-mail instituclonal: relacionamentoempresas.br@telefonica.com

E-mail pessoal: fabic.levorin@telefonica.com e
Telefone(s): (11)99917-4125
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Propomos para prestagdo de Servico Telefdnico Fixo Comutado {STFC), por meio de entroncamentos
digitais {links E1 com sinalizagdo R2) e servigos de discagem direta ramal {DDR), servicos estes destinados ao
trafego de chamadas locais, de longa distncia nacional e internacional, entre as unidades da Prefeitura de Sdo
Paulo (PMSP} e a rede publica de telefonia, descrito no Anexo | — Especificacdes Técnicas do Objeto do Edital de
Pregdo acima mencionado, nas seguintes condigdes:

ITEM [

Contratagdo para prestagdo de Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC) por meio de entroncamentos
digitais (links E1 com sinalizagdo CAS-R2/DTMF) e servicos de discagem direta a ramal (DDR), servicos estes
destinados ao tréfego de chamadas locais, de longa distdncia nacional e de longa distancia internacional, entre as
unidades da Prefeitura de S&c Paulo (PMSP) e a rede publica de telefonia.

Pia llha de Pregos _ Ata de RP n® OSISG-COBESIZMQ SEl.n° 6018. 20201’0029022-3
SMS-COVISA ENDEREGO PE INSTALAGAO QUANTIDADE A ADERIR =
QUANTITATIVO
UMDADES REQUISITANTES |  (Rua, Av., Pg.; né; Balrro) fremt MENSAL  |VALGR (RS [VALOR [RS) | VALOR (RS).
TARIFA MES ANO
ESTIMADO e
Troncos E1 (Link E1) 1 R$ 116,00 | RS 116,00 R$ 1.392,00
Ramals DDR 300 R$ 0,00 R3 0,00 R% 0,00
Minutes local FIO-FIXO 26.496 R$ 0,01 R$ 284,96 RS 3,179,862
|Minutos local FIXO-MGVEL 4.181 R$0,05 | R$ 209,06 | R 2.608,60
Minutos Intraestadual (DENTRO do estade de
COVISA-SEDE - DMSAO DE |  Rua Santalsabol, 181.Vila  |SP) FIXO-FD(O 788 R$ 0,01 R$ 7,83 RS 3,96
ADMINISTRAGAC E Buarquae - Sio Paulo/SP - [Minutos Intraestadual [DENTRO do estado de
FINANGAS GEP: 02112-010 SP) FIXOMOVEL 80 R§ 005 | Rs3o00 | Reaqm0
Minutos Interestadual {FORA do estade do SP)
FIXO-FIXO 338 R$ 0,01 RS 3,28 R$ 40,866
Minutos Interestadual {FORA do estado de SP)
FIXO-MOVEL 8 R$ 0,05 RS 0,40 R$ 4,80
Minutos Intemaclonal FIXQ-FIXO 8 RS 0,55 RS 4,40 R$ 62,80
Minutos Internacional FIXQ-MOVEL 0 R$ 0,66 R$ 0,00 R$ 0,00
' VALGCR {R$) TOTAL MENSAL/ANUAL ) R$ 609,02 R$ 7.308,24
Troncos E1 (Link E1) 1 R$ 116,00 | R$ 116,00 | R$ 1.392,00
Ramais DDR 262 R$ 0,00 RS 0,00 R$ 0,00
Minutos local FIXO-FIXO 26.436 R$ 0,01 RS 284,98 R$ 3,179,52
Minutos local FIXO-MOVEL 4181 RS 0,06 R$ 203,08 R$ 2.608,60
Minutos intraestadual (DENTROQ do estado de
783 R$ 0,01 RS 7,83 R$ 93,98
COVISA - DMISAO DE Rua Santa Eullia, 86 - Sgo  [SP) FIXO-FIXO $ ' $ 93,
VIGILANCIA DE 200NOSES |  Paulo - S, CEP; 02031-020 [Minutes Intraestadual [DENTRO do estado de
. SP) FIXO-MOVEL 60 R$ 0,05 RS 3,00 R$ 36,00
Minutos Interestadual (FORA do estado de 5P}
FIXO-FIXO aw R$ 0,01 R4 3,38 R$ 40,56
Minutos Interestadual [FORA do estado de SP)
FIXO-MOVEL 2 R$ 0,05 RS 0,40 R$ 4,80
Minutes internacienal FIXO-FIXO ] R§ 0,65 R$ 0,00 R$ 0,00
Minutos Internaclonal FIXO-MOVEL 0 R$ 0,65 RS 0,00 R$ 0,00
VALCR (R$) TOTAL MENSALJANUAL] RS 604,62 R§ 7.266,44
Troncos E1 [Link E1) 1 R$ 116,00 | R$ 116,00 R$ 1.392,00
Ramals DDR, 89 R$ 0,00 RS 0,00 RS 0,00
Minutes tocal FIXO-FXO 15.000 R$ 0,01 R$ 150,00 R$ 1.800,00
Minutos local FiXO-MOVEL 1672 R$ 0,06 RS 83,60 R$ 1,003,20
I T
COVISA - DMSAO DE el (DENTRO do estado de 313 R$ 0,01 R$3,13 R$ 37,66
GILANGIA DE o Rua Av, Gullherme, 82 -vita  [BP) FIXO-FIXO
VIGILANGIA DE PRODUTOS | ‘& oo o cap Poule~ SR, | Minutes Intraestadual (DENTRO do estado do
E SERVIGOS DE ' 5 24 R§ 0,05 RS$1,20 R$ 14,40
INTERESSE DA SAUDE CEP: 02053-000 P} PXOMOVEL
Minutos Interestadual {FORA do estado de SP) 136 RS 0,01 R$ 1,36 R$ 16,20
FIXG-FIXO
Minutos Interestadual {FORA do estado de SP)
FIXO-MOVEL 24 R$ 0,05 RS 1,20 R$ 14,40
Minutes Internaclional FIXQ.FIXO [ R$ 0,66 RS 3,20 R$ 39,60
Minutos Internaclonal FIXO-MOVEL 0 R$ 0,56 RS 0,00 R$ 0,00
VALQR (R$) TOTAL MENSALJANUAL| R$ 359,78 R$ 4.317,26
(TODAS AS UN]DADESIOOVISAj VALOR (R$) TOTAL MENSALJANUAL| R$ 1.573,42 | RS 18.881,04
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Valor (RS) Anual por extenso: Dezoito Mil, Qitocentos e Qitenta Um reais e Quatro Centavos.

VALIDADE DA PROPOSTA: 60 dias corridos contados a partir da data da apresentacdo da proposta.

DAS DECLARACOES:

01. Declaramos, sab as penas da lei, que os pregos cotados incluem todos os custos e despesas necessérias
ao cumprimento integral das obriga¢des decorrentes desta licitacio.

02. Declaramos que, por ser de seu conhecimento, atende e se submete a todos os itens e condigBes do
EDITAL e Anexos, relativos a licitagdo supra, bem como as disposicdes da Lei Municipal n? 13.278/2002, dos
Decretos Municipais n? 43.406/2003, n? 44.279/2003, n2 46.662/2005, 52.091/2011, 54.102/2013 e 56.475/2015,
das Lels Federais n? 10.520/2002 e n? 8.666/1993, da Lei Complementar n2 123/2006 e demais normas
complementares que disciplinam o certame e que integrar3o o ajuste correspondente, no que lhe for pertinente.

03. Declaramos, sob as penas da lei, qgue tem condigBes de prestar o servigo licitado, nos exatos termos da

especificagdo contida no Anexo | deste Edital, independentemente de demais compromissos porventura
anteriormente firmados, inclusive no que tange & disponibilizacio de mao de obra.

Atenciosamente,

Paulo Rogéfio WoiiSartas | Grupo Telefonica do Brasil
Gerente de Nedgclog | Vendas Goverho Estadual
Av, Dr; Chucﬁ\Zai an, 860, 3°andar - Lado A

CEP: 04583-110 Morumbi - 530 Paulo/SP
E-mail; erfos@tel (]

Vivo Fixo 31 3279-1802 Vivo Mével 11 971.271.851
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GABINETE DO PREFEITO
BHUNO COVAS

e
DECRETOS
DECRETO N* $9.12, DE 21 DE AGOSTO DE
020

Autonra a funcignamenta dos parques
murscpass 3 reabertos no hordrig noemal
de segunda a sexta-fewa.

BRUNO COVAS, Prefiito do Muritipio de 53¢ Pauls, no wsa
ds atribulqbes que The 130 conferidas per k1,

DECRET

Art. I'ﬁ:umnhnhmnmdaspammm
nicipars 4 resbertos pela Secretaria bunicipal do Yerde & do
#ieio Ambiente, 2 pariir do dia 24 de agusta de 2020. de sequn-
da a sexta-feira, em saut hordrios nomials.

§I‘0:pum&mhp«mnﬂnhdudmmfmdl
Semana e feriades.

§ 2* 05 parques municipals permanecem obrigados a
S0QUIF 35 demais regras estabeleckdas pela protocola sanhtdno
estabelecide no Anexo | do Detreta n* 59.600, de 9 de julha
te 2020

§ 3" Caberd & Secrenaria Municina! do Verde & do Meio Am-
biente manter pigina na intemet tom informas Bes EspEdr:L:

hord

acbre o h
o dizs de de cada p:qw aberto.
Art I* Este decreto enbraré em vigor na data de 1ua

30,

PREFEITURA DO MURICIPIO DE s.lo PAUI.D, aos 21 de
agosta de 2070, 67~ dy fundacio de

BRUNQ COVAS, PREFEID

EQUARDD DE CASTRD, Secretirlo Municipal do Verde ¢ do
Meio Ambiente

ORLANDO UNDORIO DE FARIA, Secretdrio Municipal da
Cia Civi

MARINA MAGRD BERIMGHS MARTINEZ, Respondendo pele
cargo de Secretdia Justica

uusms HAMAN RIZER Jumon. Secetiio de Governa
Myni

ublicar

mmmadu naCasy Cheil em 21 e agosto de 2020.
DECRETO N* 59.713, DE 21 DE AGOSTO DE

Abve Crédito Adwcianal Suplemeniar de
R§ 2.325.000.00 de acordo com a lel n*
17 253, die 26 e dezermdio de 2019.
BRUNG COVAS. Prefeite do Munichio de $30 Paulg, wsando
das ambuighes que e 130 conferidas por lel, na wonformidade
da autorizagho contida na Lein® 17253, de 25 de derembro de

2019, € vhando possibilitar despriss inerentcs & alvidades da
Seretaria Municpal de Dinstes Humanos e Cdadanis,
DECRETA

Artiga 1* - Fica abert crédim adiclonal de R$ 2.325.000.00
[dois midhdes ¢ trezentoy @ vinte @ (inco mil reais), suplementar
.lu-guml dataco da or;amento vigente:,

L

!uumumun Pt g e iches pa 1 Pl m
ks

BLIOQ  Cores e & Ty ez ey TEID
LIS
Artigo 2"« A cobertura do crédito de que trata o arligo 1°
far-se-4 2través de recursos provenlentes da anulacio parcial,
mlglulhpm&mﬂaug.lmdalagkr

?lli il
&xnnce W&H[ﬂdhﬁzﬁ

VAL,

YA

23000

2350000
Artigy 3* - Este decreto entrard em vigar na data de sua
assinahuza.
PREFEITURA DO MUNICIPIO Of SAO P.IIJI.O. em 21 de
sgosin de 2020, 467 da Fundagdo d 80 Paul
BRUNO COVAS, Prefeita
PHIURFE VEDOLIM DUCHATEAL, Secretérle Municipal da

azenda
Publitado na Casa Givd, em 21 de agersta de 2020.

DECRETO N* 59.714, DE 11 DEAGOSTC DE
020

Abre Crédito Adicmnal Suplementar de
R3 6.745 142,45 de erard com a lef n*
17253, de 25 de dezembio de 2019,

ERUNO COVAS, Prefeito du Muticipio de $3¢ Paulg, usando
das atribux e que e £ha confericks per led, 18 conformidade
da utorizagdo contida na Lein® 1 usz de 26 de dezembra de
2019, e visando possibilitar despesas ineventes 4 atividades da
Funda Municipal de Sadde, da Subprefeitura Lapa, da Subpre-
feitura $30 Micudl Paufita, da Suborefeinza Haquera, da Sub-
prefeitra Yila Mariana, da Subprefeitira Aricanduva/Formesar
Carrdio, da Secretaria Munbdipal das Subprefeltras, da Subpres
feitura Cidade Tradentes # da Subprefeitica oo Vila Prudenta,

DECRETA

Artiga 1" » Fita abwriy crédito adicional de RS 6.145.182.49
Iseis mll\beu cento # quarenta e cinco il e cento ¢ oitenta &
dois reak ¢ quarenla & nove centavas), siplementar &s seguinr
g‘mdﬂm "V’ enio vigenLe:

01010020017 I.Mktrnrl.ruﬁ:htmh
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Artigo 2° - A cobertma do criditn ce que frata & artigo 1*
{arie-§ stravds de recrsos provenientes da anulagio parial,
m igual importancla, das seguintes datagdes:
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Artigo 3° » Este decetn enurand em vigor nd data de sua

PREFEITURA DO MUNICIPIG DE SAQG PAULO, em 21 de
agosiD de 2020, 267 da Fundacso de Sk Fauky

BAUNQ CCVAS, Prefeits

SHILIFPE VEDOLIM DUCHATEAL, Secretirio Municipal da
Fatenda

Publicado na Casa Civil, em 21 de agosto de 2020,

DECRETO N* 55.715, DE 21 DE AGOSTO DE
2000

Abee Crédito Adinonal Suplementar de RS
550.000.000,00 de atorda com a tei n*
17.253, de 26 de dezembro de 2014,

BRUND COVAS, Prefelilo do Municiplo de 530 Paula, inando
das araides que e 530 conleridas por e, na conformidade
da autorizazde contida na Lel n® I7. 253 de 16 de dezembro de
2015, # visanda pessibilitar despesas Inerentes s atividades da
Searlaria Muricpal de Mobifidade ¢ Tanspories,

DECRETA:

Artign 1° - Fica aberto crédite adicional de RS
550.000.000,00 {quinhentos e cinquenta milhies de reaish,
suplementar & segulnie dotagso do orgdrmento vigente,

ROUE

WK ELX00  Compmecie i do otma & dabe
PUEOD  Crrdegles pkiliko]
poanbubl

Ariigo 2* - A cobertura o créditn de que trata o artige t*
far4e-d airavis de recursas provenientes ca anulagsa parcal,
ern iqual imparthneia, da sequinte dotagio:
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BB Sereca da Db Pitita ke - idbnancisrto
EANAN  Prckel da Divida Cortrannl Resgaias s
Sqemmm

Artigy 3" - Este deoeto entrard em vigor na data de sua

a0

PREFEITURA DO MUNICIPID DE SAD PAULO, em 21 de
8gaAt O 2020, 467" da Furdagio de $30 Paula

BRUKO COVAS, Prefeito

PHILIPPE VIDQUM DUCHATEAU, Secnetirio Muniipal da
Fazenda

Publicade na Casa Civil, em 21 de agosta de 2020,
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docment
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Oficial

Cidade de Sao Paulo

Bruno Covas - Prefeito

ado, 22 de agasto de 2020

oIy
PORTARIAS
PORTARIA 882, DE 21 DE AGOSTO DE 2020

PROCESSO SEI N* 6018.2020/0055814-5

BRUND COVAS, Prefeita do Municipla de $30 Pauto, wando
das awibuicBes que he s8o conferidas por ke,

RESOLVE:

EXONERAR

SECRETARIA MUHIGiPAL DE SAUDE

1. MAGAL VICENTE PROENGA, RF E]B.Msﬁ,vhcu!a s
partis de do carga de Supy SUP.

Numero 1

TITULO DE NOMEAGAO 555, DE 21 DE AGOS-
TO DE 2020

PROCESSO SEI N* £013.2020/0055814-5

BRUND COVAS, Prefeito de Municlpio e 540 Paula, usando
das. atribriches que the s30 canfericas por bel,

RESCAVE:

Momear a senhora MAGAL VICENTE PROENCA, RF
878.148 6, vincula 2, excepcionalmente. a pat de 14082020,
P ERrHEH0 30 U Secrvtieiny Exrtitive Adunin, simbaly:
SAD, Secretaria Executiva de Atendd0 Hospitadar, da Secrota-
ria Municipal da Sadde, vaga 17225, tonstanie do Detrelo
59685720,

da Artarqia Hosphtalar Munxipal di Secretaria anpd -]
Saide; constante da Decreto 59.685720.

2, BENEDICTO ACCACIO BORGES NETO RF 3197522 vin-
uid 4, 3 purti e 1498:2020, do cargo de Assessar Fspecial I,
Rel DAS15, da Gabieete do Secretinio da Secretaria Munispal
da Sanie, tomstante do Decreto 59.64520, vaga 93-!2

3. LTZ ARTUR VIEIRA CALDEIRA, RF 807.322.1 vinala 1.
& partit de J70Y2020, do cergo de Coordenador [ Rel DAS-
11, Unidade de Vigilindia em Saide. da Supervivda Témica de
Saide Santa Amaro/Cidade Ademar, da Coordenadorla Reglonal
de $aide Sul da Secretarla Munldipat da Sadde, constante da
Dedretn $9.635720. vaga 10513.

4. NANILDA ARGERAL MARQUES, RF 348456 1 vincula 5,
a partir de 140872020, da cargo de Coordenador ¥ Rel DAS-
15, Coordenadoria de Atengia A Sadde « C5 da Secretaria My
ricipal da Swide, constante do Deaeto 5963526, vaga 9343,

5. JOSE GUILHERME ROCHA JUNIDR, RF BT80838 vincula
1, a partir de 14/0872020, do carga de Chele de Gabinete,
Ret CHG, do Gabinele da Autarquia Hospitalas Municipal, da
Secretaria Municipal da Sxide. constante do Decretn 59685720,

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULD, 208 21 de
agosha oe 2020, 467" da fundagsa de S50 Paglo,

BRUND COVAS Predeime

PORTARIA 883, DE 21 DE AGOSTO DE 2020

PROCESSO SEI N* 6011.2020/0003164-5

BRUND COVAS, Prefeito do Municipio de 53¢ Paula, wsanda
das atbuices que e s3a tanferidas por lei,

RESOLVE:

Exonerar o senhor 10AD CURY NETO, RF £56.926.6. & partir
de TUG1020, do cwgo de Secretirio Exeaytive Ademtn, sim-
bo'a SAD, do Gabinete do Prefeita, vaga 17215, de pravimento
oM cormissin constante o Devets 58.9542019,

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SA0 PAULD, 203 21 de
9010 Ge 2030, 467" da fundaxda de S50 Pao.

BRUNQ COVAS, Prefeits

PORTARIA 884, DE 21 DE AGOSTO DE 2020

PROCESSO SEI N* 7710.2020/0000007-6

BAUNO COVAS, Prelzito do Munkipio de 53a Paulo, ianda
das atrbuicbes que k2 s3a conleridss por lel, em especial a
prevista no artiga 9 da Lei 16 655, de 21 de myio de 2017,
regulamentada pelo Decreto 57.727, de 8 de junho de 2017, ¢
do Degretn 57.895, de 22 de setembea de 7017,

RESOLVE:

Cessar os efeitos do ato que nomeou a senhors SILVANA
LEA BUTZI, RG 4.057.379, 2 pedida ¢ a partic de 11 de junho
de 2020, para integrar a Diretorla Executiva da $3a Paule Ia-
westimentos & N = SPIN, nomeada por meto da Portaria
25&-PREF, de 15 de abril de 2019,

PREFEITURA DO MUNICIPID DE SAG PAULO, acs 21 de
gosto de 2020, 467 da fundagdn de 530 Faula

BRUND LOVAS, Prefrilo

[t i
TITULOS PE NOMEACAO

TITULO DE NOMEAGAO 553, DE 21 DE AGOS-
TO DE 2020

PROCESSO SEI N* 6018.2020/0055814-5

BRUNG COVAS, Prefeita do Municipio de $3a Paude, usando
das ambudches que he sBo conleridas por bei,

RESGLVE

Nomear a senhora (VANILDA ARGENAU MARQUES, RF
548.496.1, vinculs 6, excopcionalments, 2 partir de 14087020,
pasa exprcer 0 cargo de Secretitio Executva Adumta, shmbole:
SAD, Sterttaria Executiva de Atengdo Bivica, Especialidades ¢
Vigilancia em Saide, da Secretaria Mumupal €2 Saide, vaga
17233, constanta do Detreto 59.685420.

PREFE(TURA DO MUNICIPID OE SAQ PAULD, a0s 20 de
agesio de 2020, 467" da knda 3o de $50 Paula,

ERUNO COVAS, Prefeito

TiTULO DE NOMEAGAD 554, DE 21 DE AGOS-
T0 DE 2020

PROCESSO SEI N® 6018.2020/0055814-5

BAUND COVAS, Prefeito do Municipio de S50 Pau'y, tsanda
das atribubghes cuat Mo 334 conteridas por fei,

RESOQLVE:

Komear o senhor BENEDICTO ACCACIO BORGES NETO, RF
319.752.2, vinculo §, excepcionaimente, a partie de 1410872020,
pAra ERIOH 0 Qo Ot Sivretdicr Exeutive Adjunta, simbale:
SAD, Secretarla Executiva de Regulag 3o, Monitorementa, Avafia-
o e Parterlss da Segetara Municipal da Sadde. vaga 17748,
tonstante do Deet 59.685020.

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAD PAULD, 205 20 de
#gosto de 2020, 467" da fundagin de $30 Paula.

BRUNQ COVAS, Prefeito

PREFEITURA DO MUNICIPH) DE SAD PAULD, ass 29 de
agostn d 2020, 467" tia fndaAn de 530 Payia.
BRUNG COVAS, Prefeito

TITULO DE NOMEACAO 556, DE 21 DE AGODS-

-TODE 2020

-PROCESSO SEI N° 6018.2020/0055814:5

BRUNCHCOVAS, Prefaito do Mmbin de 5580 Pasn, sanido
das atriuicies que Be 530 conhndas pot bei,

RESOLVE:

Nomear o senhor-LUI2° ARTUR, VIEIRA CAIGEIRA, RF
#71.522.1, vinculo 1, excepcionalmers, a parte de 17082020,
Pata exetcer 0 Cargo de Coordenndar ¥ Rel DAS-15, Coordera-
‘dorla de Vigilanda em Szide~ CONTSA da Secretarin Munitipal
da Sadde; vaga 9339, comstante da Deario 49 BR5/20:

PREFEITUAA DO MUMICIPIO DE SAD PAULD, 303 21 de
agosio de 2020, 467" da fundaclo de $30 Pt

BAUNQ COVAS, Preleito

$iTULO DE NOMEACAD 557, DE 21 DE AGDS-
T0 DE 2020

PROCESSO SEIN® 6011,2020/0003164-5

BRUNG COVAS, Prefeito do Munaipio de $30 Pauka, usando
g2 atribuigdes qur he s3o conferidas per el

RESOLVE:

Nomear o senhar 10A0 CYRY NETO, RF 856.9266, txccp-
Gonalmente, & partir de 14042020, para exercer 0 tigo de
Secretirio Executiva, Rell SM, do Gabinete do Prefeita, vaga
17446, de proviments em {omiss3a constante da Decaelo
§9.336/2020.

PREFE(TURA DO MUNICIMIO DE SAO FAULO, acs 21 de
aqosta de 2020, 46T ta hondlsgio de S50 Pain.

BRUNG COVAS, Prefeilo

ey
DESPACHOS DO PREFEITO

DESPACHO DO PREFEITO

6044.2020/0801222-5 - LPS $3a Paulo Comutiodia de
Imbweis Ltda, {Advs. Fernandd Cesar Pessoa Carlano ¢ JABY
§P 324,130 e Rafael Morzes fontes, DAB/SSP 405 570; Bian-
¢a da Silva Diiveira, ARG 38.762 £07-7} - Lancelamento de
multa. Recurso - | — A vista dos elementos que instrpem o
presente processe, em expecial as manifestagdes da SUB-LA
{dot. 030767811}, da Assescaria Técnica de SGMIAI [dor
031707639} ¢ da Assessaria Jurkdica deyte Gabinete (doc
0319734592} as quais adoto como rarko de decdir, NEGO
FROVIMENTO 20 recwsa inttposta per LPS SAG PAUL COM-
SULTORIA BE IMOVEIS LTDA, por fahta de apresentagda de fatas
novos capazes de infirmar a legalidade da autuacho guestio-
nada, mantendo-se, por consequindia, o Auvte de Moha n* 12-
137.802-1. - 1| - Declaro encemradd a instinda adminitrativa,

SECRETARIAS

filia et e

GOVERNO MUNICIPAL

GABINETE DO SECRETARIC

PORTARLA 224/20, DO SECRETARID DE
GOVERNO MUNICIPAL, NO USO DE SUAS
ATRIBUICOES LEGAIS, E EM CUMPRIMENTO
AO DESPACHO EXARADG NO EXPEDIENTE DE
DESIGNACAG! SUSSTITUICAD - SEI N*032205800
- PROCESS0: 6011.2010/0003152-1

SUBSTITUTO: ELAINE THINDADE MUNHOZ - RF- 839 3736
- Carg: ASSESSOR TECNICO | - Refl Padkio DAS-11 - Categ.
Funcional: COMISSIONADO — EH. 11.20.17 060 00,00 00 ~
SUBSTITUIDO: MARIANE CAPRICHD CAMACHD MEDERDS
- RF 8203504 = Cargo: DIRETOA DE DEPARTAMENTO TECNI-
€0 — Rel: DAS-14 - Categ Funcionat COMRBSIONADD - EH
11.20.17.070.00 0000 — Unid De . - SGM — CAF - DE-
PARTAMENTO DE ADMINISTRACAD PREDIAL - Motivar LICEN-
A GALA — Perodo 100020 A 1787020

PORTARIA 225720, DD SECREVARLO DE
GOVERNO MUNICIPAL, NO USO DE SUAS
ATRIBUICOES LEGAIS, € EM CUMPRIMENTO A
DESPACHO EXARADD NO EXPEDIENTE DF DE-
SIGNACAO/ SUBSTITUICAD - SEI N* 032211524
- PROCESSC: 6011.2020/6003153-0

SUBSTITUTO: FERMANDA MUNIZ DE SOUZA FERREIRA ~
RF. 876.562.7 - Cargo: ASSESSOR | - Relf Pack3a DAS9 - Car
teg. funcional: COMISSIDNADQ - E.H. 11.26.17 000.01.00 00
~ SUBSTITUIDG: DANIEL DA $DSTA MEDSIRDS - RF: 857 661 3
— Cargo: ASSESSOR TECKICO | = Red” DAS-)1- Categ Funcio-
nal. COMISSIDNADO — E M. 11.20.21.000 2000.00 = Unid De:
Iata$0°- SGM — GAEINETE OG- SECRETARIO « Metvo: LICERGA
GALA - Perlado; 100872020 A 17/0822010

A IMPRENSA OFICIAL DO ESTADO SA garonte a aulenticidade deste documento
guando vsualizado diretamante no porial www.Imprensaoficial.cam.br
sabadw, 22 de agosto do 2020 4s 00:31:11,




