CIDADE DE
SAO PAULO

SAUDE

PROCESSO SEI N° 6110.2021/0004077-6

TERMO DE CONTRATO N° 082/2021/SMS-1/CONTRATOS
INEXIGIBILIDADE

PROCESSO N° - . 6110.2021/0004077-6

CONTRATANTE PREFEITURA DO MUNICIPIO . DE SAO
PAULO/SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

CONTRATADA: OXY-SYSTEM EQUIPAMENTOS MEDICOS LTDA.

OBJETO DO CONTRATO: CONTRATAGAO DE PRESTAGAO DE SERVICOS

CONTINUADOS, COM FORNECIMENTO DE PEGAS, POR
EXCLUSIVIDADE, PARA MANUTENGAO PREVENTIVA,
CORRETIVA, CALIBRACAO E TESTES DE SEGURANCA
ELETRICA COM EMISSAO DE CERTIFICADOS EM
VENTILADORES PULMONARES DA MARCA EVENT
MEDICAL, PERTENCENTES As UNIDADES
HOSPITALARES VINCULADAS A SECRETARIA
MUNICIPAL DE SAUDE DE SAO PAULO.

VALOR TOTAL: R$ 421.872,00 (quatrocentos e vinte e um mil e oitocentos
: e setenta e dois reais)

NOTA DE EMPENHO N°: 42842/2021 no valor de R$ 251.951,33 (duzentos e
cinquenta e um mil, novecentos e cinquenta e um reais e
trinta e trés centavos)

DOTACAO ORGAMENTARIA: 84.10.10.302.3003.2.507.3.3.90.39.00.00

pos _OL dias do mes de %j 12480 do ano de 2021, a PREFEITURA DA CIDADE DE SAO

PAULO, por intermédio da SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE / FUNDO MUNICIPAL DE
SAUDE, CNPJ n° 13.864.377/0001-30, neste ato representada por seu Secretario Municipal da
Saude, Senhor EDSON APARECIDO DOS SANTOS, nos termos da competéncia que lhe foi
delegada, doravante designada como CONTRATANTE e, de outro a empresa OXY-SYSTEM
EQUIPAMENTOS MEDICOS LTDA., CNPJ n° 58.763.350/0001-90, com sede na Rua Padre
Machado n.° 1.137, Bairro Bosque da Saude, S&o Paulo/SP, telefone: (11) 2145-2600, vencedora e
adjudicataria do PREGAO suprarreferido, por seu representante legal, Senhor JOSE EDUARDO
BRAZ, CPF n° 066.545.018-45, RG n° 15.302.391-0, doravante denominada simplesmente
CONTRATADA, em face do despacho autorizatorio exarado em documentos SEI1 n°s 044531010 e
044882975 do Processo n°® 8110.2021/0004077-6, publicado no DOC/SP de 21/05/2021 e 27/05/21 ~
paginas 78 e 102, resoivem firmar o presente contrato, com fundamento no art. 25, objetivando a
prestacdo de servicos discriminados na clausula primeira, em conformidade com o ajustado neste

instrumento.
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1.

CLAUSULA SEGUNDA - DO INIiCIO E DOS LOCAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS

21.

2.2.

Constitui objeto deste contrato a prestagdo pela CONTRATADA & CONTRATANTE de
servicos continuados, com fornecimento de pecgas, por exclusividade, para manutengéo
preventiva, corretiva, calibracéo e testes de seguranga elétrica com emisséo de certificados em
Ventiladores Pulmonares da marca EVENT MEDICAL, pertencentes as unidades
hospitalares vinculadas a Secretaria Municipal de Satde de S&o Paulo, nos termos do ANEXO

| - Termo de Referéncia, que € parte integrante do presente instrumento.

Os servigos deverdo ser prestados nas unidades:

a) HMACN - Hospital Municipal Prof® Dr. Alipio Correa Neto
Al. Rodrigo de Brunn, 1989 — Ermelino Matarazzo — SP

A/C - Diretoria Administrativa Tel.: 3394-8141/8100/8101

b) HMARS - Hospital Municipal Dr. Arthur Ribeiro Saboya
Rua Francisco de Paula Quintanilha Ribeiro, 860- Jabaquara
A/C Diretoria Administrativa - Tel.: 3394-8424/8425/8447

c) HMTS - Hospital Municipal Tide Setibal
Rua Dr. José Guilherme Eiras, 123 - Sdo Miguel Paulista
A/C Diretoria Administrativa - Tel.: 3394-8824/8825/8826

d) HMWP - Hospital Municipal Prof. Dr. Waldomiro de Paula
Rua Augusto Carlos Baumamm, 1074 — ltaquera — SP
A/C Diretoria Administrativa - Tel.: 3394-9000/9001/9002

Os servicos serdo iniciados a partir da data estabelecida na Ordem de Inicio dos servigos
emitida pelo setor de Engenharia Clinica da CONTRATANTE, a qual devera ser assinada e

devolvida no prazo maximo de até 02(dois) dias uteis.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

3.1

S&o obrigactes da CONTRATADA:

3.1.1. Executar todos os servicos objeto do presente contrato, obedecendo as especificagbes
e obrigagdes descritas no ANEXO | — Termo de Referéncia do Edital de Licitagéo, que

precedeu este ajuste e faz parte integrante do presente instrumento;
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3.2.

3.1.3.
3.1.4.

3.1.5.

3.1.6.

3.1.9.

PROCESSO SEI N° 6110.2021/0004077-6

Executar regularmente o objeto deste ajuste, respondendo perante a CONTRATANTE
pela fiel e integral realizagao dos servigos contratados;

Garantir total qualidade dos servicos contratados;

Fornecer mao de obra necessaria, devidamente selecionada para o atendimento do
presente contrato, verificando a aptiddo profissional, antecedentes pessoais, salde
fisica e mental e todas as informacgbes necessarias, de forma a garantir uma perfeita
qualidade e eficiéncia dos servigos prestados;

Arcar fiel e regularmente com todas as obrigagSes trabalhistas dos empregados,
qguando for o caso, que participem da execugdo do objeto contratual;

Responsabilizar-se pela seguranca do trabalho de seus empregados, adotando as
precaugdes necessdrias a execugdo dos servigos, fornecendo os equipamentos de
protegéo individual (EP1) exigidos pela legislagdo, respondendo por eventuais
indenizagbes decorrentes de acidentes de trabalho, cabendo-the comunicar a
CONTRATANTE a ocorréncia de tais fatos;

Responder por todos os encargos e obrigacdes de natureza trabalhista, previdenciaria,
acidentaria, fiscal, administrativa, civii e comercial, resultantes da prestagdo dos
SEervicos; _
Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislag&o
vigente;

Responder por todo e qualguer dano que venha a ser causado por seus empregados e
prepostos, 8 CONTRATANTE ou a terceiros, podendo ser descontado do pagamento a

ser efetuado, o valor do prejuizo apurado;

3.1.10. Manter, durante o prazo de execugio do Contrato, todas as condigbes de habilitagéo e

qualificacéo exigidas na licitagéo.

A CONTRATADA n3o podera subcontratar, ceder ou transferir o objeto do contrato, no todo ou

em parte, a terceiros, sob pena de resciséo.

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

41.

A CONTRATANTE se compromete a executar todas as obrigagbes contidas no ANEXO | -

Termo de Referéncia, cabendo-lhe especialmente:

4.1.1.

4.1.2.

Cumprir e exigir o cumprimento das obrigacdes deste Contrato e das disposicbes legais
que a regem;
Realizar o acompanhamento do presente contrato, comunicando & CONTRATADA as

ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas;
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4.1.5.

4.1.8.
41.7.

4.1.10.

4.1.11.

4.1.12.
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. Proporcionar todas as condigBes necessarias a boa execugdo dos servigos contratados,

inclusive comunicando & CONTRATADA, por escrito e tempestivamente, qualquer
mudanca de Administragcdo e ou endereco de cobranga;

Exercer a fiscalizacdo dos servicos, indicando, formalmente, o gestor e/ou o fiscal para
acompanhamento da execugio contratual, inclusive no que tange a méo de obra que o
integra, acompanhando a sua presenga, fornecimento dos materiais, manutengéo e etc,
realizando a supervisdo das atividades desenvolvidas pela CONTRATADA e efetivando
avaliagdo periddica;

Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA, podendo solicitar o seu encaminhamento por escrito;

Efetuar os pagamentos devidos, de acordo com o estabelecido no presente conirato;
Aplicar as penalidades previstas neste contrato, em caso de descumprimento pela
CONTRATADA de quaisquer clausulas estabelecidas;

Exigir da CONTRATADA, a qualquer tempo, ‘a comprovagéo das condicbes requeridas
para a contratagéo;

Atestar mensalmente a execucdo e a qualidade dos servicos prestados, indicando
qualquer ocorréncia havida no periodo, se for o caso, em processo proprio, onde sera
juntada a Nota Fiscal Fatura a ser apresentada pela CONTRATADA, para fins de
pagamento;

Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicdo de funcionario da
CONTRATADA que estiver sem crachd, que embaragar ou dificultar a fiscalizagéo ou
cuja permanéncia na drea, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente, bem assim a
substituicio de equipamentos, que ndo se apresentarem em boas condigdes de
operagéo ou estiverem em desacordo com as especificagdes técnicas.

A fiscalizacdo dos servigos pela CONTRATANTE nao exime, nem diminui a completa
responsabilidade da CONTRATADA, por qualquer inobservancia ou omiss&o as
clausulas contratuais.

A CONTRATANTE podera, a seu critério e a qualquer tempo, realizar vistoria dos

equipamentos e verificar o cumprimento de normas preestabelecidas no edital/contrato.

CLAUSULA QUINTA — DO PREGO, REAJUSTE E DOTAGAO ORGCAMENTARIA

5.1.

O valor total dos servigos contratados ¢ de R$ 421.872,00 (quatrocentos e vinte e um mil e

oitocentos e setenta e dois reais), nele estando incluidos todos os custos e a margem de
lucro da CONTRATADA, que nada mais podera reclamar a titulo de contraprestagéo pela

execucio de suas obrigagdes contratuais.
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Ventiladores
pulmonares para
uso Neonatal/ Pediatrico | Evolution
(0,5-30 3E
KG) / Adulto (10-250
KG)

R$ 1.598,00 R$ 35.156,00 R$ 421.872,00

5.2. Para fazer frente as despesas do Contrato, foi emitida a nota de empenho n°® 42842/2021 no
valor de R$ 251.951,33 (duzentos e cinguenta e um mil, novecentos e cinquenta e um reais e
trinta e trés centavos), onerando a dotacéo orcamentaria n®
84.10.10.302.3003.2.507.3.3.90.39.00.00 do orgamento vigente, respeitado o principic da
anualidade orgamentéria, devendo as despesas do exercicio subsequente onerar as dotagoes
do orgamento proprio.

5.3. Os precos contratuais serdo reajustados, observada a periodicidade anual que tera como
termo inicial a data de apresentacgdo da proposta, nos termos previstos no Decreto Municipal n®
48.971/2007 e Portaria SF n° 142/2013, desde que n&o ultrapasse o valor praticado no
mercado.

5.3.1. Para fins de reajuste anual, adotar-se-4 como indice de reajuste para compensar o0s
efeitos das variagbes inflacionarias o indice de Pregos ao Consumidor — IPC, apurado
pela Fundacao Instituto de Pesquisas Econdmicas — FIPE, conforme estabelecido pelo
Decreto n® 57.580/2017 e Portaria SF n° 389/2017, tomando-se por base o més da
apresentagéo das propostas, sendo vedado qualquer novo reajuste no prazo de um ano.

5.4. As hipéteses excepcionais ou de reviséo de pregos seréo tratadas de acordo com a legislagao
vigente e exigirdo detida analise econdémica para avaliagéo de eventual desequilibrio
econdmico-financeiro do contrato.

55. Fica ressalvada a possibilidade de alteragdo da metodologia de reajuste, atualizagdo ou
compensagdo financeira desde que sobrevenham normas federais e/ou municipais que as

autorizem.

CLAUSULA SEXTA — DO PAGAMENTO
6.1. O prazo de pagamento sera de 30 (trinta) dias, a contar da data da entrega de cada nota fiscal
ou nota fiscal fatura.

6.1.1. Caso venha ocorrer a necessidade de providéncias complementares por parte da
contratada, a fluéncia do prazo sera interrompida, reiniciando-se a sua contagem a partir
da data em que estas forem cumpridas.

6.2. O pagamento da fatura ocorrera de acordo com a nota obtida na avaliagédo dos servicos
conforme estabelecido na Clausula Nona e seus subitens.
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6.3.

6.4.

6.5.

6.6.
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Caso venha a ocorrer atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva da
Administracdo, a CONTRATADA terd direito a aplicagdo de compensag&o financeira, nos
termos da Portaria SF n°® 05, de 05/01/2012.

6.3.1. Para fins de céalculo da compensacéo financeira de que trata o item acima, o valor do
principal devido sera reajustado utilizando-se o indice oficial de remuneragdo basica da
caderneta de poupanga e de juros simples no mesmo percentual de juros incidentes
sobre a caderneta de poupanca para fins de compensacéo da mora (TR + 0,5% “pro-
rata tempore”), observando-se, para tanto, o periodo correspondente & data prevista
para o pagamento e aquela data em que o pagamento efetivamente ocorreu.

6.3.2. O pagamento da compensacao financeira dependera de requerimento a ser formalizado
pela Contratada.

Os pagamentos serfio efetuados em conformidade com a execugdo dos servigos, mediante

apresentag@o da(s) respectiva(s) nota(s) fiscal(is) ou nota(s) fiscai(is)/fatura, bem como de

copia reprografica da nota de empenho, acompanhada, quando for o caso, do recolhimento do

ISSQN — Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza do més de competéncia, descontados

os eventuais débitos da Contratada, inclusive os decorrentes de multas.

6.4.1. No caso de prestadores de servico com sede ou domicilio fora do Municipio de S&o
Paulo, devera ser apresentada prova de inscricdo no CPOM — Cadastro de Empresas
Fora do Municipio, da Secretaria Municipal de Finangas, nos termos dos artigos 9°-A E
9°-B da Lei Municipal n° 13.701/2003, com redagéo da Lei Municipal n® 14.042/05 e
artigo 68 do Regulamento do Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISS,
aprovado pelo Decreto Municipal n® 50.896/09.

6.4.2. Nao sendo apresentado o cadastro mencionado no subitem anterior, o valor do ISSQN -
Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza, incidente sobre a prestagéo de servigos
objeto do presente, sera retido na fonte por ocasido de cada pagamento, consoante
determina o artigo 9°-A e seus paragrafos 1° e 2°, da Lei Municipal n° 13.701/2003,
acrescentados pela Lei Municipal n® 14.042/05, e na conformidade do Regulamento do
Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza - 1SS, aprovado pelo Decreto Municipal n°
50.896/09 e da Portaria SF n°® 101/05, com as alteragdes da Portaria SF n°® 118/05.

Na hipotese de existir nota de retificacdo e/ou nota suplementar de empenho, copia(s) da(s)

mesma(s) devera(do) acompanhar os demais documentos.

A CONTRATADA devera apresentar, a cada pedido de pagamento, os documentos a seguir

discriminados, para verificagdo de sua regularidade fiscal perante os 6rgdos competentes:

a) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servico — F.G.T.S,,

fornecido pela Caixa Econdmica Federal;
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6.10.
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b) Certiddo Negativa de Débitos relativa as Contribuicdes Previdenciarias e as de Terceiros —
CND - ou outra equivalente na forma da lei;

¢) Certiddo negativa de débitos de tributos mobiliarios do Municipio de S&o Paulo;

d) Certiddo negativa de débitos trabalhistas (CNDT);

e) Cadastro Informativo Municipal (CADINY);

f)  Nota Fiscal ou Nota Fiscal Fatura devidamente atestada;

g) Relatério de Medigdo dos Servigos;

6.6.1. Serzo aceitas como prova de regularidade, certiddes positivas com efeito de negativas
e certiddes positivas que noticiem em seu corpo que os débitos estdo judicialmente
garantidos ou com sua exigibilidade suspensa.

Por ocasido de cada pagamento, seréo feitas as retengbes eventualmente devidas em fungao

da legislacéo tributaria.

A n3o apresentagéo de certiddes negativas de débito, ou na forma prevista na clausula 6.5.1,

ndo impede o pagamento, porém sera objeto de aplicagdo de penalidade ou rescis&o

contratual, conforme o caso.

O pagamento sera efetuado por crédito em conta corrente, no BANCO DO BRASIL S/A,

conforme estabelecido no Decreto n° 51.197/2010, publicado no DOC do dia 22 de janeiro de

2010.

Fica ressalvada qualquer alteragdo por parte da Secretaria Municipal de Finangas, quanto as

normas referentes ao pagamento de fornecedores.

CLAUSULA SETIMA — DO PRAZO CONTRATUAL E PRORROGAGAO

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

O presente contrato vigorara pelo prazo de 12 (doze) meses, contados da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado por idénticos periodos e nas mesmas condicGes, desde
que haja concordancia das partes, observado o limite legal previsto na Lei Federal n® 8.666/93.
Caso a CONTRATADA n3o tenha interesse na prorrogacio do ajuste deverd comunicar este
fato por escrito 8 CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias da data de
término do prazo contratual, sob pena de incidéncia de penalidade contratual.

Na auséncia de expressa oposicao, e observadas as exigéncias contidas nos incisos | e I do
artigo 46 do Decreto Municipal 44.279/2003, o ajuste sera prorrogado, mediante despacho da
autoridade competente.

A nZo prorrogagéo do prazo de vigéncia contratual, por conveniéncia da Administragédo, n&o
gerara 4 CONTRATADA o direito a qualquer espécie de indenizagéo.

N&o obstante o prazo estipulado na clausula 7.1., a vigéncia contratual nos exercicios
subsequentes ao da assinatura do contrato estard sujeita a condigdo resolutiva,
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consubstanciada na existéncia de recursos aprovados nas respectivas Leis Orcamentarias de

cada exercicio, para atender as respectivas despesas.

CLAUSULA OITAVA - DO CONTRATO E DA RESCISAO

8.1.

8.2.
8.3.

8.4.

O presente contrato é regido pelas disposicbes da Lei Federal 8.666/93 combinada com a Lei
Municipal 13.278/2002, Decreto Municipal 44.279/2003 e demais normas complementares
aplicaveis a espécie.

O ajuste podera ser alterado nas hipéteses previstas no artigo 65 da Lei Federal 8.666/93.

A CONTRATANTE se reserva o direito de promover a redugdo ou acréscimo do percentual de
25% (vinte e cinco por cento), do valor inicial atualizado do contrato, nos termos deste.
Dar-se-& a rescisdo do confrato em qualquer dos motivos especificados no artigo 78 da Lei
Federal n° 8.666/93, bem assim o referido no paragrafo tinico do artigo 29 da Lei Municipal n°
13.278/2002, independentemente da notificacéo ou interpelagéo judicial.

8.4.1. Em caso de rescisdo administrativa prevista no artigo 79, inciso | da Lei 8.666/93 ficam

reconhecidos os direitos da Administracéo especificados no mesmo diploma legal.

CLAUSULA NONA - DA FISCALIZAGAO E RECEBIMENTO DOS SERVICOS

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

A execucdo dos servigos serd feita conforme o ANEXO | — Termo de Referéncia, que & parte

integrante do presente instrumento.

A execucdo dos servigcos objeto deste contrato devera ser atestada pelo responsavel pela

fiscalizagdo, pela CONTRATANTE, atestado esse que devera acompanhar os documentos

para fins de pagamento conforme Clausula Sexta.

9.2.1. A fiscalizagdo sera exercida de acordo com o Decreto Municipal n® 54.873/14.

O objeto contratual seré recebido consoante as disposicdes do artigo 73, da Lei Federal n°

8.666/93 e demais normas municipais pertinentes.

AVALIAGAO DOS SERVIGOS

9.4.1. Os servicos serdo avaliados de acordo com o ANEXO Il “Formulario de Avaliagao de
Qualidade dos Servicos”.

9.4.2. Mensalmente seréo preenchidas, pelo fiscal do contrato, as Fichas de Avaliagéo de
Acordo de Nivel de Servico (ANS), na presenca do funcionario da empresa, em
conformidade com o ANEXO | -Termo de Referéncia, que compora o conjunto de
documentos-base para avaliagdo do acordo de nivel de servico, ferramenta definidora
do valor mensal do repasse a CONTRATADA.

9.4.3. O ANS nao constitui penalidade ao prestador, apenas ferramenta de avaliag&o de nivel
de servico para pagamento conforme entrega de servico acordado e efetivamente

realizado.
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O formuléario devera ser preenchido em 2 (duas) vias, sendo a primeira via da
CONTRATADA e a terceira da Unidade, o qual serd anexado ao respectivo processo
de pagamento.

Por constituir avaliagcéo de nivel de servigo, nos casos em que a CONTRATADA néao
concordar com a avaliagéo realizada no ato do servigo, e recusar-se a assinar a ficha, o
instrumento sera preenchido e assinado por duas testemunhas da Unidade. A
CONTRATADA, entdo, recebera copia da avaliagdo e tera 5 (cinco) dias Uteis para
prestar efou solicitar os esclarecimentos necessarios, inclusive com a jungéo dos
documentos comprobatérios necessarios, caso aplicavel.

A Geréncia de Engenharia, e quando necessario com o apoio do Setor de Contratos,
avaliaré as justificativas da CONTRATADA e do fiscal do contrato, e se posicionara,
por escrito, sobre o ocorrido, determinando entdo a avaliagdo de nivel de servigo da
manutencéo prestada em até 10 dias Uteis.

No caso de avaliagdes de nivel de servigo “Regular” efou “Ruim” de maneira sucessiva,
a CONTRATADA estard sujeita as penalidades conforme previsto em lei e nesse
contrato.

MEDICAO DOS SERVICOS

9.51.

9.5.2.

9.5.3.

9.54.

As medigbes serdo realizadas mensalmente, através da emisséo de atestado pela
unidade, podendo ser os servigos avaliados “A CONTENTO” ou “NAO A CONTENTO".

Avaliacdo “a contento”. Deve ser apontada quando os servigos realizados estiverem
satisfatorios, atendendo ao descrito neste Termo de Referéncia, sendo os pagamentos
realizados de acordo com as Fichas de Acordo de Nivel de Servigo — ANEXO Il deste
contrato.

Na avaliagdo “ndo a contento” Os fiscais do contrato deverdo apontar e justificar
através de documentagdo comprobatoéria em suas medigdes mensais eventuais fathas
de execugdo, para serem deduzidas e aplicadas as penalidades contratuais, e entao
proceder os pagamentos realizados de acordo com as Fichas de Acordo de Nivel de
Servigo — ANEXO |l deste contrato.

Fica compreendido que enquadrada nas condigdes anteriores, no caso de reincidéncia
em medigdes “Ndo a Contento” fica a CONTRATADA submetida a resciséo contratual

unilateral.

O recebimento e aceite do objeto pela CONTRATANTE no exclui a responsabilidade civil da

CONTRATADA por vicios de quantidade ou qualidade dos servigos, materiais ou disparidades

com as especificacdes estabelecidas no Anexo |, verificadas posteriormente.
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CLAUSULA DECIMA - PENALIDADES

10.1.

10.2.

Com fundamento nos artigos 86 e 87, incisos i a IV, da Lei n° 8.666, de 1993; e no art. 7° da

Lei n® 10.520, de 17/07/2002, nos casos de retardamento, de falha na execuc&o do contrato ou

de inexecucdo total do objeto, observando-se os procedimentos contidos no Capituio X do

Decreto Municipal n® 44.279/03, a contratada podera ser apenada, isoladamente, ou

juntamente com as multas definidas no item 10.2, com as seguintes penalidades:

a) Adverténcia: na ocorréncia de notas “Ruim” por 2 (duas) avaliagcbes subsequentes ou 3
(trés) alternadas, no periodo de 12 (doze) meses, em quaisquer dos aspectos da avaliagéo,
a CONTRATADA podera sofrer adverténcia por escrito, apos consideragdes do gestor do
contrato e juntadas coépias das avaliagdes realizadas no periodo.

b) suspenséo temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administragdo Municipal, por prazo ndo superior a dois anos;

¢) declaracéo de inidoneidade para licitar ou confratar com a Administrag&o Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢éo ou até que seja promovida a reabilitagio
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a
CONTRATADA ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes e apés decorrido o
prazo da sangado aplicada com base no inciso anterior; ou

d) impedimento de licitar e contratar com a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios e descredenciamento nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se

refere o inciso XIV do art. 4° da Lei n® 10.520/2002, pelo prazo de até cinco anos.

A CONTRATADA estara sujeita as seguintes penalidades pecuniarias:

10.2.1. Multa 1% (um por cento) sobre o valor do contrato por dia de atraso no inicio da
prestacéo de servigos, até o maximo de 10 (dez) dias.
10.2.1.1. No caso de atraso por periodo superior a 10 (dez) dias, podera ser

promovida, a critério exclusivo da CONTRATANTE, a rescis&o contratual, por
culpa da CONTRATADA, aplicando-se a pena de multa de 20% (vinte por
cento) do valor total do contrato.

10.2.2. Multa por inexecucdo parcial do contrato: na ocorréncia de notas “Ruim” por 03
(trés) avaliagdes subsequentes ou 04 (quatro) alternadas, no periodo de 12 (doze)
meses, em quaisquer dos aspectos da avaliagdo, multa de 20% (vinte por cento), sobre
o valor mensal do contrato.

10.2.3. Multa por inexecugao total do contrato: 20% (vinte por cento) sobre o valor total do
contrato.

10.2.4. Pela rescisdo do contrato por culpa da CONTRATADA, multa de 20% (vinte por

cento) sobre o valor do conftrato.
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10.2.5. Pelo descumprimento de qualquer outra clausula, que ndo diga respeito
diretamente & execugdo do objeto contratual, multa de 0,5% (meio ponto percentual)
sobre o prego mensal,

Havendo comunicac&o de desinteresse da CONTRATADA em prorrogar o contrato apds o

prazo previsto na cldusula 7.2. deste contrato, estara sujeita @ multa de:

a) 5% (cinco por cento) do valor do contrato, se ocorrida a comunicagao entre o 60° e o 89° dia

antes do término do contrato;

b) 10% (dez por cento) do valor do contrato, se ocorrida a comunicagdo entre o 20° e o 59° dia

antes do vencimento do contrato;

¢) 15% (quinze por cento) do valor do contrato, se ocorrida a comunicagéo a partir do 19° dia

antes do vencimento do contrato até o seu termo.

A aplicagdo da multa ndo ilide a aplicagdo das demais sangdes previstas no item 10.1,

independentemente da ocorréncia de prejuizo decorrente da descontinuidade da prestagéo de

servico imposto & Administracao.

O valor da multa podera ser descontado das faturas devidas 8 CONTRATADA, conforme

dispde o paragrafo Unico do artigo 55 do Decreto Municipal n°® 44.279/2003.

10.5.1. Se o valor a ser pago @8 CONTRATADA néo for suficiente para cobrir o valor da multa,
a diferenca sera descontada da garantia contratual, quando exigida.

10.5.2. Se os valores das faturas e da garantia forem insuficientes, fica a CONTRATADA
obrigada a recolher a importancia devida no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da
comunicacéo oficial.

10.5.3. Esgotados os meios administrativos para cobranga do valor devido pela CONTRATADA
4 CONTRATANTE, este sera encaminhado para inscri¢do em divida ativa.

10.5.4. Caso o valor da garantia seja utilizado no todo ou em parte para o pagamento da multa,
esta deve ser complementada no prazo de até 10 (dez) dias uteis, contado da
solicitacdo da CONTRATANTE.

Caso haja rescisdo, a mesma atrai os efeitos previstos no artigo 80 incisos | e IV da Lei Federal

n® 8.666/93.

Das decisdes de aplicacio de penalidade, caberd recurso nos termos do artigo 109 da Lei

Federal 8.666/93 e Decreto Municipal n® 44.279/2003, observado os prazos nele fixados.

10.7.1. No ato do oferecimento de recurso devera ser recolhido o prego publico devido, nos
termos do que dispée o artigo 17 do Decreto n° 51.714/2010.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS DISPOSICOES GERAIS

11.1.

Nenhuma tolerancia das partes quanto a falta de cumprimento de qualquer das clausulas deste

contrato podera ser entendida como aceitagio, novacgéo ou precedente.
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. Fica ressalvada a possibilidade de alteracdo das condigbes contratuais em face da

superveniéncia de normas federais e/ou municipais que as autorizem.

. Fica a CONTRATADA ciente de que a assinatura deste termo de contrato indica que tem pleno

conhecimento dos elementos nele constantes, bem como de todas as condigbes gerais e
peculiares de seu objeto, ndc podendo invocar qualquer desconhecimento quanto aos
mesmos, como elemento impeditivo do perfeito cumprimento de seu objeto.

Ficam fazendo parte integrante deste instrumento, para todos os efeitos legais, Termo de
Referéncia (SEI 041000425) que deu origem a contratagéo, com seus Anexos e a Proposta da
contratada (SEI 041976168).

. Para a execucao deste contrato, nenhuma das partes poderé oferecer, dar ou se comprometer

a dar a guem quer gue seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja,
tanto por conta prépria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagao,
compensacao, vantagens financeiras ou néo financeiras ou beneficios de qualquer espécie que
constituam pratica ilegal ou de corrupgéo, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto
deste contrato, ou de outra forma a ele ndo relacionada, devendo garantir, ainda, que seus

prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

. Fica eleito o foro desta Comarca para todo e qualquer procedimento judicial oriundo deste

Contrato, com expressa rentincia de qualquer outro, por mais especial ou privilegiado que seja

ou venha a ser.

E por estarem de acordo as partes CONTRATANTES, lavrado o presente instrumento, que, lido e

achado conforme, segue assinado em duas vias de igual teor e forma.
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

CONTRATAGCAO DE PRESTAGAO DE SERVIGCOS CONTINUADOS, COM FORNECIMENTO
PECAS, POR EXCLUSIVIDADE, PARA MANUTENGCAO PREVENTIVA, CORRETIVA, CALIBRAGAO
E TESTES DE SEGURANCA ELETRICA COM EMISSAO DE CERTIFICADOS EM VENTILADORES
PULMONARES DA MARCA EVENT MEDICAL, PERTENCENTES AS UNIDADES HOSPITALARES
VINCULADAS A SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE SAO PAULO.

2. JUSTIFICATIVA

Trata-se o presente da manutengéo continuada dos ventiladores pulmonares adquiridos com recurso
de Emenda Parlamentar através dos processos SEI n® 6110.2019/0005884-1 e 6110.2018/0007710-0
cujo periodo da garantia finfou-se no final exercicio de 2020.

Conforme preconiza a RDC N° 185, DE 22 DE OUTUBRO DE 2001, os ventiladores pulmonares séo
equipamentos de alta complexidade de suporte a vida, e estéo classificados na classe de Riscolll-Alto
Risco.

Ainda, os ventiladores devem atender as diretrizes das normativas técnicas ABNT NBR ISO 80601- 2-
12:2014 e ABNT NBR IEC 60601. Assim, requerem um cuidado maior em relacdo a seu perfeito
funcionamento e, a falta de manutengao, calibrago dos parametros, inspecdes periodicas e testes de
segurancga elétrica, podem ocasionar acidentes e sérios danos a salde do paciente e da equipe
clinica.

Desse modo, esclarecemos que os servios em tela, a serem promovidos pelo contrato de
manutengéo, € a forma mais segura de garantir que sejam cumpridos todos os requisitos exigidos
pelas normas técnicas vigentes e pelo fabricante que tem por consequéncia, a responsabilidade
pelo projeto de fabricago registrado junto a ANVISA — Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria e,
pelo desempenho de seus produtos no pés-venda, cabendo aos usuarios observar os cuidados no
manuseio e na manutencdo, que deve ser realizada por Assisténcia Técnica Autorizada, onde sao
empregadas pegas originais e mao de obra especializada e treinada pelo fabricante, conforme os
requisitos de projeto, uma vez que, todo Fabricante no ambito nacional, & obrigado a manter registro
do produto junto ao Ministério da Saude, previamente a comercializag&o dos produtos, registro este,
que é precedido da formulagio de processo perante a ANVISA, onde o fabricante deve apresentar as
caracteristicas de seu projeto, manual de operagdes e manuseio, incluindo manutengéo, testes e

aferigbes, além de estar sujeito a fiscalizag&o do Orgao conforme a RDC N°16, DE 28 DE MARCO DE
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2013, que regulamenta as Boas Praticas de Fabricacdo relativa aos produtos médicos, e deve buscar

a garantia da qualidade, seguranga e eficacia nos produtos comercializados no Brasil.

3. UNIDADES BENEFICIADAS E LOCAL DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS

a) HMACN - Hospital Municipal Prof° Dr. Alipio Correa Neto
Al. Rodrigo de Brunn, 1989 — Ermelino Matarazzo — SP A/C - Diretoria Administrativa Tel.. 3394-
8141/8100/8101

b) HMARS - Hospital Municipal Dr. Arthur Ribeiro Saboya Rua Francisco de Paula Quintanilha
Ribeiro, 860- JabaquaraA/C Diretoria Administrativa - Tel.: 3394-8424/8425/8447

c) HMTS - Hospital Municipal Tide Setabal
Rua Dr. José Guilherme Eiras, 123 - Sao Miguel Paulista A/C Diretoria Administrativa - Tel.:
3394-8824/8825/8826

d) HMWP - Hospital Municipal Prof. Dr. Waldomiro de Paula
Rua Augusto Carlos Baumamm, 1074 — ltaquera — SP A/C Diretoria Administrativa - Tel.: 3394-
9000/9001/9002

4. DESCRICAO DOS SERVIGOS

A CONTRATADA compromete-se a prestar assisténcia técnica continuada de manutengéo
preventiva e corretiva nos aparelhos da marca EVENT MEDICAL modelo EVOLUTION 3E
relacionados no Anexo | deste objeto, com o fornecimento de pecas, calibracdo e testes de

seguranga elétrica, necessarios ao funcionamento dos equipamentos.

Fica certo e ajustado que os servigos prestados pela CONTRATADA consistirdo de no minimo:

41. DA MANUTENGAO PREVENTIVA

a) Os servigos de manutencéo preventiva deveréo contemplar a execugdo de rotinas de testes
para verificacdo, diagnéstico e reconfiguragéo do sistema dos ventiladores, devendo ser efetuados
MENSALMENTE e, realizados por técnicos especializados em datas e horéarios previamente
acordados entre os Hospitais e a CONTRATADA.

b) Devera ser emitido relatério dos servicos executados a cada visita, abrangendo no minimo os
seguintes pontos:

v Inspecéo completa incluindo acessoérios e teste de funcionamento;

v Verificar valvula exalatéria e diafragma;

v Checar possiveis vazamentos no circuito;
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Checar parametros no analizador conforme especificacao do fabricante;
Checar alarmes de falhas na tenséo elétrica;

Checar calibragéo da Célula O2;

Checar concentragdes de Oz;

Checar autonomia da bateria;

Checar alarmes de Limite de alta pressao;

NN N N N N

Regulagem completa objetivando manter o equipamento dentro dos limites de toleréncia
exigidos pelo fabricante ou estabelecidos por determinagdo normativa;

v Ajuste e calibrag&o de acordo com as normas técnicas de fabricag&o e do usuario;

v Limpeza e lubrificagdo dos componentes que interferem diretamente no funcionamento do
equipamento;

> Substituicdo de pecas ou componentes, gastos pelo uso ou defeituosos, e que impegam o bom
funcionamento do equipamento;

v Verificagio e manutengao do sistema de umidificag&o aquecida;

v Instrugéo e orientagéo aos funcionarios da CONTRATANTE quanto ao procedimento adequado
a correta operacgéo e utilizaggo do equipamento;

v Verificagdo e ajuste do brago articulado e do pedestal, substituindo-os, sempre que necessario
de forma a manter a perfeita funcionalidade dos ventiladores pulmonares;

v A cada 250 horas ou guando necessario devera proceder a limpeza ou substituigdo do filtro do
ventilador de arrefecimento;

v A cada ano ou quando necessario devera ser substituido: o filtro do ventilador de resfriamento;
o filtro de entrada de ar; o sensor de oxigénio e posteriormente executado um teste de verificaggo de
desempenho;

v A cada 2 (dois) anos ou quando necessario dever&o ser substituidas as baterias internas;

v Verificacdo e substituicdo dos fusiveis sempre que necessario;

v Devem ser executados os procedimentos de Teste de Alarme em conformidade com as
recomendagdes da norma EN 794-1:1997+A2:2009 Ventiladores pulmonares - Parte 1: Requisitos
especificos para os ventiladores para os cuidados intensivos

v Atender as legislagbes vigentes e as recomendacdes do fabricante € em especial a série da
NBR IEC 60601 relativas ao objeto desta contratacgéo.

v Deve ser realizadas inspecdes visuais de: Caixa de Mecanismo; pintura; rolamento dos
rodizios; suporte do circuito; extensdo de oxigénio; filtro cooler; valvula de exalag&o; cabo de forga;

entre outros parametros necessarios.

c) As visitas preventivas devem ser agendadas em datas e horarios previamente acordados entre
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as Unidades e a CONTRATADA.

d) Devera ser emitido relatério dos servigos executados a cada visita, detalhando os servigos
executados, como por exemplo: Manutengéo Preventiva, Corretiva, Calibragéo, Teste de Seguranca
Elétrica e Treinamento (se for o caso), caso tenha ocorrido a troca de pecas, estas deverdo ser
discriminadas, caso o equipamento tenha apresentado falha informar a causa e qual providéncia foi

tomada para corrigi-la.

e) Quando das vistas (seja por qual for o motivo), o técnico deverd apresentar-se ao setor
responsavel pelo equipamento, de cada unidade, para informagido e acompanhamento durante a

realizagao do procedimento de manutengéo.

4.2. DA MANUTENGAO CORRETIVA
a) A manutencdo corretiva tem por finalidade corrigir falhas e defeitos no funcionamento dos

equipamentos, nao existindo periodicidade definida.

b) A CONTRATADA devera obedecer no minimo ao seguinte roteiro:

v Atender ao chamado no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas corridas, o chamado sera
feito por telefone ou por escrito (e-mail), devendo a CONTRATADA manter um telefone de plantao
para essas ocorréncias.

v O comparecimento do técnico na unidade de salde n3o devera ultrapassar 24 (vinte e quatro)
horas ap6s o chamado, inclusive aos sadbados, domingos e feriados.

v Diagnosticar e substituir, quando necessario, qualquer pega e componente eletrénico ou
mecanico que apresentar defeito, sem 6nus para a CONTRATANTE.

v Imediatamente apds a execugdo dos servicos, a CONTRATADA devera apresentar a
CONTRATANTE um “Relatério de Servicos” no qual deverd constar as ocorréncias, os servigos
executados, inclusive decorrentes de pecas ou componentes substituidos, que sera assinado pelo
técnico da CONTRATADA e pelo representante da CONTRATANTE.

v Atender as legislacbes vigentes e as recomendagdes do fabricante e em especial a série da
NBR IEC 60601 e ABNT NBR ISO 80601-2-12:2014 relativas ao objeto desta contratag&o.

c) Na eventualidade de encaminhamento de algum equipamento a Assisténcia Técnica, as
despesas de transporte (retirada e devolugédo), bem como a seguranga dos mesmos, ficardo a

encargo da CONTRATADA e devolugio do aparelho ndo podera ultrapassar 4 dias uteis.
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d) O técnico responsavel pela retirada do equipamento da unidade devera comunicar o setor de
Engenharia Clinica da unidade, ou na inexisténcia deste setor, a Diretoria Administrativa da unidade,

para que este ou esta proceda aos tramites de saida do equipamento da unidade.

4.3. DA SUBSTITUICAO DAS PECAS

a) A CONTRATADA devera fornecer a CONTRATANTE, sem Onus adicionais todas as pegas,
consumiveis e acessorios, com excegdo dos itens elencados no item 4.4. alinea "a", que se fizerem
necessarios durante a realizagdo de manutengao preventiva e corretiva, devendo ser novas e originais

do fabricante, sem limite de quantidade, visando sempre o melhor desempenho das mesmas.

b) As pecas deverdo ser trocadas sempre que necessario ou seguindo as recomendacdes do

manual do fabricante.

c) Os servicos prestados e as pegas substituidas teréo garantia minima de 90(Noventa) dias a
partir da data da emissdo do relatério de servicos que atesta o término dos trabalhos executados,

mesmo que o contrato de prestagéo de servigos tenha sido encerrado, por qualquer raz&o.

d) Todas as pegas substituidas dever&o ser relacionadas no relatério de servigo correspondente a
cada equipamento, devendo a CONTRATADA mencionar a nomenclatura correta da pega e a

guantidade aplicada.

e) As pecas defeituosas que forem substituidas pela CONTRATADA, serdo entregues a
CONTRATANTE. Caso n3o haja interesse nas mesmas, estas seréo recolhidas pela CONTRATADA
para envio a fabrica, para evitar seu reaproveitamento em qualquer situagdo que seja, bem como para

fins de controle de processo e andlise de qualidade.

4.4. DAS EXCLUSOES
a) Os servigos contratados NAO DARAO COBERTURA a: circuitos respiratérios e jarros para o

sistema de umidificagdo aquecida;

b) Troca de pecas sobressalentes comprovadas por motivo de guedas, batidas, impericias do
operador ou em consequéncia de intervencdo no aparelho por pessoas ndo autorizados pela
CONTRATADA: bem como por motivo resultante de caso fortuito, definidos no art. 393 do Cédigo Civil

Brasileiro.
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c) Quando houver necessidade de substituicio das pecas mencionadas na alinea “b” acima, a
CONTRATADA devera emitir orcamento acompanhado do relatério técnico, onde foi constatada a
necessidade, para que seja aprovado pela CONTRATANTE em processo apartado.

d) Quando da emissio de orcamento-(s), este-(s) devem ser elaborado-(s) em papel timbrado da
empresa; com validade de 90 dias; condi¢gbes de pagamento devem ser de 30 dias; informar os
dados bancarios preferencialmente Banco do Brasil; as despesas de frete devem incorrer por conta a
CONTRATADA,; a instalagéo deve proceder sem onus a esta Administrag&o, devido existir o contrato

de manutencio; a proposta deve ser datada e assinada.

e) A proposta deve ser encaminhada a Diretoria Administrativa da unidade hospitalar a qual se

destinara a execugao do servigo;

4.5. CALIBRAGAO E CERTIFICAGAO

a) Em complementagéo a prestagdo de servigo técnico de manutengéo preventiva, devera ser
implantado controle dos riscos provenientes da utilizagdo dos equipamentos com vistas a minimizar a
possibilidade de falhas de desempenho, devendo para isso, estabelecer um programa de calibragbese
verificacbes de parametros funcionais com a emisséo de certificados periédicos com base nas normas

especificas de geréncia de risco e seguranga de Equipamentos Eletromedicos.

b) Atender todas as normativas vigentes da ABNT NBR IEC 60601 relativas ao objeto desta

contratacdo

4.6. TESTE DE SEGURANGA ELETRICA
a) Devera ser realizado para cada equipamento. Sendo que a primeira realizagédo devera ocorrer
no primeiro més de inicio do contrato e, as demais se repetir de forma anual e/ou sempre que

necessario;

b) Devera ser emitido o certificado de seguranga elétrica para cada aparelho e entregue na

unidade de salde.

c) Atender as legislacdes em especial a série da NBR IEC 60601 e suas normas particulares

relativas aos objetos desta contratago.
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5. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Além das demais previstas neste Contrato, constituem obrigagdes e responsabilidades da
1. CONTRATADA:

a) Manter uma equipe de técnicos habilitados e capacitados por ela, em nimero compativel com a
demanda dos equipamentos cobertos por este contrato.

b) Fornecer relatério técnico de manutengdo de cada equipamento, que sera vistado pelo
responsavel de cada unidade, anexando cépia do mesmo ao pedido de pagamento mensal e
formulario de avaliagdo dos servigos prestados conforme ANEXO II.

c) Coordenar, supervisionar e executar os consertos de acordo as recomendagdes do manual do
fabricante e condigbes estabelecidas neste contrato.

d) Os técnicos que prestarBo os servigos deverdo usar crachd de identificagdo e,
preferencialmente estarem uniformizados; seguir as normas e rotinas de cada unidade hospitalar.

e) Arcar com todos os encargos fixados pelas Leis Trabalhistas e Previdenciarias, com respeito a
seus empregados envolvidos na prestacdo de servigos.

f) Seguir toda a legislagio vigente, e especial a CLT, no que diz respeito & seguranga e higiene
no trabalho.

g) Reparar efou refazer, sem nus para a CONTRATANTE, os servigos que a critério desta, ndo
tenham sido bem executados.

h) Informar o nome e contato da-(s) pessoa-(s) que ficara-(&o) responsavel-(is) pelo atendimento
da abertura dos chamados de manutencgdo, bem como por providenciar orgamentos de servigos ou
pecas ndo cobertos pelo contrato e, ainda, responséavel pelo envio de documentos (fiscais e técnicos)
provenientes da contratag&o.

i) Atender aos chamados e solucionar os problemas de assisténcia técnica no prazo maximo de
24 (vinte e quatro) horas corridas, a contar do horério exato da chamada, inclusive sabados,
domingos e feriados.

j) Apresentar Cronograma de Manutengao Preventiva mensal, Calibragéo e Testes de Seguranga
Elétrica do(s) equipamento(s).

k) Quando da emiss3o de orgamento-(s) no caso de itens ndo cobertos pela presente
contratagio, este-(s) deve-(m) ser elaborado-(s) em papel timbrado da empresa; com validade de 90
dias; condicdes de pagamento devem ser de 30 dias; informar os dados bancarios preferenciaimente
Banco do Brasil; as despesas de frete devem incorrer por conta da CONTRATADA; a instalagdo deve
proceder sem dnus a CONTRATANTE, devido existir o contrato de manutencgéo; a proposta deve ser
datada e assinada.

1) A proposta deve ser encaminhada a Diretoria Administrativa da unidade hospitalar a qual, faréa

a jungdo da mesma em processo no Sistema Eletronico de Informagéo —SEl e o remetera a este Setor
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de Engenharia Clinica para prosseguimento da aquisic&o.

6. AS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE:

Além das demais previstas neste Confrato, constituem obrigacdes e responsabilidades da

“CONTRATANTE”™:

a) Garantir acesso aos setores onde sera procedida a manutengdo, dentro de seu

estabelecimento, bem como disponibilizar local adequado e, ainda, disponibilizar os equipamentos

descontaminados para este fim, cooperando no que for necessario para a execugdo dos servigos de

manutencio.

b) Ndo permitir a intervencdo de terceiros no equipamento, bem como dar ciéncia a

CONTRATADA de qualquer irregularidade ocorrida na execugéo do servigo.

c) Comunicar previamente @ CONTRATADA as eventuais transferéncias de local de instalagdo

dos equipamentos.

d) Comunicar @ CONTRATADA, a ocorréncia de qualquer falha ou mau funcionamento,

especificando o tipo de defeito.

e) Fornecer todos os dados e informacgdes necessarias ao desenvolvimento dos trabalhos em

tempo habil.

f) Designar funcionario responsavel de cada unidade para acompanhamento dos servicos aqui

descritos.

g) Atestar efetiva realizagdo dos servicos mediante assinatura do RELATORIO DE SERVICOS
emitido pela CONTRATADA.

7. FISCALIZAGAO/CONTROLE DA EXECUGAO DOS SERVICOS

a) A fiscalizacdo dos servicos pela CONTRATANTE ndo exime, nem diminui a completa
responsabilidade da CONTRATADA, por qualquer observancia ou omissdo as cldusulas contratuais.

b) A CONTRATANTE indicarda como responsavel pela gestdo dos servicos a Diretoria
Administrativa de cada Unidade, ou a quem ela designar.

c) O responsavel pela gestdo mantera todos os contatos com a CONTRATADA, determinando as
providéncias que se fizerem necessarias, podendo ainda, rejeitar quaisquer servigos se estes nao
estiverem de acordo com as especificacdes constantes deste instrumento de ajuste e também do
CONTRATO, que o integram, cuja decis&o podera ser questionada pela contratada.

d) O gestor de cada unidade hospitalar ficara responsavel pela fiscalizagdo e controle da

substituicao das pecas inclusas no contrato;
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8. DURAGAO DO CONTRATO

a) Os servigos de manutengéo preventiva e corretiva serdo contratados pelo periodo de 12 (doze)

meses, podendo o contrato ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos até o limite total de 60

(sessenta) meses.

b) Os servigos contratados poderdo ser reincididos a qualquer momento por ambas as partes,

desde que comunicado com antecedéncia minima de 30 (Trinta) dias Oteis.

c) Os servigos serdo iniciados a partir da data estabelecida na Ordem de Inicio dos servigos emitida
pelo setor de Engenharia Clinica, a qual devera ser assinada e devolvida a esta Geréncia no

prazo maximo de até 02(dois) dias Uteis.

9. DO PAGAMENTO

a) Considerando que os servicos de manutengdo serdo executados de forma MENSAL, o
pagamento procedera da mesma forma, ou seja, a CONTRATANTE efetuard o pagamento a
CONTRATADA de forma mensal.

b) O pagamento da fatura ocorrerd de acordo com a nota obtida na avaliagdo dos servigos
conforme estabelecido na Clausula Décima e seus subitens.

c) O pagamento das pecas utilizadas para a manutengdo e n&o incluidas no escopo deste

contrato devera ocorrer de forma apartada do pagamento mensal, conforme estabelecido No item 4.4.

10. DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO TECNICA NECESSARIA PARA CONTRATAGAO

DOS SERVICOS

a) Certidao do registro do profissional responsavel técnico pela empresa junto ao CREA;

b) Certidao do registro da empresa junto ao CREA,;

¢) Declaragdo de Exclusividade autenticada e vigente (fornecida pelo 6rgéo de registro do
comérciodo local ou pelo Sindicato, Federagéo ou Confederagdo Patronal, ou, ainda, pelas
entidades equivalentes);

d) Declaragado de pregos praticados;

€) Notas fiscais ou copia de contratos que possuam similaridades de valor e servigos relativo
a0 ao objeto em questdo, para comprovagéo dos pregos praticados no mercado; na auséncia
destes, encaminhar nota fiscal de prestagdo de servigos avulsos desde que possuam
similaridade com os servicos deste objeto,

f) Proposta em papel timbrado, devidamente assinada e carimbada.
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11. AVALIAGAO DOS SERVIGOS

a) Os servicos serdo avaliados de acordo com o ANEXO Il “Formulario de Avaliagdo de
Qualidade dos Servigos”.

b) Mensalmente serdo preenchidas, pelo fiscal do contrato, as Fichas de Avaliagéo de Acordo de
Nivel de Servico (ANS), na presenca do funcionario da empresa, em conformidade com este Termo
de Referéncia, que compora o conjunto de documentos-base para avaliagéo do acordo de nivel de
servico, ferramenta definidora do valor mensal do repasse a CONTRATADA.

c) O ANS n#o constitui penalidade ao prestador, apenas ferramenta de avaliagdo de nivel de
servico para pagamento conforme entrega de servigco acordado e efetivamente realizado.

d) O formulério devera ser preenchido em 2 (duas) vias, sendo a primeira via da CONTRATADA e
a terceira da Unidade, o qual sera anexado ao respectivo processo de pagamento.

e) Por constituir avaliagdo de nivel de servigo, nos casos em que a CONTRATADA nao concordar
com a avaliacdo realizada no ato do servigo, e recusar-se a assinar a ficha, o instrumento sera
preenchido e assinado por duas testemunhas da Unidade. A CONTRATADA, entfo, recebera cépia
da avaliagéo e tera 5 (cinco) dias Uteis para prestar efou solicitar os esclarecimentos necessarios,
inclusive com a jungdo dos documentos comprobatérios necessarios, caso aplicavel.

) O Setor de Contratos, e quando necessario com o apoio técnico da Geréncia de Engenharia,
avaliara as justificativas da contratada e do fiscal do contrato, e se posicionara, por escrito, sob re o
ocorrido, determinando ent3o a avaliagéo de nivel de servigo da manutengéo prestada em até 10
dias uteis.

a) No caso de avaliagbes de nivel de servigo “Regular’ efou “Ruim” de maneira sucessiva, a

empresa Contratada estara sujeita as penalidades conforme previsto em lei e nesse contrato.

11.1. MEDIGAO DOS SERVICOS

a) As medigbes serfio realizadas mensalmente, através da emissdo de atestado pela unidade,
podendo ser os servigos avaliados “A CONTENTO” ou “NAO A CONTENTO".

b) Avaliagdo “a contento” Deve ser apontada quando os servicos realizados estiverem
satisfatérios, atendendo ao descrito neste Termo de Referéncia, sendo os pagamentos realizados de
acordo com as Fichas de Acordo de Nivel de Servico — ANEXO Il deste Termo de referéncia.

c) Na avaliagdo “ndo a contento”: Os fiscais do contrato deverdo apontar e justificar através de
documentagdo comprobatéria em suas medigdes mensais eventuais falhas de execugdo, para serem
deduzidas e aplicadas as penalidades contratuais, e entdo proceder os pagamentos realizados de
acordo com as Fichas de Acordo de Nivel de Servigo — ANEXO Il deste Termo de referéncia.

d) Fica compreendido que enquadrada nas condigdes anteriores, no caso de reincidéncia em

medices “Nao a Contento” fica a CONTRATADA submetida a rescisdo contratual unilateral.
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11.2. PENALIDADES

a) Adverténcia: na ocorréncia de notas “Ruim” por 2 (duas) avaliagbes subsequentes ou 3 (trés)
alternadas, no periodo de 12 (doze) meses, em quaisquer dos aspectos da avaliagdo, a Contratada
podera sofrer adveriéncia por escrito, apds consideragdes do gestor do contrato e juntadas copias das
avaliagdes realizadas no periodo.

b) Multa: na ocorréncia de notas “Ruim” por 3 (trés) avaliagbes subsequentes ou 4 (quatro)
alternadas, no periodo de 12 (doze) meses, em quaisquer dos aspectos da avaliagéo, a Contratada
podera sofrer multa, segundo clausula especifica do Termo de Contrato, apds consideragbes do
Gestor do Contrato.

c) Sangdes: aplicar a penalidade se for o caso.

12. PLANILHAS DE COMPOSIGCAO DE CUSTOS

=

-
Ventiladores pulmonares para

1 uso Neonatal/ Pediatrico (0,5-30 | Evolution 3E | 22 R$ R$ R$
KG) / Adulto (10-250 KG)

13. CRITERIO DE AVALIAGAO DA PROPOSTA
Que atenda as especificagdes deste objeto, bem como que os pregos ofertados sejam os mesmos

praticados no mercado.
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RELAGAO DOS EQUIPAMENTOS COBERTOS PELO CONTRATO

Ventiladores pulmonares para uso
Neonatal/ Pediatrico (0,5-30 KG) /
Adulto (10-250 KG)

Event Medical

Evolution 3E

40154

125989

Ventiladores pulmonares para uso
Neonatal/ Pediatrico (0,5-30 KG) /
Adulto (10-250 KG)

Event Medical

Evolution 3E

40151

125990

Ventiladores pulmonares para uso
Neonatal/ Pediatrico (0,5-30 KG) /
Adulto (10-250 KG)

Event Medical

Evolution 3E

40170

125991

1 HMARS

Ventiladores pulmonares para uso
Neonatal/ Pediatrico (0,5-30 KG) /
Adulto (10-250 KG)

Event Medical

Evolution 3E

40160

125984

1 HMACN

Ventiladores pulmonars para uso
Neonatal/ Pediatrico (0,5-30 KG) /

Adulto (10-250 KG)

Event Medical

Evolution 3E

40087

125993

2 HMACN

Ventiladores pulmonares para uso
Necnatal/ Pediatrico (0,5-30 KG) /
Adulto (10-250 KG)

Event Medical

Evolution 3E

40125

125994

3 HMACN

Ventiladores pulmonares para uso
Neonatal/ Pediatrico (0,5-30 KG) /
Adulto (10-250 KG)

Event Medical

Evolution 3E

40144

125995

4 HMACN

Ventiladores pulmonares para uso
Neonatal/ Pediatrico (0,5-30 KG) /
Adulto (10-250 KG)

Event Medical

Evolution 3E

40145

125996

5 HMACN

Ventiladores pulmonares para uso
Neonatal/ Pediatrico (0,5-30 KG) /
Adulto (10-250 KG)

Event Medical

Evolution 3E

40164

125997
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Evolution 3E

40107

125998

HMTS

Ventiladores pulmonares para uso
Neonatal/ Pediatrico (0,5-30 KG) /
Aduilto (10-250 KG)

Event Medical

Evolution 3E

40128

125999

HMTS

Ventiladores pulmonares para uso
Neonatal/ Pediatrico (0,5-30 KG) /
Adulto (10-250 KG)

Event Medical

Evolution 3E

40133

126000

HMTS

Ventiladores pulmonares para uso
Neonatal/ Pediatrico (0,5-30 KG) /
Adulto (10-250 KG)

Event Medical

Evolution 3E

40148

126001

HMTS

Ventiladores pulmonares para uso
Neonatal/ Pediatrico (0,5-30 KG) /
Adulto (10-250 KG)

Event Medical

Evolution 3E

40152

126002

HMTS

Ventiladores pulmonares para uso
Neonatal/ Pediatrico (0,5-30 KG) /
Adulto (10-250 KG)

Event Medical

Evolution 3E

40153

126003

HMTS

Ventiladores pulmonares para uso
Neonatal/ Pediatrico (0,5-30 KG) /
Adulto (10-250 KG)

Event Medical

Evolution 3E

40157

126004

HMTS

Ventiladores pulmonares para uso
Neonatal/ Pediatrico (0,5-30 KG) /
Adulto (10-250 KG)

Event Medical

Evolution 3E

40159

126005

HMTS

Ventiladores pulmonares para uso
Neonatal/ Pediatrico (0,5-30 KG) /
Adulto (10-250 KG)

Event Medical

Evolution 3E

40161

126006

10

HMTS

Ventiladores pulmonares para uso
Neonatal/ Pediatrico (0,5-30 KG) /
Adulto (10-250 KG)

Event Medical

Evolution 3E

40163

126007

11

HMTS

Ventiladores pulmonares para uso
Neonatal/ Pediatrico (0,5-30 KG) /
Adulto (10-250 KG)

Event Medical

Evolution 3E

40165

126008

12

HMTS

Ventiladores pulmonares para uso
Neonatal/ Pediatrico (0,5-30 KG) /
Aduito (10-250 KG)

Event Medical

Evolution 3E

40168

126009

13

HMTS

Ventiladores pulmonares para uso
Neonatal/ Pediatrico (0,5-30 KG) /
Adulto (10-250 KG)

Event Medical

Evolution 3E

40169

126010
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2.  ANEXO Il - ACORDO DE NIVEL DE SERVICO — ANS

FORMULARIO DE AVALIAGAO DE ACORDO DE NiVEL DE SERVICO

Contrato Nimero: Unidade: Periodo: Data:

Contratada:

Responsdvel pela Fiscalizagdo:

Gestor do Contrato:

PERIODICIDADE - Quantidade de vezes que a empresa foi solicitada a 1vez 2 vezes 3 vezes Mais de 3

comparecer pararealizar servigos no més.

DESEMPENHO PROFISSIONAL - Habilidade de realizar o servigo contratado de .
Otimo Bom Regular Ruim
maneiracorreta e precisa.

Servico de manutengdo preventiva realizado a contento

Servigo de manutengdo preventiva realizado no prazo

Servigo de manutencdo corretiva realizado no prazo de 24 horas Uteis -
(Preencherapenas quando tiver ocorrido esse servigo)

Uniformes e Identificagdo dos funciondrios da CONTRATADA

EQUIPAMENTOS- Funcionalidade dos equipamentos cobertos pelo contrato Btimo Bom Regular Ruim

Os equipamentos apresentam funcionalidade regular

Substituigdo das pegas recomendadas em contrato

Limpeza e Conservagdo

COMUNICAGAO- Facilidade de se comunicar com a empresa para abertura de B )
Otimo Bom Regular Ruim
chamadose outros procedimentos

A empresa mantém atualizado os telefones e e-mails para contato

Mantém didlogo frequente com a fiscalizagdo mantendo-a informada dos

acontecimentosda manutengdo dos equipamentos

Se expressa de maneira correta e de facil entendimento

Responde em tempo habil os e-mails enviados pela fiscalizagdo
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ITEM Qde.(a) | Eauivaléncia | Pontuagéo Resultado Final RESULTADO DA AVALIAGAO E AJUSTE NO PAGAMENTO DA
(e) (y=aXe) FATURA
OTIMO X 90 >ou=a80 =100% da Fatura
BOM X 79,9 Entre 60 a 79,9 = 90% da Fatura
REGULAR X 59,9 Entre 45,1 a 59,9 = 80% da Fatura
RUIM X 45 Abaixo de 45 = 70% da Fatura e acionar Empresa;

No caso de avaliacdes nas faixas “Regular ¢ Ruim”, obrigatoriamente a empresa deverd fazer justificativa em até 5
G g p J

(cinco) dias titeis para andlise desta Administragfio que farfio parte de processo de andlise de néo conformidade grave. O

nfio envio ou a avaliacio de n3io procedéncia da justificativa apresentada acarretard puni¢do contratual nos termos da

clausula de penalidade do contrato.

Unidade
Hospitalar:
Nome:
Funcéo
:RG:

Empresa:
Nome:
Funcéo:
RG:

No caso de o prestador nfio concordar em assinar a Avaliagéo de Nivel de Servigo, as testemunhas abaixo estdo cientes e

atestam que a avaliagdo ocorreu e o funcionario da empresa foi devidamente cientificado.

Testemunha
1:Nome:
Funcéo:
RG:

Testemunha
2:Nome:
Fun¢io:
RG:




