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SE

TERMO DE CONTRATO N2 21/SUB-SE/2025

PROCESSO: 6056.2025/0010430-2

PREGAO ELETRONICO N2 011/SUB-SE/25

CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO — SUBPREFEITURA - SE

CNPJ: 05.499.294/0001-61

CONTRATADA: FND TELECOMUNICACOES LTDA. ME

CNPJ: 15.490.863/0001-61

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigo de locacdo de 132
(cento e trinta e dois) microcomputadores tipo desktop completos novos e sem uso, incluindo,
monitor, teclado, mouse, software, instalacdo e servicos de assisténcia técnica integral “on
site”, com sistema operacional Windows 11 pro (com a possibilidade de adigdao de monitor
suplementar conforme item 5.1.12) e office home & business 2021 pré-instalados e garantia
on-site de 12 (doze) meses, de acordo com o Anexo | — Termo de Referéncia.

VALOR DO CONTRATO: RS 431.956,80 (quatrocentos e trinta e um mil, novecentos e
cinquenta e seis reais e oitenta centavos

VALOR MENSAL DO CONTRATO: R$ 35.996,40 (trinta e cinco mil novecentos e noventa e seis
reais e quarenta centavos)

PRAZO DE VIGENCIA: 12 (doze) meses a partir da Ordem de Inicio

CCONTRATACAO: 27199/2025

DOTACAO A SER ONERADA: 4910.04.126.3011.2818.3.3.90.40.00.00.1.500.9001.1

Pelo presente, de um lado, a PFEFEITURA DA CIDADE DE SAO PAULO - SUBPREFEITURA-SE,
inscrita no C.N.P.J. n? 05.499.294/0001-61, com sede na Rua Alvares Penteado, 49/53,
Centro, Sdo Paulo/SP - SP, neste ato, representada pelo Subprefeito da SUBPREFEITURA SE,
Sr. MARCELO VIEIRA SALLES, doravante denominada simplesmente CONTRATANTE, e a
empresa FND TELECOMUNICACAO LTDA - ME, inscrita no CNPJ n2 15.490.863/0001-61, com
sede na Rua Joaquim Afonso de Souza, n? 1533 — Casa Verde - SP, CEP: 02543-000 — Tel. (11)
3521 - 3131 - e-mail: licitacao@fndtelecom.com, neste ato representada por seu
representante legal, conforme instrumento comprobatério, designada a seguir como
CONTRATADA, resolvem celebrar o presente Contrato, em conformidade com o Despachos
de (LINK SEI n2 141965718), Publicado no DOC de 09/09/2025 — pag. 274, nos termos da Lei
Federal n? 14.133/2021, art.28, inciso | e Decreto Municipal n? 62.100/2021 e demais
normas aplicaveis a matéria, tém entre si, justo e acordado o presente contrato, conforme
das condigbes e clausulas seguintes e demais normas complementares, e pelas seguintes
clausulas e condi¢&es:
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CLAUSULA PRIMEIRA
DO OBJETO CONTRATUAL

1.1. Contratagdo de empresa especializada na prestacéo de servi¢o de locagdo de 132 (cento
e trinta e dois) microcomputadores tipo desktop completos novos e sem uso, incluindo,
monitor, teclado, mouse, software, instalagdo e servicos de assisténcia técnica integral “on
site”, com sistema operacional Windows 11 pro (com a possibilidade de adicdo de monitor
suplementar conforme item 5.1.12) e office home & business 2021 pre-instalados e garantia
on-site de 12 (doze) meses, de acordo com o ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA.

1.2. Deverdo ser observadas as especificacdes e condicdes de prestacdo de servigos
constantes do Termo de Referéncia (ANEXO 1) do Edital que precedeu este ajuste.

CLAUSULA SEGUNDA
DOS LOCAIS DE PRESTAGAO DOS SERVICOS

2.1. Os servigos serdo prestados nas dependéncias da sede da Subprefeitura Sé, situada na
Rua Alvares Penteado, 49/53, Sé, Centro, S3o Paulo/SP.

CLAUSULA TERCEIRA
DO PRAZO CONTRATUAL

3.1. O prazo de execugdo do contrato tera duragdo de 12 (doze) meses, a contar da Ordem de
Inicio, prorrogdvel por até 60 (sessenta) meses, na forma do artigo 107 da Lei n® 14.133, de
2021, e do artigo 116 do Decreto Municipal n.2 62.100, de 2022, desde que haja concordincia
das partes, o contratado haja cumprido satisfatoriamente suas obrigagdes, bem como a
pesquisa prévia revele que os pregos s3o compativeis com os de mercado.

3.1.1. Caso a Contratada n3o tenha interesse na prorrogac¢ao do ajuste devera comunicar
este fato por escrito a Contratante, com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias da data
de término do prazo contratual, sob pena de incidéncia de penalidade contratual.

3.1.2. Na auséncia de expressa oposicdo, e observadas as exigéncias contidas nos incisos |
e Il do artigo 116 do Decreto Municipal n.2 62.100/22, o ajuste sera prorrogado, mediante
despacho da autoridade competente.

3.1.3. A ndo prorroga¢do do prazo de vigéncia contratual, por conveniéncia da
Administragdo, ndo gerara a Contratada o direito a qualquer espécie de indenizag3o.

3.1.4. N3o obstante o prazo estipulado no subitem 3.1, a vigéncia contratual nos exercicios
subsequentes ao da assinatura do contrato estard sujeita a condi¢do resolutiva,
consubstanciada na existéncia de recursos aprovados nas respectivas Leis Orcamentdrias de
cada exercicio, para atender as respectivas despesas.
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CLAUSULA QUARTA

DO PREGO, DOTACAO ORCAMENTARIA E REAJUSTE

4.1. O valor total o da presente contratacdo para o periodo de 12 (doze) meses é de RS RS
431.956,80 (quatrocentos e trinta e um mil, novecentos e cinquenta e seis reais e oitenta
centavos.
4.1.1. O valor mensal estimado da presente contratacdo é de RS 35.996,40 (trinta e cinco
mil novecentos e noventa e seis reais e quarenta centavos).
4.2. Todos os custos e despesas necessarios a correta execug¢do do ajuste estdo inclusos no
preco, inclusive os referentes as despesas trabalhistas, previdencidrias, impostos, taxas,
emolumentos, em conformidade com o estatuido no Edital e seus Anexos, constituindo a
Unica remuneragdo devida pela CONTRATANTE 3 CONTRATADA.
4.3. Para fazer as despesas do Contrato, foi emitida a Nota de Empenho n? 114443/2025, no
valor de RS 127.187,28 (cento e vinte e sete mil, cento e oitenta e sete reais e vinte e oito
centavos), onerando a dotacgdo orgamentdria ne
49.10.04.126.3011.2.818.3.3.90.40.00.00.1.500.9001.1 do orgamento vigente, respeitado o
principio da anualidade orgamentéria, devendo as despesas do exercicio subsequente onerar
as dotagdes do or¢amento préprio.
4.4. Os pregos contratuais serdo reajustados, observada a periodicidade anual que tera como
termo inicial a data da proposta, desde que n3o ultrapasse o valor praticado no mercado.
4.4.1. O indice de reajuste serd o indice de Precos ao Consumidor — IPC, apurado pela
Fundac¢do Instituto de Pesquisas Econdmicas — FIPE, valido no momento da aplicagdo do
reajuste, nos termos da Portaria SF n.2 389/17, bem como Decreto Municipal n2 57,580/17.
4.4.1.1. Eventuais diferencas entre o indice geral de inflagdo efetivo e aquele acordado na
cldusula 4.4.1 ndo geram, por si s6, direito ao reequilibrio econémico-financeiro do contrato.
4.4.2. Fica vedado qualquer novo reajuste pelo prazo de 1 (um) ano.
4.5. Sera aplicada compensagdo financeira, nos termos da Portaria SF n2 05, de 05 de janeiro
de 2012, quando houver atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva da
Contratante, observada a necessidade de se apurar a responsabilidade do servidor que deu
Causa ao atraso no pagamento, nos termos legais.
4.6. As hipoteses excepcionais ou de revisio de precos serdo tratadas de acordo com a
legislagdo vigente e exigirdo detida analise econdmica para avaliagdo de eventual
desequilibrio econémico-financeiro do contrato.
4.7. Fica ressalvada a possibilidade de alteracdo da metodologia de reajuste, atualizacdo ou
compensagao financeira desde que sobrevenham normas federais e/ou municipais que as
autorizem.

CLAUSULA QUINTA
DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
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5.1. 530 obrigagdes da CONTRATADA:
a) Executar regularmente o objeto deste ajuste, respondendo perante a Contratante pela
fiel e integral realizagdo dos servicos contratados;
b) Garantir total qualidade dos servicos contratados;
¢) Executar todos os servicos objeto do presente contrato, obedecendo as especificacbes e
obriga¢des descritas no Termo de Referéncia — Anexo | do Edital, parte integrante do
presente instrumento;
d) Fornecer m3o de obra necessaria, devidamente selecionada para o atendimento do
presente contrato, verificando a aptiddo profissional, antecedentes pessoais, satde fisica
e mental e todas as informagdes necessarias, de forma a garantir uma perfeita qualidade e
eficiéncia dos servigos prestados;
e) Arcar fiel e regularmente com todas as obrigacdes trabalhistas dos empregados, quando
for o caso, que participem da execu¢do do objeto contratual;
f) Enviar a Administragdo e manter atualizado o rol de todos os funcionarios que participem
da execuc¢do do objeto contratual;
g) Responsabilizar-se, quando for o caso, pela seguranga do trabalho de seus empregados,
adotando as precaugGes necessarias a execuc¢io dos servigos, fornecendo os equipamentos
de protecdo individual (EPI) exigidos pela legislagdo, respondendo por eventuais
indeniza¢des decorrentes de acidentes de trabalho, cabendo-lhe comunicar 3
CONTRATANTE a ocorréncia de tais fatos;
h) Responder por todos os encargos e obrigacSes de natureza trabalhista, previdenciaria,
acidentaria, fiscal, administrativa, civil e comercial, resultantes da prestagio dos servigos;
i) Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislacio
vigente;
j) Responder por todo e qualquer dano que venha a ser causado por seus empregados e
prepostos, a CONTRATANTE ou a terceiros, podendo ser descontado do pagamento a ser
efetuado, o valor do prejuizo apurado;
k) Manter, durante o prazo de execugdo do Contrato, todas as condigdes de habilitacio e
qualificacdo exigidas na licitag3o.

5.2. A CONTRATADA ndo poderd subcontratar, ceder ou transferir o objeto do Contrato, no

todo ou em parte, a terceiros, sob pena de rescis3o.

CLAUSULA SEXTA
DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

6.1. A CONTRATANTE se compromete a executar todas as obrigagSes contidas no Termo de
Referéncia — Anexo | do Edital, cabendo-lhe especialmente:
a) Cumprir e exigir o cumprimento das obrigagBes deste Contrato e das disposi¢des legais
que a regem;
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b) Realizar o acompanhamento do presente contrato, comunicando 3 CONTRATADA as
ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas;

c) Proporcionar todas as condigbes necessarias a boa execucdo dos servigos contratados,
inclusive comunicando a CONTRATADA, por escrito e tempestivamente, qualquer mudancga
de Administragdo e ou enderego de cobranca;
d) Exercer a fiscalizagdo dos servigos, indicando, formalmente, o gestor e/ou o fiscal para
acompanhamento da execugdo contratual, inclusive no que tange a m3o de obra que o
integra, acompanhando a sua presenga, fornecimento dos materiais, manutencéo e etc.,
realizando a supervisdo das atividades desenvolvidas pela contratada e efetivando
avaliacdo periddica;
e) Prestar as informagBes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA, podendo solicitar o seu encaminhamento por escrito;
f) Efetuar os pagamentos devidos, de acordo com o estabelecido no presente contrato;
8) Aplicar as penalidades previstas neste contrato, em caso de descumprimento pela
CONTRATADA de quaisquer clausulas estabelecidas;
h) Exigir da Contratada, a qualquer tempo, a comprovacdo das condi¢des requeridas para
a contratagao;
i) Indicar e formalizar o(s) responsavel(is) pela fiscalizagdo do contrato, a quem competira
o acompanhamento dos servicos, nos termos do Decreto Municipal n? 62.100/22;
j) Atestar mensalmente a execugdo e a qualidade dos servicos prestados, indicando
qualquer ocorréncia havida no periodo, se for o caso, em processo préprio, onde serd
juntada a Nota Fiscal Fatura a ser apresentada pela CONTRATADA, para fins de pagamento;
k) Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicdo de funcionario da
contratada que estiver sem crachd, que embaracar ou dificultar a fiscalizagdo ou cuja
permanéncia na drea, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente, bem assim a
substituicdo de equipamentos, que ndo se apresentarem em boas condi¢des de operagdo
ou estiverem em desacordo com as especificagBes técnicas.
6.2 A fiscalizagdo dos servicos pelo Contratante ndo exime, nem diminui a completa
responsabilidade da Contratada, por qualquer inobservancia ou omissdo as clausulas
contratuais.
6.3 A Contratante podera, a seu critério e a qualquer tempo, realizar vistoria dos
equipamentos e verificar o cumprimento de normas preestabelecidas no contrato.

CLAUSULA SETIMA
DO PAGAMENTO

7.1. O prazo de pagamento sera de 30 (trinta) dias, a contar da data da entrega de cada nota
fiscal ou nota fiscal fatura.

7.1.1. Caso venha ocorrer a necessidade de providéncias complementares por parte
da contratada, a fluéncia do prazo sera interrompida, reiniciando-se a sua contage,|
partir da data em que estas forem cumpridas.
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7.1.2. Caso venha a ocorrer atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa
exclusiva da Administragdo, a Contratada terd direito a aplicago de compensacao
financeira, nos termos da Portaria SF n2 05, de 05/01/2012.

7.2, Os pagamentos serdo efetuados em conformidade com a execug¢do dos servigos e do
fornecimento dos materiais, mediante apresentagdo da(s) respectiva(s) nota(s) fiscal(is) ou
nota(s) fiscal(is)/fatura, bem como de cépia reprografica da nota de empenho, acompanhada,
quando for o caso, do recolhimento do ISSQN — Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza
do més de competéncia, descontados os eventuais débitos da Contratada, inclusive os
decorrentes de multas.

7.2.1. Caso o documento fiscal descrito na clausula 7.2. ndo esteja em conformidade,
ou seja, ndo contiver a razdo social (conforme nota de empenho), CNPJ, objeto contratado, o
periodo a que se refere, a quantidade e a identifica¢do dos servi¢os, com os correspondentes
precos unitdrios e totais apurados pela fiscalizagdo do contrato, a Contratada devera, apds
pedido do fiscal ou do gestor do contrato, cancelar ou substituir o documento.

7.2.2. Deve haver a emissdo separada das notas fiscais, sendo gue uma trata da
prestacdo dos servigos e a outra do fornecimento dos materiais.

7.2.3. No caso de prestadores de servico com sede ou domicilio fora do Municipio de
Sdo Paulo, devera ser apresentada prova de inscricio no CPOM — Cadastro de Empresas Fora
do Municipio, da Secretaria Municipal de Financas, nos termos dos artigos 92-A E 92-B da Lei
Municipal n? 13.701/2003, com redacdo da Lei Municipal n® 14.042/05 e artigo 68 do
Regulamento do Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISS, aprovado pelo Decreto
Municipal n2 50.896/089.

7.2.4. Nao sendo apresentado o cadastro mencionado no subitem anterior, o valor do
ISSQN — Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza, incidente sobre a prestagdo de
servigos objeto do presente, sera retido na fonte por ocasido de cada pagamento, consoante
determina o artigo 92-A e seus paragrafos 12 e 29, da Lei Municipal n? 13.701/2003,
acrescentados pela Lei Municipal n® 14.042/05, e na conformidade do Regulamento do

Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza - ISS, aprovado pelo Decreto Municipal n®
50.896/09 e da Portaria SF n2 101/05, com as alteracdes

da Portaria SF n2 118/05.

7.3. Na hipotese de existir nota de retificagdo e/ou nota suplementar de empenho, cépia(s)
da(s) mesma(s) deverd(3o) acompanhar os demais documentos.

7.4. Além de outros documentos necessarios, a Contratada devera apresentar, a cada pedido
de pagamento, os documentos a seguir discriminados, para verificacio de sua regularidade
fiscal perante os 6rgdos competentes:

a) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo—-F.G.T.S., fornecido
pela Caixa Econbmica Federal;

4|
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b) Certiddo Negativa de Débitos relativa as Contribuicdes Previdenciérias e as de Terceiros —
CND - ou outra equivalente na forma da lei;

c) Certiddo negativa de débitos de tributos mobilidrios do Municipio de S3o Paulo ou do
Municipio em que esteja situada a Pessoa Juridica;

d) Certiddo negativa de débitos trabalhistas (CNDT);

e) Nota(s) Fiscal(is) ou Nota(s) Fiscal(is) Fatura(s) devidamente atestada(s);

f) Folha de Medigdo dos Servigos;

g) Copia do Protocolo de envio de arquivos, emitido pela conectividade social (GFIP/SEFIP);
h) Cépia da Guia quitada do INSS (GPS), correspondente ao més da ultima fatura vencida;

i) Guia do FGTS Digital (GFD) ou documento equivalente, correspondente ao més da Ultima
fatura vencida.

j) Declaragdo de utilizagdo de produtos e subprodutos de madeira de origem exética, quando
esta for a hip6tese, acompanhada das respectivas notas fiscais de sua aquisicio;

k) no caso de utilizagdo de produtos ou subprodutos de madeira de origem nativa, deverdo
ser entregues ao contratante os seguintes documentos:

- Notas fiscais de aquisi¢do destes produtos e subprodutos.

- Original da 12 (primeira) via da Autorizagdo de Transporte de Produtos Florestais — ATPF,
expedida pelo Instituto Brasileiro de Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis —

IBAMA, mantendo arquivada na empresa cdpia autenticada deste documento.

- Comprovante de que o fornecedor dos produtos ou subprodutos de madeira de origem
nativa encontra-se cadastrado no Cadastro Técnico Federal do Instituto Brasileiro do Meio
Ambiente e Recursos Naturais Renovéveis — IBAMA.

) no caso de utilizagdo de produtos de empreendimentos minerdrios, nos termos do Decreto
n¢ 48.184, de 13 de margo de 2007, deverdo ser entregues ao contratante os seguintes
documentos:

- Notas fiscais de aquisi¢do desses produtos;
- Na hipdtese de o volume dos produtos minerdrios ultrapassar 3m? (trés metros ctibicos),
copia da ultima Licenga de Operagdo do empreendimento responsével pela extracdo dos

produtos de mineragdo, emitida pela Companhia Ambiental do Estado de S3o Paulo - CETESB,
quando localizado no Estado de S&o Paulo, ou de documento equivalente, emitido

por 6rgdo ambiental competente, integrante do Sistema Nacional do Meio Ambiente -
SISNAMA, no caso de empreendimentos localizados em outro Estado;

7.4.1. Serdo aceitas como prova de regularidade, certiddes positivas com efeito den
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negativas e certiddes positivas que noticiem em seu corpo que os débitos estdo judicialmente
garantidos ou com sua exigibilidade suspensa.

7.5. Por ocasido de cada pagamento, serdo feitas as retencdes eventualmente devidas em
funcdo da legislacdo tributaria.

7.6. A ndo apresentacdo de certiddes negativas de débito, ou na forma prevista no subitem
7.4.1, ndo impede o pagamento, porém serd objeto de aplicagdo de penalidade ou resciso
contratual, conforme o caso.

7.7. O pagamento serd efetuado por crédito em conta corrente, no BANCO DO BRASIL S/A,
conforme estabelecido no Decreto Municipal n2 51.197/2010, publicado no DOC do dia 22 de
janeiro de 2010.

7.8. Ficaressalvada qualquer alteragdo por parte da Secretaria Municipal de Financas, quanto
as normas referentes ao pagamento de fornecedores.

CLAUSULA OITAVA
DO CONTRATO E DA EXTINCAO

8.1. O presente contrato é regido pelas disposicBes da Lei Federal n? 14.133/21, do Decreto
Municipal n? 62.100/2022, Decreto Municipal n? 56.475/2015 e da Complementar ne
123/2006, alterada pela Lei Complementar n® 147/2014, e das demais normas
complementares aplicaveis

8.2, O ajuste podera ser alterado nas hip6teses previstas no artigo 124 da Lei Federal
14.133/21.

8.3. A CONTRATANTE se reserva o direito de promover a redugdo ou acréscimo do ajuste, nos
termos do art. 125 da Lei Federal 14.133/21.

8.4. O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de
terem sido cumpridas ou ndo as obrigacdes de ambas as partes contraentes.

8.5.0 contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem énus para o contratante,
quando esta ndo dispuser de créditos or¢amentdrios para sua continuidade, nos termos da
lei.

8.6.0 contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obriga¢des nele estipuladas, ou antes
do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n? 14.133/21, bem
como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA NONA
DA EXECUCAO E RECEBIMENTO DOS SERVICOS

9.1. A execugdo dos servigos serd feita conforme o Termo de Referéncia — Anexo | do Edital
que faz parte integrante para todos os fins.
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9.2. A execugdo dos servicos objeto deste contrato deverd ser atestada pelo responsavel pela

fiscalizagdo, pela CONTRATANTE, atestado esse que devera acompanhar os documentos para
fins de pagamento conforme Cldusula Sétima.

9.2.1. Afiscaliza¢do sera exercida de acordo com o Decreto Municipal n? 62.100/22.
9.3. O objeto contratual serd recebido consoante as disposi¢des do artigo 140, da Lei Federal
n°14.133/21 e demais normas municipais pertinentes.
9.4. O objeto contratual serd recebido mensalmente mediante relatério de medicio dos
servicos executados no més, emitido pela Contratada, sendo tal relatério submetido 3
fiscalizacdo da Contratante, que, apds conferéncia, atestara se os servicos foram prestados a
contento, atestado esse que devera ser acompanhado de fatura ou nota-fiscal-fatura, bem
como da copia reprografica da nota de empenho, para fins de pagamento.
9.5. Havendo inexecucdo de servicos, o valor respectivo sera descontado da importéncia
mensal devida a Contratada, sem prejuizo da aplicacdo das sancBes cabiveis, observados os
tramites legais e os principios do contraditério e ampla defesa.

9.5.1. O recebimento e aceite do objeto pela CONTRATANTE n3o exclui a responsabilidade
civil da CONTRATADA por vicios de quantidade ou qualidade dos servigos, materiais ou

disparidades com as especificagbes estabelecidas no Anexo |, verificadas posteriormente.

CLAUSULA DECIMA
DO ACORDO DE NiVEL DE SERVICO E DAS PENALIDADES

10.1. Com fulcro na Lei n2 14.133, de 2021, a Administragdo poderd, garantida a prévia defesa,
aplicar aos licitantes e/ou adjudicatdrios as seguintes san¢des, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:
a) adverténcia;
b) multa;
c) impedimento de licitar e contratar e
d) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punigdo ou até que seja promovida sua reabilitagio perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade.
10.1.1. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados:
a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida.
b) as peculiaridades do caso concreto
c)as circunstancias agravantes ou atenuantes
d) os danos que dela provierem para a Administragdo Publica
e) a implantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos orgdos de controle.
10.1.2. A multa serd recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do
contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da comunicagio

oficial. b

f
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10.1.3. As sangBes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de

inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a
penalidade de multa.

10.1.4. Na aplicagdo da sangdo de multa serd facultada a defesa do interessado no prazo
de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimac3o.

10.1.5. A sangdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em
decorréncia das infragdes administrativas, quando no se justificar a imposi¢do de penalidade
mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no 4mbito da Administracdo Publica
direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgdo ou entidade, pelo prazo maximo
de 3 (trés) anos.

10.1.6. Podera ser aplicada ao responsavel a san¢io de declarac3o de inidoneidade para
licitar ou contratar, em decorréncia da prética das infracdes administrativas que justifiquem
a imposicdo de penalidade mais grave que a sang¢io de impedimento de licitar e contratar,
cuja duragdo observara o prazo previsto no art. 156, §52, da Lei n.2 14.133/2021.

10.1.7. A apuracdo de responsabilidade relacionadas as sangdes de impedimento de licitar
e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracdo
de processo de responsabiliza¢do a ser conduzido por comissio composta por 2 (dois) ou mais
servidores estaveis, que avaliard fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o
adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

10.1.8. Caberd recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacio das sanc¢Oes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimag¢do, o qual
sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decis3o recorrida, que, se ndo a reconsiderar
no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhard o recurso com sua motivacdo a autoridade
superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado
do recebimento dos autos.

10.1.9. Caberd a apresenta¢do de pedido de reconsideracio da aplicagdo da sancdo de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data da intimagéo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado
do seu recebimento

10.1.10. Caberd a apresentagdo de pedido de reconsideracdo da aplicacio da sangao de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data da intimagao, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado
do seu recebimento.

10.1.11. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da
decisdo recorrida até que sobrevenha decisio final da autoridade competente.

10.1.12. Aaplicacdo das sangdes previstas neste contrato, em hipdtese alguma, a obrigacdo
de reparacdo integral dos danos causados.

10.2. A execugdo dos servigos serd continuamente monitorada com base nos Acordos de Nivel
de Servico (SLA) definidos no Termo de Referéncia (Anexo | deste Contrato). O

{\) 10
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descumprimento das metas de desempenho sujeitara a CONTRATADA 3s penalidades aqui
previstas, sem prejuizo das demais sangdes estabelecidas na Lei n? 14.133/2021 e no Decreto
Municipal n? 62.100/2022.
10.3. DEFINICOES DO SLA
Para fins de aplicagdo desta cldusula, adotam-se integralmente as definicSes estabelecidas no
item 5.1.21.1 do Termo de Referéncia, incluindo, mas ndo se limitando a: Hordrio Comercial,
Horario Ndo Comercial, Chamado, Tempo de Resposta, Tempo de Diagndstico, Tempo de
Resolugdo e Indisponibilidade.
10.4. NiVEIS DE SERVICO EXIGIDOS
A CONTRATADA obriga-se a cumprir os seguintes prazos maximos para a prestacio dos
servigos, conforme detalhado na tabela do item 5.1.21.2 do Termo de Referéncia:

ITEM

NIVEL DE SERVICO

HORARIO
COMERCIAL

HORARIO NAO
COMERCIAL

Abertura do

Via

possivel)

telefone, e-mail oy 24/7(plataformal 24/7 (plataforma online e
Chamado plataforma online da Contratada online) atendimento telefénico)
Tempo de Primeiro contato da Contratadsd
M3dx. 2 horas M3x. 4 horas
Resposta apos abertura do chamado
Tempo de Identificagdo da causa do
Max. 4 horas Max. 8 horas
Diagnéstico problema
Reparo ou substituicdo dd
Tempo de
equipamento (on-site, quandq Max. 24 horas Max. 48 horas
Resolucgdo

Substituigao

(se necessario)

Substituicdo do equipamento em
caso de reparo em laboratdrio que

demande mais de 24h

Max. 48 horas

Max. 48 horas

10.5. Disponibilidade dos Equipamentos e Descontos

10.5.1. A CONTRATADA devera garantir a disponibilidade minima de 98% (noventa e oito por

cento) para cada equipamento, calculada mensalmente.

6056.2025/0010430-2
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10.5.2.0 periodo em que qualguer equipamento permanecer inoperante por falha de

responsabilidade da CONTRATADA (periodo de indisponibilidade) serd descontado do pagamento
mensal. O desconto sera calculado de forma proporcional, utilizando a seguinte fdrmula:
Valor do Desconto = (Valor Mensal do Equipamento / Total de Horas no Més) x Total de Horas de
Indisponibilidade do Equipamento no Més

10.5.3. O desconto por indisponibilidade sera aplicado independentemente de outras penalidades

previstas nesta clausula.

10.6. Penalidades por Descumprimento do SLA

Em caso de descumprimento dos prazos e metas estabelecidos no item 10.4, e sem prejuizo do
desconto previsto no item 10.5, a CONTRATADA estara sujeita as seguintes penalidades pecunidrias
(multas):

10.6.1. Atraso no Tempo de Resposta: Multa de [0,2% (dois décimos por cento)] sobre o valor
didrio do equipamento afetado, por hora ou fragdo de hora de atraso, contada apds o término do prazo
estabelecido.

10.6.2. Atraso no Tempo de Diagndstico: Multa de [0,3% (trés décimos por cento)] sobre o valor
didrio do equipamento afetado, por hora ou fragdo de hora de atraso, contada apds o término do prazo
estabelecido.

10.6.3. Indisponibilidade Acima do Limite Maximo:Se a indisponibilidade total de um
equipamento no més ultrapassar 72 (setenta e duas) horas, conforme a tabela do item 5.1.21.2 do TR,
sera aplicada, além do desconto proporcional {item 10.5.2), uma multa de [5% (cinco por cento)] sobre
o valor mensal de loca¢do do referido equipamento.

10.6.4. Exclusbes: Ndo serdo considerados como descumprimento do SLA os casos de
indisponibilidade causados por:
a) Eventos de forga maior ou caso fortuito, devidamente comprovados;
b) Interrupgbes de conexdo com a internet que ndo sejam de responsabilidade da CONTRATADA;
¢} Uso inadequado do equipamento pelo CONTRATANTE, devidamente documentado
pela CONTRATADA e validado pelo fiscal do contrato.

10.7. Reincidéncia e Agravamento

10.7.1. Reincidéncia: Em caso de reincidéncia no mesmo tipo de infracdo (ex: Atraso no Tempo de
Resposta) no mesmo equipamento dentro de um periodo de 60 (sessenta) dias, o valor da multa
correspondente sera aplicado em dobro,

10.7.2. Rescisdo Contratual por Desempenho Insatisfatério: O descumprimento reiterado e grave
do SLA, caracterizado pela aplicagdo de muiltas por descumprimento de Nivel de Servico em mais

de [10% (dez por cento)] dos equipamentos em 3 (trés) meses consecutivos ou 5 (cinco) alternados,

[ Jn 112
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poderd ensejar a rescisdo unilateral do contrato, por culpa da CONTRATADA, garantido o contraditério

e a ampla defesa, nos termos do Art. 137, inciso IV, da Lei n® 14.133/2021.
10.8. Procedimentos de Medi¢do e Aplica¢io de Penalidades

10.8.1. Amedicdo do cumprimento do SLA seré realizada mensalmente pelo fiscal do contrato, com
base nos Relatérios de Atendimento Técnico (RAT) e registros de chamados apresentados

pela CONTRATADA.
10.8.2. A CONTRATADA deverd apresentar, juntamente com a nota fiscal, um relatério mensal

consolidado contendo todos os chamados abertos, os tempos de atendimento e a apuragdo da

disponibilidade de cada equipamento.
10.8.3. Os valores das multas apuradas e dos descontos por indisponibilidade serdo glosados
diretamente da fatura mensal da CONTRATADA. Caso o valor da fatura seja insuficiente, a diferenca

sera descontada da garantia contratual ou cobrada administrativamente, conforme a legislagdo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
DA GARANTIA

11.1. Para execugdo deste contrato, sera prestada garantia no valor de RS R$ 21.597,84 (vinte
e um mil, quinhentos e noventa e sete reais e oitenta e quatro centavos), correspondente ao
importe de 5% (cinco inteiros por cento) do valor total do contrato, sob a modalidade Apdlice
Seguro Garantia n? 01-0775-0596367, nos termos do artigo 96, § 1°, da Lei Federal n°
14.133/21 e demais legislagdes municipais correlatas.

11.1.1. Sempre que o valor contratual for aumentado ou o contrato tiver sua vigéncia
prorrogada, a contratada sera convocada a reforcar a garantia, no prazo maximo de 3 (trés)
dias uteis, de forma a que corresponda sempre a mesma percentagem estabelecida.

11.1.1.1. O n3o cumprimento do disposto na clausula supra, ensejard aplicacdo da
penalidade estabelecida na clausula 10.2 deste contrato.

11.1.2. A garantia exigida pela Administragdo podera ser utilizada para satisfazer débitos
decorrentes da execugdo do contrato, e/ou de multas aplicadas a empresa contratada.

11.1.3. A garantia contratual sera devolvida apds a lavratura do Termo de Recebimento
Definitivo dos servigos, mediante requerimento da Contratada, que devera vir acompanhado

de comprovagdo, contempordnea, da inexisténcia de a¢des distribuidas na Justica do Trabalho
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que possam implicar na responsabilidade subsidiaria do ente publico, condicionante de sua

liberagdo.

11.1.4. A garantia poderd ser substituida, mediante requerimento da interessada,
respeitadas as modalidades referidas no artigo 96, §19, da Lei Federal n® 14.133/21.
11.2. A validade da garantia prestada, em seguro-garantia ou fianca bancaria, devera ter
validade minima de 90 (noventa) dias, além do prazo estimado para encerramento do
contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
DISPOSICOES FINAIS

12.1. Nenhuma tolerdncia das partes quanto 3 falta de cumprimento de qualquer das
clausulas deste contrato podera ser entendida como aceitacio, novagao ou precedente.
12.2. Todas as comunicagBes, avisos ou pedidos, sempre por escrito, concernentes ao
cumprimento do presente contrato, serdo dirigidos aos seguintes enderecos:

CONTRATANTE: SUBPREFEITURA SE — AGTI (subseagti@smsub.prefeitura.sp.gov.br)

CONTRATADA: Rua Joaquim Afonso de Souza, n? 1533 — Casa Verde - SP, CEP: 02543-000 —
Tel. (11) 3521 — 3131 — e-mail: licitacao@fndtelecom.com

12.3. Fica ressalvada a possibilidade de alteracdo das condicBes contratuais em face da
superveniéncia de normas federais e/ou municipais que as autorizem.

12.4. Fica a CONTRATADA, ciente de que a assinatura deste termo de contrato indica que tem
pleno conhecimento dos elementos nele constantes, bem como de todas as condig¢des gerais
e peculiares de seu objeto, ndo podendo invocar qualquer desconhecimento guanto aos
mesmos, como elemento impeditivo do perfeito cumprimento de seu objeto.

12.5. A Administragdo reserva-se o direito de executar através de outras contratadas, nos
mesmos locais, servigos distintos dos abrangidos na presente contratac3o.

12.6. A Contratada devera comunicar a Contratante toda e qualquer alteracdo nos dados
cadastrais, para atualizagdo, sendo sua obrigacdo manter, durante a vigéncia do Contrato, em
compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condicbes de habilitacdo e
qualificagdo exigidas na licitag3o.

12.7. No ato da assinatura deste instrumento a Contratada apresentou os seguintes

documentos:
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a) Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ.

b) Prova de inscri¢do no Cadastro de Contribuintes Estadual, relativo 3 sede da licitante,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto licitado.

c) Certiddo de regularidade de débitos relativos a tributos federais e a divida ativa da
Unido, inclusive as contribuigdes sociais;

d) Certiddo de regularidade de débitos referentes a tributos estaduais relacionados com
o objeto licitado, expedida por meio de unidade administrativa competente da sede ou
domicilio da licitante.

d.1) No caso de a contratada ter domicilio ou sede no Estado de S3o Paulo, a prova
de regularidade para com a Fazenda Estadual se dara através da certidio de débitos
tributdrios da Divida Ativa do Estado de S3o Paulo, expedida nos termos da Resolugdo
Conjunta SF/PGE n2 02, ou a que suceder.

e) Certificado de Regularidade de Situacdo para com o Fundo de Garantia de Tempo de
Servigo (FGTS).

f) Certiddo de Regularidade em relagio & Fazenda Publica Municipal.

g) Regularidade perante o Cadin Municipal.

h) Certiddo de regularidade perante a Justica do Trabalho.
12.8. Ficam fazendo parte integrante deste instrumento, para todos os efeitos legais, a
Proposta da contratada e a ata da sess&o publica do Pregdo Eletrénico sob links n2s 141322816
e 141311689 do processo administrativo SEI n® 6056.2025/0010430-2.
12.9. O presente ajuste, o recebimento de seu objeto, suas alteragOes e rescisdo obedecerio
a o Decreto Municipal n.2 62.100/22, Lei Federal n° 14.133/21 e demais normas pertinentes,
aplicaveis a execugdo dos servicos e especialmente aos casos omissos.
12.10. Para a execugdo deste contrato, nenhuma das partes poderad oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem
quer que seja, tanto por conta prépria quanto por intermédio de outrem, qualquer
pagamento, doagdo, compensagdo, vantagens financeiras ou n3o financeiras ou beneficios de
qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupcdo, seja de forma direta ou
indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele n3o relacionada, devendo

garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA

DO FORO

13.1. Fica eleito o foro da Fazenda Publica da Comarca da Capital do Estado de S3o Paulo
para dirimir quaisquer controvérsias do presente ajuste.
E, para constar foi lavrado o presente Termo de Contrato, que lido e achado conforme, segue

assinado pelas partes, para posterior publica¢io no Didrio Oficial da Cidade de S3o Paulo.

__/
Sio Paulo, G de \QMJ\A,L,Q)'\,G/ de 2025.

(ﬂé“*—/ﬁ/ﬂ

/MARC;LD'\}EIRA SALL
— _—""SUBPREFEITO
SUBPREFEITURA SE

Assinado de forma digital por
IVANISE IVANISE BAEZA:08384443858

BAEZA208384443858 Dados: 2025.10.07 09:36:38
-03'00'

FND TELECOMUNICACAO LTDA - ME

NOME: |vanise Baeza

CARGO: Sogcia/Administradora
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