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SAO PAULO URBANISMO
Nucleo de Licitagdes e Compras
Rua Libero Badard, 504, 162. Andar - Bairro Centro - S3o Paulo/SP - CEP 01008-906
Telefone: 11-3113-7500

PREGAO ELETRONICO N2 037/SP-URB/2025

PROCESSO SEI N2 7810.2025/0001422-3

A SAO PAULO URBANISMO — SP-URBANISMO, inscrita no CNPJ-MF sob o n.2 43.336.288/0001-82, comunica que se encontra aberta a Licitacao tipo PREGAO,
tipo MENOR PRECO GLOBAL POR ITEM, na forma ELETRONICA, sob n? 037/SP-URB/2025, vinculado ao Processo Eletrénico SEI n? 7810.2025/0001422-3,
conforme descrito neste Edital e seus Anexos, e em conformidade com o REGULAMENTO INTERNO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SAO PAULO URBANISMO -
NP 58.04 (https://prefeitura.sp.gov.br/web/sp_urbanismo/w/acesso_a_informacao/328777,, com o Decreto Municipal n? 62.100/2022, que sera aplicado
subsidiariamente a este certame, nos casos omissos na NP 58.04 e no que couber, com a Lei Federal n2 13.303/2016, com a Lei Complementar n2 123/2006,
alterada pelas Leis Complementares n2 147/2014 e n2 155/2016 e consoante com a Resolu¢do de Diretoria DGC n? 02/2026 (doc. SEI n® 149505290) e com
o Despacho Autorizatério de Abertura de Pregdo Eletronico (doc. Sei 149663169), além das demais disposicGes legais aplicaveis, mediante as condiges
estabelecidas neste Edital.

Data do inicio do prazo para envio da proposta eletrdnica: 27/02/2026, por meio da pagina eletrénica www.licitacoes-e.com.br.

Data e hora da abertura da sessdo publica: 06/02/2025as 10:30 horas

Encaminhamento das Propostas: Deverdo ser enviadas por meio eletronico disponivel no enderego www.licitacoes-e.com.br.

As propostas deverdo obedecer as especificagdes deste instrumento convocatdrio e seus anexos e serem encaminhadas por meio eletronico, apds adesdo e
cadastro de seus representantes no LicitagGes-e. O Termo de Adesdo ao Regulamento e o Termo de Nomeagdo de Representante podem ser obtidos na pagina
do Licitagbes-e, na Internet, opgdo “Solicitagdo de Credenciamento no Licitagdes”, ou diretamente nas agéncias do Banco do Brasil.

A sessdo publica de processamento do Pregdo Eletronico sera realizada no enderego eletrénico www.licitacoes-e.com.br, no dia e hora mencionados no
predmbulo deste Edital, e serd conduzida pelo(a) Pregoeiro(a) da SAO PAULO URBANISMO com o auxilio da equipe de apoio, designados nos autos do processo
em epigrafe, através de Despacho do Presidente, e indicados no sistema pela autoridade competente.

CAPITULO | - DO OBJETO, DO QUANTITATIVO, DA VIGENCIA CONTRATUAL

1.1. O presente Pregdo Eletrénico tem por OBJETO a contratagdo da solugdo integrada de outsourcing de impressdo, compreendendo o fornecimento,
instalagdo, manutengdo e gestdo de equipamentos e insumos, além da implantagdo e gestdo de sistema de bilhetagem para controle e monitoramento do
parque de impressdo, visando atender as demandas operacionais e administrativas da Sdo Paulo Urbanismo — SPUrbanismo.

1.2. Trata-se de servico comum, de carater continuado, sem regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra.
1.2.10s servigos incluem:

a) Fornecimento (locagdo) e Instalagdo dos equipamentos (impressoras policromaticas, multifuncionais monocromaticas e policromaticas, e plotter
multifuncional AO) e suporte técnico on-site, com manutengao corretiva e preventiva

b) Fornecimento e gestdo continua de pegas e insumos (toners, cartuchos, bastdes, cilindros, fusores, papel, entre outros), incluindo a disponibilizagdo de
estoque, de modo a garantir o cumprimento dos niveis de servigo estabelecidos;

c) Solugdo de bilhetagem, contemplando:

- Gestdo e monitoramento do consumo do parque de equipamentos;

- Controle por usudrio e/ou centro de custo;

- Impressdo mediante uso de senha;

- Emissdo de relatérios detalhados para atender as demandas operacionais e administrativas da Sdo Paulo Urbanismo — SP-Urbanismo.
Todas as especificagcdes estdo descritas no Termo de Referéncia deste Edital, documento SEI n2 149589015.

1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo sera de 30 (trinta) meses, contados a partir da data de aceite pelo Fiscal do contrato, podendo ser prorrogado por igual
periodo, até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos da legislagdo vigente.

1.3.1. Na hipétese de fornecimento parcial dos itens previstos neste Termo de Referéncia, o prazo de vigéncia sera contado a partir do aceite referente a primeira ordem de
fornecimento emitida.

1.3.2. A CONTRATADA obriga-se a iniciar os servigos a partir a data de emissdo da Ordem de Inicio dos Servigos.

1.4. A forma, prazo e condigOes para a referida aquisi¢do estdo devidamente explicitados nos anexos abaixo relacionados, os quais fazem parte integrante e
indissociavel deste Edital:

1.4.1. Anexo | - Termo de Referéncia;

1.4.2. Anexo Il - Minuta de Contrato;

1.4.3. Anexo lll - Modelo de Carta para Apresentagdo de Proposta de Pregos;

1.4.4. Anexo IV - Modelo de Declaragdo de Cumprimento dos Requisitos de Habilitagdo;

1.4.5. Anexo V — Modelo de Declaragdo de Nao Impedimento;
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1.4.6. Anexo VI — Modelo de Declaragdo de Atendimento ao Disposto no Inciso XXXIIl do Artigo 72 da Constituigdo Federal de 1988;
1.4.7. Anexo VIl — Modelo de Declaragdo de Empresa de Pequeno Porte e Microempresa;
1.4.8. Anexo VIIl — Modelo de Declaragdo do ndo cadastramento e de que nada deve a fazenda do municipio de Sdo Paulo;
1.4.9. Anexo IX - Modelo de Declaragdo de Isengdo/N&o incidéncia de Tributos da Fazenda Estadual.
1.4.10. Anexo X (a) — Modelo de Declaragdo de realizagdo de visita técnica;
Anexo X (b) — Modelo de Declaragdo de opgdo pela ndo realizagdo de visita técnica;
1.4.11. Anexo XI - Matriz de Risco

CAPITULO Il - DAS CONDIC@ES DE PARTICIPA(}AO
2.1. Poderdo participar deste pregdo as empresas:

2.1.1. Que estiverem previamente cadastradas no Licitagdes-e, que atuem em atividade econémica compativel com o seu objeto, que sejam detentoras de chave
e senha de acesso para participar de procedimentos eletronicos e tenham credenciado os seus representantes, na forma estabelecida no regulamento que
disciplina a inscrigdo no referido Sistema, para que possam acessar as funcionalidades que Ihe couberem;

2.1.2. As microempresas e empresas de pequeno porte, assim qualificadas nos termos da Lei Complementar n2 123/06, poderdo participar deste Pregio,
usufruindo dos beneficios estabelecidos nos artigos 42 a 45 da mesma Lei, devendo para tanto observar as regras estabelecidas neste Edital e na NP 58.04.

2.2. NAO poderé participar deste Pregdo a empresa:
2.2.1. Sob forma de CONSORCIO;
2.2.2. COOPERATIVA, conforme NP 58.04;

2.2.3. Que estiver sob processo de recuperagdo judicial, faléncia ou insolvéncia civil, salvo se for apresentada a certiddo positiva e o Plano de Recuperagdo
devidamente aprovado, além da documentagdo que demonstre o seu regular cumprimento, sem prejuizo do atendimento das demais condiges de habilitagdo;

2.2.4. Que tenha sido condenada por agressGes ao meio ambiente, ou infragdes a legislagdo sobre seguranga e satiide no trabalho nos termos da Lei Municipal n°
11.091/91;

2.2.5. Cujo objeto social ndo seja pertinente e compativel com o objeto deste edital;
2.2.6. Pessoa fisica ndo enquadrada como empresa individual, equiparada a pessoa juridica, nos termos do art. 150, § 12, do Decreto n2 3.000, de 19/03/1999;
2.2.7. Cujo administrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco inteiros por cento) do capital social seja diretor ou empregado da SP-URBANISMO;

2.2.8. Declarada inidonea, suspensa ou impedida de licitar ou contratar por ato de qualquer 6rgdo do Poder Publico Federal, Distrital, Estadual ou Municipal, nos
termos da Orientagdo Normativa n2 03/2012-PGM e Instrugdo TCM n2 02/2016, enquanto perdurarem os motivos da puni¢do ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade;

2.2.9. Constituida por sdcio de empresa que estiver suspensa, impedida ou declarada inidonea;
2.2.10. Cujo administrador seja sécio de empresa suspensa, impedida ou declarada inidénea;

2.2.11. Constituida por sécio que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou declarada inidonea, no periodo dos fatos que deram
ensejo a sangao;

2.2.12. Cujo administrador tenha sido s6cio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou declarada inidonea, no periodo dos fatos que deram ensejo a
sangao;

2.2.13. Que tiver nos seus quadros de Diretoria, pessoa que participou, em razdo do vinculo da mesma natureza, de empresa declarada inidénea.

2.3. Aplica-se, ainda, a vedagdo prevista no item 2.2:

2.3.1. A contratacdo do préprio empregado ou dirigente, como pessoa fisica, bem como a participagdo dele em procedimento licitatério, na condigdo de licitante;
2.3.2. A quem tenha relagdo de parentesco, até o terceiro grau civil com:

a. dirigente da SP-URBANISMO;

b. empregado da SP-URBANISMO cujas atribui¢des envolvam a atuagdo na area responsavel pelo Pregdo Eletronico ou contratagdo;

c. autoridades de quaisquer 6rgdos publicos vinculados a Prefeitura da Cidade de Sdo Paulo (PMSP);

2.3.3. Cujo proprietdrio, mesmo na condig¢do de sécio, tenha terminado seu prazo de gestdo ou rompido seu vinculo com a SP-URBANISMO ha pelo menos 06
(seis) meses.

2.4. O registro no sistema, o credenciamento dos representantes que atuardo em nome da licitante no pregdo eletrénico, a chave e a senha de acesso deverdo
ser obtidos através do enderego eletronico www.licitacoes-e.com.br, anteriormente a abertura da sessdo publica e autorizam a participagdo em qualquer pregdo
eletronico realizado por intermédio do Licitagdes-e.

2.4.1. As informagOes a respeito das condigOes exigidas e dos procedimentos a serem cumpridos para a inscrigdo no Sistema, para o credenciamento de
representantes e para a obtengdo de chave e senha de acesso estdo disponiveis no mesmo enderego eletrénico, em “Cartilha para Fornecedores”.

2.5. O uso da senha de acesso pela LICITANTE é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer transagdo por ela efetuada diretamente, ou por seu
representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou a SP-URBANISMO responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda
que por terceiros.

2.6. As LICITANTES deverdo ter pleno conhecimento dos termos deste Edital, das condig¢des gerais e particulares do objeto do presente Pregdo, ndo podendo
invocar qualquer desconhecimento como elemento impeditivo da correta formulagdo da proposta ou do integral cumprimento do respectivo Contrato, ndao
sendo aceitas reivindicagBes posteriores sob quaisquer alegagdes;

2.7. A LICITANTE devera examinar e considerar cuidadosamente todas as informagdes, instrugbes, exigéncias, modelos, especificagdes, decretos, leis e outras
referéncias constantes deste Edital, ou cabiveis neste Pregdo Eletronico.

2.8. Visita Técnica: As LICITANTES poderdo realizar VISITA TECNICA, com o objetivo de permitir a verificagdo das condigdes locais e quaisquer outros dados que
julgarem necessdrios para a adequada prestagdo dos servigos.

2.8.1. Efetuada a visita, o representante da LICITANTE emitird o respectivo Termo de Visita Técnica, que serd elaborado conforme ANEXO X (a) - DECLARAGAO DE
REALIZAGCAO DE VISITA TECNICA e devera compor os documentos de habilitagéo.

2.8.2. A realizagdo da visita técnica é facultativa, porém a sua ndo realizagdo implicara na renuncia ao direito de alegar desconhecimento das instalagdes, duvidas
ou omissBes relativas aos locais de prestagdo dos servigos. Assim, a CONTRATADA assumird integralmente os riscos e 6nus decorrentes de eventual falta de
conhecimento sobre as condigdes locais, conforme modelo constante do ANEXO X (b) -DECLARACAO DE OPCAO PELA NAO REALIZAGAO DE VISITA TECNICA,
devidamente assinado pelo representante da LICITANTE e que devera compor os documentos de credenciamento.
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2.8.3. Para realizar a visita técnica, as empresas interessadas deverdo agendar o atendimento por meio do e-mail suportenti@spurbanismo.sp.gov.br onde
receberdo a confirmagdo do agendamento e a designagdo do responsavel da SP Urbanismo para acompanhar a visita

2.8.4. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia Util seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-se até o dia Util anterior a data prevista para a abertura da
sessdo publica, no horario das 08h as 17h.

2.8.5 Duvidas relacionadas ao agendamento poderdo ser esclarecidas pelo telefone (11) 3113-7576 e (11) 3113-7570.

CAPITULO Iil — DAS INFORMAGOES E ESCLARECIMENTOS

3.1. Os pedidos de esclarecimentos deverdo ser enviados por meio eletrénico, através do e-mail licita@spurbanismo.sp.gov.br, até 03 (trés) dias Uteis antes da
data fixada para abertura da sessdo publica, isto €, até as 18h do dia 02/02/2026;

3.2. As respostas aos esclarecimentos solicitados serdo enviadas através do e-mail recebido, bem como incluidas em campo préprio do sistema (a mensagem
sera exibida em “Resumo da Licitagdo”), para conhecimento da sociedade em geral e dos fornecedores, cabendo aos interessados em participar do certame
acessa-lo para a obtengdo das informag&es prestadas;

3.3. Ndo serdo conhecidos os esclarecimentos apresentados fora do prazo legal;

3.4. Os esclarecimentos eventualmente prestados integram o edital e passardo a fazer parte das regras do instrumento convocatério.

CAPITULO IV — DA IMPUGNAGAO DO EDITAL

4.1. Eventuais impugnagdes ao ato convocatdrio deste Pregdo deverdo ser enviadas por meio eletrénico, através do e-mail licita@spurbanismo.sp.gov.br, até 03
(trés) dias uteis anteriores a data fixada para a abertura da sess3o publica, isto é, até as 18h do dia 02/02/2026;

4.1.1. O(a) Pregoeiro(a), auxiliado por setor técnico, pelo setor responsével e pela Assessoria Juridica, decidird sobre eventual impugnacdo até 02 (dois) dias
uteis.

4.1.2. As decisBes sobre eventuais impugnagdes serdo enviadas através do e-mail recebido, bem como incluidas em campo préprio do sistema (a mensagem
sera exibida em “Resumo da Licitagdo”), para conhecimento da sociedade em geral e dos fornecedores, cabendo aos interessados em participar do certame
acessa-lo para a obtengdo das informag&es prestadas;

4.1.3. Acolhida a impugnagdo contra este Edital, serd designada nova data para a realizagdo do certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteragdo ndo
afetar a formulagdo das propostas.

4.2. Nio serdo conhecidas impugnagdes apresentadas fora do prazo legal e/ou subscritas por representante ndo habilitado legalmente ou ndo identificado no
processo para responder pela LICITANTE.

CAPITULO V — DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

5.1. A abertura da sessdo publica deste Pregdo, conduzida pelo(a) Pregoeiro(a), ocorrerd na data e no hordrio indicados no preambulo deste Edital, por meio do
sitio www.licitacoes-e.com.br.

5.2. A comunicagdo entre o(a) Pregoeiro(a) e as LICITANTES ocorrera exclusivamente mediante troca de mensagens, em campo préprio do sistema eletrénico;

5.3. Cabe a LICITANTE acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessdo publica do Pregdo, ficando responsével pelo 6nus decorrente da perda
de negdcios diante da inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexdo;

CAPITULO VI — DAS PROPOSTAS E DO ENCAMINHAMENTO DAS PROPOSTAS

6.1. As LICITANTES deverdo registrar o(s) valor(es) da(s) sua(s) proposta(s) até a data e horario marcado para abertura da sessdo, quando, entdo, se encerrara
automaticamente a fase de recebimento de propostas no sistema eletrdnico;

6.1.1. Apos identificar a licitagdo que deseja participar, a LICITANTE devera efetuar o registro do valor da proposta no sitio eletronico www.licitacoes-e.com.br, no
Menu “Opg¢des” - “Oferecer Propostas”, onde ja deverdo estar considerados e inclusos: lucro, despesas administrativas e operacionais, despesas com supervisdo,
tributos (impostos, taxas e contribui¢des), tarifas, além de quaisquer despesas diretas ou indiretas ndo explicitadas na planilha, mas decorrentes de obrigagdo
contratual das empresas, conforme estabelecido no Edital;

6.1.2. Formulados os pregos totais de cada lote, o fornecedor deverd concordar com os termos do edital e com a declaragdo do tipo de empresa que ele
representa.

6.2. As propostas terdo validade minima de 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da sessdo publica, estabelecida no predambulo deste Edital de
Pregdo;

6.3. Até a abertura da sessdo, a LICITANTE podera desistir ou substituir a proposta anteriormente apresentada.

CAPITULO VII - DO EMPATE DAS PROPOSTAS

7.1. Caso haja igualdade de propostas entre LICITANTES, o sistema enviard mensagem automatica, na sala de disputa, informando a respeito do reconhecimento
do empate e orientando os fornecedores quanto ao envio de propostas fechadas de desempate, conforme estabelecido no inciso |, do art. 55, da Lei Federal
13.303/2016;

7.1.1. O(A) Pregoeiro(a) devera encerrar a disputa empatada, o que conferird aos fornecedores empatados o prazo de até 10 (dez) minutos para enviar suas
propostas de desempate;

7.2. Apds o prazo de 10 minutos, depois do encerramento da disputa do lote, sera habilitada a opgdo “declarar arrematante” ao(a) Pregoeiro(a), com o
fornecedor que deu a melhor proposta, ja selecionado, para que o(a) Pregoeiro(a) apenas o confirme como arrematante;

7.3. Caso, mesmo assim, persista o empate, o sistema habilitara a opgdo “declarar arrematante”, onde o(a) Pregoeiro(a) selecionaré o fornecedor, com base nas
demais condi¢des estabelecidas nos incisos Il, Ill ou IV, do art. 55, da Lei Federal 13.303/2016, e declarara o arrematante.

CAPITULO VIII — DA CLASSIFICACAO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS
8.1. O(a) Pregoeiro(a) fara a analise das propostas, de acordo com o objeto licitado, observada a sua descrigdo, conforme o disposto no Anexo | — Termo de
Referéncia;

8.1.1. Quando nado houver registro de propostas para uma licitagdo e for acionada a opgdo “abertura de propostas”, automaticamente o Licitagdes-e classificara a
licitagdo como DESERTA.
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8.2. Sera desclassificada a proposta, por decisdo motivada do(a) Pregoeiro(a):
8.2.1. Cujo objeto ndo atenda as especificagBes, prazos e condigdes fixados neste Edital;
8.2.2. Que apresente prego baseado exclusivamente em proposta das demais licitantes;

8.2.3. Que apresente pregos totais ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e saldrios de mercado,
acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e
instalagdes de propriedade do prdprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragéo;

8.2.4. Que sejam omissas ou apresentem irregularidades e/ou defeitos capazes de dificultar o julgamento;

8.2.5. Que for apresentada por licitante impedida de participar, nos termos do item 2.3 deste Edital;

8.2.6. Oferecer propostas alternativas.

8.2.7. Aquela enquadrada em qualquer das hipéteses previstas no artigo 56 da Lei Federal n2 13.303/2016.

8.3. Para o julgamento serd adotado o critério de menor prego global por item, atendidas as especificagdes contidas neste Edital e seus Anexos.
8.4. O sistema divulgara uma grade ordenatdria, contendo a relagdo das propostas classificadas e das desclassificadas;

8.5. O(a) Pregoeiro(a) ird selecionar a opgdo “Iniciar disputa”, onde serd iniciada a etapa de lances, com a participagdo de todas as licitantes detentoras de
propostas classificadas;

8.5.1. Quando apenas uma proposta for classificada, ndo havera etapa de lances, seguindo, automaticamente, para a etapa de negociagdo;
8.6. A FORMULACAO DE LANCES ser3 efetuada, com o VALOR GLOBAL, exclusivamente, por meio do sistema eletrénico;

8.7. Os lances deverdo ser formulados em valores distintos e decrescentes, inferiores a proposta de menor preco global por item ou ao do ultimo valor
apresentado pelo préprio licitante ofertante, observada em ambos os casos, o valor da redugdo minima entre eles, de R$ 500,00 (quinhentos reais), aplicavel,
inclusive, em relagdo ao primeiro formulado, prevalecendo o primeiro lance recebido, quando ocorrerem 2 (dois) ou mais lances do mesmo valor;

8.8. A etapa de lances tera duragdo inicial de no minimo 15 (quinze) minutos;

8.8.1. Ao final do periodo estabelecido no item 8.8, o(a) Pregoeiro(a) podera acionar o tempo randémico (tempo aleatdrio entre 01 segundo e 30 minutos) a seu
critério, sendo os participantes avisados antecipadamente;

8.8.2. Durante a disputa em tempo randémico o Licitagdes-e, por meio de um aviso intermitente na tela, informa sobre a possibilidade do encerramento da
disputa a qualquer momento.

8.8.3. Ndo havendo novos lances ofertados nas condigBes estabelecidas no item 8.8.1, a duragdo da prorrogagdo encerrar-se-4, automaticamente.
8.9. No decorrer da etapa de lances, as LICITANTES serdo informadas pelo sistema eletrénico:

a. dos lances admitidos e dos invalidos, horarios de seus registros no sistema e respectivos valores;

b. do tempo restante para o encerramento da etapa de lances.

8.10. A etapa de lances sera considerada encerrada, em sala virtual de disputa, findos os periodos de duragdo ja indicados;

8.11. Encerrada a etapa de lances, o sistema divulgard a nova grade ordenatdria, contendo a classificagdo final, em ordem crescente de valores, considerando o
ultimo prego admitido de cada licitante;

8.11.1. Para essa classificagdo, sera considerado o ultimo precgo ofertado, por licitante.

8.12. Com base na classificagdo, serd assegurada as licitantes microempresas ou empresas de pequeno porte preferéncia a contratagdo, observadas as seguintes
regras:

8.12.1. A microempresa ou empresa de pequeno porte, que preencham as condigbes estabelecidas na Lei Complementar n° 123/2006, detentora da proposta de
menor valor, dentre aquelas cujos valores sejam iguais ou superiores até 5% (cinco por cento) ao valor da proposta melhor classificada, serd convocada pelo(a)
Pregoeiro(a), para que apresente prego inferior ao da melhor classificada, no prazo de 5 (cinco) minutos, sob pena de preclusdo do direito de preferéncia;

8.12.2. A convocacdo recaird sobre a licitante vencedora de sorteio, no caso de haver propostas empatadas.

8.13. Ndo havendo apresentagdo de novo prego inferior ao prego da proposta melhor classificada, serdo convocadas para o exercicio do direito de preferéncia,
respeitada a ordem de classificacdo, as demais microempresas ou empresas de pequeno porte, estabelecidas na Lei Complementar 123/2006, cujos valores das
propostas se enquadrem nas condigdes ja indicadas;

8.13.1. Caso a detentora da melhor oferta, de acordo com a classificagdo, seja microempresa ou empresa de pequeno porte, ndo sera assegurado o direito de
preferéncia, passando-se, desde logo, a negociagdo do prego;

8.14. Na sequéncia, o(a) Pregoeiro(a) ira negociar com o autor da melhor oferta, com base na classificagdo, mediante troca de mensagens no campo
“contraproposta”, com vistas a redugdo do preco;

8.15. Apds a negociagdo, se houver, o(a) Pregoeiro(a) examinara a aceitabilidade do menor prego global do item, decidindo, motivadamente, a respeito;

8.15.1. A aceitabilidade sera aferida a partir dos precos de mercado vigentes a época, apurados mediante pesquisa realizada pelo 6rgdo licitante e de acordo com
o prego de referéncia, devidamente juntado aos autos.

8.16. Considerada aceitdvel a oferta de menor prego global do item, o(a) Pregoeiro(a) a seu critério, podera suspender a sessdo para andlise da documentagéo,
ou da amostra, se for o caso.

8.16.1. A licitante sera mantida como “Arrematante” até o final da analise da documentagéo.

CAPITULO IX — DA DESCONEXAO COM O SISTEMA ELETRONICO

9.1. A licitante cabera acompanhar as operagdes no sistema eletronico, durante a sess3o publica, respondendo pelos 6nus decorrentes de sua desconexdo ou da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema;

9.2. A desconexdo do sistema eletrénico com o(a) Pregoeiro(a), durante a sessdo publica, implicara:

9.2.1. Fora da etapa de lances, a sua suspensdo e o seu reinicio, desde o ponto em que foi interrompida. Nesse caso, se a desconexdo persistir por tempo
superior a 10 (dez) minutos, a sessdo publica deverd ser suspensa e reiniciada somente apds comunicagdo expressa as licitantes de nova data e horario para a
sua continuidade;

9.2.2. Durante a etapa de lances, a continuidade da apresentagdo de lances pelas licitantes, até o término do periodo estabelecido no edital, sem prejuizo dos
atos realizados;

9.3. A desconexdo do sistema eletronico com qualquer licitante ndo prejudicara a conclusdo valida da sessdo publica ou do certame.



CAPITULO X — DO JULGAMENTO

10.1. Encerrada a etapa de lances e concluida a negociacdo, quando houver, o(a) Pregoeiro(a) fixarad prazo a LICITANTE detentora da melhor oferta, para o envio
da planilha de proposta detalhada, elaborada de acordo com o modelo Anexo Ill — Carta para Apresentag¢do de Proposta de Pregos, com os valores atualizados
em conformidade com os lances eventualmente ofertados e negociados, bem como todos os documentos de habilitagdo, que devera ser efetuado
obrigatoriamente pelo sistema, no sitio eletrénico www.licitacoes-e.com.br e através do e-mail licita@spurbanismo.sp.gov.br;

10.1.1. A LICITANTE deverd encaminhar o Anexo do item 10.1, através da opgdo “incluir anexo proposta”, no formato compactado, com a extensdo: ".zip",
limitado a 500 KB;

10.1.2. Se a LICITANTE detentora da melhor oferta deixar de cumprir a obrigagdo estabelecida no item 10.1, sua proposta ndo serd aceita pelo Pregoeiro.
10.2. N3o se considerara qualquer oferta de vantagem n3o prevista neste Pregdo, inclusive financiamentos subsidiados ou a fundo perdido;

10.3. O(a) Pregoeiro(a) podera solicitar parecer da drea requisitante ou de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal da SP-URBANISMO, para orientar sua
decisdo;

10.4. Se a proposta ndo for aceitavel ou se a LICITANTE deixar de enviar a Proposta de Pregos e a Planilha Orgamentaria com os valores atualizados ou ndo
atender as exigéncias habilitatdrias, o(a) Pregoeiro(a) examinard a proposta subsequente e, assim, sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuracdo de
uma proposta que atenda a este Edital.

CAPITULO XI - DA HABILITAGAO

11.1. A LICITANTE detentora da melhor oferta devera apresentar os seguintes Documentos de Habilitagdo:

11.1.1. Relativos a Habilitagdo Juridica:

11.1.1.1. Pessoa Natural ou empresario individual:

a) Cédula de identidade do representante legal;

b) Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresario individual ou Empresa Individual de Responsabilidade Limitada - EIRELI;
c) Cépia do Passaporte com visto que permita atuar profissionalmente no Brasil, no caso de estrangeiro;

11.1.1.2. Pessoa Juridica:

a) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado no Registro Publico de Empresas Mercantis, ou no Registro Civil de Pessoa
Juridica, conforme a respectiva natureza, bem como suas alteragdes, eleicdo de seus administradores, procuragdo, ata de assembleia que outorgue poderes ao
representante e dados pessoais dos representantes, quando ndo constarem em contrato social ou estatuto;

b) Inscri¢do do ato constitutivo, devidamente registrado, acompanhada de prova da diretoria em exercicio, para as sociedades civis, acompanhada do ato formal
de designacgdo da diretoria em exercicio;

c) A empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais devera apresentar, também, o decreto de autorizagdo ou o ato de registro ou autorizagdo para
funcionamento expedido pelo érgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

11.1.2. Relativos a Regularidade Fiscal:

11.1.2.1. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ), quando for o caso com a indicagdo da qualidade de microempresa ou empresa de
pequeno porte;

11.1.2.2. Prova de inscri¢do no Cadastro de Contribuinte Estadual, se houver, ou Municipal, relativo ao domicilio ou sede da LICITANTE, pertinente ao seu ramo
de atividade e compativel com o objeto contratual;

11.1.2.3. Prova de regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, como segue:

a) Certiddo conjunta negativa de débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida pela Secretaria da Receita Federal e Procuradoria Geral
da Fazenda Nacional, através da Unidade Administrativa da sede da LICITANTE;

b) Prova de regularidade perante a Fazenda Estadual, como se segue:
b1) Certiddo Negativa de Débitos expedida pela Secretaria Estadual da Fazenda, por meio da unidade administrativa da sede da Licitante; ou;

b.1.1.) Se a sede da licitante for no Estado de S3o Paulo, Certiddo Negativa de Débito, expedida pela Procuradoria Geral do Estado de Sdo Paulo, referente aos
débitos inscritos em Divida Ativa, em conformidade com a Resoluc¢do Conjunta SF/PGE 02, de 02/05/2013); ou

c) Certiddo negativa de Débitos Tributdrios Mobilidrios, relativa a sede da LICITANTE:

c1) A LICITANTE sendo sediada no Municipio de Sdo Paulo devera apresentar Certiddo Negativa de Débitos de Tributos Mobiliarios, expedida pela Procuradoria
Geral do Municipio de Sdo Paulo - PGM, referente aos débitos inscritos em Divida Ativa; ou

c2) Caso a LICITANTE ndo esteja cadastrada como contribuinte no Municipio de Sdo Paulo, devera também apresentar Declaragdo, conforme Anexo VIII —
Modelo de Declaragdo da PMSP, firmada pelo representante legal, sob as penas da Lei, do ndo cadastramento e de que nada deve a Fazenda do Municipio de
Sdo Paulo, relativamente aos tributos relacionados com o objeto do certame;

c3) Caso a LICITANTE sediada fora do Municipio possua qualquer cadastro como contribuinte no Municipio de Sdo Paulo, devera apresentar todas as respectivas
Certiddes Negativas de Débitos Tributarios Mobilidrios da sede e filiais;

11.1.2.4. Certificado de Regularidade de Situagdo para com o Fundo de Garantia de Tempo de Servigo (FGTS);
11.1.2.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), emitida pela Justica do Trabalho, conforme Lei Federal n® 12.440/2011;
11.1.2.6. Cadastro Informativo do Municipio de Sdo Paulo (CADIN).

11.1.2.7. Serdo aceitas, como prova de regularidade fiscal, certidGes positivas com efeito de negativas e certidGes positivas que noticiem em seu corpo que os
débitos estdo judicialmente garantidos ou com sua exigibilidade suspensa.

11.1.3. Relativos a Qualificagdo Econémico-Financeira:

11.1.3.1. Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social ja exigivel e apresentados na forma da lei (registrados na Junta Comercial ou
orgdo equivalente na forma da legislagdo aplicavel, que comprovem a boa situagdo financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos
provisodrios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentagdo da proposta;

11.1.3.1.1. As demonstragdes contdbeis devem ser geradas pelo Sistema Publico de Escrituragdo Digital — SPED Contabil, nos termos do Decreto n° 6.022 de 22
de janeiro de 2007, acompanhado do protocolo que comprove o envio do balango digital a Receita Federal;
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11.1.3.1.2. As paginas dos demonstrativos contabeis entregues ao Sistema Publico de Escrituragdo Digital — SPED Contabil deverdo conter o nimero de controle
gerado pelo SPED quando da transmissdo a Secretaria da Receita Federal;

11.1.3.1.3. As empresas que ndo se enquadrem nas exigéncias dos itens 11.1.3.1.1 e 11.1.3.1.2 deverdo encaminhar as demonstragdes que estdo transcritas no
“Livro Diario”, com o Termo de Abertura e Encerramento, registrados na Junta Comercial ou no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Cartério de Registro de
Titulos e Documentos, assinados pelo Diretor ou responsavel pela empresa e pelo Contador, constando nome completo e registro no Conselho de Contabilidade,
justificando os motivos pelos quais ndo estdo obrigadas ao SPED e informando a base legal que justifica a desobrigagdo.

11.1.3.2. Somente empresas que ainda ndo tenham completado seu primeiro exercicio fiscal poderdo comprovar sua capacidade econémico-financeira por meio
de balancetes mensais, conforme disposto na Lei Federal n® 8.541/1992;

11.1.3.3. Certiddo negativa de faléncia, concordata, recuperagdo judicial e extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, em data ndo
anterior a 60 (sessenta) dias contados da data prevista para a abertura do certame.

11.1.3.3.1. Sera aceito, para a comprovag¢do da capacidade econdmico-financeira de empresas em recuperagdo judicial e extrajudicial, certiddo emitida pela
instancia judicial competente, que certifique que a interessada esta apta econémica e financeiramente a participar deste certame.

11.1.3.4. Para avaliar a situagdo financeira das LICITANTES sera utilizado o indice de Liquidez Geral (ILG), o qual demonstra quanto a empresa possui de capital
disponivel a curto e longo prazo, para fazer face as suas obrigagdes totais, calculado pela férmula a seguir indicada:

_ _AC+RLP
LG = —pcvELP
Onde:

ILG = indice de Liquidez Geral
AC = Ativo Circulante

PC = Passivo Circulante

RLP = Realizével a Longo Prazo

ELP = Exigivel a Longo Prazo
11.1.3.4.1. Para fins de habilitagdo, as LICITANTES deverdo obter, a partir da férmula acima, o seguinte resultado:
ILG 21,0

11.1.3.4.1. O indice sera calculado considerando uma casa decimal, efetuando-se o arredondamento por critério matematico. Exemplo: 0,950 sera
arredondado para 1,0; 0,949 sera arredondamento para 0,9;

11.1.3.4.2. Para o caso da licitante que ndo atinja valor maior ou igual ao exigido no item 11.1.3.4.1, podera comprovar de forma alternativa, a existéncia de
Patrimonio Liquido no valor correspondente de no minimo 10% (dez por cento) do valor de sua respectiva proposta;

11.1.3.5. Os procedimentos acima poderdo sofrer alteragdes conforme as exigéncias da Receita Federal;

11.1.3.6. Toda documentagdo relativa as demonstragdes contdbeis deverd ser apresentada em copias legiveis.

11.1.4. Relativos Qualificagdo Técnica:

11.1.4.1. Atestado(s) e/ou Certiddo de Capacidade Técnica fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, em nome da LICITANTE, que
demonstre(m) a execugdo de trabalhos similares quanto as suas caracteristicas, para comprovar desempenho anterior de atividade pertinente e compativel com
o objeto licitado, CONFORME ITEM 9 DO TERMO DE REFERENCIA.

11.1.4.1.1. O(s) atestado(s) e/ou certiddo(bes) deverdo ser apresentados em papel timbrados, em original ou copia autenticada por cartério competente,
devidamente assinados, contendo a identificagdo completa do 6rgdo e do representante que o(s) subscreve.

11.1.4.2. Catalogo / “print” da internet para os itens contendo informagées técnicas de todos os instrumentais a serem fornecidos, sendo que estes deverdo
estar claramente assinalados de modo a possibilitar a rapida identificagdo pela Comissdo Técnica responsével pela andlise.

11.1.5. Além dos documentos de habilitagdo, a LICITANTE apresentara, ainda, declara¢des datadas e assinadas por seu representante legal, a saber:
11.1.5.1. Declaragdo de Cumprimento dos Requisitos de Habilitagdo, conforme modelo Anexo IV;
11.1.5.2. Anexo V — Modelo de Declaragdo de Ndo Impedimento;

11.1.5.3. Encontra-se em situagdo regular perante o Ministério do Trabalho nos termos do inciso XXXIII do artigo 72 da Constituigdo Federal de 1988, conforme
Anexo VI — Modelo de Declaragdo de Atendimento ao Disposto no Inciso XXXIII do Art. 72 da CF/88;

11.1.5.4. No caso de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, Declaragdo das Exigéncias da Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte — Anexo VII,
subscrita por seu representante legal e por contador habilitado;

11.1.5.5. Anexo VIl — Modelo de Declaragdo do ndo cadastramento e de que nada deve a Fazenda do Municipio de Sdo Paulo;

11.1.5.6. Anexo IX — Modelo de Declaragdo de Isengdo / Ndo incidéncia de Tributos da Fazenda Estadual;

11.1.5.7. Todas as declaragdes deverdo ser apresentadas no original em papel timbrado e assinadas pelo responsavel;

11.1.5.8. A declaragdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagdo e proposta, sujeitard a LICITANTE as sangdes previstas neste Edital.

11.1.6. As microempresas ou empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a documentagdo exigida para habilitagdo, mesmo que apresente alguma
restricdo nos documentos quanto a regularidade fiscal;

11.1.6.1. Havendo alguma restricdo na comprovagdo da regularidade fiscal das empresas enquadradas como ME ou EPP, serd assegurado o prazo de 5 (cinco)
dias Uteis, apos a declaragdo do vencedor, para a regularizagdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes
negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa, podendo ser prorrogada por mais 5 (cinco) dias Uteis, a critério da SP-URBANISMO.

11.1.7. Exceto as declaragbes previstas no subitem 11.1.5., que deverdo ser apresentadas no original, os demais documentos poderdo ser apresentados no
original, ou por qualquer processo de cdpia autenticada por cartério competente ou por publicagdo em 6rgdo da imprensa oficial ou cdpia simples, devidamente
acompanhada do original.



11.1.8. Nos documentos em que ndo houver prazo de validade assinalado, serdo considerados validos os emitidos até 60 (sessenta) dias anteriores da data de
abertura deste Pregdo Eletronico;

11.1.9. Admitir-se-4 ao exclusivo critério do(a) Pregoeiro(a) o saneamento de falhas, desde que os elementos faltantes e existentes a data da Sessdo do Pregdo,
possam ser apresentados no prazo maximo de 03 (trés) dias, sob pena de inabilitagdo da licitante e aplicagdo da multa prevista no Edital, conforme o disposto no
Paragrafo 52 do Inciso IX do Artigo 16 da Lei Municipal n2 14.145/2006

11.1.10. N3o serdo aceitas certiddes que contenham ressalvas de que “ndo sdo vdlidas para fins licitatérios”;
11.1.11. Para fins de habilitagdo, a verificagdo em sitios oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certidées constitui meio legal de prova;

11.1.12. O(A) Pregoeiro(a), a seu critério, podera diligenciar para esclarecer duvidas ou confirmar o teor das declaragdes solicitadas no item 11.1.5. deste Edital e
das comprovagdes de qualificagdo econémico-financeira e de qualificagdo técnica, aplicando-se, em caso de falsidade, as san¢des penais e administrativas
pertinentes.

11.1.13. Se a LICITANTE desatender as exigéncias habilitatdrias, ou descumprir o prazo estabelecido para a apresentagdo das mesmas, a licitante incorrera na
penalidade descrita em 16.1.1 e o(a) Pregoeiro(a) examinara a proposta subsequente verificando sua aceitabilidade e procedendo a sua habilitagdo, e assim
sucessivamente até a apuragdo de uma proposta ou lance que atenda o Edital;

11.1.14. Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste edital, a LICITANTE sera declarada VENCEDORA.

11.1.15. Se a oferta ndo for aceitavel, se a licitante desatender as exigéncias para a habilitagdo, ou ndo sendo saneada a irregularidade fiscal e trabalhista, o
Pregoeiro, respeitada a ordem de classificagdo de que trata o item 8.11, examinard a oferta subsequente de menor prego global do item, negociara com o seu
autor, decidird sobre a sua aceitabilidade e, em caso positivo, verificarad as condigdes de habilitagdo e assim sucessivamente, até a apuragdo de uma oferta
aceitdvel cujo autor atenda aos requisitos de habilitagdo, caso em que sera declarado vencedor.

11.1.15.1. Caso nenhuma licitante se enquadrar no disposto do item 11.1.15., o Pregdo Eletronico sera considerado FRACASSADA.

CAPITULO XIl - DOS RECURSOS

12.1. Finalizada a fase de habilitagdo e declarado o vencedor, o Licitagdes-e abre a opgdo “acolhimento de recurso”, informando, automaticamente, que a partir
daquele momento, qualquer licitante podera interpor recurso.

12.1.1. O(a) Pregoeiro(a) concedera o prazo de 10 (dez) minutos, para aquele(s) LICITANTE(S) que tiver(em) interesse, manifestar sua intengdo de recorrer, de
forma imediata e motivada, em campo préprio do sistema (opgdo “registrar intengdo de recurso”);

12.1.2. Os recursos encaminhados sdo registrados em “Histdrico de Recurso”;

12.2. O(a) Pregoeiro(a) fara juizo de admissibilidade da intengdo de recorrer manifestada, aceitando-a ou, motivadamente, rejeitando-a, em campo proéprio do
sistema;

12.2.1. Ao(a) pregoeiro(a), nesta analise, ndo caberad fazer qualquer avaliagdo quanto ao mérito dos recursos, devendo apenas verificar se estes recursos
apresentam ou ndo motivagdo;

12.3. A recorrente que tiver sua intengdo de recurso aceita devera registrar as razdes do recurso, em campo préprio do sistema, no prazo de 3 (trés) dias uteis,
apos o encerramento da sessdo publica, sob pena de preclusdo. As demais LICITANTES ficardo, desde logo, intimadas a apresentar contrarrazdes, também no
proprio sistema, em igual nimero de dias, que comegara a correr do término do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa dos seus interesses.

12.4. Os memoriais de recurso e contrarrazdes de recurso, quando houver, somente poderdo ser apresentados por intermédio do Licitagdes-e, em campo
proéprio.

12.4.1. Decorridos esses prazos, o(a) Pregoeiro(a) tera o prazo de 3 (trés) dias uteis para decidir sobre o recurso. Caso entenda pela manutengdo de sua anterior
decisdo, encaminhara o recurso a autoridade competente;

12.5. A falta de manifestagdo imediata e motivada da intengdo de interpor recurso, no momento da sessdo publica deste Pregdo, implicard decadéncia desse
direito, podendo o Pregoeiro adjudicar o objeto do certame a LICITANTE VENCEDORA na propria sessdo publica e, em seguida, propor a autoridade competente
a homologacdo do procedimento licitatério.

12.5.1. A falta de apresentagdo das razBes de recurso, em campo proprio do sistema, também importard na decadéncia do direito de recorrer e, via de
consequéncia, a adjudicagdo do objeto da licitagdo a LICITANTE VENCEDORA;

12.5.2. N3o sera considerada valida a manifestagdo de interpor recurso informada pelo “Chat”.

12.6. O recurso tera efeito suspensivo e o seu acolhimento importard a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

CAPITULO XIII - DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO
13.1. A adjudicagdo do objeto deste Pregdo serd realizada apds decisdo dos recursos, quando houver, e constatada a regularidade dos atos praticados, estando
sujeita a homologagdo da Autoridade Competente da SP-URBANISMO;

13.1.1. Na auséncia de recurso ou na sua negativa de aceitabilidade durante a Etapa de Juizo de Admissibilidade, o(a) Pregoeiro(a) ira declarar a LICITANTE como
vencedora, bem como adjudicar-lhe-a o objeto do certame;

13.1.2. Nos casos em que houver interposi¢do de recursos, os mesmos serdo decididos e, apos, o Presidente da SP-Urbanismo adjudicard o objeto da licitagdo a
LICITANTE VENCEDORA;

13.2. Adjudicado o objeto a licitante vencedora, o Presidente da SP-URBANISMO promovera a homologagdo da licitagdo e o adjudicatdrio serd convocado para
assinar o contrato no prazo definido neste edital;

13.2.1. A homologagdo do resultado implica a constituicdo de direito relativo a celebragdo do contrato em favor do licitante vencedor.

CAPITULO XIV - DAS ATRIBUICOES DO(A) PREGOEIRO(A) E DA AUTORIDADE COMPETENTE

14.1. Caberdo ao(a) Pregoeiro(a) as atribui¢des dispostas no Decreto n? 62.100/2022, bem como:

I - Processar licitagdes, receber e responder pedidos de esclarecimentos, receber e decidir as impugnagées contra o instrumento convocatério;
Il - Receber, examinar e julgar as propostas conforme requisitos e critérios estabelecidos no instrumento convocatoério;

111 - Desclassificar propostas nas hipdteses previstas no instrumento convocatério;

IV - Receber e examinar os documentos de habilitagdo, de acordo com os requisitos no instrumento convocatério;

V - Receber os recursos, apreciar sua admissibilidade e encaminha-los a instdncia superior e competente, na hipétese de ndo se reconsiderar a decisdo proferida;



VI - Intimar os interessados das decisGes proferidas nos procedimentos;

VII - Encaminhar o processo eletronico da licitagdo a instdncia competente para adjudicar (no caso em que houver recurso) o objeto a licitante vencedora e a
homologar a licitagdo;

VIII - Convocar o licitante vencedor para a assinatura do contrato;

IX - Propor a instancia superior e competente a revogag¢ao ou anulagdo da licitagdo;

X - Propor a instancia superior e competente a aplicagdo de sang¢des, quando for o caso;
XI - Em qualquer fase da licitagdo, promover as diligéncias que entender necessarias;

XII - Em qualquer fase da licitagdo, desde que ndo seja alterada a substdncia da proposta, adotar medidas de saneamento destinadas a esclarecer informacdes,
corrigir impropriedades na documentagdo de habilitagdo ou complementar a instrugdo do processo;

14.1.1. Cabera a equipe de apoio auxiliar o pregoeiro em todas as fases do processo licitatério;
14.1.2. Os atos e decisGes praticados no pregdo sdo de absoluta responsabilidade do pregoeiro.

14.2. No julgamento das propostas, nas fases de lances e de habilitagdo, o(a) Pregoeiro(a) poderd sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das
propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de habilitagdo e classificagdo.

14.3. A Autoridade Competente da SP-URBANISMO cabera as atribuicdes dispostas no Decreto n2 62.100/2022.

CAPITULO XV — DA ASSINATURA DO CONTRATO

15.1. Depois de homologado o resultado deste Pregdo, a SP-URBANISMO convocara a LICITANTE VENCEDORA, durante a validade da sua proposta, para
assinatura do instrumento contratual, dentro do prazo de 5 (cinco) dias uteis, sob pena de decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes
previstas neste Edital e no art. 83, da Lei n.2 13.303/2016;

15.2. O prazo para assinatura do contrato podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, quando solicitado pela LICITANTE VENCEDORA durante o seu
transcurso, desde que ocorra motivo justificado e aceito pela SP-URBANISMO;

15.3. E facultado a SP-URBANISMO, quando o convocado n3o assinar o termo de contrato no prazo e nas condi¢Ses estabelecidos:

1 - convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condi¢Bes propostas pelo primeiro classificado,
inclusive quanto aos pregos atualizados em conformidade com o instrumento convocatério;

Il - revogar a licitagdo.

15.4. O registro da LICITANTE no Cadastro Informativo Municipal - CADIN Municipal impede a celebragdo do contrato, nos termos da Lei n? 14.094, de 06 de
dezembro de 2005 e do Decreto n? 47.096, de 21 de margo de 2006;

15.5. Impede, ainda, a celebrac¢do do contrato e aditamentos, nos termos da Orienta¢gdo Normativa PGM n2 03/2012, o registro da LICITANTE:
15.5.1. No Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas, da Controladoria Geral da Unido, denominado CEIS;
15.5.2. No Sistema Eletronico de Aplicagdo e Registro de Sangdes Administrativas, do Estado de Sdo Paulo, denominado e-Sangdes;

15.5.3. Na Relagdo de Empresas Apenadas, emitida pelo Departamento de Gestdo de Suprimentos e Servicos — DGSS, da Secretaria Municipal de Gestdo da
Prefeitura da Cidade de Sdo Paulo;

15.6. Ocorrida uma das hipoteses previstas no item 15.4 e 15.5 e seus subitens, a SP-URBANISMO podera convocar a segunda classificada, e assim
sucessivamente, até lograr a assinatura do Contrato, ndo cabendo a LICITANTE qualquer indenizagdo ou direito, seja a que titulo for;

15.7. O contrato sera disponibilizado para assinatura via SEl — Sistema Eletrénico de Informagdo da Prefeitura de Sdo Paulo. Para tanto, é necessario que a
LICITANTE VENCEDORA possua Cadastro de “Usuario Externo” no mencionado sistema, bem como cadastro da “Senha Web”;

15.7.1. Caso ainda ndo possua Senha Web, é necessario solicitar e desbloquear referida senha, seguindo o passo a passo, através do site da Secretaria da
Fazenda: https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/fazenda/servicos/senhaweb/

15.7.1.1. No momento do cadastro poderd ser utilizado o Certificado Digital, que facilita o processo de aquisicdo de senha, pois dispensa a necessidade de
desbloqueio da mesma;

15.7.2. Apds criada a senha web ou, para os que ja tiverem, basta acessar o site do Portal de Processo Administrativos:
http://processos.prefeitura.sp.gov.br/Forms/Principal.aspx, entrar em “Requerimento, Assinatura e Comunique-se”, realizar o login utilizando a senha web e
aceitar os Termo de Uso do site;

15.7.3. Ao aceitar os Termos de Uso do Portal de Processos, o usuario da Senha Web sera automaticamente cadastrado como usuario externo do SEl, identificado
por seu CPF ou CNPJ;

15.7.4. No icone “Documentos para assinatura” aparecerd a quantidade de documentos disponiveis para assinatura da CONTRATADA.

15.8. A LICITANTE CONTRATADA desta licitagdo devera prestar GARANTIA de execugdo contratual em até 05 (cinco) dias uteis apds a data de assinatura do
contrato, podendo optar por: caugdo em dinheiro, seguro-garantia ou fianga bancaria, cuja valor sera correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do
contrato, sendo que, a validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, deverd abranger um periodo minimo de trés meses apds o término da
vigéncia contratual. A garantia deve assegurar a cobertura de todos os eventos ocorridos durante a sua validade, ainda que o sinistro seja comunicado pela
CONTRATANTE apds expirada a vigéncia do contrato ou a validade da garantia;

15.8.1. Se a CONTRATADA prestar a garantia na modalidade de seguro-garantia, a apdlice deverd ser paga a vista e o documento comprobatério da quitagdo ser
entregue juntamente com o depdsito da garantia. Deverdo ser reconhecidas as assinaturas da apdlice de seguro;

15.8.2. Ndo serd permitida garantia em titulos gravados com cldusula de inalienabilidade, impenhorabilidade ou intransferibilidade e no caso de altera¢do do
valor do contrato ou prorrogagao dos prazos de execugao, a garantia devera ser readequada nas mesmas condigdes. Se o valor da garantia for utilizado total ou
parcialmente para o pagamento de qualquer obrigagdo, a CONTRATADA devera efetuar a respectiva reposicdo no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis,
contados da data em que for notificada pela CONTRATANTE para fazé-lo;

15.8.3. A garantia de execugdo contratual, quando prestadas nas modalidades fianga bancdria ou seguro-garantia devera observar as normas editadas pela
Secretaria Municipal de Fazenda — SF, que disp&e que essa garantia somente podera ser oferecida por estabelecimento bancario ou seguradora com domicilio no
Municipio de Sdo Paulo;

15.8.3.1. Caso a fianga bancaria ou seguro garantia ndo seja prestada por estabelecimento domiciliado no Municipio de Sdo Paulo, devera constar no verso da
garantia apresentada o endosso que atribua a um estabelecimento bancario ou seguradora com domicilio na Cidade de Sdo Paulo, total comprometimento,


https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/fazenda/servicos/senhaweb/
http://processos.prefeitura.sp.gov.br/Forms/Principal.aspx

inclusive com responsabilidade solidédria, com todos os termos constantes da garantia.

15.8.4. O NAO recolhimento, pela CONTRATADA, da garantia de execu¢do do contrato no prazo estabelecido no instrumento convocatério caracteriza o
descumprimento total da obrigagdo assumida, sujeitando-o as sang¢Ges correspondentes.

15.8.5. A garantia prestada pela CONTRATADA sera liberada ou restituida apds a execugdo do contrato.

CAPITULO XVI - DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

16.1. A adjudicatéria, garantida a prévia defesa, estara sujeita a multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor da proposta, pela recusa em assinar o Termo de
Contrato dentro do prazo estabelecido neste Edital, que sé deixard de ser aplicada nas hipdteses de comprovagdo, anexada aos autos, da ocorréncia de forga
maior impeditiva do cumprimento da obrigacdo e/ou manifestagdo da unidade requisitante, informando que o ocorrido derivou de fatos imputdveis a
Administracdo;

16.1.1. Aplicar-se-a a mesma pena prevista no Item 16.1 se o impedimento a assinatura do Termo de Contrato decorrer da ndo apresenta¢do da documentagao
original de habilitagdo exigida no item 11.1 e seus subitens, no prazo e local informados durante a sessdo publica;

16.2. A LICITANTE que convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentagao falsa
exigida para o certame, ensejar o retardamento da execugdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de
modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios e, serd descredenciada nos
sistemas de cadastramento de fornecedores, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais
cominagdes legais, nos termos do artigo 155 e incisos e paragrafos do artigo 156 da Lei Federal 14.133/2021.

16.3. A falsidade das declaragbes prestadas, objetivando os beneficios da Lei complementar 123/06, caracterizara o crime de que trata o art. 299 do Cddigo
Penal, sem prejuizo do enquadramento em outras figuras penais e da san¢do prevista de impedimento de licitar e contratar com a Administragdo;

16.4. Das decisdes de aplicagdo de penalidade, cabera recurso nos termos do artigo 59 da Lei Federal n2 13.303/2016, observados os prazos ali fixados.

CAPITULO XVII -DA SUBCONTRATAGAO

17.1. £ vedada a subcontratacdo, total ou parcial, do objeto contratual, sob qualquer forma, inclusive por meio de cessdo de contrato ou associagdo com
terceiros, ainda que tempordria.

17.2. A execugdo do objeto devera ser realizada integralmente pela CONTRATADA, com os recursos humanos, materiais e técnicos préprios, conforme proposto
na licitagdo e pactuado contratualmente.

17.3. A CONTRATADA deverd garantir que os integrantes de seu corpo técnico executem pessoal e diretamente as atividades sob sua responsabilidade, vedada a
transferéncia ou delegagdo dessas obrigagGes a terceiros.

17.4. O descumprimento desta clausula sujeitard a CONTRATADA as penalidades previstas no contrato e na legislagdo aplicavel, sem prejuizo da rescisdo
contratual por inexecu¢d total ou parcial.

CAPITULO XVIII - DOS PAGAMENTOS
18.1. Vide Clausula Quinta da Minuta do Contrato — Anexo Il deste Edital.

CAPITULO XIX — DAS OBRIGACf)ES DAS PARTES
19.1. Vide Cldusula Sexta da Minuta do Contrato — Anexo Il deste Edital

CLAUSULA XX — DO REAJUSTE
20.1. Vide Clausula Oitava da Minuta do Contrato — Anexo Il deste Edital.

CAPITULO XXI — DAS PENALIDADES POR INADIMPLEMENTO CONTRATUAL
21.1. Vide Cldusula Nona da Minuta do Contrato — Anexo |l deste Edital.

CLAUSULA XXII — DAS DISPOSICOES GERAIS

22.1. A presente licitagdo ndo importa necessariamente em contratagdo, podendo a SP-URBANISMO revogé-la, no todo ou em parte, por razdes de interesse
publico, derivada de fato superveniente comprovado ou anuld-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo, mediante ato escrito e fundamentado,
disponibilizado no sistema para conhecimento das LICITANTES da licitagdo;

22.2. A LICITANTE é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagGes prestadas e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo. A
falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informag&es nele contidas implicard a imediata desclassificagdo ou inabilitagdo da respectiva
LICITANTE, ou, ainda, caso o contrato ja tenha sido firmado, a sua rescisdo, sem prejuizo das demais san¢des cabiveis;

22.3. A qualquer tempo, antes da comunicagdo do resultado, a SP-URBANISMO podera inabilitar a LICITANTE ou desclassificar sua proposta, sem que caiba a
esta direito de indenizagdo ou reembolso, na hipétese de vir a tomar conhecimento de fato ou circunstdncia que desabone sua idoneidade financeira,
comprometa sua capacidade técnica ou administrativa;

22.4. As LICITANTES intimadas para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverdo fazé-lo no prazo determinado pelo(a) Pregoeiro(a), sob pena de
desclassificacdo/ inabilitagdo;

22.5. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento da LICITANTE, desde que seja possivel a aferigdo da sua qualificagdo
e a exata compreensdo da sua proposta;

22.6. As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre as
LICITANTES, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, a finalidade e a seguranga da contratagdo;

22.7. As decisdes referentes a este processo licitatério poderdo ser comunicadas as LICITANTES por qualquer meio de comunicagdo ou, ainda, mediante
publicagdo no Didrio Oficial da Cidade de S3o Paulo;

22.8. A SP-URBANISMO néo disponibilizara recursos tecnoldgicos, nem suas instalagdes, conexdes ou qualquer outro meio que auxilie o acesso ao sistema
eletrénico, as LICITANTES em participar do certame;

22.9. Das sessdes publicas de processamento deste Pregdo Eletrnico, o sistema eletrénico gera, automaticamente, a ata da sessdo publica, na qual ficam
registradas as a¢Oes praticadas pelo(a) Pregoeiro(a) e licitantes durante a sessdo publica, com informagdes sobre o resultado de cada item;



22.10. Serdo considerados dias Uteis, exclusivamente para os fins previstos na Lei e neste Edital, aqueles em que houver expediente na sede da SP-URBANISMO;
22.10.1. Os prazos indicados neste Edital, quando vencidos em dia ndo Util, prorrogam-se para o dia Util subsequente.
22.11. Os casos nhdo previstos neste Edital serdo decididos pelo(a) Pregoeiro(a).

22.12. Para dirimir quaisquer questes decorrentes da licitagdo, ndo resolvidas na esfera administrativa, serdo competentes as Varas da Fazendo Publica da
Comarca da Capital.

Sdo Paulo, 23 de janeiro de 2026.

NIVALDETE S. C DE JESUS
Pregoeira

ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Contratagdo da solugdo integrada de outsourcing de impressdo, compreendendo o fornecimento, instalagdo, manutengdo e gestdo de equipamentos e
insumos, além da implantagdo e gestdo de sistema de bilhetagem para controle e monitoramento do parque de impressdo, visando atender as demandas
operacionais e administrativas da Sdo Paulo Urbanismo — SP-Urbanismo.

1.2. Trata-se de servico comum, de carater continuado, sem regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra.
1.3. Os servigos incluem:

a) Fornecimento (locagdo) e Instalagdo dos equipamentos (impressoras policromaticas, multifuncionais monocromaticas e policromaticas, e plotter
multifuncional AO) e suporte técnico on-site, com manutengao corretiva e preventiva

b) Fornecimento e gestdo continua de pegas e insumos (toners, cartuchos, bastdes, cilindros, fusores, papel, entre outros), incluindo a disponibilizagdo de
estoque, de modo a garantir o cumprimento dos niveis de servigo estabelecidos;

c) Solugdo de bilhetagem, contemplando:

e Gestdo e monitoramento do consumo do parque de equipamentos;
e Controle por usuario e/ou centro de custo;
e Impressdao mediante uso de senha;

e Emissdo de relatérios detalhados para atender as demandas operacionais e administrativas da Sdo Paulo Urbanismo — SP-Urbanismo.

2. JUSTIFICATIVA

A presente contratagdo justifica-se em razdo do término da vigéncia do contrato atualmente mantido com a empresa MR Computer Informatica Ltda., previsto
para 12/03/2026. Considerando a proximidade do encerramento contratual, torna-se necessaria a realizagdo de novo processo de contratagdo, de forma a
garantir a continuidade dos servigos essenciais a operagcdo da Sdo Paulo Urbanismo — SP-Urbanismo.

A manutengdo e o aprimoramento dos servigos de impressdo e digitalizagdo sdo fundamentais para o adequado atendimento das demandas internas da
empresa, especialmente apds a recente reestruturagdo organizacional, que resultou na reorganizagdo de processos e no aumento das necessidades operacionais.

Atualmente, os servigos contratados envolvem o fornecimento e a instalagdo de equipamentos, suporte técnico presencial, manutengdo corretiva e preventiva
com fornecimento de pegas, bem como o suprimento continuo de insumos (tais como toners, cilindros, fusores e papel). A continuidade desses servigos é
indispensavel para assegurar o pleno funcionamento das atividades administrativas e corporativas da SP-Urbanismo.

Esta contratacdo encontra-se plenamente alinhada as diretrizes estratégicas estabelecidas no Plano Diretor Setorial de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagdo (PDSTIC) da SP-Urbanismo. A iniciativa assegura a conformidade tecnoldgica e a evolugdo da infraestrutura de Tl da Companhia, promovendo a
modernizagdo e a eficiéncia na gestdo de seus recursos.

O prazo proposto para o novo contrato é de 30 meses, o que permitira diluir adequadamente o investimento inicial em equipamentos novos e de primeiro uso,
bem como os custos relacionados a depreciagdo e manutencdo. Tal medida visa ampliar a competitividade do processo licitatério, atraindo um maior nimero de
fornecedores e propiciando condigbes mais vantajosas para a administragdo publica.

3. LOCAL DA ENTREGA E INSTALACAO
3.1. Os equipamentos e suprimentos deverdo ser entregues no seguinte enderego:
- Rua Libero Badaro, 504 — 15° andar — CJ 151A — Centro — S30 Paulo/SP — CEP: 01008-906

3.2. Os equipamentos serdo instalados no enderego indicado no Item 3.1, distribuidos entre o 152 e o 162 andar.

4. QUANTITATIVOS ESTIMADOS

4.1. A solugdo a ser contratada devera ser fornecida em lotes, contemplando equipamentos e suprimentos, conforme detalhado a seguir:

Item Lote Locagdo de Impressora Unidade de Quantidade
Fornecimento

MM-A4 =
1 1 Multifuncional Unidade 9
Monocromdtica A4

MM-A3 =
2 1 Multifuncional Unidade 3
Policromatica A3




MM-AO -
Multifuncional .

3 2 Policromdtica  Plotter Cill-ERt 1
A0

Tabela 1 Locagdo

Item Lote Servico de Impressdo Umdac!e e ClEleekls

Fornecimento Mensal

MM-A4 -  Pagina

4 1 monocromatica com Milheiro 20
papel A4
MM-A3 -  Pdgina

5 1 Policromatica com Milheiro 6
papel A4
MM-A3 -  Pagina

6 1 Monocromatica com Milheiro 3
papel A4
MM-A3 - Pdgina

7 1 Policromatica com Milheiro 3
papel A3
MM-A3 -  Pdgina

8 1 Monocromdtica com Milheiro 2
papel A3
MP-AO — Metro Linear

9 2 Policromdtico — com Metro linear 200
papel

Tabela 2 Bilhetagem

4.2. O fornecimento dos equipamentos listados na Tabela 1, para os lotes 1 e 2, estard condicionado a emissdo de ordens de fornecimento. No
dimensionamento dos itens 1 e 2 do Lote 1 esta prevista uma reserva técnica para eventuais ajustes nos quantitativos, considerando possiveis alteragdes de
layout e/ou adequagBes na estrutura organizacional da SP-Urbanismo. Essa reserva também contempla os quantitativos relacionados a bilhetagem e aos
respectivos suprimentos.

4.3. Os quantitativos indicados na Tabela 2, para ambos os lotes, correspondem a estimativas de consumo, ndo constituindo obrigagdo de contratagdo integral
por parte da SP-Urbanismo. O fornecimento sera realizado conforme a demanda efetivamente verificada, mediante solicitagio da CONTRATANTE.

5. DESCRICAO DA SOLUGAO

5.1. O fornecimento de equipamentos constitui parte principal e indissocidvel dos servigos aqui descritos, sendo que os servigos correlatos existem para suportar
tal fornecimento.

5.1.1. O fornecimento dos equipamentos sera em regime de locagdo e sem 6nus para a CONTRATANTE, todos os equipamentos de impressdo, cépia e
digitalizagdo, leitores de cartdes, bem como as solugdes de softwares associadas, contemplando inclusive, instalagdo nas dependéncias da CONTRATANTE.

5.2. Todos os equipamentos fornecidos deverdo ser novos, sem uso anterior, lacrados de fabrica e em sua versdo mais atualizada, tanto em termos de hardware
quanto de software. Além disso, deverdo ser acompanhados dos respectivos manuais de operagao.

5.2.1. Considerando a natural evolugdo tecnoldgica, que pode resultar na substituicdo ou melhoria das solugdes atualmente disponiveis, sera permitida a oferta
de equipamentos com configuragBes superiores as especificadas, desde que haja anuéncia prévia da CONTRATANTE. Essa anuéncia devera ser formalizada por e-
mail, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis, ndo implicando qualquer acréscimo nos valores contratados.

5.3. Os equipamentos fornecidos deverdo atender todos os requisitos minimos especificados e todos do mesmo fabricante para um mesmo perfil (serdo aceitos
fabricantes diferentes para perfis diferentes).

5.4. Os equipamentos deverdo ser conectados a rede local do CONTRATANTE de modo a permitir que o software de gerenciamento e/ou de bilhetagem
desempenhe como fungdo principal a gestdo do ambiente de impressdo, permitindo intervengdes no parque instalado, tais como: monitoramento de
suprimentos, nivel de consumo do toner/cartucho, necessidade de reposi¢do de papel, alertas de status dos equipamentos, entre outros

5.5. Os equipamentos deverdo ser distribuidos e instalados de acordo com a programacdo e nos locais estabelecidos pela CONTRATANTE.
5.6. A CONTRATADA podera efetuar visita prévia ao local de instalagdo para a verificagdo da tens3o elétrica, pontos de rede e outras adequagdes necessarias.

5.6.1. Em caso de constatagdo de inadequagBes, a CONTRATANTE devera comunicar a CONTRATADA as correges necessdrias para a devida instalagdo do
equipamento.

5.7. Especificagdes Técnicas

5.7.1. Multifuncional Monocromatica A4 - MM-A4

Multifuncional corporativa para pequenos grupos de trabalho, com as seguintes especificagdes:
a) Médulo Impressora

- Tecnologia laser/led;

- Velocidade de impressdo de 40 ppm ou superior em formato carta ou A4;

- Resolugdo da impressdo 1200x1200 dpi ou superior;

- Memodria RAM no minimo 1GB;

- Processador de no minimo 1 Ghz;



- Painel sensivel ao toque, colorido com tamanho minimo de 4,3 polegadas;

- Compativel com Windows 7, 8.1, 10 e 11, acompanhada dos respectivos drivers de instalagdo;

- Emulagdes: PCL 6 e PostScript 3 ou superior;

- Acompanhada de software para gerenciamento remoto permitindo configuragdo, visualizagdo do status do suprimento e da disponibilidade do equipamento;
- Tipo de Midia: papel, envelope e etiqueta;

- Tamanhos: A4;

- Alimentacdo do papel: bandeja (s) de entrada com capacidade de no minimo 250 folhas e de saida com capacidade minima de 150 folhas;

- Impressdo automatica frente e verso (duplex);

- Interfaces: USB 2.0 e Ethernet 10/100/1000 Mbps (RJ-45) internas e do préprio fabricante;

- Tensdo de alimentagdo 110V, interna ou provida por estabilizador ou transformador externo, acompanhado de cabo de alimentagdo, com, no minimo, 1.5m de
comprimento;

- Manuais técnicos em portugués acompanhando o equipamento;
- Suporte a protocolo de rede HTTP e Rede TCP/IP IPv4 e Rede TCP/IP IPv6;

- Permitir impressdo confidencial, com uso de senhas individuais programaveis para os usuarios, como também, impressdo direta tendo como origem dispositivo
de memdria externo (pen drive ou cartdo de memdria).

b) Médulo Scanner

- Tipos: Mesa e ADF;

- Velocidade minima de alimentagdo automatica de 30 ppm em modo monocromatico e colorido;

- Capacidade de alimentagdo automatica de, no minimo. 50 folhas;

- Capacidade para escanear na mesa originais tamanhos A4, carta, A5 e oficio;

- Resolugdo minima mono e color de 600 x 600 dpi;

- Permitir digitalizagdo duplex em apenas uma passagem ou de forma automatica sem intervengdo do usudrio;
- Formato do arquivo de saida: JPEG, TIFF, PDF, PDF Compactado, PDF Pesquisavel (OCR) (Direto no equipamento sem uso de software adicional);
- Destino de saida: estagdo de trabalho, e-mail, dispositivo de memaria externo USB (pen drive ou cartdo de memoaria) ou pasta compartilhada em rede.
c) Médulo Cépia

- Tipos Mesa e ADF;

- Permitir sele¢do da quantidade de reprodugées de, no minimo, 99 cépias;

- Suportar ampliagdo e redugdo de 25% até 400%;

- Capacidade para copiar na mesa originais tamanhos A4, carta, A5 e oficio.

5.7.2. Multifuncional Policromdtica A3 - MP-A3

Multifuncional corporativa para pequenos grupos de trabalho, com as seguintes especificagbes:

a) Médulo Impressora

- Tecnologia laser ou led

- Velocidade de impressdo 30 ppm ou superior em formato carta ou A4

- Resolugdo da impressdo 1200 x 1200 dpi ou superior;

- Memadria RAM no minimo 4GB;

- Armazenamento interno de no minimo 128 GB;

- Processador de no minimo 1 Ghz;

- Emulagdes PCL 6 e PostScript 3 ou superior;

- Tamanhos A3 e A4;

- Duplex Impressdo automatica frente e verso;

- Painel Sensivel ao toque com tamanho minimo de 10 (dez) polegadas;

- Alimentagdo do papel 2 bandejas de entrada com capacidade de no minimo 500 folhas cada, sendo 1 para A4 e outra para A3 e 1 bandeja de saida com
capacidade minima de 250 folhas;

- Conectividade Interfaces: USB 2.0 e Ethernet 10/100/1000 Mbps (RJ-45) internas ou superior;
- Seguranga: Permitir impressdo confidencial, com uso de senhas individuais programaveis para os usuarios;

- Tensdo de alimentagdo 110V, interna ou provida por estabilizador ou transformador externo, acompanhado de cabo de alimentagdo, com, no minimo, 1.5m de
comprimento;

- Com suporte de chdo.

b) Médulo Scanner

- Tipos Mesa e ADF;

- Capacidade de alimentagdo automatica: No minimo, 50 folhas;

- Capacidade para escanear originais tamanhos: A3, A4, carta, A5 e oficio;

- Resolugdo minima mono e color: 600 x 600 dpi;

- Duplex: Permitir digitalizagdo duplex em apenas uma passagem ou de forma automdtica sem intervengdo do usuario;

- Formato do arquivo de saida: JPEG, TIFF, PDF, PDF Compactado, PDF Pesquisavel (OCR) (Direto no equipamento sem uso de software adicional);
- Destino de saida: Estagdo de trabalho, e-mail e dispositivo de memaria externo USB (pen drive ou cartdo de memdria) ou pasta compartilhada em rede.
c) Médulo Cépia

- Tipos: Mesa e ADF;



- Sele¢do da quantidade de reprodugées 99 copias;
- Suportar ampliagdo e redugdo de 25% até 400%;

- Capacidade para copiar na mesa originais tamanhos A4, carta, A5 e oficio.

5.7.3. Impressora Multifuncional Digitalizadora Policromatica Plotter A0

a) Médulo Impressora

- Tecnologia: Laser ou Jato de tinta com no minimo 4 (quatro) cores;

- Velocidade de impressdo 1 (um) documento A1 em no maximo 19.3 segundos;
- Resolugdo de impressdo minimo 1200 x 1200dpi;

- Emulagdes HPGL/2, HP-RTL, JPEG e CALS G4;

- Tamanhos Suporte tamanhos AO, ou superior;

- Permitir a impressdo a partir de dispositivo USB;

- Sele¢do automatica de midia e defini¢do de formatos, através do painel ou estagdo de trabalho;
- Precisdo da linha +ou- 0,1%;

- Memodria RAM minima 8 GB;

- Alimentagdo do papel: Rolo, com recurso de corte automatico; Papel A0, de no minimo 914 mm de largura, com 75 g/m2 branco. O tubete (suporte para
bobina) e a metragem maxima tém que ser compativeis com o equipamento ofertado e alimentagdo manual;

- Permitir alimentagdo manual;

- Gramatura minima de papel 60g/m2;

- Formato de saida: até 914 mm de largura e 5m de comprimento;

- Corte automatico do papel, com possibilidade de ser desabilitado;

* Bandeja ou cesto de saida para impressdes;

o Alimentagao elétrica 110V;

o Drivers e softwares compativeis para Windows, Autocad e arquivos PDF;
¢ Manual em lingua portuguesa (BR);

o Conectividade: Gigabit Ethernet 10/100/1000 Mbps, Wi-Fi internas;

o Drivers para Windows 7,8,10 e 11;

e Seguranga: NA.

b) Médulo Scanner

o Tipos: ADF;

o Capacidade de alimentagdo automatica: No minimo, 01 folha;

e Tamanho de digitalizagdo minimo A4;

o Capacidade para digitalizar originais: Até Papel A0 ou superior;

e Resolugao minima mono e color: 600 dpi;

o Digitalizagéo color;

e Formato do arquivo de saida: JPEG, TIFF, PDF;

 Destino de saida: Estagédo de trabalho, e-mail e dispositivo de memaria externo USB (pen drive ou cartdo de memaria) ou pasta compartilhada em rede.
¢) Médulo Cépia

o Tipos: ADF;

» Configuragdes de redugao e ampliagdo de 25% a 400%;

e Copias coloridas.

5.7.4. Software de gerenciamento

0 software de gerenciamento, de utilizagao obrigatdria e sem custos para o Contratante, devera operar em rede e possuir as seguintes caracteristicas:

¢ Realizar a contabilidade e o controle de custos de impressdes em impressoras/multifuncionais de rede e impressoras locais;

o Informar o usudrio, 0 nome do documento, o hordrio de impresséo, a impressora, o nimero de paginas, as caracteristicas quanto a cor (impresséo
colorida ou preto e branco) e ao tamanho do papel;

» Permitir a geragéo de relatorios via sistema por impressora/multifuncional (equipamento fisico) e fila de impressao (driver instalado em uma estagdo ou
servidor);

o Permitir a ordenacgdo dos relatérios por quantidade de paginas, por custo e por ordem alfabética;

o Permitir a utilizagéo nos relatdrios de filtros por cor (colorida ou em preto e branco), tipo de papel, modo de impresséo (simplex ou duplex) e por origem
(copia ou impress&o);

o Permitir a exportacéo de dados e relatérios para anélise;

o Realizar inventario automatico de impressoras/multifuncionais;

o Permitir a definicdo de custos de pagina impressa por impressora/multifuncional, diferenciando custos para as impressdes em cores e em preto e branco;

o Realizar configuragdes, atualizagdes, visualizagbes e alteragdes remotas dos componentes das impressoras/multifuncionais;

o Indicar o nivel dos toners;

e Indicar o nivel de papel disponivel nas bandejas de impresséo; e

o Gerar codigos quando da ocorréncia de erros de impressao;

5.8. COMPATIBILIDADE DA SOLUGAO COM O AMBIENTE DA CONTRATANTE

Todos os equipamentos e softwares fornecidos deverdo ser compativeis com o ambiente operacional da SP Urbanismo, sendo:
e Servidores: Windows Server 2003;
e Banco de dados: SQL Server 2005;
 Estagdo de trabalho: Windows 10 ou superior.

5.8.1. Caso a Solugdo ou mddulos especificos sejam acessiveis via browsers, deverdo ser compativeis com os seguintes navegadores — versdo atual e
superiores -: Edge, Firefox, Google Chrome.

5.8.2. O Sistema devera ser compativel com o Antivirus Trellix.

5.8.3. Para utilizagdo da Solugdo nao deverd haver a obrigatoriedade de o usuario ser administrador do equipamento local.

5.8.4. CONTRATADA poderd optar pela instalagdo de servidor préprio, sem 6nus para o CONTRATANTE, para o software de gerenciamento e/ou de
bilhetagem;



5.9. SUPORTE TECNICO E MANUTEN(,‘[\O "ON SITE"
5.9.1. Requisitos do Suporte Técnico:

- Os servigos de suporte técnico de 12 nivel serdo responsaveis por esclarecer duvidas dos usudrios quanto a utilizagdo dos equipamentos e atender solicitagdes
decorrentes de incidentes envolvendo os equipamentos fornecidos, agendando, quando necessario, a manutengdo “on-site” (chamado técnico).

- O suporte técnico de 12 nivel devera estar disponivel aos usudrios da CONTRATANTE por telefone, sistema on-line ou correio eletronico, de segunda a sexta-
feira, das 8h00 as 18h00.

- O dimensionamento do suporte técnico devera atender integralmente aos niveis de servigo estabelecidos neste Termo de Referéncia, sendo de
responsabilidade da CONTRATADA definir a quantidade de posi¢des de atendimento necessarias.

O suporte técnico devera adotar metodologia especifica, contemplando a operagdo do atendimento técnico remoto e a criagdo e manutengdo de uma base de
conhecimento. Cabera a CONTRATADA assegurar a capacitagdo continua e a reciclagem periddica dos profissionais envolvidos na atividade.

5.9.2. Requisitos Da Manutengdo "On-Site”

A CONTRATADA devera:

- Realizar manutengdo corretiva dos equipamentos em resposta as solicitagdes de usudrios encaminhadas por meio de chamado técnico;
- Aplicar solugBes emergenciais e temporarias, quando necessario, até a implementacdo da solugdo definitiva;

- Registrar o fechamento da solicitagdo no sistema de chamados, com a descri¢do da resolugdo ou diagndstico do problema;

- Executar os servigos de manutengdo para corrigir falhas mecanicas, elétricas ou funcionais em qualquer componente do equipamento, garantindo que este
volte a operar normalmente e respeitando os niveis de servigo contratados;

- Substituir ou consertar, sem custo adicional, todos os itens e pegas necessarios para corrigir defeitos mecanicos, elétricos ou funcionais;
- Executar preferencialmente a manutengdo no préprio local onde o equipamento se encontra, sempre que as condi¢ées permitirem;

- Retirar o equipamento para o centro técnico da CONTRATADA, sem Onus para a CONTRATANTE, quando a situagdo exigir, mediante prévia comunicagdo ao
suporte técnico e obtengdo de aprovagdo formal;

- Instalar imediatamente outro equipamento equivalente ou superior, em caracteristicas e desempenho, nos casos de retirada para reparo, garantindo a
continuidade das atividades;

- Encaminhar diagndstico/orcamento ao Fiscal do Contrato ou outro representante indicado pela CONTRATANTE, quando houver suspeita ou comprovacdo de
mau uso, hipdtese em que sera devido ressarcimento a CONTRATADA das pecas e mdo de obra utilizadas;

- Substituir, de forma definitiva, qualquer equipamento que apresente o mesmo defeito por trés vezes no intervalo de 30 dias, garantindo a mesma capacidade e
caracteristicas técnicas;

- Atender integralmente aos requisitos de nivel de servigo descritos no Termo de Referéncia, para todos os equipamentos sob sua responsabilidade;

- Manter permanentemente todos os equipamentos do parque em perfeitas condigbes de funcionamento, prestando manutengdo corretiva sempre que houver
abertura de chamado técnico;

- Disponibilizar ao usuario, no ato da abertura do chamado, um nimero de protocolo gerado por sistema informatizado, sob responsabilidade da CONTRATADA,
para controle e acompanhamento;

- Assumir integralmente todos os custos relativos a pegas de reposi¢do, insumos e materiais necessarios ao reparo e manutengdo, uma vez que estes devem estar
contemplados no valor do fornecimento do equipamento.

5.10. SERVICO DE IMPRESSAO
5.10.1. Requisitos do Servigo de Impressao (milheiro):

- Sdo itens cobertos pelo servigo: fornecimento de toner, cartuchos, bastGes de cera, caixa de residuo, papel e demais componentes necessarios a impressdo.
Serd adotada a unidade milheiro para representar 1.000 (mil) paginas impressas.

- Os suprimentos deverdo ser disponibilizados pela CONTRATADA, nos locais de instalagdo dos equipamentos, em quantidade suficiente para atender a demanda
dos usuarios e garantir o cumprimento do nivel de servigo contratado.

- Os suprimentos, pegas e acessorios deverdo ser originais do fabricante dos equipamentos, ndo sendo admitidos produtos remanufaturados, similares ou
compativeis. A qualquer momento, o Fiscal do Contrato poderda exigir comprovagdo de originalidade e, caso ndo seja aceita, a CONTRATADA estard sujeita as
sangdes previstas em lei.

- As quantidades estimadas baseiam-se em volumes projetados, sendo devido apenas o pagamento pelos milheiros efetivamente impressos.
- Quando aplicdvel, devera ser estabelecida contabilizagdo/cobranca especifica para impressées monocromaticas, coloridas e em formatos superiores ao A4.

- Devera ser mantido, junto a cada equipamento, um estoque minimo de suprimentos (toner, cartuchos, bastdes de cera, papel), de forma a reduzir ou eliminar o
risco de interrupgdo por falta de insumos até a préxima reposigao.

- A CONTRATADA devera implantar sistema informatizado para gerenciamento e bilhetagem das impressdes, a ser instalado na infraestrutura da CONTRATANTE.

5.10.2. Requisitos do Sistema de Controle de Impressdo (bilhetagem):
- Realizar a contabilizagdo remota, légica e fisica, das impressdes realizadas pelos usuarios, sempre que houver infraestrutura de rede disponivel.
- Preservar dados que permitam o rastreamento das impressdes por usuario ou setor, em determinado periodo.

- Possuir gerenciamento centralizado de cotas, permitindo a definigdo de cotas individuais ou setoriais, com exibi¢do do saldo do usudrio, informagdes sobre os
trabalhos realizados e envio automatico de mensagem quando atingido o limite de cota.

- Possuir sistema de impressdo controlado por senha.
- Permitir o cadastramento de usudrios, grupos, departamentos e projetos.

- Possuir gerenciamento por usudrio, grupo ou projeto, com recurso para controle de utilizagdo de uma ou mais impressoras por determinados usuarios ou
grupos.

- Ter interface de administragdo Unica, integrada ao Microsoft Active Directory ou LDAP, para inventario automatico de equipamentos, controle de direitos de uso,
cotas, contabilidade e bilhetagem, bem como inclusdo de informages complementares, sem necessidade de alteragdo na configuragdo de rede.

- Permitir que o usuario consulte, de sua propria estag¢do, o saldo de sua cota.

- Para casos em que a captura remota ndo seja vidvel, possuir interface para entrada manual dos dados de bilhetagem, integrada ao sistema.



- Fornecer relatdrios, semanais e/ou mensais, com contabilizagdo do volume de impress&o por unidade, centro de custo, equipamento e usudrio.

- Controlar e gerar relatérios de custos por impressora, usudrio, grupo de usudrios, etc., diferenciando impressdes monocromaticas e coloridas, simplex e duplex,
copias e impressdes, além de tamanhos de papel.

- Possibilitar o envio de relatérios por e-mail.
- Gerar graficos por dominio, grupos e usudrios, em pagina HTML.
- Permitir exportagdo de relatérios nos formatos MS Excel e HTML

- Suportar gerenciamento de equipamentos conectados via porta Ethernet, fornecendo status (ligado, desligado, nivel de toner e papel, atolamento, bandeja
aberta, etc.).

- Suportar gerenciamento de equipamentos conectados via porta Ethernet, fornecendo status (ligado, desligado, nivel de toner e papel, atolamento, bandeja
aberta, etc.).

- Suportar instalagdo e atualizagdo transparentes para o usuario, via login script, instalando o médulo cliente apenas em ambientes sem servidor de impressao.
- Oferecer suporte ao protocolo de rede SNMP (ou equivalente) para captura de informagdes das impressoras.

- Suportar base de dados compativel com padrdo SQL.

5.10.3. A CONTRATANTE realizard exames periodicos para verificagdo da qualidade do papel fornecido, podendo rejeita-lo caso ndo esteja em conformidade com
os padrdes de mercado. Como referéncia, serdo considerados o peso, textura, consisténcia e cor do papel branco nos formatos A4, A3 e papel para plotter, com
gramatura de 75 g/m?, acondicionado em embalagem 100% de polipropileno biorientado, para prote¢do contra umidade, e com certificagdo FSC ou CERFLOR,
comumente disponivel.

5.10.4. Além das especificagGes citadas, a CONTRATADA compromete-se a apoiar a CONTRATANTE na divulgacdo e promogdo das melhores praticas de uso e
gestdo dos recursos junto aos usuarios do servigo, sempre observando os compromissos ambientais assumidos pela CONTRATANTE.

5.10.5. Todos os custos relacionados ao sistema de controle de impressdo serdo de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA, devendo estar integralmente
contemplados no valor global dos servigos de impressdo (milheiros).

5.11. SERVICOS DE APOIO OPERACIONAL
5.11.1. Requisitos do Servigo de Apoio Operacional:

- A CONTRATADA devera ministrar treinamento e capacitagcdo aos facilitadores (usuarios) para a correta operacdo dos equipamentos, abrangendo, no minimo, as
seguintes tarefas:

§ Instrugdes basicas de operagdo dos equipamentos propostos.

§ Abastecimento de midias especiais, como papel, transparéncias, envelopes e etiquetas.

§ Instrugdes basicas de operagdo dos softwares propostos.

§ Solugdo dos principais problemas que possam ocorrer na impressdo.

§ Instalagdo e customizagdo de drivers nas estagdes de trabalho.

§ Interpretagdo das mensagens exibidas no painel de controle dos equipamentos.

§ Utilizagdo da impressdo através da bandeja automatica.

§ Utilizagdo de bandejas de saida para midias de gramaturas superiores as especificadas, como cartdes.
§ Utilizagdo de midias em formatos ndo padronizados nos equipamentos.

- Orientar quanto as principais mensagens de alerta emitidas pelos equipamentos, como, por exemplo, atolamentos, niveis de consumiveis e tampas de
compartimentos abertas, instruindo sobre a forma correta de solucionar esses problemas operacionais.

- Quando houver necessidade de mudanga de local de um equipamento (conforme determinagdo da CONTRATANTE), a CONTRATADA devera ser acionada para
realizar o remanejamento, seguindo as orientagdes da CONTRATANTE.

- Executar rotinas previstas no plano de trabalho, com o objetivo de manter os equipamentos distribuidos nas instalagdes da CONTRATANTE sempre providos de
suprimentos (toner, cartuchos) e em pleno funcionamento, observando os requisitos minimos de qualidade.

- Gerir eventual estoque local de suprimentos disponibilizado pela CONTRATADA e destinado ao abastecimento dos equipamentos.

- Qualquer custo relativo ao servigco de apoio operacional correra por conta da CONTRATADA, estando seu valor ja contemplado no prego dos servigos de
impressdo (milheiros).

5.12. Os servigos de fornecimento de equipamentos serdo realizados sempre mediante a emissdo da respectiva Ordem de Servigo, que devera conter, no
minimo: item, marca e modelo do equipamento, quantidade, local, condig¢des e prazos de instalagdo, além da identificagdo do solicitante e do fornecedor.
Incluem-se, ainda, a instalacdo dos respectivos equipamentos e os servigos previstos nos itens relativos a suporte técnico e manutengdo on-site.

5.13. O prazo maximo para instalagdo dos equipamentos e disponibilizagdo dos servigos correlatos sera de 30 (trinta) dias, contados a partir da emissdo da
respectiva Ordem de Servigo.

6. MATERIAIS, PECAS E EQUIPAMENTOS

6.1. A CONTRATADA deverd prover, as suas expensas, todos os materiais, equipamentos, ferramentas, utensilios e demais recursos necessarios a execugdo
adequada dos servigos contratados, incluindo transporte, armazenamento, manuseio e conservagdo, ndo sendo admitido qualquer repasse de custo adicional a
CONTRATANTE.

6.2. Todos os consumiveis — inclusive kits de manutengdo, fusores, rolos, toners, cilindros e reveladores —, bem como pecas e acessérios, deverdo ser
fornecidos pela CONTRATADA e deverdo ser originais do fabricante dos equipamentos. Ndo serdo aceitos, em hipdtese alguma, produtos de marcas paralelas,
remanufaturados, reenvasados e/ou recondicionados.

6.3. A CONTRATADA serd responsavel pela logistica de entrega de todos os insumos, suprimentos e pecas, devendo a CONTRATADA trocar os novos suprimentos,
pegas e insumos dos seus equipamentos e retirar os antigos conforme abertura de chamado técnico pela CONTRATANTE.

Com excegdo dos toners, a CONTRATADA serd responsavel pela instalagdo de todos os insumos, suprimentos e pegas, devendo a CONTRATADA trocar os novos
suprimentos, pecgas e insumos dos seus equipamentos e retirar os antigos conforme abertura de chamado técnico pela CONTRATANTE.

6.4. Sempre que necessdrio para a continuidade ou corre¢do da execugdo dos servigos, a CONTRATADA deverd realizar a substituigdo de materiais,
equipamentos, pegas ou componentes, sem qualquer 6nus adicional a CONTRATANTE.



6.5. A CONTRATANTE poderd, a qualquer tempo, solicitar a CONTRATADA a verificagdo dos materiais, equipamentos ou insumos empregados, inclusive quanto a
origem, qualidade e conformidade com as exigéncias contratuais.

6.6. A CONTRATADA devera manter de forma proativa, estoque de suprimentos nas dependéncias da CONTRATANTE, com reabastecimento em periodicidade
minima mensal e quantidade suficiente para atender as demandas por um periodo minimo de um més.

6.7. A CONTRATADA deverd zelar para que suas atividades e a disposicdo de materiais e equipamentos ndo obstruam acessos, circulagdes ou interfiram nas
atividades da CONTRATANTE ou de terceiros.

6.8. Todo o transporte de materiais e equipamentos, tanto em dreas internas quanto externas, sera de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA.

6.9. Os bens de propriedade da CONTRATADA utilizados na prestagdo dos servigos deverdo estar devidamente identificados, de forma a evitar confusdo com bens
da CONTRATANTE ou de terceiros.

6.10. A CONTRATADA devera atender aos chamados de reposi¢do extra de suprimentos no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, contado a partir da
solicitagdo formal da CONTRATANTE.

7. ACORDO DE NiVEL DE SERVICO (SLA)

7.1. Os servicos de suporte técnico e manutengdo deverdo ser prestados pela CONTRATADA em horario comercial, das 8h as 18h, de segunda a sexta-feira,
exceto feriados nacionais, garantindo equipe técnica habilitada e recursos suficientes para atendimento dentro dos prazos estabelecidos.

7.2. A CONTRATADA sera responsavel por garantir o pleno funcionamento dos equipamentos cedidos em comodato durante toda a vigéncia contratual, incluindo,
sem 6nus adicional a CONTRATANTE:

7.2.1. Manutengdo preventiva e corretiva;

7.2.2. Fornecimento e substituicdo de pegas, componentes, unidades de imagem, cilindros, fusores e demais partes;
7.2.3. Fornecimento de insumos (toners, cartuchos, cera ou equivalente e papel);

7.2.4. Atualizagdes e configuragbes de software embarcado, drivers e sistemas de impress&o;

7.2.5. Substituigdo de equipamentos, na forma prevista neste SLA.

7.3. Compete a CONTRATADA o monitoramento, controle e cumprimento integral dos SLA’s estabelecidos neste Termo, sendo considerado descumprimento
grave o ndo atendimento dos prazos e metas aqui definidos, sujeito as penalidades contratuais cabiveis.

7.4. A contagem dos prazos definidos neste SLA tera inicio na data e horario da abertura do chamado, devidamente registrado pela CONTRATANTE em sistema
ou meio oficial de atendimento da CONTRATADA.

7.5. A CONTRATADA deverd, mensalmente, apurar os tempos de indisponibilidade e os registros de ndo conformidade relacionados ao SLA, considerando
ocorréncias entre o primeiro e o Ultimo dia do més de referéncia. Os valores decorrentes do ndo atendimento aos niveis de servico deverdo ser abatidos
diretamente na fatura mensal, devendo a CONTRATADA encaminhar a CONTRATANTE a fatura ja ajustada, acompanhada de relatério detalhado da apuragdo.

7.6. Os chamados abertos pela CONTRATANTE serdo classificados conforme segue, devendo ser observados os prazos de atendimento e solugdo previstos na
Tabela de SLA deste termo:

a) Solicitacdo de Servigo: alteragdes de configuragdo, remanejamento de equipamentos, melhorias nos servigos e outras atividades que ndo se qualificam como
incidente, problema ou duvida, desvio do funcionamento padrdo da solugdo, abrangendo servigos, funcionalidades, equipamentos ou componentes.

b) Problema: reincidéncia de um mesmo incidente em determinado equipamento no prazo de até 30 (trinta) dias apds sua solugdo.
c) Duvida: necessidade de acionamento da CONTRATADA para esclarecimento de questdes técnicas ou operacionais da solugdo.

d) Indisponibilidade de Suprimentos: falta de toner, cartucho, cera ou papel em determinado posto de impressdo, computada em horas. A CONTRATADA deverd
manter estoque minimo de seguranga até o reabastecimento, de forma a evitar a ocorréncia. Excluem-se situagdes em que for constatado consumo fora dos
padrdes e auséncia de programacao de reposi¢do pela unidade solicitante.

7.7. Considera-se Tempo de Atendimento o intervalo entre o registro do chamado e a chegada do técnico ao local (ou inicio do atendimento remoto, quando
aplicavel). Considera-se Tempo de Solugdo o intervalo entre o inicio do atendimento e a efetiva normalizagdo do funcionamento do equipamento, devidamente
registrada e validada pelo representante da CONTRATANTE.

7.8. Considera-se Solugdo do Problema a adogdo das medidas corretivas necessarias para restabelecer o pleno funcionamento do equipamento. Caso o reparo
nao seja concluido dentro do prazo estabelecido, ou caso seja identificada inviabilidade técnica, a CONTRATADA devera substituir imediatamente o
equipamento por outro de capacidade técnica igual ou superior, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, mantendo a propriedade e responsabilidade
sobre o equipamento substituto e devolvendo o equipamento original apés reparo definitivo.

7.9. O Indicador de Indisponibilidade serd calculado dividindo-se a quantidade de horas, no més, em que determinado posto de impressdo ficou inoperante por
falta de suprimentos, pela constante 220 (correspondente a 10 horas por dia x 22 dias Uteis em média), considerando apenas o periodo das 8h as 18h, de
segunda a sexta-feira. A comprovacdo se dara pelo registro e fechamento de chamado técnico especifico para esse fim.

7.10. O descumprimento dos niveis de servico estabelecidos neste SLA acarretara glosa proporcional na fatura mensal, e/ou aplicacdo de multas contratuais,
sem prejuizo de outras penalidades administrativas ou legais cabiveis. A seguir, apresentam-se os prazos e penalidades por tipo de chamado:

Tipo de | Chegada ao = .
Chamado Local Resolucao Penalidade

Multa equivalente a 1% sobre o
Solicitagdo  de valor mensal do equipamento
Servigo afetado, multiplicado  pelo
(alteracdes, Até 4 (quatro) | Até 4 (quatro) | nimero de horas Uteis que
ajustes, horas uteis horas Uteis excederem o limite estabelecido
remanejamento como meta, agravado de mais
e melhorias) 1% para atendimentos que

ultrapassarem: 10 horas

Multa equivalente 1,5% sobre o
Problema valor mensal dg 'eqmpamento
(reincidéncia do afetado, multiplicado  pelo

Até 4 (quatro) | Até 4 (quatro) | nimero de horas Uteis que

mesmo o - e :
L . | horas Uteis horas Uteis excederem o limite estabelecido
incidente em até ;
30 dias) como meta, agravado de mais

1,5% para atendimentos que

ultrapassarem: 16 horas




Incidente (falha Multa equivalente a 1% sobre o
pontual que ndo | Até 4 (quatro) | Até 4 (quatro) | valor mensal do equipamento
caracteriza horas uteis horas Uteis afetado, por hora Util excedente
reincidéncia) ao prazo de solugéo.
Sobre a média do valor mensal
bilhetado  (milheiros)  dos
ultimos 3 meses, do
equipamento afetado, aplicar:
Indisponibilidade o * 1% para inqices entre2e3
Indice de horas/més.
por Falta de o - e
Suprimentos '”d,'S'Pon'b'“dade ® 3% para indices entre 3 e 5
(toner, cartucho, hma)umoh de 2 horas/més.
cilindro, fusor ou ora.ls/mes por 6% para indices entre 5 e 8
similar)* equipamento horas/més.
e 10% para indices
superiores 8 horas/més.
Em caso de reincidéncia, podera
ser aplicada penalidade
cumulativa de adverténcia ou
multa contratual.
Duvida / Suporte Via telefone, e- | o 5 (duas) |\ x
X mail ou . Nao aplicével.
Operacional A horas uteis
sistema

8. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DAS PARTES

8.1. DA CONTRATANTE:

A CONTRATANTE, por meio de seus representantes e empregados, obriga-se a cumprir todas as disposi¢des legais e regulamentares aplicaveis, bem como as
condigGes estabelecidas neste Termo de Referéncia e no Contrato, incluindo, mas nao se limitando, as seguintes obrigacGes:

a) Designar formalmente um Fiscal do Contrato e seu substituto, com a responsabilidade de acompanhar e fiscalizar a execugdo do objeto contratual em todas
as suas fases;

b) Exigir o fiel e integral cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, em conformidade com as cldusulas contratuais, especificagdes deste
Termo de Referéncia e os termos de sua proposta;

c) Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre a ocorréncia de quaisquer imperfei¢bes, falhas ou irregularidades constatadas na execugdo dos servigos,
estabelecendo prazos para sua corregdo e avaliando a adequacdo das solugGes propostas;

d) Fornecer as condigc6es e informagdes necessarias para a regular e pontual execugdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia e do Contrato;

e) Assegurar e permitir o acesso dos profissionais da CONTRATADA, devidamente identificados, aos locais onde os servigos serdo realizados, nos horarios
acordados ou de expediente normal, conforme aplicével;

f) Garantir que o ambiente de trabalho, quando os servigos forem executados em suas dependéncias ou em local por ela designado, ofereca condigbes
adequadas de seguranca e saude, em conformidade com as normas aplicdveis e as exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia;

g) Efetuar o pagamento do valor devido pela prestagdo dos servicos a8 CONTRATADA, observando o prazo e as condig8es estabelecidas no Contrato.

h) Realizar as retengdes e recolhimentos tributarios incidentes sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da CONTRATADA, em estrita observancia a legislacdo
municipal e federal aplicavel;

i) Abster-se de praticar atos de ingeréncia na administragdo da CONTRATADA, bem como de utilizar a m3o de obra disponibilizada para fins que descaracterizem
o0 objeto contratual ou para atividades diversas daquelas previstas neste documento.

8.2. DA CONTRATADA:

A CONTRATADA devera cumprir rigorosamente as disposi¢des legais e regulamentares aplicdveis a execu¢do do objeto, bem como as condigdes estabelecidas
neste Termo de Referéncia e no Contrato, incluindo, mas ndo se limitando, as seguintes obrigagdes:

8.2.1. Da Gestao Contratual e Comunicagao

a) Designar e manter preposto formalmente indicado, com nome completo, CPF, documento de identidade e qualificagdo profissional, aceito pela fiscalizagdo da
CONTRATANTE, para representd-la administrativamente durante toda a vigéncia contratual;

b) Prestar esclarecimentos e informagdes solicitadas pela CONTRATANTE ou por seus prepostos, garantindo-lhes, a qualquer tempo, acesso ao local dos
trabalhos e aos documentos relativos a execugdo do contrato;

c) Comunicar ao Fiscal do Contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal, acidente ou fato relevante verificado no local dos
servigos;

d) Submeter previamente, por escrito, a analise e aprovacdo da CONTRATANTE, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagcdes do
Termo de Referéncia;

8.2.2. Da Execugdo dos Servigos e Qualidade:

a) Responsabilizar-se integralmente pela execugdo e supervisdo permanente dos servigos contratados, prestando-os dentro dos pardmetros, rotinas e
especificagdes estabelecidos neste Termo de Referéncia, em sua proposta e nas recomendagdes da boa técnica

b) Fornecer e utilizar todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios a execugdo dos servigos, em quantidade, qualidade e tecnologia
adequadas, em perfeitas condi¢des de uso, e em conformidade com as normas aplicaveis e a legislagdo vigente. Os equipamentos elétricos devem ser dotados de
sistema de protecdo adequado para evitar danos a rede elétrica;

c) Conduzir os trabalhos com estrita observancia a legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes da CONTRATANTE e mantendo sempre limpo o local dos
servigos, em condigdes de seguranca, higiene e disciplina;

d) Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas e no prazo fixado pelo Fiscal do Contrato, os servigos e materiais que apresentarem vicios, defeitos
ou incorregBes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

e) Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los de forma eficaz e eficiente, de acordo com os documentos e
especificagdes contratuais.



8.2.3. Da Gestdo de Pessoal e Obrigagoes Trabalhistas e de Seguranga:

a) Selecionar, preparar e treinar rigorosamente os empregados que prestardo servigos, provendo-os dos treinamentos e qualificagbes necessarias para garantir
a execugdo dos trabalhos dentro dos niveis de qualidade e seguranga desejaveis;

b) Cumprir integralmente todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, fiscais e as demais previstas na legislacdo especifica, bem como aquelas
decorrentes de Acordo, Convengdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho da categoria profissional abrangida pelo contrato, cuja inadimpléncia ndo transferira
responsabilidade a CONTRATANTE;

f) Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento de seus empregados em casos de acidentes de trabalho ou mal subito,
cumprindo todos os postulados legais e as normas internas da CONTRATANTE relativas a seguranga e medicina do trabalho, incluindo as regras condominiais do
local de prestacgdo, se aplicavel;

g) Ndo permitir a utilizagdo de trabalho de menor de dezesseis anos, salvo na condigdo de aprendiz para maiores de quatorze anos, nem de menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, em conformidade com a legislagdo vigente;

h) Disponibilizar a quantidade necessaria de empregados para a operagdo das equipes, em obediéncia a legislagdo trabalhista, mantendo quadro de Reserva
Técnica para cobertura de folgas, faltas, remanejamentos, afastamentos médicos e férias, efetuando a reposi¢do imediata da mdo de obra em caso de auséncia;

8.2.4. Da Responsabilidade Civil e Outros Compromissos:

a) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto do contrato, bem como por todo e qualquer dano causado a CONTRATANTE ou a
terceiros, estando a CONTRATANTE autorizada a descontar dos pagamentos devidos os valores correspondentes aos danos apurados em procedimento
especifico;

b) Arcar com o dnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente ndo seja satisfatdrio para o atendimento do objeto;

c) Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢6es assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na
licitacdo;
d) Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

e) Cumprir rigorosamente todas as disposicdes da Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (Lei n2 13.709/2018 — LGPD) e demais normas correlatas,
especialmente no tratamento de dados pessoais a que tiver acesso em razdo da execugdo do contrato, garantindo a seguranca, confidencialidade e integridade
das informagdes, e adotando as medidas técnicas e administrativas aptas a protegé-los de acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas,
responsabilizando-se integralmente por eventuais infragGes e pelos danos decorrentes de seu descumprimento;

8.2.5. Das Boas Praticas e Intervengao da CONTRATANTE:

a) Observar as boas praticas de otimizagdo de recursos, redugdo de desperdicios e menor polui¢do, que se pautam por pressupostos a serem observados tanto
pela CONTRATADA quanto pela Administragao;

b) Aceitar a determinagdo da CONTRATANTE para paralisar qualquer atividade que n3o esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em
risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

9. ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

9.1. Para fins de habilitacdo, a licitante devera comprovar aptiddo técnica para a execugdo dos servigos previstos neste Termo de Referéncia, demonstrando
experiéncia anterior e a capacidade técnica e operacional necessaria, por meio dos documentos abaixo relacionados.

9.1.1. Capacitagdo Técnica: A licitante deverd apresentar atestados de capacidade técnica, emitidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
comprovem a execugdo anterior de servigos ou obras de natureza e vulto compativeis com o objeto desta contratagdo. Os atestados deverdo comprovar que a
LICITANTE tenha prestado, a contento, servigos de natureza e vulto compativeis com o objeto ora licitado, ou que seja possivel estabelecer, por proximidade de
caracteristicas funcionais, técnicas, dimensionais e qualitativas, comparagdo entre os servigos objeto deste Termo de Referéncia.

9.1.2. Os atestados deverdo indicar expressamente que foram prestados servigos integrados de impresséo, compreendendo o fornecimento, instalagdo,
manutengdo e gestdo de equipamentos e insumos, além da implantagéo e gestdo de sistema de bilhetagem para controle e monitoramento do parque de
impressdo equivalentes a, no minimo, 50% da quantidade total prevista nas Tabelas | e |l dos Lotes 1 e 2 no item 4 deste Termo de Referéncia.

9.1.3. O (s) atestado devera(do) conter:

- Identificagdo da pessoa juridica emitente com CNPJ;

- Nome e cargo do signatario;

- Enderego completo do emitente;

- Periodo do contrato;

- Objeto contratual e descrigdo;

- Outras informagdes técnicas necessarias e suficientes para avaliagdo das experiéncias.
9.1.4. N3o serdo aceitos Atestados de Capacidade Técnica emitidos pelo préprio licitante.

9.1.5. Para fins de comprovagdo, admite-se o somatdrio de atestados.

9.2. Além da comprovagdo da qualificagdo técnica por meio da apresentagdo de atestado de capacidade técnica, nos termos do item 8.1, a LICITANTE devera
comprovar o atendimento as especificagbes técnicas dos equipamentos relacionados no item 5.3, mediante apresentagdo de catalogos, folders, declaragdes
ou contetido de websites oficiais dos fabricantes (ativos no momento da licitagdo).

9.2.1. A equipe técnica que auxiliard o pregoeiro na andlise de aceitabilidade da proposta devera verificar a viabilidade, a capacidade e a produtividade dos
equipamentos indicados pelas licitantes, confrontando as informagdes apresentadas com aquelas constantes nos respectivos fabricantes, podendo, para tanto,
realizar diligéncias.

10. FISCALIZAGAO

10.1. N3o obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsavel pela execugdo de todos os servigos objeto deste contrato, a CONTRATANTE, por meio de
seus funciondrios ou prepostos formalmente designados, se reserva o direito de exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre os servigos, obrigando-se as
partes a:

10.1.1. Sustar qualquer servigo em execugdo que comprovadamente ndo esteja sendo feito com boa técnica ou coloque em risco a seguranga publica ou os bens
da CONTRATANTE, ou, ainda, que ocorra por inobservancia e/ou desobediéncia as suas ordens ou instrugdes, do fiscal nomeado, cabendo a CONTRATADA, no
caso, todo 6nus decorrente da paralisagdo;



10.2. A CONTRATADA se fard representar no local dos servigos, por seu preposto credenciado ou, na falta ou impedimento deste, por seu substituto com as
mesmas atribui¢des e poderes.

11. MEDIGCAO E PAGAMENTOS

11.1. O valor total dos servigos serd estabelecido quando da contratagdo, porém o valor mensal a ser faturado sera calculado nos seguintes critérios:
a) Locagdo: pagamento mensal referente a locagdo dos equipamentos de impressdo, conforme especificagdes do contrato;

b) Bilhetagem: pagamento proporcional ao consumo mensal de péginas impressas, discriminadas por tipo de impressdo (monocromatica ou colorida).
11.2. Para o correto dimensionamento a contratada devera fornecer, por meio eletrénico:

11.2.1. Relatdrio, individualizado por equipamento, de bilhetagem de impress&es realizadas. Este relatério deve permitir identificar, quantidade de impressdes,
tipos de impressdo (P&B ou Colorida), modo de impressao (simplex ou duplex) e local.

11.2.1.1. Somente serdo aceitos os valores apontados por contadores de impressdo internos ao equipamento.

11.2.2. Relatério de manutengdo preventiva, indicando intervencdo realizada em cada equipamento, mostrando a quantidade de cdpias e/ou impressdes
realizadas e a data da realizacdo.

11.2.3. Relatdrio das atividades e atendimentos realizados. O relatério devera ter as seguintes caracteristicas:

- Arquivo eletrénico editado, preferencialmente em formato Microsoft Excel, com informagGes analiticas e sintéticas dos chamados abertos e fechados, com
énfase para aqueles resolvidos no periodo;

- Dados de todos os chamados ocorridos no periodo, incluindo localidade, data e hora de abertura do chamado, data e hora de inicio do atendimento, data e
hora de fechamento do chamado, resumo da conclusdo do atendimento, nome da pessoa que abriu o chamado, nome da pessoa que efetuou o atendimento,
descrigdo do problema, nivel de severidade, informagdes sobre eventual escalagdo e descrigdo da solugdo;

- Também devem constar dados da reabertura do chamado, quando for o caso, que sdo os mesmos tipos de dados da abertura;
- Secdo de resumo: ao final do relatdrio havera uma segdo com o total, por prioridade, de chamados e a quantidade de extrapolacdo de prazos.

12.1. A primeira medigdo correspondera aos servigos executados no periodo compreendido entre a data autorizada para inicio dos servigos e o uUltimo dia do
respectivo més.

12.2. As demais medigdes corresponderdo aos servigos executados do primeiro dia ao ultimo dia do més seguinte e assim sucessivamente até o final da vigéncia
contratual.

12.3. As medigGes serdo analisadas e aprovadas e assinadas pelo fiscal do contrato e pelo representante legal da CONTRATADA, sendo que eventuais divergéncias
apontadas pela fiscalizagdo, deverao ser corrigidas de acordo com as indicagdes do fiscal.

12.4. Procedidas as medigGes, os seus resultados deverdo ser encaminhados pela CONTRATADA ao fiscal do contrato, entre o primeiro e terceiro dia util a contar
da data final do periodo a que se referir cada medigdo, para exame, aprovagdo ou rejeigdo.

12.5. As medigGes poderdo ser entregues em formato digital, ou por meio fisico diretamente ao fiscal do contrato.

12.6. Na hipdtese em que a entrega da documentacdo se dar em formato digital, devera constar do processo de liquidacdo e pagamento documento que
comprove a data de entrega da documentagdo pela CONTRATADA ao fiscal do contrato. Na hipdtese da entrega da documentagdo se dar por meio fisico, o fiscal
do contrato deverd identificar a data de entrega realizada pela CONTRATADA.

12.7. Aidentificagdo da data de recebimento das medi¢des, em que pese ser digital ou fisica, servira para fins da contagem de prazo para pagamento.

12.8. Uma vez aprovada a medi¢do, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, o fiscal do contrato devera solicitar a CONTRATADA a emissdo da Nota fiscal
fatura/nota fiscal fatura e o consequente envio de toda a documentagdo que possibilitara a liquidagdo e pagamento.

12.9. A CONTRATADA, quando da emissdo da nota fiscal, devera observar a aposigdo das seguintes informagd&es:
a) Razdo social;

b) CNPJ;

c) Objeto contratado;

d) O periodo a que se refere a prestagdo do servigo;

e) A identificagdo dos servigos, com os correspondentes pregos unitarios e totais;

f) Nimero do contrato.

12.10. Juntamente a Nota fiscal de Servigos, a CONTRATADA devera encaminhar a comprovacdo de regularidade fiscal exigida para efeito de habilitagdo quando
da contratagdo:

a) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual e municipal se houver, relativo ao domicilio ou sede da CONTRATADA, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

c) Prova de regularidade junto a Fazenda Federal;

d) Prova de regularidade junto a Fazenda Estadual;

e) Prova de regularidade junto a Fazenda Municipal;

f) Prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

g) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS);

h) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante apresentacdo de CND;

i) Prova de regularidade junto ao CADIN MUNICIPAL.

12.11. Os documentos relacionados item anterior. deverdo estar atualizados e vélidos na data do processamento da liquidagdo.

12.12. Em caso de erro nos documentos enviados pela CONTRATADA, o fiscal do contrato devera solicitar a CONTRATADA a devida corregdo no prazo de 05
(cinco) dias, sendo interrompido o prazo previsto para ateste do fiscal.

12.13. Em caso de erro no preenchimento de valores na Nota fiscal, o fiscal do Contrato solicitarda o seu cancelamento e nova emissdo do documento,
observando-se o prazo de 05 (cinco) dias do recebimento da comunicagdo.

12.14. Os pagamentos serdo efetuados em 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da data de entrega da documentagdo pela CONTRATADA, a contar da data
do recebimento do de toda a documentagdo, conforme informacdo a ser prestada pelo fiscal, no documento Ateste da Execugdo do servigo ou recebimento do
material — ANEXO | da Norma de Procedimento n2 42.02/2021 ou norma interna que venha substituir.



12.15. Havendo atraso na entrega da medicdo e/ou atraso na entrega dos documentos relacionados, a SP-URBANISMO postergara o prazo de pagamento por
igual periodo de tempo.

12.16. Havendo erro na apresenta¢do de quaisquer dos documentos exigidos nos itens anteriores ou circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, o
pagamento ficara pendente até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras.

12.17. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-d ap6s a comprovagdo da regularizagdo da situagdo ndo acarretando qualquer 6nus para a SP-
URBANISMO.

12.18. A CONTRATANTE estard impedida de efetivar qualquer pagamento a CONTRATADA, no caso de seu registro no Cadastro Informativo Municipal (CADIN
MUNICIPAL), nos termos da Lei Municipal n2 14.094/05 e Decreto Municipal n2 47.096/06.

13. VIGENCIA DO CONTRATO

13.1. O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 30 (trinta) meses, contados a partir da data de aceite pelo Fiscal do contrato, podendo ser prorrogado por igual
periodo, até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos da legislagdo vigente.

13.2. Na hipdtese de fornecimento parcial dos itens previstos neste Termo de Referéncia, o prazo de vigéncia sera contado a partir do aceite referente a primeira
ordem de fornecimento emitida.

14. RECEBIMENTO DO OBJETO

14.1. Durante a execugdo do objeto contratual, os equipamentos que, a critério da CONTRATANTE, ndo apresentarem as condig¢bes estabelecidas no contrato,
serdo rejeitados, e cabera a CONTRATADA todos os 6nus e encargos da reparagdo, que deverd se efetivar, no prazo maximo estabelecido no item 7.

14.1.1. Caso a reparagdo ndo seja efetivada até o limite de prazo, a CONTRATANTE estara autorizada a contratar terceiros para executar os reparos por conta da
CONTRATADA e ingressar em Juizo com a competente agdo de perdas e danos, tudo sem prejuizo das demais penalidades cabiveis.

14.1.2. Nenhum servigo fora das especificagdes constantes deste contrato serd executado pela CONTRATADA, ainda que em carater extraordinario, salvo com a
concordancia expressa da CONTRATANTE, e conforme as condigBes previstas neste instrumento.

14.2. O recebimento dos equipamentos sera feito em 02 (duas) etapas:
- Recebimento Provisério; e

- Recebimento Definitivo.

14.3. Recebimento Provisério:

14.3.1. O recebimento provisério do objeto do contrato, sera realizado pelo Fiscal do Contrato por meio de um documento oficial, com a assinatura da Nota
Fiscal, comprovando a entrega ou a conclusdo da etapa do objeto conforme as especificagdes CONTRATADAS.

14.4. Recebimento Definitivo:

14.4.1. O recebimento definitivo do objeto do contrato, sera realizado pelo Fiscal do Contrato formalizado em um Termo de Aceite ou equivalente, confirmando
que o objeto atende a todas as exigéncias descritas no contrato, edital e anexos. Este recebimento sera feito apds o prazo de observagdo, testes e validagdo de
desempenho, que ndo podera ultrapassar 10 (dez) dias Uteis, a contar da data do recebimento provisério

O recebimento provisério ou definitivo ndo isenta a CONTRATADA de sua responsabilidade por problemas, defeitos ou falhas que sejam detectados
posteriormente. A CONTRATADA permanece responsavel por garantir a qualidade e a adequagdo dos servigos realizados durante todo o prazo de vigéncia do
contrato, e, quando aplicavel, durante o prazo de garantia previsto em lei ou no contrato. Os defeitos ou falhas encontradas deverdo ser corrigidos pela
CONTRATADA, sem custos adicionais para a CONTRATANTE.

15. VISITA TECNICA

15.1. As licitantes poderdo realizar VISITA TECNICA, com o objetivo de permitir a verificagdo das condigdes locais e quaisquer outros dados que julgarem
necessarios para a adequada prestagdo dos servigos.

15.1.1. Para realizar a visita técnica, as empresas interessadas deverdo agendar o atendimento por meio do e-mail suportenti@spurbanismo.sp.gov.br, onde
receberdo a confirmag¢do do agendamento e a designagdo do responsavel da SP Urbanismo para acompanhar a visita.

15.1.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia Util seguinte ao da publicagdo do Edital, estendendo-se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da
sessdo publica, no hordrio das 08h as 17h.

15.2. Duvidas relacionadas ao agendamento poderdo ser esclarecidas pelo telefone (11) 3113-7570 ou 7567.

15.3. A realizagdo da visita técnica é facultativa, porém a sua ndo realizagdo implicara na renuncia ao direito de alegar desconhecimento das instalagées, duvidas
ou omissdes relativas aos locais de prestacdo dos servigos. Assim, a CONTRATADA assumira integralmente os riscos e 6nus decorrentes de eventual falta de
conhecimento sobre as condigbes locais.

16. SUBCONTRATAGCAO

16.1. £ vedada a subcontratacdo, total ou parcial, do objeto contratual, sob qualquer forma, inclusive por meio de cessdo de contrato ou associagdo com
terceiros, ainda que tempordria.

16.2. A execugdo do objeto deverd ser realizada integralmente pela CONTRATADA, com os recursos humanos, materiais e técnicos préprios, conforme proposto
na licitagdo e pactuado contratualmente.

16.3. A CONTRATADA devera garantir que os integrantes de seu corpo técnico executem pessoal e diretamente as atividades sob sua responsabilidade, vedada a
transferéncia ou delegagdo dessas obrigagdes a terceiros.

16.4. O descumprimento desta cldusula sujeitara a CONTRATADA as penalidades previstas no contrato e na legislagdo aplicavel, sem prejuizo da rescisdo
contratual por inexecugdo total ou parcial.

17. PROCEDIMENTOS PARA APLICACAO DAS SANGCOES

17.1. As sangBes decorrentes do descumprimento das obrigagBes contratuais, bem como os procedimentos para sua aplicagdo, serdo estabelecidas de forma
detalhada no Termo de Contrato, que acompanhara o instrumento convocatério do certame, em conformidade com o Art. 83 e seguintes da Lei n2 13.303/2016
e com o regulamento de licitagdes e contratos da CONTRATANTE.

18. DISPOSICOES GERAIS

18.1. Fazem parte integrante deste Termo de Referéncia, para todos os fins e efeitos os anexos a seguir:



a) Matriz de Riscos

b) Modelo de proposta

a) Matriz de Riscos

Categoria do - - Grau de Responsavel Primario pela Acdo em Caso de Ocorréncia (Plano de Contingéncia e
g' Descri¢do do Evento Probabilidade | Impacto X P . P ¢ ( 6
Risco Risco Gestao Resposta)
Falha técnica grave de Acionar suporte técnico prioritario; substituicdo temporaria ou
Operacional / equipamento devido a Média Alta Alto Contratada (com suporte do definitiva do equipamento sem énus; redirecionamento de
Equipamentos defeito de fabricagdo ndo fabricante) demandas para outras unidades enquanto durar a
previsivel. indisponibilidade.
X Ruptura de fornecimento de
Fornecimento / S -
R toners e pegas por . . Uso de estoques de contingéncia; negociagdo com fornecedores
Cadeia de o o Baixa Alta Meédio-Alto | Contratada K A L
. indisponibilidade global (ex.: alternativos homologados; priorizagdo de setores criticos.
Suprimentos
escassez no mercado).
Atraso imprevisivel no
Logistica / transporte de equipamentos Reprogramacdo de cronogramas; disponibilizagdo de
i
Tragns orte devido a eventos externos Baixa Média Médio Contratada equipamentos provisorios quando possivel; comunicagdo
P (greves, desastres naturais, continua de status.
restrigdes de trafego).
Alagamentos, incéndios,
Desastres deslizamentos ou outros Transferéncia temporaria de operagdes para outro local;
Naturais / Forga | eventos naturais que Baixa Alta Alto Contratante contratagdo emergencial de impressdo externa; Possibilidade de
Maior inviabilizem a operagdo no interrupgdo temporaria do contrato.
local.

b) Modelo de proposta

Item Lote Locagao de Impressora Unidade de Fornecimento Quantidade Valor Unitario/Més Valor Total (30 meses)
MM-A4 — Multifuncional .
! ! Monocromatica A4 Unidade 0
MM-A3 — Multifuncional .
2 ! Policromatica A3 Unidade 3
MM-A0 - Multifuncional ;
3 2 Policromatica Plotter AQ Unidade !
Lote Servico de Unidade de | Quantidade | Valor Valor Total Valor Total
Impressao Fornecimento Mensal Unidade Mensal (30T )
MM-A4 - Pagina
1 monocromatica Milheiro 20
com papel A4
MM-A3 - P4gina
1 Policromatica Milheiro 6
com papel A4
MM-A3 - Pagina
1 Monocromatica Milheiro 3
com papel A4
MM-A3 - Pagina
1 Policromatica Milheiro 3
com papel A3
MM-A3 - P4gina
1 Monocromatica Milheiro 2
com papel A3
MP-AQ - Metro
2 . Lmee,zr. Metro linear 200
Policromético —
com papel
ANEXO Il
MINUTA DO CONTRATO

PROCESSO SEI N2 7810.2025/0001422-3

PREGAO ELETRONICO N2 037/SP-URB/2025

CONTRATO N¢ /SP-URB/2025

CONTRATANTE: SAO PAULO URBANISMO — SPURBANISMO

CONTRATADA:

OBJETO DO CONTRATO: Contratagdo da solugdo integrada de outsourcing de impressdo, compreendendo o fornecimento, instalagdo, manutengdo e gestdo de
equipamentos e insumos, além da implantagdo e gestdo de sistema de bilhetagem para controle e monitoramento do parque de impressdo, visando atender as
demandas operacionais e administrativas da Sdo Paulo Urbanismo — SPUrbanismo, conforme detalhado abaixo e no Termo de Referéncia, cota sei 149589015.



VALOR TOTAL DO CONTRATO: R$ R )

VIGENCIA DO CONTRATO: 30 (trinta) meses contados a partir da data de aceite pelo fiscal do contrato.

DOTACAO ORCAMENTARIA Ne:

NOTA DE EMPENHO:

DATA DA APRESENTACAO DA PROPOSTA:

Pelo presente instrumento particular, de um lado a SAO PAULO URBANISMO - SPURBANISMO, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 43.336.288/0001-82, com sede
nesta Capital na Rua Libero Badard, n° 504, 16° andar, neste ato representada por seu Presidente, Sr. Pedro Martin Fernandes e por sua Diretora de Gestdo
Corporativa, Sra. Claudia Santos Fagundes, ao final assinados, doravante denominada simplesmente SP-URBANISMO, e de outro lado a empresa
, com sede na Rua , N2 __, (bairro), (cidade/UF), inscrita no CNPJ/MF sob o n° , heste ato
representada por seu Representante Legal, Sr(a). , conforme seus estatutos, ao final assinado, doravante denominada simplesmente
CONTRATADA, firmam o presente contrato, de acordo com o Despacho Autorizatério de HOMOLOGAGAO e autorizagdo de contratagio da empresa vencedora
(doc. SEI n2 xxxxxxxxx), bem como o Pregdo Eletronico n2 037/SP-URB/2025 e o REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SAO PAULO URBANISMO - NP
58.04, e com fundamento na Lei Federal n2 13.303/2016, no Decreto Municipal n2 62.100/2022, que serd aplicado subsidiariamente, nos casos omissos na NP
58.04 e no que couber, nas demais normas complementares, na Proposta de Pregos apresentada (doc. SEI n2 xxxxxxxxx) e na forma das clausulas que se seguem:

1. CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. Constitui objeto deste contrato a contratagdo da solugdo integrada de outsourcing de impressdo, compreendendo o fornecimento, instalagdo, manutencgdo e
gestdo de equipamentos e insumos, além da implantagdo e gestdo de sistema de bilhetagem para controle e monitoramento do parque de impressao, visando
atender as demandas operacionais e administrativas da Sdo Paulo Urbanismo — SPUrbanismo.

1.1. Trata-se de servico comum, de carater continuado, sem regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra.
1.2. Os servigos incluem:

a) Fornecimento (locagdo) e Instalagdo dos equipamentos (impressoras policromaticas, multifuncionais monocromaticas e policromaticas, e plotter
multifuncional AO) e suporte técnico on-site, com manutengao corretiva e preventiva

b) Fornecimento e gestdo continua de pegas e insumos (toners, cartuchos, bastdes, cilindros, fusores, papel, entre outros), incluindo a disponibilizagdo de
estoque, de modo a garantir o cumprimento dos niveis de servigo estabelecidos;

c) Solugdo de bilhetagem, contemplando:

- Gestdo e monitoramento do consumo do parque de equipamentos;
- Controle por usudrio e/ou centro de custo;

- Impressdo mediante uso de senha;

- Emissdo de relatdrios detalhados para atender as demandas operacionais e administrativas da Sdo Paulo Urbanismo — SP-Urbanismo.

Todas as especificagdes estdo descritas no Termo de Referéncia, anexo | deste contrato, documento SEI n2 149589015 .

2. CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA, DAS ESPECIFICACOES E DO PRAZO

2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo sera de 30 (trinta) meses, contados a partir da data de aceite pelo Fiscal do contrato, podendo ser prorrogado por igual
periodo, até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos da legislagdo vigente.

2.2. Na hipétese de fornecimento parcial dos itens previstos neste Termo de Referéncia, o prazo de vigéncia serd contado a partir do aceite referente a primeira
ordem de fornecimento emitida.

2.3. A CONTRATADA obriga-se a iniciar os servigos a partir da data de emissdo da Ordem de Inicio dos Servigos.

2.4. O prazo de inicio dos servigos contratados sera a partir da entrega da solucdo totalmente implantada e em pleno funcionamento juntamente com a
emissdo do termo de aceite emitida pela SP-URBANISMO.

2.5. As especificagdes do objeto deverdo estar de acordo com as determinagdes contidas no Anexo | — Termo de Referéncia do Edital (doc. SEI n® 149589015).

3. CLAUSULA TERCEIRA — DOS PRAZOS DE INSTALAGAO, ATENDIMENTO E SOLUCAO
3.1. Executar os servigos necessdarios em plena conformidade com as especificagdes e normas técnicas pertinentes, no prazo estabelecido.

3.2. Atender aos prazos constantes no Anexo | - Termo de Referéncia - que terdo sua contagem iniciada apds a assinatura do instrumento contratual dela
decorrente.

3.3. Proceder a instalagdo e desinstalagdo de seus equipamentos dentro de cada localidade. Caso seja mudada a localidade de instalagdo, o remanejamento /
transporte ocorrera por conta da CONTRATADA.

3.4. Garantir que, durante a execugdo dos servigos, os ambientes sejam mantidos em perfeitas condigSes de higiene e seguranga. Apos a conclusdo do
atendimento de um chamado técnico, devera ser efetuada a limpeza geral no ambiente eventualmente afetado pela atuagdo do técnico da empresa
CONTRATADA.

4. CLAUSULA QUARTA - DO VALOR DO CONTRATO E DOS RECURSOS FINANCEIROS

4.1. O valor total do presente contrato é RS (extenso).
b) Modelo de proposta
Item Lote Locagao de Impressora Unidade de Fornecimento Quantidade Valor Unitario/Més Valor Total (30 meses)
1 ] MM-A4 — Multifuncional Unidade 9

Monocromatica A4

MM-A3 — Multifuncional ]
2 ! Policromatica A3 Unidade 3

MM-AO - Multifuncional .
3 2 Policromética Plotter AO Unidade !




Lote Servigo de Unidade de Quantidade Valor Valor Total Valor Total
Impressao Fornecimento Mensal Unidade Mensal (30 meses)
MM-A4 - P4gina
1 monocromatica Milheiro 20
com papel A4
MM-A3 - Pégina
1 Policromatica Milheiro 6
com papel A4
MM-A3 - Pagina
1 Monocromatica Milheiro 3
com papel A4
MM-A3 - Pagina
1 Policromatica Milheiro 3
com papel A3
MM-A3 - Pagina
1 Monocromatica Milheiro 2
com papel A3
MP-AO0 - Metro
2 . L|ne:f1r' Metro linear 200
Policromatico —
com papel
Valor Total Mensal do Lote Estimado: RS
Valor Total do Lote Estimado para 30 (sessenta) meses: RS

4.1.1. Este valor inclue todas as despesas com encargos trabalhistas, previdenciarios e contribui¢des sociais, mdo de obra, despesas gerais de administragdo,
lucro, materiais, transportes, além de todos os custos direta e indiretamente relacionados com o objeto deste contrato.

4.2. O valor global estimado no item 4.1. assegura a percepgdo de sua integralidade pela CONTRATADA, desde que todos os produtos contratados sejam
entregues a SP- URBANISMO.

4.3 As despesas decorrentes da presente licitagdo correrdo por conta dos recursos proprios indicados na Nota de Empenho n2 a qual onerara a
dotagdo orgamentdria n2 , respeitando-se o principio da anualidade orgamentdria, devendo as despesas do exercicio
subsequente onerar as dotagGes préprias do orgamento.

5. CLAUSULA QUINTA — DAS MEDIGOES, DAS FATURAS E DOS PAGAMENTOS

5.1. O valor total dos servigos sera estabelecido quando da contratagdo, porém o valor mensal a ser faturado sera calculado nos seguintes critérios:

a) Locagdo: pagamento mensal referente a locagdo dos equipamentos de impressdo, conforme especificagdes do contrato;

b) Bilhetagem: pagamento proporcional ao consumo mensal de paginas impressas, discriminadas por tipo de impressdo (monocromatica ou colorida).
5.2. Para o correto dimensionamento a CONTRATADA deverd fornecer, por meio eletrénico:

5.2.1. Relatdrio, individualizado por equipamento, de bilhetagem de impressdes realizadas. Este relatdrio deve permitir identificar, quantidade de impressoes,
tipos de impressdo (P&B ou Colorida), modo de impressdo (simplex ou duplex) e local.

5.2.1.1. Somente serdo aceitos os valores apontados por contadores de impressdo internos ao equipamento.

5.2.2. Relatério de manutengdo preventiva, indicando intervengdo realizada em cada equipamento, mostrando a quantidade de cdpias e/ou impressées
realizadas e a data da realizagdo.

5.2.3. Relatdrio das atividades e atendimentos realizados. O relatério devera ter as seguintes caracteristicas:

- Arquivo eletrénico editado, preferencialmente em formato Microsoft Excel, com informag¢des analiticas e sintéticas dos chamados abertos e fechados, com
énfase para aqueles resolvidos no periodo;

- Dados de todos os chamados ocorridos no periodo, incluindo localidade, data e hora de abertura do chamado, data e hora de inicio do atendimento, data e
hora de fechamento do chamado, resumo da conclusdo do atendimento, nome da pessoa que abriu o chamado, nome da pessoa que efetuou o atendimento,
descrigdo do problema, nivel de severidade, informagdes sobre eventual escalagdo e descrigdo da solugdo;

- Também devem constar dados da reabertura do chamado, quando for o caso, que sdo os mesmos tipos de dados da abertura;
- Segdo de resumo: ao final do relatério havera uma segdo com o total, por prioridade, de chamados e a quantidade de extrapolagdo de prazos.

5.3. A primeira medigdo correspondera aos servigos executados no periodo compreendido entre a data autorizada para inicio dos servigos e o ultimo dia do
respectivo més.

5.4. As demais medigGes corresponderdo aos servigos executados do primeiro dia ao Ultimo dia do més seguinte e assim sucessivamente até o final da vigéncia
contratual.

5.5. As medigBes serdo analisadas e aprovadas e assinadas pelo fiscal do contrato e pelo representante legal da CONTRATADA, sendo que eventuais divergéncias
apontadas pela fiscalizagdo, deverdo ser corrigidas de acordo com as indicagdes do fiscal.

5.6. Procedidas as medigdes, os seus resultados deverdo ser encaminhados pela CONTRATADA ao fiscal do contrato, entre o primeiro e terceiro dia Gtil a contar
da data final do periodo a que se referir cada medigdo, para exame, aprovagdo ou rejeigao.

5.7. As medigOes poderdo ser entregues em formato digital, ou por meio fisico diretamente ao fiscal do contrato.

5.8. Na hipdtese em que a entrega da documentagdo se dar em formato digital, deverad constar do processo de liquidagdo e pagamento documento que
comprove a data de entrega da documentagdo pela CONTRATADA ao fiscal do contrato. Na hipétese da entrega da documentagdo se dar por meio fisico, o fiscal
do contrato deverd identificar a data de entrega realizada pela CONTRATADA.

5.9. A identificacdo da data de recebimento das medigGes, em que pese ser digital ou fisica, servird para fins da contagem de prazo para pagamento.

5.10. Uma vez aprovada a medigdo, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, o fiscal do contrato devera solicitar a CONTRATADA a emissdo da Nota fiscal
fatura/nota fiscal fatura e o consequente envio de toda a documentagdo que possibilitard a liquidagdo e pagamento.



5.11. A CONTRATADA, quando da emissdo da nota fiscal, deverd observar a aposi¢do das seguintes informacdes:
a) Razdo social;

b) CNPJ;

c) Objeto contratado;

d) O periodo a que se refere a prestacdo do servigo;

e) A identificagdo dos servigos, com os correspondentes pregos unitarios e totais;

f) Nimero do contrato.

5.12. Juntamente a Nota fiscal de Servicos, a CONTRATADA devera encaminhar a comprovagdo de regularidade fiscal exigida para efeito de habilitagdo quando
da contratagdo:

a) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e municipal se houver, relativo ao domicilio ou sede da CONTRATADA, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

c) Prova de regularidade junto a Fazenda Federal;

d) Prova de regularidade junto a Fazenda Estadual;

e) Prova de regularidade junto a Fazenda Municipal;

f) Prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

g) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS);

h) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante apresentacdo de CND;

i) Prova de regularidade junto ao CADIN MUNICIPAL.

5.13. Os documentos relacionados item anterior. deverdo estar atualizados e vélidos na data do processamento da liquidagdo.

5.14. Em caso de erro nos documentos enviados pela CONTRATADA, o fiscal do contrato devera solicitar a CONTRATADA a devida corregdo no prazo de 05 (cinco)
dias, sendo interrompido o prazo previsto para ateste do fiscal.

5.15. Em caso de erro no preenchimento de valores na Nota fiscal, o fiscal do Contrato solicitara o seu cancelamento e nova emissdo do documento, observando-
se o prazo de 05 (cinco) dias do recebimento da comunicagdo.

5.16. Os pagamentos serdo efetuados em 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da data de entrega da documentagdo pela CONTRATADA, a contar da data do
recebimento do de toda a documentacgdo, conforme informacgdo a ser prestada pelo fiscal, no documento Ateste da Execugdo do servico ou recebimento do
material — ANEXO | da Norma de Procedimento n2 42.02/2021 ou norma interna que venha substituir.

5.17. Havendo atraso na entrega da medigdo e/ou atraso na entrega dos documentos relacionados, a SP-URBANISMO postergara o prazo de pagamento por igual
periodo de tempo.

5.18. Havendo erro na apresentagdo de quaisquer dos documentos exigidos nos itens anteriores ou circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, o
pagamento ficara pendente até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras.

5.19. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagdo da regularizagdo da situagdo ndo acarretando qualquer 6nus para a SP-
URBANISMO.

5.20. Para efeito de pagamento, o processo de liquidagdo e pagamento das despesas provenientes da prestagdo de servigos sera formalizado pelo fiscal do
contrato em Processo SEl devidamente autuado, obrigatoriamente relacionado ao Processo SEI que originou a contratagdo.

I. Cépia da requisi¢do de fornecimento de materiais;

II. nota fiscal, nota fiscal-fatura ou documento equivalente;

IIl. ordem de fornecimento, em caso de entrega parcelada;

IV. check List a ser preenchido e assinado pelo fiscal do contrato, conforme ANEXO Il da Norma de Procedimento n2 42.02/2021 , ou outra que vier a substitui-la;
V. ateste da nota fiscal ou documento equivalente, de acordo com o ANEXO | da Norma de Procedimento n2 42.02/2021, ou outra que vier a substitui-la;

VI. em caso de remessa dos documentos por meio digital, cdpia do e-mail que encaminhou os documentos.

5.21. No processo de pagamento podera ser incluida mais de uma nota fiscal.

5.22. Caso a CONTRATADA seja, ou venha a ser considerada responsdavel soliddria pelas contribuigdes ISS e/ou Contribui¢des Previdenciarias INSS, a SP-
URBANISMO efetuara reten¢do do Imposto, de acordo com o disposto na Legislagdo. A base de célculo e a retengdo na fonte deverdo estar destacadas na Nota
Fiscal de Servicos/Notas Fiscais-Faturas de Servigos.

5.23. As competéncias do Fiscal do contrato, serdo aquelas relacionadas no Item 5.1. da Norma de Procedimento n2 42.02/2021, ou outra que vier a substitui-la.
5.24. Nenhum pagamento isentara a licitante vencedora das responsabilidades contratuais, quaisquer que sejam;

5.25. Fica expressamente estabelecido que a SP-URBANISMO ndo apora aceite em duplicatas, triplicatas e letras de cambio, ndo fard pagamentos através de
cobranga bancaria, e que somente liquidara os titulos que portem, no verso, a cldusula "Vinculado a verificagdo de cumprimento de clausulas contratuais",
firmada pelo emitente e eventuais endossatarios;

5.26. Todos os pagamentos a serem realizados serdo compostos pelo valor fixo por equipamento locado (ap6s a respectiva emissdo de Ordem de Servigo), bem
como pelo valor das impressdes efetivamente realizadas;

5.27. A SP-URBANISMO estara impedida de efetivar qualquer pagamento a CONTRATADA, no caso de seu registro no Cadastro Informativo Municipal (CADIN
MUNICIPAL), nos termos da Lei Municipal n2 14.094/05 e Decreto Municipal n2 47.096/06.

6. CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGAGOES DAS PARTES

6.1. A CONTRATADA devera cumprir fielmente as disposices na Lei Federal n2 13.303/2016, neste contrato, no edital do correspondente Pregdo Eletronico e seu
respectivo Termo de Referéncia e nas condigdes oferecidas na Proposta de Pregos, atuando em consonancia com os principios da probidade e da boa fé,
cabendo-lhe, especialmente:

6.1.1. Realizar a entrega do material / servigo dentro do prazo previsto;

6.1.2. Comunicar a imposi¢do de penalidade que acarrete o impedimento de contratar com a Administragdo Publica, bem como a eventual perda dos
pressupostos para a participagdo de licitagdo;

6.1.3. Cumprir, dentro dos prazos assinalados, as obrigacdes contratadas;


http://intranet.spurbanismo.pmsp/pdf/np/NP-42.02%20-%20PAGAMENTO%20DE%20CREDORES.pdf

6.1.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato que se verificar vicios, defeitos ou
incorregdes decorrentes da execugdo ou de matérias empregados;

6.1.5. Responder pela corre¢do e qualidade dos bens/servigos nos termos da proposta apresentada, observadas as normas técnicas aplicaveis;

6.1.6. Reparar todos os danos e prejuizos causados diretamente a SP-URBANISMO ou a terceiros, ndo restando excluida ou reduzida esta responsabilidade pela
presenca de fiscalizagdo ou pelo acompanhamento da execugdo por parte do fiscal do contrato;

6.1.7. Disponibilizar os recursos materiais e humanos necessarios a execugdo do objeto contratual, assumindo integral e exclusiva responsabilidade sobre todos e
quaisquer 6nus trabalhistas e previdenciarios, zelando pela fiel observancia da legislagdo incidente;

6.1.8. Pagar como Unico responsavel, todos os encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais, que incidam ou venham a incidir, direta ou
indiretamente, sobre o objeto do contrato, podendo a SP-URBANISMO, a qualquer momento, exigir da CONTRATADA a comprovagao da sua regularidade;

6.1.9. Permitir vistorias e acompanhamento da execugdo do objeto pelo fiscal e gestor do contrato;

6.1.10. Obedecer as instrugBes e aos procedimentos estabelecidos pela SP-URBANISMO para adequada execugdo do contrato, apresentando as informagdes
solicitadas e dos documentos comprobatdrios do cumprimento das obrigagdes contratuais, tenham elas natureza principal ou acesséria;

6.1.11. Ndo infringir quaisquer direitos autorais, patentes ou registros, inclusive marcas, durante a execugdo do contrato, sendo responsavel pelos prejuizos,
inclusive honorarios de advogados, custas e despesas decorrentes de qualquer medida ou processo judicial ou administrativo iniciado em desfavor da SP-
URBANISMO, por acusagdo da espécie;

6.1.12. Designar preposto como responsdvel pelo contrato firmado com a SP-URBANISMO, para participar de eventuais reunides e ser interlocutor da
CONTRATADA, zelando pelo fiel cumprimento das obrigagdes previstas neste instrumento;

6.1.13. A CONTRATADA obriga-se, por si e por seus prepostos, a manutencdo de sigilo sobre todos os dados e informagdes fornecidos pela SP-URBANISMO, bem
como a nao divulgar a terceiros quaisquer informagdes relacionadas com o objeto deste contrato, sem a prévia autorizagdo dada por escrito pela SP-
URBANISMO, respondendo civil e criminalmente pela inobservancia destas obrigagdes;

6.1.14. A CONTRATADA ¢ responsével pela qualidade técnica dos materiais / servigos entregues;
6.1.15. Manter os requisitos e as condigSes de habilitagdo previstas no processo da licitagdo;

6.1.16. A inadimpléncia da CONTRATADA quanto aos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais ndo transfere a SP-URBANISMO a
responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar ou restringir o objeto do contrato;

6.1.17. No cumprimento dos deveres de conduta decorrentes do principio da boa-fé objetiva, a CONTRATADA devera colaborar com a SP-URBANISMO no
ambito do processo de demonstragdo da vantajosidade econdmica da contratagdo, mediante a cobranca de valores razoaveis e condizentes com os praticados no
mercado e apresentac¢do de informagdes detalhadas sobre seus custos unitarios e sobre os pregos cobrados de outros clientes.

6.1.18. Com relagdo a execugdo dos servigos contratados, de acordo com o Anexo | - Termo de Referéncia do Edital, sem prejuizo das disposigdes dos critérios
acima exposto e em cumprimento as suas obrigagdes contratuais, além das decorrentes de lei e de normas regulamentares, constituem obrigacGes especificas da
CONTRATADA as descrigdes detalhadas no subitem relatado subsequentemente.

6.1.19. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as demais obrigagdes assumidas, todas as condi¢Ges de habilitagdo e qualificagdo
exigidas na licitagdo.

6.2. A SP - URBANISMO obriga-se a:

6.2.1. A CONTRATANTE. por meio de seus representantes e empregados, obriga-se a cumprir todas as disposi¢cdes legais e regulamentares aplicaveis, bem como
as condigdes Estabelecidas no Termo de Referéncia - ANEXO 1 do Edital, item 8.

6.2.2. Expedir a Ordem de Inicio dos Servigos para a instalagdo dos equipamentos e de disponibilizagdo de servigos correlatos, por parte da CONTRATADA;
6.2.3. Expedir o Termo de Aceite apds a conclusdo dos servigos elencados no subitem 6.4.1;

6.2.4. Disponibilizar a CONTRATADA, em tempo habil, todos os documentos, dados e informagdes que se fizerem necessdrias a execugdo dos servigos
provenientes do presente contrato;

6.2.5. Exigir da CONTRATADA o estrito cumprimento das normas e condi¢des contratuais;
6.2.6. Rejeitar ou sustar a prestagdo de servigos inadequados;

6.2.7. Registrar, para posterior corre¢do por parte da CONTRATADA, as falhas detectadas na execugdo dos servigos, anotando devidamente as ocorréncias que
julgar necessarias;

6.2.8. Fica reservado a SP-URBANISMO o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude da responsabilidade da CONTRATADA, exercer a mais
ampla e completa fiscalizagdo sobre os servigos, diretamente ou por servidor a ser designado pela Diretoria de Gestdo Corporativa.

6.2.9. A SP-URBANISMO ¢ facultado introduzir modificagdes consideradas imprescritiveis aos servicos, objeto desta contratacdo, antes e durante a execugdo dos
mesmos;

6.2.10. Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA nas condigdes estabelecidas neste ajuste.
6.2.11. Efetuar os pagamentos devidos, de acordo com o estabelecido no contrato;

6.2.12. Indicar o responsdvel, a quem competird a fiscalizagdo dos servigos, a qualquer instante, solicitando a CONTRATADA, sempre que achar conveniente,
informagdes do seu andamento;

6.2.13. Esclarecer duvidas com relagdo aos servigos a serem prestados.

7. CLAUSULA SETIMA - DA ALTERACAO DO CONTRATO

7.1. Os contratos celebrados pela SP-URBANISMO poderdo ser alterados, por acordo entre as partes, nos seguintes casos:

Quando houver modificagdo do projeto ou das especificagbes, para melhor adequagdo técnica aos seus objetivos;

b. Quando necessaria a modificagdo do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou diminui¢do quantitativa de seu objeto, nos limites permitidos por
esta Lei;

Quando conveniente a substituigdo da garantia de execugéo;
d. Quando necessaria a modificagdo do modo de fornecimento, em face de verificagdo técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais originarios;

e. Quando necessaria a modificagdo da forma de pagamento, por imposi¢do de circunstancias supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, vedada a
antecipagdo do pagamento, com relagdo ao cronograma financeiro fixado, sem a correspondente contraprestagdo de fornecimento de bens;

f. Para restabelecer a relagdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos do contratado e a retribuigdo da administragdo para a justa
remuneragdo da obra, objetivando a manutencgdo do equilibrio econémico-financeiro inicial do contrato, na hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou



previsiveis, porém de consequéncias incalculdveis, retardadores ou impeditivos da execugdo do ajustado, ou, ainda, em caso de forga maior, caso fortuito
ou fato do principe, configurando dlea econ6mica extraordindria e extracontratual.

7.2. A CONTRATADA poderd aceitar, nas mesmas condig¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem nos ou compras, até 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato, e, no caso particular de reforma de edificio ou de equipamento, até o limite de 50% (cinquenta por cento) para os
seus acréscimos;

7.2.1. Nenhum acréscimo ou supressdo poderd exceder os limites estabelecidos no item 7.2, salvo as supressées resultantes de acordo com o celebrado entre os
contratantes.

8. CLAUSULA OITAVA — DO REAJUSTE
8.1. Em caso de prorrogagdo da vigéncia do contrato, quando ultrapassados 12 (doze) meses, os pregos contratuais poderdo ser reajustados.

8.2. Os pregos contratuais serdo reajustados, observada a periodicidade anual que terd como termo inicial para apuragdo do indice a data de apresentagdo da
proposta, nos termos previstos no Decreto Municipal n2 62.100/2022 e Lei Federal 10.192/2001. O indice de reajuste sera o indice de Precos ao Consumidor
(IPC), apurado pela Fundagdo Instituto de Pesquisas Econdmicas (FIPE), nos termos da Portaria SF n2 389, de 18 de dezembro de 2017, editada pela Secretaria
Municipal de Fazenda, bem como Decreto Municipal n2 64.775, de 02 de dezembro de 2025. O indice previsto no item acima podera ser substituido por meio de
Decreto ou Portaria da Secretaria Municipal da Fazenda restando vedada a aplicagdo de indices acumulados por um periodo superior a 12 (doze) meses.

8.3. Ndo havera reajuste antes de decorrido o prazo de 12 (doze) meses da vigéncia do contrato.

8.4. O marco inicial para computo do periodo de reajuste sera a data limite para apresenta¢do da proposta, nos termos do que disp&e o Decreto Municipal n2
62.100/2022.

8.5. As notas fiscais de e faturas de servicos do reajustamento deverdo ser emitidas em separados na mesma data da fatura principal devendo, obrigatoriamente
fazer referéncia a esta.

8.6. Na hipdtese da adogdo de outro regramento, a SP-URBANISMO adotara as normas que vierem a ser implantadas.

9. CLAUSULA NONA - DAS PENALIDADES

9.1. Pelo atraso injustificado e pela inexecugdo do Contrato, a SP-URBANISMO poderd, garantida a prévia defesa, aplicar a CONTRATADA as sangdes legalmente
estabelecidas nos artigos 82 e 83 da Lei federal 13.303/2016, no REGULAMENTO DE LICITACOES DA SAO PAULO URBANISMO - NP 58.04, bem como as
penalidades constantes do Termo de Referéncia, anexo deste contrato, no tocante a Cldusula 7.10.

9.2. Ficam estabelecidas as seguintes san¢ées em que incidira 3 CONTRATADA em razdo da inexecugdo parcial ou total do contrato, isto é, a inobservancia de
quaisquer das clausulas contratuais:

9.2.1. Adverténcia;

9.2.2. Multa de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do respectivo material / servico constante na Ordem de Servigo emitida ,
e ndo entregue, até o trigésimo dia de atraso, quando serd considerada inexecugdo parcial do contrato, podendo ser aplicada conjuntamente a multa prevista no
subitem 9.2.3;

9.2.2.1. Caso a Ordem de Servigo citada no subitem 9.2.2 seja referente a todos os itens do contrato, apds o trigésimo dia de atraso, serd considerada
inexecugdo total, podendo ser aplicada conjuntamente a multa prevista no subitem 9.2.4;

9.2.3. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do saldo remanescente do contrato para o caso de inexecugdo parcial;
9.2.4. Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, para o caso da inexecugdo total do contrato;
9.2.5. Suspensdo temporaria de participar em licitagdo e impedimento de contratar com a SP-URBANISMO por prazo ndo superior a 2 (dois) anos.

9.2.6. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que
seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a Administragdo
pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sang¢do aplicada com base no inciso anterior; ou

9.2.7. Declarada inidénea pela Unido, por Estado, pelo Distrito Federal ou pelos Orgéos vinculados a Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo, enquanto perdurarem
os efeitos da sangdo;

9.3. As penas relacionadas nos itens 9.2.1 e 9.2.5 poderdo ser aplicadas isoladas ou juntamente com aquelas previstas nos itens 9.2.2, 9.2.3 e 9.2.4, devendo a
defesa prévia do interessado, no respectivo processo, ser apresentada no prazo de 10 (dez) dias Uteis;

9.4. Aplicadas as multas, os valores correspondentes serdo descontados, pela SP-URBANISMO, apds regular processo administrativo, do crédito a que fizer jus a
CONTRATADA, da garantia do respectivo contrato, quando houver, ou cobrados administrativa ou judicialmente, na forma da legislagdo em vigor;

9.4.1. Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, respondera a CONTRATADA pela sua diferenca, que sera descontada
dos pagamentos eventualmente devidos pela empresa publica ou pela sociedade de economia mista ou cobrada judicialmente.

9.5. As multas previstas nesta cldusula ndo tém carater compensatério e, consequentemente, seu pagamento ndo exime a CONTRATADA da reparagdo dos
eventuais danos, perdas ou prejuizos a que tenha dado causa;

9.6. As sangdes previstas no item 9.2.5 poderdo também ser aplicadas as empresas ou aos profissionais que, em razdo dos contratos regidos por esta Lei:
I - Tenham sofrido condenacdo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

11 - Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

111 - Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a empresa publica ou a sociedade de economia mista em virtude de atos ilicitos praticados.

9.7. As penalidades previstas nesta clausula levardo em conta a natureza e a gravidade dos fatos, as obrigagdes descumpridas e os desdobramentos decorrentes,
observando-se sempre o principio da razoabilidade e da proporcionalidade;

9.8. A pena de adverténcia sera aplicada em situagSes de descumprimento contratual de natureza leve como atraso na apresentagdo dos recolhimentos legais
pertinentes ao contrato, auséncia temporaria de equipamentos, uniformes e utensilios que ndo impactem na execugdo do contrato e outras situagdes que a SP-
URBANISMO julgue de natureza leve;

9.9. As multas serdo aplicadas em caso de:

1 - Reincidéncia de falta de objeto de adverténcia, aplicada anteriormente;

I - Descumprimento de prazos contratuais;

111 - Mora na reexecugdo de servigos ou entrega de materiais recusados pela fiscalizagdo;
IV - Atraso no cumprimento das obrigagdes contratuais;

V - Recusa em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente dentro do prazo do instrumento convocatoério;



VI - Qualidade do servigo inadequada, ndo atendendo aos padrdes esperados;

VIl — Interrupgdo do servigo prestado, sem justificativa;

VIl — Vazamento de dados, infringindo a LGPD;

IX - Desatendimento aos itens elencados no Item 7.10 - Nivel de Servigo do Termo de Referéncia.

9.10. A suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com a SP-URBANISMO serd aplicada nos casos de descumprimento de
natureza grave, dentre as quais:

| - Reincidéncia de falta objeto de aplicagdo de multa;

11 - Subcontratagdo do objeto contratual, sem prévia previsdo contratual;

111 - Descumprimento de condigBes contratuais que tragam danos a SP-Urbanismo;

IV - Descumprimento de obrigagBes trabalhistas e tributdrias vinculadas ao contratado;

V - Quebra de sigilo contratual;

VI - Falhas grosseiras ou ma qualidade na execugdo do objeto contratual;

VII - Ocorréncia de comportamentos de risco a salde e/ou a vida dos colaboradores vinculados ao contrato; os funcionarios da SP-Urbanismo ou a terceiros;

VIII - Ocorréncia de danos ambientais decorrentes de execugdo inadequada do contrato.

10. CLAUSULA DECIMA — DA EXTINGAO DO CONTRATO

10.1. A extingdo do presente contrato podera operar-se por qualquer dos motivos e meios abaixo previstos:

10.1.1. Pela completa execugdo do objeto contratual;

10.1.2. Pelo término do seu prazo de vigéncia;

10.1.3. Por acordo entre as partes, desde que a medida ndo acarrete prejuizo para a SP-URBANISMO;

10.1.4. Por decisdo judicial;

10.1.5. Por ato unilateral da SP-URBANISMO pela ocorréncia de qualquer dos motivos elencados a seguir:

1 - O descumprimento ou o cumprimento irregular ou incompleto de clausulas contratuais, especificagdes, projetos ou prazos;

11 - Atraso injustificado no inicio dos servigos contratados ou fornecimento;

1l - A subcontratagdo do objeto contratual a que ndo atenda as condi¢des de habilitacdo e/ou sem previsdo editalicia ou contratual;

IV - A fusdo, cisdo, incorporagdo ou associagdo da CONTRATADA com outrem, ndo admitida no instrumento convocatdrio e no contrato e sem prévia autorizagdo
da SP-URBANISMO;

V - O desatendimento das determinagdes regulares do gestor e/ou fiscal do contrato;

VI - O cometimento reiterado de faltas na execugdo, registrada pelo fiscal do contrato;

VIl - A declaragdo de faléncia ou a instauragdo de insolvéncia civil;

VIII - Razdo de interesse da SP-URBANISMO, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificada e exarada no ambito do processo eletrdnico;
IX - O acontecimento de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da execugdo do contrato;

X - O descumprimento da proibi¢do de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 (dezoito) anos e de que qualquer trabalho a menores de 16
(dezesseis) anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;

Xl - O perecimento do objeto contratual, tornado impossivel o prosseguimento da execu¢do da avenca.

10.2. Ocorrendo alguma das hipdteses relacionadas no item 10.1.5., o processo eletronico devera ser instruido de forma a demonstrar o fato, o dolo/culpa ou a
auséncia de responsabilidade da CONTRATADA, assegurando-lhe o contraditério e a ampla defesa.

10.3. Na hipoétese de ndo continuidade do contrato, a SP-URBANISMO podera exigir a manuteng¢do da prestagdo dos servigos, nas condig8es inicialmente
pactuadas, por até 90 (noventa) dias corridos, para que ndo haja solugdo de continuidade nos servigos, mediante a lavratura de respectivo termo aditivo.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA FISCALIZAGAO E DO CONTROLE DA EXECUCAO DOS SERVICOS

11.1. A SP-URBANISMO reserva-se o direito de exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo do objeto contratado, de modo a assegurar o efetivo cumprimento
das obrigagGes ajustadas;

11.2. Essa fiscalizagdo serd exercida no interesse da Administracdo e ndo exclui e nem reduz a integralidade das responsabilidades contratuais e profissionais da
CONTRATADA;

11.3. Quaisquer exigéncias de fiscalizagdo deverdo ser prontamente atendidas pela CONTRATADA;

11.4. O fiscal nomeado (ou seu suplente) podera sustar, recusar, mandar refazer quaisquer servigos, que ndo estejam de acordo com as especificagGes técnicas,
constantes do Termo de Referéncia e Edital, determinando prazo compativel para a corregdo de possiveis falhas, cabendo a CONTRATADA, no caso, todo 6nus
decorrentes da paralisagdo;

11.5. O fiscal de contrato e o seu substituto serdo indicados formalmente pela area solicitante dos materiais objeto do contrato e designados por meio de
despacho do ordenador de despesa, previamente a formalizagdo do ajuste.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA INAPLICABILIDADE DA NOVAGAO AUTOMATICA

12.1. Se qualquer das partes contratantes, em beneficio da outra, permitir, mesmo por omissdo, a inobservancia, no todo ou em parte, de qualquer das cldusulas
e condigBes do presente contrato, tal fato ndo liberara, desonerara, afetara ou prejudicard essas mesmas clausulas ou condigdes, que permanecerdo inalteradas,
como se nenhuma tolerdncia houvesse ocorrido.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO RECEBIMENTO DO OBJETO

13.1. O objeto do contrato, no caso de servigos, serd recebido provisoriamente pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, mediante termo
circunstanciado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico, assinado pelas partes dentro de 15 (quinze) dias da comunicagdo escrita da
CONTRATADA;



13.2. O objeto do contrato, no caso de servigos, sera recebido definitivamente por funcionario ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante
termo circunstanciado, que comprove o atendimento das exigéncias contratuais, assinado pelas partes, apds o decurso do prazo de observagdo ou vistoria, ndo
superior a 90 (noventa) dias, comprovada a adequagdo do objeto aos termos contratuais;

13.3. O objeto do contrato podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo com este contrato;

13.4. O recebimento provisdrio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA por vicios revelados posteriormente, nem pela garantia e qualidade
dos servigos realizados;

13.5. O funcionario ou a comissdo designada pela autoridade competente devera rejeitar, no todo ou em parte a obra ou o servigo executado em desacordo com
o contrato, relatando os fatos ao gestor do contrato para adogdo de medidas cabiveis quanto a aplicagdo de penalidade a CONTRATADA.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA CESSAO, DA TRANSFERENCIA E DA SUBCONTRATAGAO

14.1. A CONTRATADA ndo poderd ceder, transferir ou subcontratar o presente contrato, no todo ou em parte, sob pena das sangBes estabelecidas neste
instrumento contratual.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA GARANTIA DE EXECUGAO CONTRATUAL

15.1. Para assegurar a execugdo deste contrato a CONTRATADA prestara no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados da assinatura deste instrumento, garantia
equivalente a 5% (cinco por cento) do valor total estabelecido na Clausula Quarta;

15.1.1. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo minimo de trés meses apds o término da vigéncia
contratual. A garantia deve assegurar a cobertura de todos os eventos ocorridos durante a sua validade, ainda que o sinistro seja comunicado pela
CONTRATANTE apds expirada a vigéncia do contrato ou a validade da garantia;

15.2. Se ocorrer alteragdo no seu valor contratual decorrente de qualquer modificacdo firmada por aditamento, o valor da garantia sera revisto aplicando-se o
percentual acima ao novo valor contratual, na parcela do contrato ainda pendente de execugdo;

15.2.1. O reforgo ou a regularizagdo da garantia devera ser efetuado no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, contados do recebimento da comunicagdo, feita
por escrito pela SP-URBANISMO, sob pena de incorrer, a CONTRATADA, nas penalidades previstas neste contrato. Este prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, quando solicitado pela CONTRATADA durante o transcurso do prazo, se ocorrer motivo cuja justificativa seja aceita pela SP-URBANISMO;

15.3. A garantia prestada podera ser substituida na vigéncia deste contrato, mediante requerimento da CONTRATADA, dentre as seguintes modalidades:
— Fianga bancaria;

—Seguro-garantia;

— Caugdo em Dinheiro.

15.4. Havendo dedug8es do valor da garantia, pela aplicagdo de multas, a CONTRATADA obriga-se a complementa-la para restabelecer seu valor original, no
prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de recebimento da comunicagdo escrita da SP-URBANISMO;

15.5. Se a CONTRATADA n3o atender ao disposto nesta cldusula com respeito a regularizagdo ou complementagdo da garantia contratual, incorrera em multa
prevista na CLAUSULA NONA — DAS PENALIDADES, caso a SP-URBANISMO no opte pela rescisdo contratual;

15.6. Lavrado o Termo de Recebimento Definitivo, a garantia prestada, ou o seu saldo, sera devolvida a CONTRATADA, mediante requerimento;

15.6.1. A caugdo em dinheiro, serd restituida com o seu valor atualizado monetariamente, com periodicidade anual, adotado como més base o da sua prestagdo.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA COORDENAGAO DOS SERVICOS

16.1. Cada contratante designara por escrito, em até 10 (dez) dias da assinatura deste contrato, um preposto devidamente habilitado para adotar as providéncias
necessdrias ao bom andamento dos servigos e manter a comunicagdo entre as partes.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS COMUNICAGCOES

17.1. Todas as comunicagbes reciprocas, relativas a este contrato, somente serdo consideradas se efetuadas através de correspondéncia eletrénica ou
devidamente protocolizada no Protocolo Geral da SP-URBANISMO.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA — DAS DISPOSICOES GERAIS

18.1. Em caso de fusdo, cisdo ou incorporagdo da CONTRATADA, a manutenc¢do do contrato em vigor dependera da demonstragdo de que se mantiveram, para a
nova empresa, as condi¢des de habilitagdo da empresa originalmente contratada;

18.2. Os contratos celebrados entre a CONTRATADA e terceiros reger-se-do pelas normas de direito privado e ndo se estabelecerdo qualquer relagdo juridica
entre os terceiros e a SP-URBANISMO;

18.3. Durante e apods a vigéncia deste contrato a CONTRATADA devera manter a SP-URBANISMO a margem de quaisquer agdes judiciais, reivindicagdes ou
reclamagdes, sendo a CONTRATADA, em quaisquer circunstancias, nesse particular, considerada como Unica e exclusiva empregadora e responsavel por qualquer
onus que a SP-URBANISMO venha a arcar em qualquer época, decorrente de tais agdes, reivindicagdes ou reclamagdes.

19. CLAUSULA DECIMA NONA — DA ANTICORRUPCAO

19.1. Para execugdo deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a
aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prépria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensagao, vantagens financeiras ou
ndo financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgdo, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste
contrato, ou de outra forma a ele ndo relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

20. CLAUSULA VIGESIMA - DO CODIGO DE CONDUTA

20.1. A SAO PAULO URBANISMO - SPUrbanismo possui um Cédigo de Conduta e Integridade o qual reflete a atuacdo desta empresa & luz dos deveres e regras
bdsicas da governanga corporativa, ética, eficiéncia, respeito e da integridade que deverd ser do conhecimento da CONTRATADA e de todos os prestadores de
servigo relacionados a este contrato, atravésS do link:
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/desenvolvimento_urbano/sp_urbanismo/diretoria/CodigoConduta/Codigo_de_Conduta_SPUrbanismo

21. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA PROTECAO DE DADOS


https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.prefeitura.sp.gov.br%2Fcidade%2Fsecretarias%2Fupload%2Fdesenvolvimento_urbano%2Fsp_urbanismo%2Fdiretoria%2FCodigoConduta%2FCodigo_de_Conduta_SPUrbanismo_2023.pdf&data=05%7C01%7Cnjesus%40spurbanismo.sp.gov.br%7C6cbabb96ec094ac6df2608db26e755f4%7Cf398df9cfd0c4829a003c770a1c4a063%7C0%7C0%7C638146547259791097%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=JOjmDHQiFd3ZfTOYFj21YPVKk7j6qy01avw45sxQwZM%3D&reserved=0

21.1. A CONTRATADA, por si e por seus colaboradores, obriga-se a atuar no presente Contrato em conformidade com a Legislagdo vigente sobre Prote¢do de
dados pessoais e as determinagbes de 6rgdos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei 13.709/2018 (“Lei Geral de Prote¢do de Dados —
LGPD"), além das demais normas e politicas de protegdo de dados de cada pais onde houver qualquer tipo de tratamento dos dados dos clientes, o que inclui os
dados dos clientes da SP-URBANISMO. No manuseio dos dados a CONTRATADA devera:

a. Tratar os dados pessoais a que tiver acesso apenas de acordo com as instru¢cdes da SP-URBANISMO e em conformidade com esta cldusula, e que, na
eventualidade, de ndo mais poder cumprir estas obrigagdes, por qualquer razdo, concorda em informar este fato, imediata de e formalmente, a SP-URBANISMO;

b. Manter e utilizar medidas de seguranca administrativas, técnicas e fisicas apropriadas e suficientes para proteger a confidencialidade e integridade de todos os
dados pessoais tratados, para garantir a protecdo desses dados contra acesso ndo autorizado, destrui¢do, uso, modificacdo, divulgacdo ou perda acidental ou
indevida.

c. Acessar os dados pessoais de acordo com as finalidades legalmente previstas, garantindo que os dados pessoais ndo possam ser lidos, copiados, modificados
ou removidos sem autorizagdo expressa e por escrito da SP-URBANISMO;

d. Assegurar que todos os seus colaboradores prepostos, sécios, diretores, representantes ou terceiros contratados que lidam com os dados pessoais sob
responsabilidade da SP-URBANISMO assinaram Acordo de Confidencialidade com a CONTRATADA, bem como a manter quaisquer Dados Pessoais estritamente
confidenciais e de ndo os utilizar para outros fins, com excegdo da prestagdo de servigos a SP-URBANISMO;

e. Treinar e orientar a sua equipe sobre as disposi¢Oes legais aplicaveis em relagdo a protegdo de dados;

f. Auxiliar a SP-URBANISMO com as suas obrigagGes judiciais ou administrativas aplicdveis que sejam relacionadas ao presente instrumento, fornecendo
informagdes relevantes disponiveis e qualquer outra assisténcia para documentar e eliminar a causa e os riscos impostos por quaisquer violagdes de seguranca.

21.2. Os dados pessoais ndo poderdo ser revelados a terceiros, com excegdo da prévia autorizagdo por escrito da SP-URBANISMO, quer direta ou indiretamente,
seja mediante a distribuigdo de copias, resumos, compilagdes, extratos, andlises, estudos ou outros meios que contenham ou de outra forma reflitam referidas
Informagdes, salvo nas hipdteses previstas no art. 72 da Lei Geral de Protegdo de Dados — LGPD.

21.3. Quando da realizagdo das atividades de tratamento de dados pessoais, inclusive daqueles considerados sensiveis, a CONTRATADA executara o objeto deste

contrato de forma a observar, em especial, os principios da finalidade, adequacgdo, necessidade, livre acesso, qualidade dos dados, transparéncia, seguranga,
prevengdo, ndo discriminagdo, responsabilizagdo e prestagdo de contas.

21.4. Caso a CONTRATADA seja obrigada por determinagdo legal a fornecer dados pessoais a uma autoridade publica, deverd informar previamente a SP-
URBANISMO para que esta adote as medidas que julgar cabiveis.

21.5. Durante a vigéncia deste contrato, a SP-URBANISMO podera recusar a adogdo de procedimentos internos da CONTRATADA relacionados a execugdo do
objeto pactuado que eventualmente contrariem ou que visem a frustrar os direitos, deveres, fundamentos, principios ou os objetivos constantes dos
instrumentos legais e regulamentares sobre a prote¢do dos dados pessoais, podendo emitir instrugbes a CONTRATADA com vistas a garantir o exato
cumprimento da LGPD.

21.6. A CONTRATADA devera notificar a SP-URBANISMO em até 24 (vinte e quatro) horas a respeito de:

a. Qualquer ndo cumprimento (ainda que suspeito) das disposi¢bes legais relativas a prote¢do de Dados Pessoais pela CONTRATADA, seus funcionarios, ou
terceiros autorizados;

b. Qualquer outra violagdo de seguranga no ambito das atividades e responsabilidades da CONTRATADA.

21.7. A CONTRATADA serd integralmente responsavel pelo pagamento de perdas e danos de ordem moral e material, bem como pelo ressarcimento do
pagamento de qualquer multa ou penalidade imposta a SP-URBANISMO e/ou a terceiros diretamente resultantes do descumprimento pela CONTRATADA de
qualquer das clausulas previstas neste instrumento quanto a protegdo e uso dos dados pessoais.

21.8. A SP-URBANISMO tera o direito de acompanhar, monitorar, auditar e fiscalizar a conformidade da CONTRATADA com as obriga¢es de Protecdo de dados
pessoais, sem que isso implique em qualquer diminui¢do da responsabilidade que a CONTRATADA possui em decorréncia da LGPD e deste instrumento.

21.9. As obrigagBes previstas neste instrumento atenderdo ao disposto no art. 72, incisos Il e X, § 32, da Lei Federal n2 13.709/2020 e o Decreto Municipal n2
59.767/2020.

22. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DA MATRIZ DE RISCO

22.1. Tendo como premissa a alocagdo do risco contratual a parte com maior capacidade para geri-lo e absorvé-lo, as partes identificam os riscos decorrentes da
presente relagdo contratual e, sem prejuizo de outras previsdes contratuais, estabelecem os respectivos responsaveis.

a) Matriz de Riscos

Categoria do - - Grau de Responsavel Primario pela Agdo em Caso de Ocorréncia (Plano de Contingéncia e
. Descri¢do do Evento Probabilidade | Impacto . ~
Risco Risco Gestao Resposta)
Falha técnica grave de Acionar suporte técnico prioritario; substituicdo temporaria ou
Operacional / equipamento devido a Média Alta Alto Contratada (com suporte do definitiva do equipamento sem 6nus; redirecionamento de
Equipamentos defeito de fabricagdo ndo fabricante) demandas para outras unidades enquanto durar a
previsivel. indisponibilidade.
. Ruptura de fornecimento de
Forecimento / toners e pegas por Uso de estoques de contingéncia; negociagdo com fornecedores
Cadeia de pecas p Baixa Alta Médio-Alto | Contratada q 8 s negoclag

indisponibilidade global (ex.: alternativos homologados; priorizagdo de setores criticos.

Suprimentos
escassez no mercado).

Atraso imprevisivel no

Logistica / transporte de equipamentos ) ) Reprogramacdo de cr(l)nogramas; disporjibilizacéo de i
Transporte devido a eventos externos Baixa Média Médio Contratada equipamentos provisérios quando possivel; comunicagdo
(greves, desastres naturais, continua de status.
restri¢des de trafego).
Alagamentos, incéndios,
Desastres deslizamentos ou outros Transferéncia temporaria de operagdes para outro local;
Naturais / Forca | eventos naturais que Baixa Alta Alto Contratante contratagdo emergencial de impressdo externa; Possibilidade de
Maior inviabilizem a operagdo no interrupgdo temporaria do contrato.

local.

23. CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DO FORO




23.1. Fica eleito o Foro Privativo das Varas da Fazenda Publica, nesta Capital, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir
questbes oriundas deste Contrato, devendo a parte vencida pagar a vencedora as custas, as despesas extrajudiciais e demais cominagdes legais e contratuais
eventualmente cabiveis.

E por estarem assim acordadas, apds lido e achado conforme, firmam as partes este contrato, assinado digitalmente, perante 02 (duas) testemunhas
instrumentarias.

S3o Paulo, de de 2026.

Pela SP-URBANISMO

XXXXXOOOOXXXXXXXXX (Nome)
Presidente

XXXXXOOOOOXXXXXXXX (Nome)
Diretor de Gestdo Corporativa

Pela CONTRATADA

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX (Nome)
XXXXXXXXX (cargo)

TESTEMUNHAS

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX (Nome)
12 TESTEMUNHA

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX (Nome)
22 TESTEMUNHA

ANEXO lll

MODELO

CARTA PARA APRESENTAGAO DA PROPOSTA DE PRECOS

(em papel timbrado da licitante)

A

SAO PAULO URBANISMO - SP-Urbanismo

Rua Libero Badard, n2 504 - 152 andar - conj. 152
CEP: 01008-906 — Centro — Sdo Paulo/SP

Ref.: Pregdo Eletronico n2 037/SP-URB/2025
Processo SEI n? 7810.2025/0001422-3

Objeto: Contratagdo da solugdo integrada de outsourcing de impressdo, compreendendo o fornecimento, instalagdo, manutencdo e gestdo de equipamentos e
insumos, além da implantagdo e gestdo de sistema de bilhetagem para controle e monitoramento do parque de impressdo, visando atender as demandas
operacionais e administrativas da Sdo Paulo Urbanismo — SP-Urbanismo.

Trata-se de servigo comum, de carater continuado, sem regime de dedicacdo exclusiva de mdo de obra.

Os servigos incluem:
e Fornecimento (locacdo) e Instalagdo dos equipamentos (impressoras policromaticas, multifuncionais monocromaticas e policromaticas, e plotter
multifuncional AQO) e suporte técnico on-site, com manutengao corretiva e preventiva

* Fornecimento e gestdo continua de pegas e insumos (toners, cartuchos, bastdes, cilindros, fusores, papel, entre outros), incluindo a disponibilizagdo de
estoque, de modo a garantir o cumprimento dos niveis de servigo estabelecidos;

e Solugdo de bilhetagem, contemplando:

e Gestdo e monitoramento do consumo do parque de equipamentos;
e Controle por usudrio e/ou centro de custo;

e Impressdao mediante uso de senha;

e Emissdo de relatdrios detalhados para atender as demandas operacionais e administrativas da Sdo Paulo Urbanismo — SP-Urbanismo.



Prezados Senhores,

Esta (nome da empresa)

, CNPJ n.2

, vem por intermédio do seu representante Legal, Sr(a)

, sediada (endereco completo)

, Telefone

, RG n2

, CPF ne

, apresentar a V.Sas. a nossa Proposta de Pregos relativa ao Pregdo em epigrafe, nas condigdes especificadas no Edital, para a

Prestagdo de servigos de Impressdo Departamental, conforme especificages do Termo de Referéncia deste Edital, assumindo inteira responsabilidade por
quaisquer erros ou omissdes que tiverem sido cometidos quando da preparagdo da mesma.

a) Equipamentos

ltem Lote Locagao de Impressora Unidade de Fornecimento Quantidade Valor Unitario/Més Valor Total (30 meses)
MM-A4 — Multifuncional .
1 ! Monocromética A4 Unidade °
MM-A3 - Multifuncional .
2 ! Policromatica A3 Unidade 8
e/ou,
Item Lote Locagao de Impressora Unidade de Fornecimento Quantidade Valor Unitario/Més Valor Total (30 meses)
MM-AO — Multifuncional .
3 2 Policromatica Plotter AO Unidade !
b) Suprimentos
Lote Servigo de Unidade de | Quantidade | Valor Valor Total Valor Total
Impressao Fornecimento Mensal Unidade Mensal (30T )
MM-A4 - P&gina
1 monocromatica Milheiro 20
com papel A4
MM-A3 - Pagina
1 Policromatica Milheiro 6
com papel A4
MM-A3 - Pagina
1 Monocromatica Milheiro 3
com papel A4
MM-A3 - P4gina
1 Policromatica Milheiro 3
com papel A3
MM-A3 - Pagina
1 Monocromética Milheiro 2
com papel A3
e/ou,
. . Valor Valor Valor
Lote | Servigo de Impressao Unlda_d S paniEace Unidade Total Total (30
Fornecimento Mensal
Mensal meses)
MP-AO - Metro Linear
2 Policromatico — com Metro linear 200
papel
Valor Total Mensal Estimado dos Equipamentos - LOTE RS
Valor Total Mensal Estimado dos Suprimentos - LOTE, RS
Valor Total Estimado para 30 (sessenta) meses: - LOTE RS

1) Os pregos acima propostos referem-se ao servico em conformidade com o estipulado na descri¢do contida no Edital e seus anexos;

11) A base econdmica desta proposta comercial é o més de sua apresentagdo a SP-Urbanismo;

1) Nos pregos acima propostos estdo inclusos todos os Onus decorrentes das leis trabalhistas, providenciarias e encargos sociais, bem como a
responsabilidade por quaisquer danos que eventualmente venham a ser causados a SP-Urbanismo ou a terceiros, por nossos empregados, quando no
exercicio de suas tarefas. Serdo também de nossa responsabilidade todas as taxas, tributos e contribuigBes fiscais e parafiscais que forem devidos em
decorréncia direta ou indireta da entrega do material, bem como toda a mao de obra utilizados na prestagdo dos servigos do correspondente contrato;

1V) Os pagamentos serdo efetuados em conformidade com as condi¢des estabelecidas na Minuta do Contrato;

V) Esta proposta é valida por 60 (sessenta) dias a contar da data de sua apresentacdo;

VI) Caso esta proposta ndo venha a ser aceita para contratagdo, a SP-Urbanismo fica desobrigada de qualquer responsabilidade para com a nossa empresa,
ndo nos cabendo direito a qualquer indenizagdo ou reembolso;




VIl) Declaramos conhecer e aceitar as condigdes constantes do Edital de Pregdo Eletrénico n2 037/SP-URB/2025 e de seus Anexos, bem como o disposto

na Legislagdo mencionada no preambulo do Edital.

Sdo Paulo, de de

Assinatura(s) do(s) representante(s) legal(ais) da empresa

Nome(s):

Cargo(s):

Telefone Celular:

E-mail:

OBS: As LICITANTES deverdo atentar para os poderes conferidos aos Representantes Legais no estatuto ou contrato social.

ANEXO IV
MODELO
DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DE HABILITAGAO

(em papel timbrado da licitante)

A

SAO PAULO URBANISMO - SP-Urbanismo

Rua Libero Badard, n2 504 - 152 andar - conj. 152
CEP: 01008-906 — Centro — S3o0 Paulo/SP

Ref.: Pregdo Eletrénico n2 037/SP-URB/2025
Processo SEI n2 7810.2025/0001422-3

Prezados Senhores,

Esta (nome da empresa) , CNPJ n.2 , sediada (endereg¢o completo)

, DECLARA,

sob as penas da lei, que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo previstos neste Edital.

Sao Paulo, de de

Assinatura(s) do(s) representante(s) legal(ais) da empresa

Nome(s):

Cargo(s):
CPF n®

OBS: As LICITANTES deverdo atentar para os poderes conferidos aos Representantes Legais no estatuto ou contrato social.

ANEXO V

MODELO
DECLARAGAO DE NAO IMPEDIMENTO
(em papel timbrado da licitante)
A
SAO PAULO URBANISMO - SP-Urbanismo
Rua Libero Badard, n2 504 - 152 andar - conj. 152
CEP: 01008-906 — Centro — Sdo Paulo/SP
Ref.: Pregdo Eletronico n2 037/SP-URB/2025

Processo SEI n2 7810.2025/0001422-3



Prezados Senhores,

Declaramos, sob as penas da Lei, que esta (nome da empresa) , CNPJ n.2 , hdo incorre em qualquer dos
impedimentos previstos no Edital, ou seja:

e Tenha sido declarada inidénea para licitar ou contratar com a Administragdo Publica.
e Esteja impedida de licitar, contratar ou transacionar com a Administragdo Publica.

e Esteja enquadrada nas disposi¢Bes do artigo 38 da Lei Federal n2 13.303/2016.

Sdo Paulo, de de

Assinatura(s) do(s) representante(s) legal(ais) da empresa

Nome(s):

Cargo(s):
CPF ne

OBS: As LICITANTES deverdo atentar para os poderes conferidos aos Representantes Legais no estatuto ou contrato social.

ANEXO VI
MODELO

DECLARAGAO DE ATENDIMENTO AO DISPOSTO
NO INCISO XXXIIl DO ART. 7 DA CONSTITUICAO FEDERAL 1988
(em papel timbrado da licitante)
A
SAO PAULO URBANISMO - SP-Urbanismo
Rua Libero Badard, n2 504 - 152 andar - conj. 152
CEP: 01008-906 — Centro — Sdo Paulo/SP
Ref.: Pregdo Eletronico n2 037/SP-URB/2025

Processo SEI n2 7810.2025/0001422-3

Prezados Senhores,

Esta , inscrita no CNPJ n® , por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a)
, portador(a) da Carteira de Identidade n2 e do CPF n? , DECLARA, sob as penas da lei,
para fins do disposto no inciso XXXIIl do art. 72 da Constituicdo Federal de 1988, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condigdo de aprendiz. (se for o caso)

Sao Paulo, de de

Assinatura(s) do(s) representante(s) legal(ais) da empresa

Nome(s):

Cargo(s):
CPF n2

OBS: As LICITANTES deverdo atentar para os poderes conferidos aos Representantes Legais no estatuto ou contrato social.

ANEXO VIl
MODELO

DECLARACAO DE EMPRESA DE PEQUENO PORTE E MICROEMPRESA

(em papel timbrado da licitante)



SAO PAULO URBANISMO - SP-Urbanismo

Rua Libero Badard, n2 504 - 152 andar - conj. 152
CEP: 01008-906 — Centro — S3o0 Paulo/SP

Ref.: Pregdo Eletrénico n2 037/SP-URB/2025
Processo SEI n2 7810.2025/0001422-3

Prezados Senhores:

Esta , inscrita no CNPJ n® , por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a)
, portador(a) da Carteira de Identidade n2 e do CPF n? , DECLARA, sob as penas do art.
299 do Cddigo Penal, ser Microempresa/Empresa de Pequeno Porte, nos termos do artigo 32 da Lei Complementar n.2 123/2006, ndo estando incurso nas

exclusdes do § 42 do citado artigo, bem como que inexistem fatos supervenientes que conduzam ao seu desenquadramento desta situagdo.

Sdo Paulo, de de

Assinatura(s) do(s) representante(s) Assinatura do Contador
legal(ais) da empresa

Nome(s): Nome(s):
Cargo(s): CRC ne:

OBS: As LICITANTES deverdo atentar para os poderes conferidos aos Representantes Legais no estatuto ou contrato social.

ANEXO VIII
MODELO
DECLARACA‘O DO NAO CADASTRAMENTO E_DE QUE NADA DEVE
A FAZENDA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
(em papel timbrado da licitante)
A
SAO PAULO URBANISMO - SP-Urbanismo
Rua Libero Badard, n2 504 - 152 andar - conj. 152
CEP: 01008-906 — Centro — Sdo Paulo/SP
Ref.: Pregdo Eletrénico n2 037/SP-URB/2025
Processo SEI n? 7810.2025/0001422-3

Prezados Senhores:

Eu, (nome completo), representante legal da empresa (nome da pessoa juridica), interessada em participar do processo licitatério
em referéncia, da SAO PAULO URBANISMO — SP URBANISMO, DECLARO, sob as penas da Lei, que NAO possuimos cadastro mobilidrio junto a Prefeitura do
Municipio de Sdo Paulo e que nada devemos a Fazenda do Municipio de Sdo Paulo, relativamente aos tributos relacionados com o objeto licitado.

Sdo Paulo, de de

Assinatura(s) do(s) representante(s) legal(ais) da empresa

Nome(s):

Cargo(s):
CPF ne

OBS: As LICITANTES deverdo atentar para os poderes conferidos aos Representantes Legais no estatuto ou contrato social.




ANEXO IX
MODELO

DECLARACAO DE ISENCAO/NAO INCIDENCIA DE TRIBUTOS
DA FAZENDA ESTADUAL

(em papel timbrado da licitante)

A

SAO PAULO URBANISMO - SP-Urbanismo

Rua Libero Badard, n2 504 - 152 andar - conj. 152
CEP: 01008-906 — Centro — S3o0 Paulo/SP

Ref.: Pregdo Eletrénico n2 037/SP-URB/2025
Processo SEI n2 7810.2025/0001422-3

Prezados Senhores:

Eu, (nome completo), portador(a) do RG n2 e do CPF n? , representante legal da empresa
(nome da pessoa juridica), interessada em participar do referido processo licitatorio, DECLARO, sob as penas da Lei, que a referida
empresa é isenta da incidéncia de Tributos relativos a Fazenda Estadual.

Sdo Paulo, de de

Assinatura(s) do(s) representante(s) legal(ais) da empresa

Nome(s):

Cargo(s):
CPF ne

OBS: As LICITANTES deverdo atentar para os poderes conferidos aos Representantes Legais no estatuto ou contrato social.

ANEXO X (a)
MODELO
DECLARACAO DE REALIZAGAO DE VISITA TECNICA
A
SAO PAULO URBANISMO - SP-Urbanismo
Rua Libero Badard, n2 504 - 152 andar - conj. 152
CEP: 01008-906 — Centro — S3o Paulo/SP

Pregdo Eletronico n2 037/SP-URB/2025
PROCESSO SEI N2 7810.2025/0001322-7

OBIJETO: Contratagdo da solugdo integrada de outsourcing de impressao, compreendendo o fornecimento, instalagdo, manutengdo e gestdo de equipamentos e
insumos, além da implantagdo e gestdo de sistema de bilhetagem para controle e monitoramento do parque de impressdo, visando atender as demandas
operacionais e administrativas da Sdo Paulo Urbanismo — SP-Urbanismo, conforme condigdes previstas no Termo de Referéncia e em seus anexos.

DECLARACAO
Declaramos que a empresa: , inscrita no CNPJ sob N¢ , representada pelo
Sr(a) , RG n°® , para fins de atendimento ao item 2.12 do Edital, referente ao

procedimento PREGAO ELETRONICO n2 037/SP-URB/2025, REALIZOU A VISITA TECNICA e tomou conhecimento do local, dos servicos e das especificagdes
referentes a execugdo do objeto desta Licitagdo, e concorda que ndo |lhe cabera qualquer reivindicagdo decorrente do desconhecimento dos trabalhos, dos locais
dos servigos e de outros fatores, que possam afeta-los.

S&o Paulo,



Assinatura do representante legal da SAO PAULO URBANISMO

ANEXO X (b)
MODELO DE DECLARACAO DE OPCAO PELA NAO REALIZACAO DE VISITA TECNICA

A

SAO PAULO URBANISMO - SP-Urbanismo

Rua Libero Badard, n2 504 - 152 andar - conj. 152
CEP: 01008-906 — Centro — S3o0 Paulo/SP

Ref.: Pregdo Eletrénico n2 037/SP-URB/2025
Processo SEI n2 7810.2025/0001422-3

OBJETO: Contratagdo da solugdo integrada de outsourcing de impressdo, compreendendo o fornecimento, instalagdo, manutencdo e gestdo de equipamentos e
insumos, além da implantagdo e gestdo de sistema de bilhetagem para controle e monitoramento do parque de impressdo, visando atender as demandas
operacionais e administrativas da Sdo Paulo Urbanismo — SP-Urbanismo, conforme condigGes previstas no Termo de Referéncia e em seus anexos.

DECLARACAO
Declaramos que a empresa: , inscrita no CNPJ sob N¢ , representada pelo
Sr(a) , RG n°® , para fins de atendimento ao item 2.12 do Edital, referente ao

procedimento PREGAO ELETRONICO n2 037/SP-URB/2025 optou PELA NAO REALIZACAO DE VISITA TECNICA, e concorda que ndo lhe cabera qualquer
reivindicagdo decorrente do desconhecimento dos trabalhos, dos locais dos servigos e de outros fatores, que possam afeta-los.

S3o Paulo,

Assinatura do representante legal da empresa

ANEXO XI

MODELO

MATRIZ DE RISCO

(em papel timbrado da licitante)
A
SAO PAULO URBANISMO - SP-Urbanismo
Rua Libero Badard, n2 504 - 152 andar - conj. 152
CEP: 01008-906 — Centro — S3o0 Paulo/SP
Ref.: Pregdo Eletrénico n2 037/SP-URB/2025
Processo SEI n2 7810.2025/0001422-3

Objeto: Contratagdo de servigos de impressdo, abrangendo o fornecimento, instalagdo e manutengdo de equipamentos, conforme descrito a seguir:

e Impressoras policromaticas;
e Multifuncionais monocromaticas e policromdticas;
e Plotter Multifuncional AO.
Os servigos incluem:
e Instalagdo dos equipamentos e suporte técnico on-site, com manutengdo corretiva e preventiva, incluindo o fornecimento de pegas e insumos (toners,
cartuchos, bastdes, cilindros, fusores, papel, entre outros).
« Disponibilizagdo de estoque de insumos diretamente nas unidades contratantes, assegurando o cumprimento dos niveis de servigo estabelecidos.
e Solugao de bilhetagem, contemplando:
o Gestdo e monitoramento do consumo do parque de equipamentos;
o Controle por usudrio e/ou centro de custo;

o Impressdo mediante uso de senha.



Possibilidade de
- Nivel de o . Reequilibrio .
Evento Probabilidade | Impacto . Descrigdo (Exemplo) Responsavel . Agao
Risco Econdémico-
Financeiro?
Aumento inesperado dos pregos i ,
K . Monitorar mercado; prever clausulas
. ) L X de insumos ou mudangas abruptas Sim, em alguns K -,
Risco de Mercado Baixa Médio Baixo Contratada de reajuste; manter didlogo aberto
no mercado que elevam o custo casos.
. com fornecedor.
do servigo.
Interrupgdo do servigo por .
. . Desenvolver plano de contingéncia,
. eventos externos imprevisiveis, .
Risco de . . ~ manter fornecedores alternativos e
o Baixa Alto Alto como desastres naturais, greves Contratada Nao L .
Continuidade . - estoque minimo de pegas; Previsdo de
ou pandemias; Insolvéncia
- cancelamento de contrato.
juridica.
Risco O ional Mud brunt . d Prever clausulas contratuais para
isco Operaciona . . - udangas abruptas e inesperadas ) )
P Média Médio Médio ¢ p. ~p Contratante Sim cobranca e reajuste de valores em
Interno na demanda por impressao.
caso de excedente.
S3o Paulo, de de

Assinatura(s) do(s) representante(s) legal(ais) da empresa

Nome(s):

Cargo(s):

CPF ne

OBS: As LICITANTES deverdo atentar para os poderes conferidos aos Representantes Legais no estatuto ou contrato social.

Nivaldete Sanches Casado de Jesus
Analista de Desenvolvimento
Em 23/01/2026, as 17:31.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o cédigo verificador 149912019 e o cédigo CRC 362CE562.
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