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COMTUR SAO PAULO

TURISMO

2422 SESSAO ORDINARIA DO COMTUR

Reunido ordinaria 2422, online, realizada no dia 28 de abril de 2025 as 10h15 pela plataforma Google Meets,
acerca das pautas: aprovacdo da ATA 2412; Devolutiva WTM Latin America; Festival do Café 2025, e
consideragdes finais; sob a presidéncia da Sra. Marcella Pastorelli, Coordenadora Turismo de Sdo Paulo e
Secretdria-Executiva do Conselho Municipal de Turismo. Conselheiros e convidados relacionados no final
desta ata.

SMTUR|[Marcella Pastorelli —iniciou a reunido cumprimentando os presentes e agradecendo a participagdo
de todos. Informou que o Secretdrio Municipal de Turismo, Sr. Rui Alves, encontrava-se em deslocamento e
tentaria ingressar mais tarde para dar suas saudagbes. Em seguida, submeteu a aprovagdo a ata da 2412
reunido, que foi aprovada pelos conselheiros presentes.

SKAL|Aristides Salom&do — Agradeceu a oportunidade de fala pela apresentagdo realizada na seg¢ao ordindria
2419, e informou que encaminhard a apresentacdo em PowerPoint utilizada na reunido anterior. Reforgou o
interesse da instituicdo em colaborar com os debates e iniciativas do COMTUR.

SMTUR|Marcella Pastorelli — Seguiu com a devolutiva da participacgdo da cidade de Sdo Paulo na WTM Latin
America, destacando o sucesso do estande, que se manteve com grande fluxo de visitantes durante todos os
dias da feira, com percepgao de publico estimado em aproximadamente 4 mil pessoas por dia. Ressaltou que
o espaco foi rico em conteldo e bem avaliado pelos participantes. Informou que, naquele momento, parte
da equipe da SMTUR encontrava-se em Dubai, representando a cidade na ATM — Arabian Travel Market, e
gue os primeiros feedbacks da missdo indicam uma média de 400 atendimentos por dia, com avaliagdes
bastante positivas das empresas envolvidas.

Enfatizou a importancia da participagdo internacional para o posicionamento do destino Sdo Paulo e
incentivou que mais empresas, bem como os membros do COMTUR, se inscrevam nas proximas missdes.
Informou ainda que a ATM é o ultimo evento internacional do semestre e que, no segundo semestre, sera
retomado o programa Discover SP, realizado em parceria com a Invest Sao Paulo, com novas oportunidades
de promogdo da cidade em mercados estratégicos.

AFROTURISMOHUB |Hubber Clemente — Agradeceu o convite e a oportunidade de ter sido painelista no
estande de Sao Paulo na WTM Latin America. Ressaltou a importancia do espago para o fortalecimento do
afroturismo e elogiou o posicionamento estratégico do estande. Perguntou se havia alguma devolutiva da
participagdo da SMTUR na WTM Africa

SMTUR | Marcella Pastorelli — Deu a devolutiva da Wtm Africa, informou que o estande de Sdo Paulo foi o
tnico da América Latina presente na feira, a qual contou com um publico estimado de 40 mil participantes ao
longo do evento. No estande, foram realizados entre 500 a 1.000 atendimentos, demonstrando forte
interesse do publico e dos operadores locais. Destacou que a assessora Ana Paula Alves dos Santos, que neste
momento lavra a presente ata, integrou a missdo representando a Secretaria Municipal de Turismo e
participou ativamente das agendas.

Entre os desdobramentos da missdo, mencionou que houve encontros com a Embaixada do Brasil na Africa
do Sul e seus representantes, os quais demonstraram apoio institucional a retomada da participagdo de Sao
Paulo em 2026, abrindo caminho para o fortalecimento e a consolidagao do destino Sdo Paulo no continente
africano. Também foram realizadas reuniGes estratégicas com companhias aéreas, como a Latam Airlines,
com o intuito de incentivar a abertura de novos voos diretos entre Sdo Paulo e destinos africanos, tendo em
vista que a concorrente South African Airways ja realiza esse tipo de operagao, o que confere vantagem
competitiva e amplia as possibilidades de conexao turistica e comercial.

ABLOVEX |Jodo Pin — Solicitou a oportunidade de apresentar a associagao e seus objetivos ao conselho, com
o intuito de angariar apoio para a¢des que, muitas vezes, enfrentam limitagdes junto ao poder publico.

SMTUR | Marcella Pastorelli — Concordou com a importancia de abrir espago para falas das entidades e



informou que foi criada uma lista de interesse para futuras apresentages nas reunides.

SKAL SP|Aristides Salomao — Aproveitou o tema da WTM Africa para destacar a importancia de levar pautas
do afroturismo para eventos internacionais.

SMTUR|Marcella Pastorelli — Reforgou que o estande de Sdo Paulo busca contemplar a diversidade e oferecer
oportunidades as empresas e iniciativas locais para divulgagdo internacional.

Seguiu para a proxima pauta falando sobre o Festival do Café 2025. Apresentou as novidades da 52 edi¢do do
Festival do Café, que acontecera de 18 a 23 de maio de 2025, refor¢ando a importdncia do evento para a
ocupagdo do Triangulo Histdrico e a movimentagdo dos comércios locais. Informou que a programacao tera
inicio com a Corrida do Café, marcada para o dia 18 de maio, como atividade de pré-abertura do festival. As
inscrigbes para a corrida se esgotaram rapidamente, demonstrando o alto interesse do publico pela iniciativa.

A abertura institucional oficial do festival serd no dia 20 de maio, as 8h, na B3, com a participacdo da banda
da GCM e uma agdo artistica de personalizagdo de ecobags conduzida pelo artista Tico Canato.

Destacou ainda novas atragBes, como o cinema ao ar livre e o tlnel imersivo sensorial, onde os visitantes
poderdo interagir com graos de café. Informou que os convites serdo enviados aos conselheiros por e-mail e
que haverd participagdo da CIT Mével, além de um roteiro turistico especial desenvolvido pela COTUR.

AFROTURISMOHUB |Hubber Clemente — Elogiou a edi¢do anterior do festival, mencionando que percorreu o
centro com amigas e o com Felippe Nunes, gerente do Café Girondino, destacando a sensagdo de seguranga
e o0 encantamento das visitantes com a revitaliza¢do do local.

SMTUR |Marcella Pastorelli— Agradeceu o retorno e reforgou que esse é justamente o objetivo das ativagdes
no centro: fomentar seguranga, pertencimento e valorizagdo do territdrio. Incentivou a proposicio de
projetos voltados ao afroturismo e sugeriu que, caso ja haja propostas estruturadas, podem ser encaminhadas
a SMTUR para avaliacdo.

AFROTURISMOHUB |Hubber Clemente — Propds a realizagdo de uma corrida com foco no afroturismo.

SMTUR | Marcella Pastorelli — Considerou a ideia excelente e se colocou a disposi¢cdo para receber o projeto
formalizado e dar encaminhamento interno.

SPCVB | Elenice Zaparoli: Parabenizou as agdes da SMTUR e se colocou a disposi¢do para apoiar a divulgagdo
da corrida e do festival no site do Convention, mencionando que recebem muitos eventos simultaneos e
informagdes consolidadas ajudam na promog¢do conjunta da cidade.

SMTUR | Marcella Pastorelli — Confirmou que enviard os materiais solicitados.

SKAL SP|Luiz Henrique Miranda - Elogiou os resultados da WTM Latin America e manifestou interesse em
estreitar o relacionamento com a assessoria de imprensa da SMTUR para divulgar as a¢bes e apoiar o aumento
da taxa de ocupacao hoteleira.

SMTUR |Marcella Pastorelli — Agradeceu a colocagdo e informou que a equipe entrard em contato para
alinhar possiveis parcerias de comunicagdo.

SINDHOTEIS | Ivan Baldini - Solicitou contato para também colaborar na divulgag¢do.

SMTUR|Marcella Pastorelli — concordou e mencionou que ele representa dois segmentos que o Secretario
busca a explorar e indicou uma possibilidade de uma futura reunido para discutir possibilidades.

SINDHOTEIS | lvan Baldini: Afirmou que durante a reunido de hoje gostaria de aproveitar a possibilidade de
solicitar uma reunido com o Secretario para discutir algumas acdes e pautas que ele acredita que que
deveriam ser capitaneados pela SMTUR.

SMTUR|Marcella Pastorelli — Sugeriu que a solicitacdo formal da reunido seja feita pelo e-mail institucional
(secretariadeturismo@prefeitura.sp.gov.br), indicando o assunto e propondo 2 ou 3 datas.

ABIH|Antonio Reinales — Manifestou interesse em participar da referida reunido para discutir questdes
relacionadas a hotelaria no municipio.

AFROTURISMOHUB |Hubber Clemente - Perguntou sobre eventual participacdo da SMTUR no Saldo de



Turismo.

SMTUR|Marcella Pastorelli — Informou que estdo em tratativas com o Ministério do Turismo e que ainda
aguardam defini¢des.

ASSOCIACAO VIVA O CENTRO|Gil Carvalho: Apresentou as a¢des da associacdo e destacou a iniciativa
“Centro Vivo”, voltada a zeladoria e monitoramento em tempo real do centro da cidade. Explanou seu desejo
de colocar Sdo Paulo no Mapa Mundial do Turismo. Solicitou o compartilhamento de contatos com os
presentes.

SMTUR|Marcella Pastorelli — Pediu que a associagdo encaminhe materiais das ag¢Ges previstas e
comprometeu-se a divulgar os contatos no grupo de WhatsApp do COMTUR.

SPCVB |Elenice Zaparoli - Soficitou apoio da SMTUR na recepgdo de responsaveis por um evento
internacional.

SMTUR | Marcella Pastorelli — Solicitou o envio da demanda por e-mail para analise.

PROCENTRO | Fabio Redondo — Prop6s uma reunido com o Secretdrio, junto a outros membros do COMTUR,
para tratar de pautas estratégicas voltadas ao centro.

SMTUR | Marcella Pastorelli — Sugeriu que as entidades interessadas se organizem previamente, construam
uma pauta coletiva e encaminhem para agendamento.

SINDHOTEIS | lvan Baldini - Refor¢ou a ideia de uma reunido prévia entre os representantes da hotelaria para
alinhamento. Aproveitou para convidar todos para o Campeonato de Coquetelaria, a ser realizado na sede da
entidade (Largo do Arouche, 290), as 14h nesta data, com vencedores representando o Brasil em Cartagena,
Venezuela e Chile.

SINDHOTEIS |Virgilio Carvalho - Parabenizou os presentes e convidou todos para uma pré-reuniao da COP
30, com convite a ser compartilhado via WhatsApp.

SMTUR | Marcella Pastorelli — solicitou o envio do link da pré-reunido e agradeceu a presenc¢a de todos.
Informou que sera disponibilizada uma lista de interessados em realizar apresentagdes nas préximas reunides
do COMTUR. Encerrou a reunido as 10h58.

Encerrou-se a reunido as 10h58 e para constar eu, Ana Paula Alves, lavrei a presente ata.

Sao Paulo, 28 de abril de 2025.



Lista dos Presentes na Sessao Ordindria 2422

MEMBROS

ABLOVEX/SP - Jodo Pin

ABIH — Antdnio Reinales

SPTuris — Fernanda Ascar
ABRAJET/SP — Luiz Maggio
SINDETUR - Gregorio Polaino
AMITUR - Jarbas Favoretto
SINDLOC - Luiz Antonio Cabral
AMITUR - Alexandra Tahan
SINDIPROM - Vanessa Guerra
ACSP - Guilherme Afif

SPCVB - Elenice Zaparoli
ABLOVEX - Auro Nardelli
SINDHOTEIS - Virgilio Carvalho
VIVA O CENTRO - Flavio Jardim
VIVA O CENTRO - Gilmar Carvalho
PROCENTRO - Fabio Redondo
ABBGUR SP - Maria José Giaretta
SEME - Augusto Rapp de Eston Pinto Coelho
ABBTUR/SP - Maria José Giaretta

CONVIDADOS

SKAL SP — Aristides Salomao de La Plata Cury

SKAL SP - Luiz Henrique Nascimento de Arruda e Miranda

ASSOCIACAO VIVA O CENTRO - Gilmar Carvalho
SENAC - Jessica Kobayashi Corréa

OUVINTES

AFROTURISMO HUB — Hubber Clemente
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