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COMTUR SAO PAULO

TURISMO

2442 SESSAO ORDINARIA DO COMTUR

Reunido ordindria 2442, presencial, realizada no dia 23 de junho de 2025 as 10h40 no Auditério do Edificio
Matarazzo, acerca das pautas: aprovagdo da ATA 2432; apresentagdo dos resultados Discover SP - 1°
semestre; abertura do chamamento Discover SP - 2° semestre e consideragdes finais; sob a presidéncia do
Sr. Rui Alves, Secretdrio de Turismo do Municipio de S&o Paulo e Presidente do COMTUR. Conselheiros e
convidados relacionados no final desta ata.

SMTUR|Marcella Pastorelli — Cumprimentou e agradeceu a presenca de todos. Deu inicio a reunido do
COMTUR as 10h46min, em prol de atingir o quérum requisitado pelo Regimento Interno, pedindo a
aprovac¢ao da Ata 2432, que foi concedida pelo Conselho. Deu as boas-vindas para o Secretario Rui Alves, a
Julia Saluh da Invest SP e Fernanda Ascar, da SPTuris. Depois, passou a palavra para o Secretario.

SMTUR|Rui Alves — Cumprimentou a todos e deu inicio a apresentacido dos avangos realizados pela
Secretaria durante o primeiro semestre de 2025. Relembrou a mudanga da identidade visual, que serd
oficialmente inaugurada em evento na CIT Republica repaginada, convidando os presentes a comparecer no
evento de reinauguragdo. Exaltou a abordagem voltada para eventos gastronémicos como o Festival do Café,
a premiagao do Guia Michelin e o Prémio Melhores da Mesa, enaltecendo que a gastronomia é uma das
portas de entrada para o turismo internacional em S3o Paulo e deve receber um investimento significativo.
Apresentou as tratativas para possibilitar voos diretos de Sdo Paulo a Barcelona e a Atenas e a possibilidade
de criagdo de um City Pass. Atentou que a Secretaria estd investindo em FamTours e Press Trips, com a
préxima agendada para o dia 21/07, voltada para a temética LGBT+, um segmento em alta que causa uma
grande movimentag¢do na cadeia produtiva e que pode ser muito (til para a economia da cidade, citando
Washington D.C. como exemplo de cidade que explora bem as oportunidades do segmento, com uma
celebracdo que se estende por cerca de trés meses com palestras, feiras, etc. Trouxe as negocia¢des com
jornalistas de Dubai, roadshows e negocia¢des com Africa do Sul, Montevidéu e Nova lorque, o apoio dado a
cerca de trés mil eventos pela cidade, como Formula 1, Parada LGBT e Virada Cultural. Também agradeceu a
colaboragdo do Zoolégico em oferecer desconto de 50% para realizacdo das visitas no Vai de Roteiro,
apresentando os novos roteiros permanentes como: Camara Municipal, Zooldgico de Sdo Paulo, Paraisdpolis
e os comemorativos: Bairro do Bixiga, Cavalaria, Dia dos Namorados na Fabrica de Dengo, Festival de Café no
Triangulo Histdrico, Museu do Futebol.

SMTUR|Marcella Pastorelli — Agradeceu e passou a palavra para Fernanda Ascar para apresentacdo dos
nimeros do turismo em 2025.

SPTuris|Fernanda Ascar — Cumprimentou a todos e agradeceu o convite. Informou que os dados
apresentados estdo sendo publicados més a més e estdo disponiveis no site da SPTuris, como ISS arrecadado
e o nimero de passageiros nos aeroportos. Trouxe os dados que estimam a demanda turistica de S3o Paulo,
apontando que é um dos mais importantes a se atentar, que nunca foi possivel ser estimada com exatiddo;
porém, através de novos indicadores em parceria com a Claro, a SPTuris foi capaz de precisar o nimero, que
dobra a estimativa anterior de 15 milh8es e o transforma em surpreendentes 35 milhdes através do
acompanhamento das redes de celular. A informagdo ainda estd sendo trabalhada sobre quais desses
turistas sdo considerados nos cdlculos, qual serd a metodologia adotada, j& que turistas visitantes também
movimentam a economia da cidade. O cdlculo anterior, que trabalhava com a soma dos turistas, agora passa
a uma estipulagdo baseada nos meses em que os dados foram recolhidos. Relembrou que os dados de
telefonia ainda sdo muito frageis, portanto, quando pensando em turistas internacionais, mantém-se na
base de dados da EMBRATUR. Informou que o més de abril ja foi o melhor historicamente, baseado nos
indicadores tradicionais como passageiros de aeroportos, passageiros rodoviarios, geracdo de empregos.
Atentou que de acordo com a nova metodologia o primeiro trimestre de 2025 ja apresenta crescimento de
17% em relagdao ao ano anterior. Deixou o site a disposi¢do para consulta, e convidou os presentes a
acessarem e fazerem futuras contribui¢des para que a metodologia possa ser aplicada em outros destinos
futuramente.



SMTUR|Marcella Pastorelli — Agradeceu e passou a palavra para Julia Saluh, para falar sobre a parceria da
Secretaria com a Invest Sao Paulo.

InvestSP|Julia Saluh — Agradeceu e apresentou a Invest S8o Paulo como uma agéncia de investimentos em
promocdo internacional, com sedes em Xangai, Dubai, Munique e Nova lorque. Indicou que a ideia do
Discover S3o Paulo e a parceria parte da capacidade de capilaridade internacional que a Invest tem a
oferecer, que casa muito bem com a metodologia de participagdo em feiras internacionais adotada em
qualquer setor de negdcios. Apontou que a Invest tem uma missdo muito clara de gerar renda e emprego e
essa parceria também oferece isso como retorno, por isso tem tido bastante éxito. Agradeceu aos
companheiros de equipe, a Marcella Pastorelli, e passou a palavra ao Secretario para apresentar as missges
do primeiro semestre.

SMTUR|Rui Alves — Ressaltou que os primeiros meses de adaptagdo foram importantes para alcancar o
resultado de uma atual sintonia esperada da parceria com a Invest nas missdes de primeiro semestre: FITUR
Madri, BTL Lisboa, WTM América Latina, WTM Africa, ATM Dubai e ITB Berlin, com participa¢do de 31
empresas paulistanas, movimentando a economia e gerando cerca de 475 empregos diretos e indiretos, com
R$81,4 milhdes em negdcios gerados 12 meses apds a missdo. Exaltou o crescimento da participagdo de Sdo
Paulo nas feiras, que vem com estandes mais elaborados e maiores apds marcar presenga nos anos
anteriores com contribui¢des minimas, ressaltando que a cidade tem melhorado seu posicionamento dentro
dessas feiras ao exemplificar situagdes que nortearam as decisdes tomadas sobre as diretrizes para o futuro
do turismo na cidade. Agradeceu a presenca dos conselheiros e a Invest Sdo Paulo.

SMTUR| Marcella Pastorelli — Convidou o Secretario a falar sobre as missdes do segundo semestre.

SMTUR|Rui Alves — Convidou o trade local a participar das missdes de segundo semestre, dando inicio ao
edital de chamamento. Apresentou as feiras internacionais em que Sdo Paulo marcara presenga: IBTM
Meéxico, Istanbul Tourism Fair, FIT Buenos Aires, WTM Londres e ILTM Cannes. Agradeceu a SMTUR e
novamente 3 Invest e relembrou que esse ano S3o Paulo estara novamente presente na ABAV e na Festuris
de Gramado.

SMTUR | Marcella Pastorelli — Abriu para consideragdes finais.

UBRAFE | Armando Arruda Mello — Cumprimentou a todos e informou que todas as dividas do setor de feiras
foram pagas em 2024 e os numeros sdo 20% superiores em 2025. Manifestou o desejo de que a Secretaria
de Turismo avalie o transporte de pessoas através de motoboys, alegando que o tréansito dificil de Sdo Paulo
pode ndo estar preparado para lidar com uma nova logistica de movimentagdo. Sugeriu que fossem feitos
mais roteiros de arquitetura, reconhecendo que esse é um dos grandes potenciais da cidade, principalmente
no centro.

SMTUR|Rui Alves — Afirmou que ha um projeto em andamento na SMTUR e que estd estreitando relagbes
com a Comissdo de Turismo da Cadmara de S3o Paulo, pois reconhece que poucas coisas mudardo sem que
haja mudangas nas leis.

SINDHOTEIS-SP|Ilvan Baldini — Levantou o fato de que hd um problema de arrecadagdo no turismo
atualmente e que, para resolvé-lo, trouxe uma proposta. Propds abrir um didlogo entre o Conselho e a
Secretaria, sugerindo que se abra a comunicagdo com a comissdo de turismo, incluindo a participagdo de
associacdes internacionais. A iniciativa IMBRICS+ é utilizada como exemplo para nortear as futuras atitudes
do nosso turismo, considerando que o bloco econdmico BRICS dispde de um dos maiores PIBs conjuntos do
mundo e seus féruns, rodadas de negdcio, agdes que incentivam o empreendedorismo local dentre os paises
aliados do bloco, como uma entidade de conexdo estratégica. Atentou que Sdo Paulo pode se beneficiar
desta iniciativa, que inclusive ja teve um férum sediado no Brasil, em Maceid, o que p0s a cidade nos
holofotes e culminou na atragdio de investimentos internacionais. Relembrou que é importante Sdo Paulo
liderar esse cendrio, devido a forte presenga empreendedora multinacional, infraestrutura, entidades
representativas. Notou que o Rio de Janeiro jd estd se articulando para ter um evento paralelo a cupula do
BRICS, que envolvera empresas biliondrias e que S3o Paulo pode sediar eventos similares. Lembrou que a
oportunidade estd em aberto e basta apenas que os projetos sejam feitos e postos a disposigdo para serem
realizados. Sugeriu uma carta para a presidente dos BRICS, que foi a primeira agdo de Macei6 para sediar o
evento e se colocou a disposicdo para ajudar na elaboragdo da carta.



SMTUR|Rui Alves — Concordou com a abordagem e sugeriu uma reunido para que esse topico possa ser
discutido mais amplamente.

Grupo Oceanic|Thiago Velasquez — Apresentou-se, agradeceu e parabenizou o trabalho do Secretdrio e da
equipe da Secretaria em promover o Zooldgico como um ativo importante da cidade de S3o Paulo, exaltando
o investimento de 6 milhdes para restauragdo do Simba Safari.

Afroturismo Hub|Hubber Clemente — Exaltou a agdo do Secretdrio em assumir o afroturismo como uma de
suas causas e pediu a intermediag&o junto a Secretaria de Direitos Humanos para possibilitar a participagdo
na Expo Consciéncia Negra.

SMTUR|Rui Alves — Contou que reconheceu no afroturismo um nicho que tem muitas chances de sucesso e
de atrair um bom publico para o turismo em Sao Paulo.

ABRAIJET|Miriam Petrone — Apresentou-se e agradeceu pelo convite. Elogiou a agdo de vender Sdo Paulo
como um destino internacionalmente e as a¢des de contribuigdo com os municipios préoximos. Questionou
quais as pretensdes para o futuro a partir de agora.

SMTUR|Rui Alves — Passa a palavra para Jarbas Favoretto, como um veterano do turismo, para falar sobre
sua experiéncia.

AMITUR|Jarbas Favoretto — Comentou sobre como é sempre muito complicado passar por um periodo de
mudanca de gestdo, porque hd um desejo de cortar lagos com as gestdes anteriores e que ha uma
dificuldade do COMTUR se articular devido a falta de verba, ja que n3o hd fundos separados dos da
Secretaria e que essa é uma boa expectativa de se ter para o futuro, de que o Consetho se envolvam cada
vez mais em outras agdes.

Instituto Turiscentro|Mauricio Costa — Indagou se haverd um novo guestionamento emblematico na ABAV
esse ano. Relembrou que hd muitos roadshows em Sdo Paulo pelos grandes mercados aqui reunidos e
questionou quando S3o Paulo vai oferecer os seus préprios, dada a grande vantagem contida na cidade.

SMTUR|Rui Alves — Reforcou que a Secretaria tem trabalhado arduamente para fortalecer a cidade em
todas as frentes e esse ano na ABAV tera um estande maior, como uma consolidagdo da conquista desse
espaco e que os roadshows nio tém sido esquecidos e estdo em processo de desenvolvimento e negociagao
com o trade nacional.

SP Convention & Visitors Bureau|Elenice Zaparoli — Elogiou o trabalho da Secretaria e reafirmou que ja
foram realizados roadshows, nos quais apontou que o Secretdrio ja esteve presente e que os numeros
apresentados hoje sdo importantes para o futuro.

SMTUR|Rui Alves — Agradeceu pelas maos técnicas e habilitadas que estdo envolvidas. Manifestou que
faltam pessoas trabalhando no turismo, que é uma area que sofre de um déficit, mas que atualmente esta
entregue em mios de representantes efetivos e que desejam defender a causa do turismo, citando o
Secretario de Turismo do Estado, Roberto de Lucena como um dos nomes para o turismo em 2026.
Agradeceu a presenca de todos e a Invest SP pela parceria e colaboragdo, convidando a todos para
inscreverem-se no edital de chamamento. Com isso, encerrou a reunido.

Encerrou-se a reunido as 12h07min e para constar eu, Estella Barros Coutinho, lavrei a presente ata.

Sdo Paulo, 23 de junho de 2025,



Lista dos Presentes na Sessdo Ordinaria 2442

MEMBROS

ABLOVEX/SP — Jodo Pin

ABAV/SP - luliana Assumpgao

ABRASEL — Leonardo Ramos

AMITUR - Jarbas Favoretto

ABIH — Antbnio Reinales

SPTuris — Fernanda Ascar

ABRAJET/SP — Luiz Maggio

ABRAJET/SP — Miriam Petrone

CET — Mauricio Cordeiro Losada

STE/SP - Albert SImoncini

SEME — Augusto Rapp

SMDET - Maria Augusta Chaves

SINDRESBAR — Wilson Luiz Pinto

SMF — Margarida Almeida Egydio

ABBTUR — Marlene Matias

Prefeitura - Casa Civil — Ronan Henrique Sabino
Prefeitura - Casa Civil — Marcos Araujo Santos

CONVIDADOS

AFROTURISMO HUB — Hubber Clemente

Guarda Civil Metropolitana — Aldo Fernandes Emegildio
CONGETUR — Elvira Pereira Saito

SENAC — Caio Cesar Marinho Rodrigues de Souza
Mercado de S3o Paulo — Aldo Bonametti

Associagdo Viva O Centro — Flavio Luis Jardim Vital
SMDET — Maria Augusta Chaves

SINDIHOTEIS-SP - Virgilio Nelson da Silva Carvalho

OUVINTES

SINDIHOTEIS-SP — Ivan Baldini
GCM - Eduardo Felipe Gomes
Mercado de Sdo Paulo — Marcelle e Carol
CONGETUR - Junior Magini
SEME — Marcelo Lessa

SEGES — Maria Fernanda Jacob
Orinter — Tatiana Augusto
LINA - Ricardo Castelo
BRAZTOA - Marina
ABRAIJET/SP — Adriana Gomes
ABRAIET/SP — Izaias Valentim
ABRAJET/SP — Lucio Chaves



Cimara dos Vereadores — Tadeu Ferreira Khalit
LTC Vai Voando — Danubia Oliva

LTC Viagens e Jornalismo — Aline Bernardoni
Roda Rico — Jefferson Cervelin

Shopping Light — Débora Neves

Shopping Light — Natalha Silva

Equipe Invest SP
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Coordenadora de Turismo
Secretaria Executiva do COMTUR

Rui Alvtes

Secretario de Turismq do Municipio
Presidente do TUR



