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TURISMO MANTÉM NÍVEL ELEVADO EM ABRIL
empresários na continuidade da demanda e na 
expansão das atividades ligadas ao setor.

Embora abril tenha registrado uma desaceleração 
pontual em alguns indicadores, o cenário 
geral permanece positivo. A combinação entre 
infraestrutura consolidada, ampla oferta cultural, 
gastronômica e de entretenimento, além da forte 
vocação para negócios, mantém São Paulo entre os 
principais destinos urbanos do país. A expectativa 
é de que a intensificação das atividades ao longo 
dos próximos meses contribua para a manutenção 
dos indicadores em níveis elevados.

Nesta edição, o Boletim OTE apresenta a análise 
completa dos indicadores de desempenho do 
turismo paulistano em abril de 2026. Acesse 
observatoriodeturismo.com.br e acompanhe as 
séries históricas e outros estudos produzidos pelo 
Observatório de Turismo e Eventos (OTE) da SPTuris.

Após os resultados expressivos observados 
no primeiro trimestre, o turismo na cidade de 
São Paulo apresentou, em abril de 2026, um 
comportamento mais moderado, influenciado 
principalmente pela distribuição dos feriados 
ao longo do mês. Ainda assim, os principais 
indicadores do setor permaneceram em níveis 
historicamente elevados, evidenciando a 
capacidade da atividade turística de sustentar 
um desempenho consistente. O fluxo de turistas 
na cidade continuou superior ao registrado em 
abril de 2025, demonstrando a manutenção da 
atratividade do destino e a diversidade de motivos 
que impulsionam as viagens à capital paulista.

Outro destaque do mês foi o desempenho do 
mercado de trabalho. O estoque de empregos 
formais relacionados ao turismo manteve trajetória 
de crescimento e apresentou novo avanço na 
comparação anual, reforçando a confiança dos 

cidade de São Paulo
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INDICADORES 	   ABRIL/2026

Comparativo com outros meses

Mês Passageiros Variação

Abril/25     6.551.413 ▼ 0,1%

Março/26     7.040.011 ▼ 7,0%

6.545.269
Passageiros nos aeroportos

Comparativo com outros meses

Mês Passageiros Variação

Abril/25    1.140.479      0,0%

Março/26    1.068.072 ▲  6,8%

1.140.496
Passageiros nas rodoviárias

Acesse o site do OTE e acompanhe as séries históricas e os relatórios completos dos indicadores: clique AQUI.

Comparativo com outros meses

Mês Valor (em R$) Variação

Abril/25 87.138.140,98 ▼ 9,8%

Março/26   62.719.206,13   ▲ 25,3%

R$ 78.592.015,77
ISS (grupo 13)

110,5
IMAT-SP*

Comparativo com outros meses

Mês Índice Variação

Abril/25 112,1 ▼ 1,5%

Março/26 112,2  ▼ 1,5%

* IMAT-SP - Índice Mensal da Atividade do Turismo da Cidade de São Paulo
** Fonte: Caged, 2026					          **** Fonte: Portal de Dados Embratur, 2026
*** Fonte: Portal Claro Geodata, 2026				         ***** Fonte: Fecomercio-SP, 2026

Comparativo com outros meses

Mês Valor (em R$) Variação

Abril/25 3.617.322 ▲ 4,5%

Março/26   4.081.737 ▼ 7,4%

3.779.966
Fluxo de Turistas Nacionais***

184.155
Fluxo de Turistas Internacionais****

Comparativo com outros meses

Mês Índice Variação

Abril/25 192.439 ▼ 4,3%

Março/26 278.348   ▼ 33,8%

Comparativo com outros meses

Mês Tx. Ocup (%) Variação

Abril/25    66,59 ▼ 8,6%

Março/26    68,07   ▼ 10,5%

60,89% 142.759
Empregos no Turismo - estoque **

Comparativo com outros meses

Mês Estoque Variação

Abril/25    134.679 ▲ 6,0%

Março/26    140.726 ▲ 1,4%

Taxa de ocupação nos hotéis

R$ 1,9 bilhão
Faturamento do Turismo *****

Comparativo com outros meses

Mês Valor (em R$) Variação

Abril/25 1,9 bilhão   ▼ 3,2%

Março/26    1,9 bilhão   ▼ 2,9%

Comparativo com outros meses

Mês Passageiros Variação

Abril/25    3.809.761 ▲ 4,1%

Março/26    4.360.085 ▼ 9,1%

3.964.121
Fluxo Total de Turistas

https://observatoriodeturismo.com.br/
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O Índice Mensal de Atividade do Turismo (IMAT), 
desenvolvido pelo Conselho de Turismo da 
FecomercioSP em parceria com o Observatório 
de Turismo e Eventos da SPTuris, indicador que 
acompanha o desempenho do setor na capital 
paulista, registrou retração de 1,4% em abril, 
na comparação com o mesmo período do ano 
anterior. O índice atingiu 110,5 pontos, ante 112,1 
pontos observados em abril de 2025.

Vale destacar que o resultado recorde 
anteriormente atribuído a março passou por um 
ajuste estatístico decorrente da incorporação 
de dados efetivos às projeções. Ainda assim, o 
indicador permaneceu em um dos níveis mais 
elevados de toda a série histórica, evidenciando 
a manutenção de um patamar robusto de 
atividade turística na cidade.

O principal fator por trás da desaceleração 
observada em abril foi a taxa de ocupação 
hoteleira, que recuou de 66,6% para 60,9%, na 
comparação anual. O resultado está fortemente 
associado ao efeito calendário. Enquanto 
em 2025 a Páscoa e o feriado de Tiradentes 
ocorreram de forma concentrada, formando um 
único período prolongado, em 2026 os feriados 
foram distribuídos ao longo do mês, criando 
dois intervalos distintos de menor atividade 
econômica. Para uma cidade cuja demanda 
turística é fortemente sustentada por viagens 
corporativas, feiras, congressos e eventos de 
negócios, a fragmentação dos feriados tende a 
impactar de forma mais significativa a ocupação 
dos meios de hospedagem.

O faturamento das atividades turísticas também 
apresentou retração real de 3,2%, passando de 
uma média diária de R$ 65,9 milhões para R$ 63,8 
milhões. O desempenho acompanha a redução 
observada na ocupação hoteleira, embora 
parte desse efeito tenha sido compensada pelo 

aumento real das tarifas de hospedagem, que 
avançaram 5,2% em relação ao mesmo período 
do ano anterior, segundo indicadores do setor.

Em contrapartida, a movimentação nos 
aeroportos que atendem a capital paulista 
manteve-se praticamente estável, com leve 
crescimento de 0,5% na comparação anual 
e média diária de 184,9 mil passageiros. Nos 
terminais rodoviários, o fluxo também apresentou 
estabilidade, permanecendo em torno de 38 mil 
passageiros por dia.

O mercado de trabalho do turismo continuou 
sendo o principal destaque positivo do mês. 
O estoque de empregos formais diretamente 
vinculados ao setor alcançou 142,8 mil vínculos, 
crescimento de 6% em relação a abril do ano 
anterior. O resultado demonstra que, apesar 
das oscilações pontuais observadas em alguns 
indicadores, empresários e prestadores de 
serviços seguem confiantes na demanda futura 
e mantêm a expansão de suas equipes.

De forma geral, os resultados de abril refletem, 
sobretudo, fatores conjunturais associados 
à distribuição dos feriados ao longo do mês. 
Embora o ambiente econômico apresente 
desafios adicionais, como o aumento dos 
custos de viagem e as incertezas do cenário 
internacional, ainda é prematuro interpretar o 
desempenho como uma mudança de tendência. 
A evolução dos indicadores nos meses seguintes 
será fundamental para avaliar se a retração 
observada foi um movimento pontual ou se 
sinaliza uma acomodação mais duradoura da 
atividade turística. A expectativa é de que a 
intensificação do calendário de feiras, congressos 
e eventos corporativos ao longo do segundo 
trimestre contribua para a manutenção do setor 
em níveis historicamente elevados.

DESEMPENHO DO TURISMO        ABRIL/2026

Nota técnica: A FecomercioSP e o Observatório do Turismo e Eventos (OTE) sempre prezam pela qualidade 
das informações e o aprimoramento das pesquisas. Esclarecemos que os dados de estoque de empregos 
consideram somente aqueles com relação direta com o turismo, tais como: alimentação, alojamento, loca-
ção de veículos, organização de eventos, transporte aéreo e rodoviário.

FERIADOS IMPACTAM A ATIVIDADE TURÍSTICA
EM SÃO PAULO NO MÊS DE ABRIL
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Comparativo entre os períodos

Período Eventos / variação Visitantes / variação

Jan-Abr/2026 383
▲17,1%

1.807.532
▼2,4%

Jan-Abr/2025 327 1.851.545

*Quantidade de feiras, congressos, convenções e outros eventos de negócios / número estimado de visitantes

128 eventos / 818.919 visitantes*

Eventos de negócios (Ubrafe/ OTE)

Março/26

©Divulgação/UBRAFE©Divulgação/UBRAFE

FISPALFISPAL

No segmento de eventos de negócios, dentre os 
associados à Ubrafe, abril registrou a realização 
de 128 eventos de médio e grande porte, que 
reuniram cerca de 819 mil participantes na cidade 
de São Paulo. No acumulado de janeiro a abril de 
2026, a capital sediou 383 eventos, frente a 327 no 
mesmo período de 2025, o que representa um 
crescimento bastante positivo de 17,1%.

Embora o total de participantes no mesmo 
intervalo tenha apresentado leve redução em 

relação ao ano anterior, o segmento segue 
desempenhando papel estratégico para a 
economia paulistana, impulsionando a demanda 
por hospedagem, alimentação, transporte, 
comércio e atividades culturais.

Os resultados reforçam a posição de São Paulo 
como principal polo de eventos de negócios do 
país e indicam perspectivas favoráveis para os 
próximos meses, sustentadas por um calendário 
robusto de feiras, congressos e convenções.

BARÔMETRO UBRAFE        ABRIL/2026
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O turismo na América Central e do 
Sul deve crescer acima da média 
mundial em 2026, impulsionado 
pela demanda interna, maior gasto 
de visitantes internacionais e menor 
impacto de tensões geopolíticas. A 
região pode ter crescimento superior 
a 4%, enquanto globalmente 
o setor deve crescer 3,2%. 
No mundo, o turismo deve 
movimentar US$ 12 trilhões em 
2026, representando 9,9% do PIB 
global e sustentando 376 milhões 
de empregos.

TURISMO DA AMÉRICA DO SUL CRESCERÁ ACIMA DA 
MÉDIA MUNDIAL EM 2026, DIZ WTTC

 Gastos com viagens 
corporativas crescem 4,1% e 
atingem R$ 18,2 bilhões em 
março

 São Paulo é destaque 
em rankings globais de 
turismo .

 De São Paulo a Londres: 
confira destinos mais 
buscados para as férias de 
julho

VEJA TAMBÉM

ACOMPANHE

DESTAQUES

ESTUDOS E PUBLICAÇÕES

@ Daniel Deák / SPTuris@ Daniel Deák / SPTuris

 Turismo em alta no 
quadrimestre: quase 8 
em cada 10 empresas 
venderam mais em abril

 São Paulo tem dois 
museus entre os 100 mais 
visitados do mundo.

 Turistas 60+ gastam mais 
de R$ 10 mil por ano em 
viagens, aponta pesquisa

Polo de EcoturismoPolo de Ecoturismo

SÃO PAULO É ELEITA A 7ª CIDADE MAIS CULTURAL 
DO MUNDO EM RANKING INTERNACIONAL

São Paulo foi eleita a 7ª cidade mais 
cultural do mundo pela revista Time 
Out, sendo a única da América Latina 
no top 10. O reconhecimento coincide 
com a realização da Virada Cultural 
2026, que terá mais de 1,2 mil atrações 
gratuitas, 21 palcos e expectativa de 
público de 4,8 milhões de pessoas. 
O ranking foi baseado na opinião 
de 24 mil pessoas e especialistas, 
destacando a diversidade cultural, 
a força da cena artística e o acesso 
relativamente acessível às atividades 
culturais.@ Daniel Deák / SPturis@ Daniel Deák / SPturis
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