Cl D DE
SAO PAULO

TURISMO

TERMO DE REFERENCIA

OBIJETO
Aquisicdo de 01 (um) Certificado A1 e-CNPJ com leitora, com vigéncia de 12 meses.

ESPECIFICACOES TECNICAS

e O certificado do tipo e-CNPJ (Autoridade Certificadora Raiz ICP-Brasil) devera ser do tipo
A1, emitido em cartdo do tipo inteligente (smartcard) incluindo o fornecimento deleitora.

e Aleitorainclusa devera utilizar interface USB e incluir drivers compativeis, no minimo. Com
os sistemas operacionais Windows, XP Windows 7 ou superiores.

e O certificado devera possuir validade minima de 12 (doze) meses contados a partir da data
de sua emissdo efetiva.

e O kit (cartdo + leitora) devera possuir garantia minima de 1 ano (contado a partir do seu
fornecimento),exceto em se tratando de mau uso.

e A empresa devera disponibilizar telefone do tipo 0800 ou telefone com tarifa local (DDD
011) com atendimento minimo dentro do horario comercial (8h00 as 18h00) de segunda
a sexta-feira para prover suporte ao usudrio de manuseio do certificado e instalagdo das
leitoras/cadeias/certificados.

¢ O certificado tera a vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir do Termo de Aceite, até
o término de todas as obriga¢Ges assumidas pelas partes, podendo ser renovado até os
limites estabelecidos por lei.

o GESTAO de senhas — Revogac3o: a A senha de revogacdo serd definida pelo titular ou
responsavel pelo certificado

e Pin (Personal Identification Number): A senha PIN sera definida pelo proprietario do
certificado.

e Puk (PIN Unlock Key): A senha PUK sera definida pelo proprietario do certificado ou pela
Autoridade Certificadora, no qual realizara sua guarda.

MOTIVACAO

Os seguintes fatores motivaram essa contratagao:
a) Prover meios adequados e seguros para acesso aos principais sistemas e aplicativos que o utilizam;
b) Garantir a infraestrutura fisica e tecnoldgica a execucdo das atividades administrativas e judiciais

promovendo a seguranca de Tecnologia da Informacgao.
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JUSTIFICATIVA

O e-CNPJ é a Identidade Digital da Pessoa Juridica no meio eletrénico, que viabiliza a autenticacdo
em sistemas publicos ou privados em nome da empresa. Com o e-CNPJ é possivel assinar documentos
com validade juridica, se comunicar com a plataforma PagTesouro entre outras aplica¢des. O
Certificado digital € um documento eletrénico que identifica pessoas, computadores, servico de Tl e
empresas no mundo digital, provando sua identidade e permitindo acessar servicos on-line com a
garantia de autenticidade, integridade e n3o repudio. E a autenticidade que garante a autoria de um
documento digitalmente assinado e o acesso legitimo a um sistema, entre outras possibilidades. Ja a
integridade garante que as informacdes digitalmente assinadas ndo foram alteradas sem a devida
autorizacdo. O nao repudio impede que o autor do documento assinado ouda autenticacdo do
sistema conteste a sua validade, negando sua autoria. A contratacdo visa, alémde promover agdes
no sentido de elaborar um novo instrumento que mantenha um meio para disponibilizar os certificados

e acessorios pleiteados, promover as devidas melhorias, garantias dos servigos e requisitos legais.

LOCAL E PRAZO DE ENTREGA

Os objetos deverdo ser entregues conforme especificado abaixo, a contar do recebimento da
respectiva Nota de Empenho, no prazo de 10 dias corridos, no enderego da Secretaria, qual seja,
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Em caso de recusa do material, por ndo atendimento as especificagdes ou defeito de fabricagao, a
contratada devera substituir o(s) item(ns) ndo conforme(s) em até 10 dias corridos, a contar do

aviso de rejeicao.

OBRIGACOES DA CONTRATANTE

e Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

e Permitir o acesso dos colaboradores da contratada as suas dependéncias para a entrega dos
materiais/servigos, proporcionando todas as facilidades para que a contratada possa cumprir
suas obrigacdes dentro das normas e condigdes estabelecidas.

e Rejeitar, no todo ou em parte, o objeto executado em desacordo com as obriga¢des assumidas

pela contratada.
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e Comunicar a contratada quaisquer irregularidades ou falhas na execu¢do do objeto deste Termo

de Referéncia, determinando o que for necessario a sua regularizacao, para que seja substituido.

e Prestar a contratada, em tempo habil, as informacdes eventualmente necessarias a execucdo
do objeto.

e Impedir que terceiros executem o objeto deste Termo de Referéncia.

e Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obriga¢cdes assumidas pela contratada, por meio
de servidor designado legalmente como Representante da Administracdo, queatestara as Notas
Fiscais, para fins de pagamento.

e Efetuar o pagamento devido pela execucdo do objeto, no prazo estabelecido, desde que

cumpridas todas as formalidades e exigéncias previstas.
e Verificar, antes do pagamento, a manutencdo das condicdes de habilitacdo da contratada.

e Aplicar, a contratada, as penalidades contratuais e regulamentares, quando cabiveis,garantidos

o contraditério e a ampla defesa.

OBRIGACOES DA CONTRATADA

e Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢ées, conforme especificacbes, prazo e local

constantes neste Termo de Referéncia.

e acompanhado da respectiva Nota Fiscal/Fatura, na qual constardo as indicaces referentes a
qguantidades e valores.

e Tomar todas as providéncias necessarias a fiel execucdo do objeto deste Termo de Referéncia,
promovendo a substituicdo do mesmo, no prazo estabelecido pela fiscalizagdo, sempre que
verificada a sua desconformidade a época da entrega.

e Orientar e instruir seus colaboradores quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Contratante.

e Comunicar a Contratante qualquer anormalidade que vier a ocorrer na entrega do objeto e
prestar os esclarecimentos julgados necessarios.

Responsabilizar se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cédigode Defesado
Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990).

Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de
aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacao do trabalhodo menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

e Manter durante a execug¢do do objeto, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas,
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todas as condic¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas na contratacdo.

e Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela Contratante, atendendo
prontamente a quaisquer reclamacdes.

e Guardar sigilo sobre todas as informacgdes obtidas em decorréncia da execugado do objeto
contratado.

e Apresentar a Nota Fiscal nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.

CONDIGCOES PARA PAGAMENTO

e Os pagamentos serdo efetuados pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados apds a
data de entrega contendo o detalhamento dos materiais empregados.

e Os pagamentos estardo condicionados a entrega dos materiais, de acordo com as especificacdes
técnicas constantes nas descricbes dos itens deste Termo de Referéncia e na proposta da
Contratada.

e (O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor competente,
condicionado este ato a verificagdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada em

relacdo aos materiais entregues.

e Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, aquela
serd devolvida a Contratada e o pagamento ficard pendente até que a mesma providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamentoiniciar-se-a apds a regularizagao da
situacdo ou reapresentacdo do documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus para a
Contratante.

e Antes do pagamento a contratada, sera realizada consulta as certidGes negativas para verificar a
manutengdo das condigdes de habilitagdo exigidas na contratagao.

e Quando do pagamento, serdo realizadas as retengdes tributarias previstas na legislacdoaplicavel.

e Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria.
CONTROLE E FISCALIZACAO

e A contratagdo sera acompanhada e fiscalizada por servidor designado pela Contratante, que
anotara em registro proéprio as ocorréncias relacionadas com a execugao do objeto deste Termo
de Referéncia, determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos

observados.
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A verificacdo da adequacdo execucdo do objeto devera ser realizada com base nos critérios

previstos neste Termo de Referéncia e na proposta.

O fiscal responsavel pelo acompanhamento da contratacdo, apds verificacdo da sua
conformidade com o que foi pactuado neste Termo de Referéncia, efetuara o “atesto” da Nota
Fiscal, instruird o processo para pagamento e o encaminhara a drea responsavel.

A fiscalizacdo a que este item se trata ndo exclui ou reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des
técnicas ou vicios redibitdrios, e, na ocorréncia desta,ndo implica em corresponsabilidade da
Administracdo ou de seus agentes e prepostos.

O descumprimento total ou parcial das demais obriga¢des e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicacdo de sancdes administrativas,previstas neste Termo de Referéncia

e na legislacdo vigente.

DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

O objeto desta contratacdo sera recebido das seguintes formas:

Provisdria: mediante recibo, imediatamente depois de efetuada a entrega, para posterior
verificacdo da sua conformidade com a especificacao;

Definitiva: mediante recibo, em até 10 (dez) dias Uteis apds o recebimento provisério e a
verificacdo da perfeita execucdo das obrigacdes contratuais (qualidade e/ou quantidade do
material, entre outros), ocasido em que se fara constar o atestado na prépria Nota Fiscal.

Os produtos/servicos entregues em desconformidade com o especificado no instrumento
convocatério ou o indicado na proposta serao rejeitados parcial ou totalmente, conforme o caso,
e a contratada serdo obrigados a substitui-los, as suas expensas, no prazo de 05 (cinco) dias
contados da data de recebimento da notificacdo.

Essa notificagcdo suspende os prazos de recebimento e de pagamento até que airregularidade seja
sanada.

Independentemente da aceitacdo, a contratada garantird a qualidade de cada unidade do
produto/servico fornecido, e estard obrigada a substituir aquele que apresentar defeito no prazo

estabelecido pelo contratante.

A nota de empenho substitui o instrumento de contrato, nos termos do art. 95 da Lei
14.133/2021, e a adjudicataria passa a condicdo de contratada apds recebé-la. Desse modo, deve

observar as obrigacdes assumidas, sujeitando-se as san¢Ges previstas neste Termo de Referéncia.
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