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MAIO REFORÇA A SOLIDEZ DO TURISMO PAULISTANO
contínuo da atividade turística na capital paulista.
Embora o mercado de trabalho tenha apresentado 
uma leve retração no estoque de empregos 
formais diretamente ligados ao turismo, o 
conjunto dos indicadores aponta para um cenário 
de estabilidade e maturidade do setor. Oscilações 
pontuais são esperadas em um ambiente 
econômico mais desafiador e não alteram a 
tendência de manutenção da atividade em níveis 
historicamente elevados.

Nesta edição, o Boletim OTE apresenta a análise 
completa dos indicadores de desempenho do 
turismo paulistano em maio de 2026, reunindo 
informações que demonstram a evolução do setor 
na capital. Acesse observatoriodeturismo.com.
br e acompanhe as séries históricas e os estudos 
produzidos pelo Observatório de Turismo e 
Eventos (OTE) da SPTuris, com apoio da Secretaria 
Municipal de Turismo (SMTur).

O turismo na cidade de São Paulo voltou a 
apresentar resultados positivos em maio, após a 
acomodação observada no mês anterior em razão 
da distribuição dos feriados. Com o calendário 
corporativo retomando seu ritmo habitual e 
a intensa agenda de atividades na capital, os 
principais indicadores voltaram a registrar 
crescimento, confirmando a resiliência do setor e 
a capacidade da cidade de manter elevados níveis 
de atividade ao longo do ano.

O desempenho foi impulsionado, sobretudo, pelo 
aumento da movimentação de passageiros nos 
aeroportos e terminais rodoviários, pela expansão 
do faturamento das atividades turísticas e pela 
manutenção de uma elevada demanda por 
hospedagem. O Índice Mensal de Atividade do 
Turismo (IMAT) alcançou o maior resultado já 
registrado para o mês de maio desde o início 
da série histórica, refletindo o fortalecimento 

cidade de São Paulo

MONITORAMENTO DO TURISMO
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INDICADORES 	  MAIO/2026

Comparativo com outros meses

Mês Passageiros Variação

Maio/25     6.852.965 ▲ 1,7%

Abril/26      6.545.269 ▲ 6,5%

 6.971.977 
Passageiros nos aeroportos

Comparativo com outros meses

Mês Passageiros Variação

Maio/25    1.074.220  ▲  2,4%

Abril/26    1.140.496 ▼  3,5%

1.100.211
Passageiros nas rodoviárias

Acesse o site do OTE e acompanhe as séries históricas e os relatórios completos dos indicadores: clique AQUI.

Comparativo com outros meses

Mês Valor (em R$) Variação

Maio/25 71.070.113,37 ▲ 10,5%

Abril/26   78.592.015,77 ▼ 0,1%

R$ 78.524.309,12
ISS (grupo 13)

114,0
IMAT-SP*

Comparativo com outros meses

Mês Índice Variação

Maio/25 112,0 ▲ 1,8%

Abril/26 110,5 ▲ 3,2%

* IMAT-SP - Índice Mensal da Atividade do Turismo da Cidade de São Paulo
** Fonte: Caged, 2026					          **** Fonte: Portal de Dados Embratur, 2026
*** Fonte: Portal Claro Geodata, 2026				         ***** Fonte: Fecomercio-SP, 2026

Comparativo com outros meses

Mês Valor (em R$) Variação

Maio/25 3.680.745 ▲ 16,1%

Abril/26   3.779.966 ▲ 13,0%

4.271.907
Fluxo de Turistas Nacionais***

168.514
Fluxo de Turistas Internacionais****

Comparativo com outros meses

Mês Índice Variação

Maio/25 160.984 ▲  4,7%

Abril/26 184.155 ▼ 8,5%

Comparativo com outros meses

Mês Tx. Ocup (%) Variação

Maio/25    68,40 ▼ 1,2%

Abril/26    60,89   ▲ 11,0%

67,57% 134.784
Empregos no Turismo - estoque **

Comparativo com outros meses

Mês Estoque Variação

Maio/25    135.363 ▼ 0,4%

Abril/26    135.667 ▼ 0,7%

Taxa de ocupação nos hotéis

R$ 2,17 bilhão
Faturamento do Turismo *****

Comparativo com outros meses

Mês Valor (em R$) Variação

Maio/25 2,07 bilhão ▲ 4,6%

Abril/26    2,11 bilhão ▲ 2,8%

Comparativo com outros meses

Mês Passageiros Variação

Maio/25    3.841.729 ▲ 15,6%

Abril/26    3.964.121 ▲ 12,0%

4.440.421
Fluxo Total de Turistas

https://observatoriodeturismo.com.br/
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O Índice Mensal de Atividade do Turismo (IMAT), 
desenvolvido pelo Conselho de Turismo da 
FecomercioSP em parceria com o Observatório 
de Turismo e Eventos da SPTuris — indicador 
de referência para o acompanhamento do 
desempenho do setor na capital paulista — 
registrou crescimento de 1,8% em maio, na 
comparação com o mesmo período do ano 
anterior. O índice atingiu 114 pontos, o maior 
patamar já registrado para o mês em toda a série 
histórica iniciada em janeiro de 2020.

O resultado evidencia a recuperação do 
ritmo habitual da atividade turística após a 
acomodação observada em abril, influenciada 
pela distribuição dos feriados ao longo do mês. 
Com a normalização do calendário e a intensa 
programação de feiras, congressos e eventos 
corporativos, a demanda por viagens voltou a 
crescer, impulsionando o fluxo de visitantes e 
reforçando a vocação da capital como principal 
destino nacional para o turismo de negócios.

A movimentação nos aeroportos foi o principal 
destaque positivo do período. A média diária 
alcançou 191,9 mil passageiros, crescimento de 3% 
em relação a maio de 2025, refletindo o aumento 
das viagens a negócios e o fortalecimento da 
atividade econômica. Os terminais rodoviários 
também apresentaram desempenho favorável, 
com alta de 2,4% na comparação anual e média 
diária de 35,5 mil passageiros.

Na hotelaria, a taxa de ocupação registrou leve 
redução, passando de 68,4% para 67,6% na 
comparação anual. Apesar do recuo, o indicador 
permanece em um dos patamares mais elevados 

da série para o mês de maio, evidenciando a 
manutenção da demanda por hospedagem. O 
faturamento das atividades turísticas, por sua 
vez, avançou 4,6% em termos reais, com média 
diária de R$ 70,1 milhões, resultado associado 
tanto ao maior volume de visitantes quanto à 
valorização dos serviços turísticos.

O principal ponto de atenção ficou por conta 
do mercado de trabalho. Pela primeira vez em 
vários meses, o estoque de empregos formais 
diretamente vinculados ao turismo apresentou 
ligeira retração na comparação anual, passando 
de 135,4 mil para 134,8 mil vínculos, redução de 
0,4%. Embora discreto, o movimento interrompe 
a sequência de crescimento observada desde o 
início do ano e merece acompanhamento nas 
próximas divulgações.

De forma geral, maio reafirma a solidez do 
turismo paulistano, com o IMAT alcançando seu 
melhor desempenho histórico para o mês e a 
maior parte dos indicadores mantendo trajetória 
positiva. Ao mesmo tempo, o cenário econômico 
e geopolítico internacional, somado às incertezas 
que tradicionalmente antecedem o calendário 
eleitoral e outros fatores que podem influenciar 
as viagens corporativas, recomenda cautela 
na análise das perspectivas para os próximos 
meses. Ainda assim, o conjunto dos indicadores 
aponta para a manutenção da atividade turística 
em níveis historicamente elevados, cabendo às 
próximas aferições indicar se o setor seguirá em 
trajetória de crescimento ou entrará em uma 
fase de maior estabilidade.

DESEMPENHO DO TURISMO        MAIO/2026

Nota técnica: A FecomercioSP e o Observatório do Turismo e Eventos (OTE) sempre prezam pela qualidade das informações 
e o aprimoramento das pesquisas. Esclarecemos que os dados de estoque de empregos consideram somente aqueles com 
relação direta com o turismo, tais como: alimentação, alojamento, locação de veículos, organização de eventos, transporte 
aéreo e rodoviário.

EM MAIO, TURISMO DA CAPITAL PAULISTA 
ATINGE RECORDE HISTÓRICO PARA O MÊS

GRU AirportGRU Airport

DivulgaçãoDivulgação
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Comparativo entre os períodos

Período Eventos / variação Visitantes / variação

Jan-Mai/2026 492
▲2,91%

2.427.917
▼9,7%

Jan-Mai/2025 478 2.690.151

*Quantidade de feiras, congressos, convenções e outros eventos de negócios / número estimado de visitantes

109 eventos / 620.385 visitantes*

Eventos de negócios (Ubrafe/ OTE)

Maio/26

©JoseCordeiro/SPTuris©JoseCordeiro/SPTuris

WTM Latin America  2026WTM Latin America  2026

O turismo de negócios manteve desempenho 
relevante em maio, reforçando o papel da cidade 
de São Paulo como principal destino nacional 
para feiras, congressos, convenções e eventos 
corporativos. No mês, a cidade sediou 109 
eventos de médio e grande porte, que reuniram 
cerca de 620 mil participantes.

Na comparação com maio de 2024, referência 
adotada em razão da realização de eventos 
bienais, o número de eventos cresceu 39,7%, 
enquanto o volume de participan es avançou 

21,5%. No acumulado de janeiro a maio de 2026, 
São Paulo recebeu 492 eventos, alta de 2,9% em 
relação ao mesmo período do ano anterior. 

Embora o total de participantes tenha registrado 
retração no acumulado, o comparativo com o 
ano par anterior é extremamente positivo, o 
que reafirma a capacidade da capital de sediar 
grandes eventos e seu papel estratégico na 
movimentação da cadeia produtiva do turismo 
de negócios, com reflexos sobre a hotelaria, 
gastronomia, transporte, comércio e serviços.

BARÔMETRO UBRAFE        ABRIL/2026
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NOVIDADES
Clique nos títulos das matérias e acesse os conteúdos completos

 Booking.com revela os 
destinos mais buscados por 
viajantes brasileiros para as 
férias de julho.

 Edifício Martinelli reabre 
as visitas guiadas gratuitas 
ao terraço.

 Turismo nas Américas 
deve crescer 50% na 
próxima década, aponta 
HBX Group.

VEJA TAMBÉM

ACOMPANHE

DESTAQUES

ESTUDOS E PUBLICAÇÕES

 Estátuas da Turma da 
Mônica ocupam a cidade 
de São Paulo.

 Maior programa público 
de roteiros guiados, Vai de 
Roteiro está de volta.

 Turistas 60+ gastam 
acima de R$ 10 mil por ano 
em viagens.

São Paulo registrou um marco 
histórico ao receber mais de 1,25 
milhão   de  turistas    estrangeiros   
entre  janeiro e maio de 2026. 
O volume é 5% superior ao 
mesmo período do ano passado, 
consolidando o estado como 
o principal hub de entrada e 
conectividade aérea do Brasil. O 
crescimento reflete a força de São 
Paulo não apenas nos negócios, mas 
como polo cultural e gastronômico 
atrativo para o mundo.

SÃO PAULO RECEBE 1,25 MILHÃO DE TURISTAS 
INTERNACIONAIS E BATE RECORDE HISTÓRICO

@ Daniel Deák / SPTuris@ Daniel Deák / SPTuris

Museu da ImigraçãoMuseu da Imigração

@Divulgação@Divulgação

CASA REDE RONALDO VIRA REFERÊNCIA EM MIAMI 
COMO HUB DE EXPERIÊNCIAS DA COPA

A Casa Rede Ronaldo, projeto 
idealizado por Ronald Nazário 
em parceria com a INFLR, abriu 
as portas oficialmente em Miami 
como um hub de experiências para 
a Copa do Mundo de 2026. Sediada 
em um espaço com mais de 5 mil 
m², a iniciativa funcionará durante 
os 39 dias do Mundial, reunindo 
esporte, música, negócios e cultura 
digital num espaço estruturado 
para receber diariamente milhares 
de pessoas. A iniciativa conta com 
apoio da Prefeitura de São Paulo.

Casa Rede RonaldoCasa Rede Ronaldo

https://observatoriodeturismo.com.br/
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https://news.booking.com/pt-br/bookingcom-revela-os-destinos-mais-buscados-por-viajantes-brasileiros-para-as-ferias-de-julho/
https://diaonline.ig.com.br/aproveite/cidades/saopaulo/edificio-martinelli-reabertura/
https://www.panrotas.com.br/mercado/pesquisas-e-estatisticas/2026/07/turismo-nas-americas-deve-crescer-50-na-proxima-decada-aponta-estudo_229914.html
https://www.cnnbrasil.com.br/pop/estatuas-da-turma-da-monica-ocupam-a-cidade-de-sao-paulo/
https://cidadedesaopaulo.com/maior-programa-publico-de-roteiros-guiados-do-brasil-vai-de-roteiro-retorna-em-1o-de-julho/
https://www.panrotas.com.br/mercado/pesquisas-e-estatisticas/2026/05/turistas-60-gastam-mais-de-r-10-mil-por-ano-em-viagens-aponta-pesquisa_228416.html
https://correiodosmunicipios-al.com.br/geral/2026/06/21/191796-sao-paulo-recebe-125-milhao-de-turistas-internacionais-e-bate-recorde-historico
https://www.uol.com.br/splash/colunas/amaury-jr/2026/06/26/casa-rede-ronaldo-vira-referencia-em-miami-como-hub-de-experiencias-da-copa.htm

